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Мета. Метою даного дослідження є вивчення структурно-змістовних, методичних і організаційних 
особливостей формування професійної комунікативної компетентності ІТ-спеціаліста.

Методи. Відзначено, що формування системи професійної комунікативної компетентності фахівців 
у галузі інформаційних комп’ютерних технологій зумовлене низкою суперечностей між зростаючою 
роллю іноземної мови у професійній діяльності ІТ-спеціалістів та специфікою її вивчення поза контек-
стом їх професійної спрямованості, між затребуваністю професійно значимої англомовної інформації, 
її грамотної ретрансляції в професійній сфері і неготовністю ІТ-фахівців до здійснення даного виду 
діяльності, а також між актуальністю формування професійної комунікативної компетентності майбут-
ніх фахівців в контексті соціального замовлення та нерозробленістю адекватної системи комунікатив-
ної підготовки.

Результати. Констатовано, що комунікативна компетентність є інтегральним, відносно стабіль-
ним, цілісним психічним утворенням і проявляється в індивідуально-психологічних, особистісних 
особливостях в поведінці і спілкуванні конкретного індивіда. У цьому цілісному утворенні виділя-
ються такі рівні: соціально-психологічний, індивідуально-психологічний, психофізіологічний. Ядром 
комунікативної компетентності ІТ-спеціаліста є спрямованість, установки, ціннісні орієнтації та сві-
тогляд. Обґрунтовано, що на формування професійної комунікативної компетентності ІТ-спеціалістів 
в часовій перспективі впливають індивідуально-психологічні та соціально-психологічні чинники, які 
зумовлені особливостями вищої нервової діяльності, потребами, інтересами, мотивацією, здібностями, 
індивідуально-психологічними характеристиками, а також умовами життя в соціальному середовищі 
та соціальним досвідом індивіда.

Висновки. Розкрито, що особливості формування професійної комунікативної компетентності 
ІТ-спеціалістів в часовій перспективі мають за основу комплексну модель (процесуальну і струк-
турно-функціональну), концептуальну основу якої складають системний, особистісно-діяльнісний 
та процесний підходи, а психолого-педагогічними умовами ефективної реалізації комплексної моделі 
є включення в зміст навчання теоретичних і практичних основ накопичення суб’єктного досвіду 
навчально-професійної діяльності, організація підтримки професійної підготовки ІТ-фахівців в органі-
зації професійної освіти.

Ключові слова: мотиваційна сфера, професійна діяльність, адаптація, підготовка, професійна під-
готовка ІТ-фахівців.
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Purpose. The objective of this research is to study the structural, content, methodological and organiza-
tional features of the formation of professional communication competence of an IT-specialist. 

Methods. It is noted that the formation of the system of professional communicative competence of specialists 
in the field of information computer technologies is caused by a number of contradictions: between the growing 
role of foreign language in the professional activity of IT-specialists and the specifics of its study outside the con-
text of their professional field; between the demand for professionally relevant English-language information, its 
competent retransmission in the professional field and the unwillingness of IT-specialists to carry out this type 
of activity; between the relevance of the formation of professional communicative competence of future special-
ists in the context of social needs and the lack of adequate communication training system. 
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Results. It is stated that communicative competence is an integral, relatively stable integrated mental for-
mation and is manifested in individual psychological, personal peculiarities in behaviour and communica-
tion of a particular individual. This integral formation includes: socio-psychological, individual-psychological 
and psycho-physiological levels. The core of communicative competence of an IT-specialist is orientation, 
settings, values and outlook. It is substantiated that the formation of professional communicative competence 
of IT-specialists in the time prospect is influenced by individual psychological and socio-psychological factors, 
and they are conditioned by peculiarities of higher nervous activity, needs, interests, motivation, abilities, indi-
vidual and psychological characteristics, as well as life conditions in social environment and social experience 
of an individual.

Conclusions. It is revealed that peculiarities of formation of professional communicative competence 
of IT-specialists in a time prospect are based on a complex model (procedural, structural and functional), 
which conceptual basis is formed by systemic, personal-activity and process approaches, instead, psycholog-
ical and pedagogical conditions of effective implementation model are incorporation of theoretical and prac-
tical bases of accumulation of subjective experience of educational and professional activity, organization 
of support of professional training of IT-specialists in the organization of professional training into the learning 
content.

Key words: motivational sphere, professional activity, adaptation, training, professional training of IT-spe-
cialists.

Вступ
Сучасний етап розвитку інформатизова-

ного суспільства характеризується постій-
ним впровадженням нових комп’ютер-
них технологій і засобів телекомунікацій 
у виробничу сферу, що вимагає відповідної 
підготовки і професійної компетентності 
фахівців, що працюють з новими програм-
ними комплексами. У зв’язку з розвитком 
інформаційних технологій і як наслідок 
появи спеціальностей, які готують фахів-
ців інформаційних технологій (ІТ-фахівців), 
актуальним напрямом є проблема фор-
мування професійної комунікативної ком-
петентності у фахівців даного профілю. 
Професійна комунікація вищезазначених 
фахівців має низку особливостей, які необ-
хідно враховувати під час формування про-
фесійної комунікативної компетентності 
(Власова, 2011; Зеер, 2003; Конопкин,1989; 
Корольчук, 2002; Маслач, 2001).

Оскільки галузь професійної діяльно-
сті ІТ-спеціалістів лежить в сфері збору, 
переробки, зберігання, передачі і спосо-
бів добування інформації, організації кана-
лів передачі інформації, сучасних засобів 
і методів захисту інформації в глобальних 
і локальних мережах, то можна сказати, 
що всі види професійної діяльності мають 
комунікативне забарвлення.

У системі підготовки фахівців інформа-
ційних технологій, конкурентоспроможних 
на ринку праці, значно зростає роль іно-
земної мови, грамотне використання якої 
стає невід’ємною частиною професійної 
компетентності фахівців даного профілю. 
Це підтверджується тим, що всі мови про-
грамування, які є засобом роботи програмі-
ста, засновані на лінгвістичних конструкціях 
англійської мови, від рівня володіння якою 
залежить швидкість запам’ятовування і тлу-
мачення конструкцій мов програмування. 

Крім цього, у програміста, який володіє анг-
лійською мовою, покращується реакція спіл-
кування з операційною системою в процесі 
інтерактивного діалогу, набагато швидше 
вирішується проблема налагодження 
та редагування програми і багато інших про-
фесійних питань, що виникають у процесі 
діяльності (Горго, Маліков, Богдановська, 
2005; Statsenko, 2001; Wielfley, 1994).

Необхідно відзначити, що в цілому про-
блема формування у майбутніх фахівців 
комунікативної компетентності останнім 
часом є вкрай актуальною серед дослід-
ників, адже у науці широко висвітлений 
процес формування комунікативних умінь 
(С.Л. Братченко, С.В. Дрокин, Л.А. Савен-
кова). Деякі дослідники розглядають шляхи 
підвищення ефективності навчання іно-
земної мови за допомогою комп’ютерних 
та інформаційних технологій (Г.В. Артамо-
нова, Л.І. Богатикова, А.М. Малявіна тощо) 
(Конопкин, 1989; Санникова, 2004; Маслач, 
2001; Хазанов, 2011).

Необхідність формування системи про-
фесійної комунікативної компетентності 
фахівців у галузі інформаційних комп’ю-
терних технологій зумовлена низкою таких 
суперечностей:

 – між зростаючою роллю іноземної мови 
у професійній діяльності ІТ-спеціалістів та 
специфікою її вивчення поза контекстом їх 
професійної спрямованості;

 – між затребуваністю професійно зна-
чимої англомовної інформації, її грамотної 
ретрансляції в професійній сфері і него-
товністю ІТ-фахівців до здійснення даного 
виду діяльності;

 – між актуальністю формування про-
фесійної комунікативної компетентності 
майбутніх фахівців у контексті соціального 
замовлення та нерозробленістю адекват-
ної системи комунікативної підготовки.
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Аналіз стану процесу формування змі-
сту навчання в системі професійної освіти 
і зазначені вище суперечності підтвер-
джують актуальність розробки і впрова-
дження в навчальний процес певних умов, 
які б сприяли ефективному формуванню 
професійної комунікативної компетентно-
сті ІТ-спеціалістів у часовій перспективі. 
Метою даного дослідження є вивчення 
структурно-змістовних, методичних і орга-
нізаційних особливостей формування про-
фесійної комунікативної компетентності 
ІТ-спеціаліста.

1. Теоретичне обґрунтування про-
блеми

Сучасний етап розвитку цивілізації 
характеризується збільшеною потужністю 
інформаційних і комунікаційних технологій. 
Процеси інформатизації, що відбуваються 
в суспільстві, призводять до змін всіх сфер 
життєдіяльності, а саме: економіки, полі-
тики, культури, освіти тощо.

Головними мотиваторами розвитку ком-
петентності ІТ-спеціаліста є його особистий 
розвиток (відповідальність, новий досвід, 
можливості для навчання, зворотний зв’язок), 
почуття причетності (подача інформації, кон-
сультації, спільне прийняття рішення, комуні-
кація), інтерес та виклик (цікаві проєкти, зво-
ротний зв’язок з просуванням до мети).

Професійне становлення особистості 
ІТ-спеціалістів розглядають як безперерв-
ний процес прогресивних змін особистості, 
зумовлений впливом соціальних дій і влас-
ної активності особистості, спрямований на 
саморозвиток і самовдосконалення якостей 
і властивостей, необхідних для виконання 
професійної діяльності (Колесніченко, 2010; 
Маслач, 2001; Шадриков, 1982).

2. Методологія та методи
Теоретичною основою публікації 

є діалектичний метод для аналізу та оцінки 
визначеної проблеми. У процесі дослід-
ження використовувались такі методи: 
абстракто-логічний (для теоретичного уза-
гальнення й формування висновків), ана-
літичний (під час вивчення теоретичних 
думок та їх трактування). Також були засто-
совані методи структурного аналізу, порів-
няння і узагальнення.

Статистична обробка даних здійсню-
валася у пакеті програм “SPSS 22.0” 
та “Microsoft Office Excel 2007”. Для аналізу 
виду розподілу даних було використано кри-
терій Колмогорова-Смірнова. Оскільки дані 
були розподілені за ненормальним розпо-
ділом (р>0,05), то порівняння середніх про-
водилося за допомогою непараметричного 
критерію Манна-Уітні. Для визначення наяв-
ності/відсутності кореляційного зв’язку було 
використано коефіцієнт кореляції Спірмена. 

Всього у дослідженні взяло участь 200 осіб. 
Дослідження проводилося добровільно із 
попереднім опитуванням респондентів на 
предмет згоди на участь та погодження 
умов проведення дослідження. Було вико-
ристано ієрархічний кластерний аналіз 
для виділення груп респондентів, лінійний 
регресійний аналіз для підтвердження наяв-
ності взаємовпливу мотивації та особистіс-
них рис на зайняту позицію і факторний 
аналіз для визначення зв’язку досліджува-
них мотиваційних і особистісних рис.

3. Результати та дискусії
Зазначимо, що існують дві основні пара-

дигми проблеми взаємодії особистості 
і професії в цілому. Перша полягає в запе-
реченні впливу професії на особистість. Це 
означає, що, обравши професію, особи-
стість не змінюється протягом усього часу 
виконання професійних функцій. Друга 
парадигма взаємодії професії та особи-
стості полягає у визнанні впливу професії 
на особистість і зміні особистості в ході 
професійного розвитку. Професійний роз-
виток є невід’ємною частиною професіона-
лізації особистості, що починається на ста-
дії освоєння професії і продовжується на 
наступних етапах. Крім того, він не закін-
чується на стадії самостійного виконання 
діяльності, а триває аж до повного відходу 
людини від справ, набуваючи специфічної 
форми та змісту. За словами Е.Ф. Зеєра, 
професійне становлення особистості вклю-
чає в себе професійну спрямованість, 
компетентність, соціально значущі та про-
фесійно важливі якості та їх інтеграцію, 
готовність до постійного професійного 
зростання, пошук оптимальних прийомів 
якісного і творчого виконання діяльності 
відповідно до індивідуально-психологічних 
особливостей людини (Зеер, 2003: 148).

Слід зазначити, що комунікативна ком-
петентність ІТ-спеціалістів значно підви-
щиться, якщо виконати такі дії:

 – визначити структуру, зміст професій-
ної комунікативної компетентності ІТ-спеці-
алістів, що відображає специфіку майбут-
ньої професійної діяльності;

 – виявити комплекс структурно-орга-
нізаційних і дидактичних основ системи 
формування професійної комунікативної 
компетентності стосовно фахівців даного 
профілю;

 – обґрунтувати значимість комунікатив-
них знань в часовій перспективі та реалі-
зувати комунікативний потенціал ІТ-спеціа-
ліста в навчальному процесі.

Сьогодні слід констатувати наявність 
нового типу професійної діяльності фахівця 
в галузі інформаційних технологій з пере-
важною орієнтацією на розвиток професій-
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ної компетентності, яка передбачає форму-
вання дивергентного мислення, здібностей 
до пошуку нестандартних рішень, профе-
сійної мобільності, комунікативної компе-
тентності тощо. Однак є розбіжності між 
реальним станом теорії проєктування і реа-
лізації системи багаторівневої підготовки 
фахівців у галузі інформаційних технологій, 
що перебуває на стадії переосмислення, 
і загальним концептуальним рівнем сучас-
ної педагогічної науки з яскраво вира-
женими тенденціями до міждисциплінар-
ного синтезу, інтеграції наукового знання, 
використання досягнень системного, осо-
бистісного, діяльнісного підходів, можли-
востей нових інформаційних технологій 
(Власова, 2011; Statsenko, 2001; Руденко, 
2002; Журавльова, 2017; Гура, 2019).

Слід зазначити, що поняття «компетент-
ність» найчастіше в психологічній літера-
турі визначають як поєднання психічних 
якостей, що дозволяють діяти самостійно 
і відповідально, як володіння людиною 
здатністю й умінням виконувати певні про-
фесійні функції, а також високим рівнем 
розвитку певної навички, як спосіб вирі-
шення завдання або цілісної діяльності, 
що виражається в ефективності, швидко-
сті та точності виконання (Горго, Маліков, 
Богдановська, 2005; Колесніченко, 2010; 
Scorsolini, 2012).

У підході до аналізу компетентності 
можна виділити кілька напрямів. Прихиль-
ники функціонально-операційного напряму 
основну увагу зосереджують на аналізі 
операційної сторони діяльності праців-
ників. Так, можна зустріти таку характе-
ристику компетентності (майстерності), як 
володіння професійними знаннями, вмін-
нями і навичками, що дозволяють фахів-
цеві успішно досліджувати робочу ситуацію 
(об’єкт і умови діяльності), з урахуван-
ням цієї ситуації формулювати професійні 
завдання і успішно вирішувати їх відповідно 
до цілей (Калин, 1984: 71–75). Попри від-
мінність ознак професіоналізму, всіх фахів-
ців об’єднує володіння відповідними знан-
нями про цілі, зміст, об’єкт і засоби праці, 
а також вміннями здійснювати діяльність на 
всіх її етапах (підготовчому, виконавчому, 
підсумковому). Ще одним об’єднавчим 
фактором є наявність таких властивостей 
особистості і характеру, які дозволяють 
фахівцеві здійснювати процес діяльності 
і отримувати необхідні результати (Зеер, 
2003; Bagateeva, 2015).

Представники особистісно-мотивацій-
ного спрямування більшу увагу приділяють 
мотиваційній стороні діяльності, якостям 
особистості фахівця. Професійна мотива-
ція – це те, заради чого людина вкладає свої 

професійні здібності, здійснює професійне 
мислення тощо (Санникова, 2004: 56–60).

Таким чином, бути компетентним ІТ-спеці-
алістом – це мати набір специфічних компе-
тентностей різного рівня (спостерігати, бути 
глибоко обізнаним у предметі, самостійно 
ставити питання, доводити власну правоту, 
справлятися з міжособистісними конфлік-
тами тощо) (Statsenko, Руденко, 2002: 61–63).

Аналіз наукових джерел дозволив виді-
лити низку принципів, що повинні направ-
ляти підготовчу діяльність під час проєкту-
вання системи багаторівневої підготовки 
фахівців у галузі інформаційних техноло-
гій для формування професійної комуні-
кативної компетентності ІТ-спеціалістів. 
Системно-технологічний принцип враховує 
як загальні закономірності проєктування 
і функціонування педагогічних систем і тех-
нологій, так і особливості дидактичних сис-
тем, що використовуються на конкретних 
рівнях. Принцип дивергентності, що зумов-
лений специфікою інформаційних техно-
логій, полягає в організації дидактичного 
процесу на підвищеному рівні складності, 
проєктуванні діяльності в умовах високої 
невизначеності та новизни з використан-
ням методів спрямованого навчання і спе-
ціально сконструйованих завдань, дозво-
ляє сформувати дивергентне мислення, 
що є основою розвитку дослідницьких 
і творчих здібностей суб’єктів навчання, 
зокрема, при формуванні професійної 
комунікативної компетентності в наступ-
ній часовій перспективі під час підготовки 
ІТ-спеціалістів (Statsenko, 2001: 20–21; 
Хазанов, 2011; Шадриков, 1982).

У проведеному нами дослідженні були 
виявлені особливості формування про-
фесійної компетентності у ІТ-спеціалістів. 
Усього у дослідженні взяло участь 200 осіб. 

За соціально-демографічними показни-
ками, за якими здійснювались порівняння 
(вік, спеціальність, стаж роботи і тощо), 
респонденти були поділені на групи. Групи 
були виділені на основі розподілу відпові-
дей, тобто за процентилями (розділовим 
був показник у 50%).

Представимо отримані дані, що стосу-
ються формування професійної компетент-
ності особистості в часовій перспективі 
залежно від спеціальностей респондентів. 
Вираженість мотивації досягнення успіху 
трохи вища у досліджуваних з технічною 
освітою, проте статистично значущої різ-
ниці відзначено не було (рис. 1).

Учасники з різною освітою мало відріз-
няються за рівнем мотиву «суспільство». 
У досліджуваних з технічною освітою показ-
ник вищий, тоді як інші показники однакові 
для обох груп.
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Джерела мотивації, такі як внутрішні про-
цеси, внутрішня Я-концепція та інтерналі-
зація цілі, вищі у досліджуваних з технічною 
освітою, тоді як інструментальна мотивація 
та зовнішня Я-концепція вищі в учасників 
з гуманітарною освітою, при цьому лише 
показник зовнішньої Я-концепції має ста-
тистично значущу різницю.

Для сучасного суспільства фахівець, 
який володіє інформаційними технологіями, 
є дуже важливим елементом системи, що 
забезпечує її підтримку і розвиток. Таким 
чином, освітня політика в сучасних умовах 
повинна бути спрямована на те, щоб забез-
печити підготовку фахівця згідно з роз-
витком індустріальних цивілізацій і постін-
дустріально-інформаційного суспільства, 
сформувати набір його знань, навичок, 
умінь і здібностей. Особливо такі вимоги 
пред’являються до фахівців високотехноло-
гічних наукомістких галузей промисловості. 
Зокрема це стосується фахівців у галузях 
інформаційних технологій і обчислюваль-
ної техніки, в яких зміна технічної бази 
та програмного забезпечення відбувається 
постійно і швидко (Горго, Маліков, Богда-
новська, 2005; Корольчук, 2002; Wielfley, 
1994: 296–305).

Система вищої освіти поставлена 
перед необхідністю розвитку пізнавальної 
самостійності, пошукових умінь на висо-
кому рівні узагальнення, інформаційної 
культури, здатності застосовувати знання 
в нових ситуаціях. Уміння застосовувати 
знання на практиці є свідченням того, 
що вони стали надбанням особистості. 
Розвиток у ІТ-спеціалістів самостійності, 
творчості, інформаційної культури можли-
вий за умови, якщо б ще в період їх нав-
чання вони ставилися в позицію активного 
суб’єкта діяльності, чого поки що не спо-
стерігається повсюдно в системі вищої 
освіти. Специфіка виробничо-технічної 
праці та завдань, що вирішуються в ході 
професійної діяльності, сприяє переваж-
ному розвитку певних сторін мислення – 
технічної і технологічної. Але ці сторони 
мислення, а отже, і знання, вміння і нави-
чки, які характерні для професії інженера, 
не можна розвивати тільки інформатив-
ними методами навчання, які не сприяють 
пошуковій діяльності. Крім того, творчу 
особистість неможливо виховати без 
справжньої інтелектуальної та емоційної 
активності студентів, без добре вибуду-
ваної ієрархії пізнавальних мотивів.

У сучасній теорії міжособистісної кому-
нікації прийнято в найбільш узагальнених 
класифікаціях виділяти три сторони спіл-
кування, якими є комунікативна, інтерак-

тивна і перцептивна. Така класифікація 
була запропонована і детально розро-
блена Г.М. Андрєєвою. Близька класифі-
кація спілкування пропонується в роботах 
Б.Ф. Ломова. Вона містить інформацій-
но-комунікативний аспект, що охоплює 
процеси прийому-передачі інформації; 
регуляційно-комунікативний аспект, пов’я-
заний із взаємним коригуванням дій; афек-
тивно-комунікативний аспект, що належить 
до емоційної сфери людини. Зазначимо, 
що спілкування в системі «людина – тех-
ніка» має свої особливі характеристики 
і для виділення структури комунікативної 
компетентності спеціаліста в галузі інфор-
маційних технологій необхідно врахову-
вати особливості професійної діяльності. 
Аспекти традиційної структури комуніка-
тивної компетентності, якими найчастіше 
користується більшість професій сис-
теми «людина – людина», не можуть бути 
механічно перенесені на фахівців системи 
«людина – техніка» (Горго, Маліков, Бог-
дановська, 2005; Корольчук, 2002; Wielf-
ley, Agras, 1994: 296–305).

Для формування комунікативної компе-
тентності IT-фахівця необхідне органічне 
поєднання різних аспектів, що охоплюють 
всі грані професійного спілкування, такі як 
пізнання засобів і методів організації кому-
нікації, принципів організації безпосеред-
нього комунікативного спілкування, облік 
умов людино-машинної взаємодії тощо. 
З урахуванням специфіки професійної 
діяльності майбутніх IT-фахівців слід зазна-
чити, що структура професійної комуніка-
тивної компетентності містить три таких 
основних аспекти: когнітивний, інтерактив-
ний та перцептивний.

Когнітивний аспект визначається як про-
цес пізнання засобів і способів здійснення 
комунікації. Під інтерактивним аспектом 
мається на увазі організація і формування 
процесу взаємного обміну інформацією. 
Перцептивний аспект передбачає знання 
нормативно-технічних особливостей взає-
модії людини і техніки. Отже, як засіб про-
фесійної діяльності професійні комуніка-
тивні вміння, що входять в комунікативну 
компетентність фахівців професій типу 
«людина – техніка», становлять важливу 
частину професійної компетенції для про-
фесій даного типу, що має бути враховано 
при підготовці майбутніх IT-фахівців згідно 
з принципами компетентнісного підходу до 
освіти (Зеер, 2003).

Основним критерієм ефективності роз-
витку здібностей є перехід більшості май-
бутніх ІТ-спеціалістів в процесі діяльно-
сті на відносні дослідний і творчий рівні, 
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а частини – на абсолютні дослідний і твор-
чий рівні. Система формування професійної 
комунікативної компетентності при підго-
товці ІТ-спеціалістів повинна бути організо-
вана так, щоб під час навчання здійснювався 
перехід з одного відносного рівня на інший. 
Спочатку діяльність сприйматиметься як 
дослідницька, а вже після усвідомлення 
і вироблення автоматизму, напрацювання 
знань і умінь, вона стане повсякденним 
робочим інструментом, тобто сприймати-
меться як учнівська або алгоритмічна діяль-
ність. Отже, під час переходу з одного рівня 
на інший вироблятимуться здатності до ако-
модації – зміни схем дії при зіткненні з новим 
об’єктом, а також асиміляції – включення 
нового об’єкта в наявні схеми.

Висновки
1. Комунікативна компетентність є інте-

гральним, відносно стабільним, цілісним 
психічним утворенням і проявляється 
в індивідуально-психологічних, особистіс-
них особливостях в поведінці і спілкуванні 
конкретного індивіда. У цьому цілісному 
утворенні виділяються такі рівні: соціаль-
но-психологічний, індивідуально-психоло-
гічний і психофізіологічний. Ядром кому-
нікативної компетентності ІТ-спеціаліста 
є спрямованість, установки, ціннісні орієн-
тації та світогляд.

2. На формування професійної кому-
нікативної компетентності ІТ-спеціалістів 
у часовій перспективі впливають індиві-

дуально-психологічні та соціально-пси-
хологічні чинники. Вони зумовлені осо-
бливостями вищої нервової діяльності, 
потребами, інтересами, мотивацією, здіб-
ностями, індивідуально-психологічними 
характеристиками, а також умовами життя 
в соціальному середовищі та соціальним 
досвідом індивіда.

3. Особливості формування професій-
ної комунікативної компетентності ІТ-спе-
ціалістів у часовій перспективі мають за 
основу комплексну модель (процесуальну 
і структурно-функціональну), концепту-
альну основу якої складають системний, 
особистісно-діяльнісний та процесний 
підходи, а психолого-педагогічними умо-
вами ефективної реалізації комплексної 
моделі є включення в зміст навчання тео-
ретичних і практичних основ накопичення 
суб’єктного досвіду навчально-професій-
ної діяльності, організація тьюторської 
підтримки професійної підготовки ІТ-фа-
хівців в організації професійної освіти, 
застосування прийомів модерації при під-
готовці ІТ-фахівців.

Перспективним для подальших розвідок 
у даному напрямі є вивчення особливос-
тей формування мотивації до професій-
ної мобільності майбутніх ІТ-спеціалістів 
у процесі навчально-професійної діяльно-
сті в часовій перспективі, що істотно визна-
чає їх готовність до роботи та професійну 
надійність.
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Мета статті полягає у розкритті особливостей впливу батьківських образів на формування іде-
ального образу майбутнього партнера по шлюбу у чоловіків, які виховувались без батька. Для досяг-
нення поставленої мети нами були використані наступні методи: а) теоретичний аналіз зарубіжних 
та вітчизняних першоджерел, котрі висвітлюють проблему вибору партнера по шлюбу, та вплив 
дитячо-батьківських відносин на формування моделі майбутньої сім’ї; б) емпіричні методи: метод 
вільних асоціацій та методика дослідження міжособистісних відносин Т. Лірі. В дослідженні взяли 
участь представники чоловічої статі, які виховувались у неповній сім’ї та заявили про свою гете-
росексуальність.

Отримані нами результати дослідження дозволяють визначити рівень готовності досліджуваних 
чоловіків у майбутньому вступити в шлюб. Однак, незважаючи на виявлену позитивну ідентифікацію 
з батьківськими фігурами в цілому, досліджувані не бажають бачити образ майбутнього партнера схо-
жим з образом своєї матері. Ймовірно, така позиція пов’язана з негативним сприйняттям образу матері, 
яка виконувала роль батька в сім’ї. Тому доцільним є припущення, що саме виконання матір’ю ведучої 
ролі вплинуло на яскраво виражене диференціювання гендерних ролей у сім’ї, де провідна роль нада-
ється чоловікові. Власне, відсутність участі батька у вихованні дитини та виконання матір’ю головної 
ролі у сім’ї значно вплинули на вміння диференціювати сімейні ролі та на формування цілісності обра-
зів у досліджуваних чоловіків, які зростали у неповній сім’ї. Тому ми можемо зробити висновки, що 
відсутність досвіду зростання в повній сім’ї може сприяти ідеалізації образів та виникненню патологій 
у майбутньому. 

Ця робота може бути корисною у практичній та науковій діяльності, оскільки дозволяє більш 
детально розглянути проблематику формування представлення про шлюб та сім’ю. Отримані нами 
результати також відкривають перспективи для подальшого дослідження цілісності образу сім’ї серед 
молоді.

Ключові слова: неповна сім’я, розлучення, гендерні ролі, чоловіки, образ «Я», ідентифікація, сімейні 
ролі.


