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íàÿâíèõ ó íèõ êîìïåòåíö³é, çä³áíîñòåé òà 
ðåñóðñ³â ç çàãàëüíîïðèéíÿòîþ ó ñîö³óì³ ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîþ êàðòèíîþ óñï³øíî¿, 
ðåàë³çîâàíî¿ ëþäèíè;

4) âèÿâëåíî ïðàãíåííÿ ïåðåôîðìàòóâà-
òè íàÿâí³ ñîö³àëüí³ ðåàë³¿ (àêòèâíèé ïðîöåñ 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñìèñëîòâîðåííÿ 
íà ³íòðà- òà åêñòåðîïñèõ³÷íèõ ð³âíÿõ);

5) ïðîñòåæóºòüñÿ àêòèâíèé ïîøóê íîâèõ 
ôîðì ñîö³àëüíî¿ òà ïðîôåñ³éíî¿ àêòèâíîñò³;

6) çàô³êñîâàíà íàÿâí³ñòü ïåâíî¿ «âòîìè» 
òà àïàò³¿ ó êîíòåêñò³ ïîøóêó îïòèìàëüíèõ 
øëÿõ³â çä³éñíåííÿ ñàìîðåàë³çàö³¿.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñí³ åêî-
íîì³÷í³, ïîë³òè÷í³ òà ñóñï³ëüí³ çì³íè, ùî 
â³äáóâàþòüñÿ â Óêðà¿í³, çä³éñíþþòü âàãî-
ìèé âïëèâ íà ³íñòèòóò ñ³ì’¿, íà âçàºìèíè 
áàòüê³â, ÿê³ ïîçíà÷àþòüñÿ íà îñîáëèâîñ-
òÿõ âçàºìîä³¿ ó ñèñòåì³ «áàòüêî-äèòèíà», 
íà îñîáèñòîñò³ äèòèíè-ï³äë³òêà. Öå ìîæå 
áóòè ïðè÷èíîþ ïðîÿâó êîíôë³êòíèõ ôîðì 
ïîâåä³íêè, çîêðåìà ó ä³â÷àò ï³äë³òêîâîãî 
â³êó. Ñëóæáè ó ñïðàâàõ ä³òåé òà íåïîâíî-
ë³òí³õ êîíñòàòóþòü íàÿâí³ñòü çíà÷íî¿ ê³ëü-
êîñò³ ä³â÷àò, ÿê³ ñõèëüí³ àáî æ õî÷à á ðàç 
â÷èíÿëè íåïðàâîì³ðí³ ä³¿, ùî âèõîäÿòü çà 
ìåæ³ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà. Ñàìå òîìó 

äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé êîíôë³êòíî¿ 
ïîâåä³íêè ä³â÷àò-ï³äë³òê³â òà ¿¿ ÷èííèê³â º 
àêòóàëüíîþ òà òåîðåòè÷íî ³ ïðàêòè÷íî çíà-
÷óùîþ ïðîáëåìîþ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïðîáëåìà êîíôë³êòó òà êîíôë³êòíî¿ 
ïîâåä³íêè íèí³ º äîñèòü ðîçðîáëåíîþ òà 
ìàº ó ñâîºìó àðñåíàë³ âåëèêó ê³ëüê³ñòü 
íàóêîâèõ ïðàöü. Çîêðåìà, öå âèâ÷åííÿ 
îñîáëèâîñòåé êîíôë³êòó ÿê ñîö³àëüíî- 
ïñèõîëîã³÷íîãî ÿâèùà (À.ß. Àíöóïîâ,  
ª.Ì. Áàáîñîâ, Ñ.Â. Áàêëàíîâñüêèé, ².Â. Âà-
ùåíêî, À.Ì. Ã³ðíèê, Í.Â. Ãðèøèíà, Ê.Ç. Ëî-
ðåíö, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî òà ³í.). Òóò éäåòüñÿ 
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ïðî éîãî ñòðóêòóðí³ òà äèíàì³÷í³ õàðàê-
òåðèñòèêè (À.ß. Àíöóïîâ, Í.Â. Ãðèøèíà,  
Â.Ì. Äðóæèí³í, Ñ.Ì. ªìåëüÿíîâ, À.Ã. Çäðà-
âîìèñëîâ, À.Ò. ²øìóðàòîâ, Ã.À. Íàâàéò³ñ, 
Ë.À. Ïåòðîâñüêà, Ì.². Ï³ðåí, Í.². Ïîâ’ÿêåëü 
òà ³í.), ñòðàòåã³¿ (Ì. Äîé÷, Ð.Õ. Ê³ëìåí,  
Ì.². Ëåîíîâ, Ã.Â. Ëîæê³í, Äæ.Ã. Ñêîòò,  
Ê. Òîìàñ òà ³í.) ÷èííèêè (².Â. Âàùåíêî, 
ª.Â. ªãîðîâ, Â.². ²ë³é÷óê, Ë.Î. Êîáåðíèê, 
Ë.Î. Êîòëîâà, Î.Ì. Ëèñåíêî, Â.Ì. Ðàä÷óê, 
Ì.Ò. Ðîæêîâ, ª.². Ñòåïàíîâ, Ò.Ì. Òèòàðåí-
êî òà ³í.), îçíàêè (À.ß. Àíöóïîâ, Á. Ë³õò,  
Ì.Ñ. Ì³ð³ìàíîâà, Â.². Ñàíòàøîâ, Ð.Ð. Ñ³ðñ, 
Â.Ï. Øåéíîâ, À.². Øèï³ëîâ òà ³í.), îñîáëè-
âîñò³ êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè (².Â. Âàùåí-
êî, Ì.². Ëåîíîâ, Î.Ë. Ëèñåíêî, Á. Ë³õò,  
Ã.Â. Ëîæê³í, Ì.Ñ. Ì³ð³ìàíîâà, Â.². Ñàíòà-
øîâ, À.². Øèï³ëîâ, ) òà ¿¿ òèïè (Î.Ì. Ãðî-
ìîâà, Â.². ²ë³é÷óê, Äæ.Ã. Ñêîòò òà ³í.) òîùî.

Îäíàê, íåçâàæàþ÷è íà ³ñòîòíèé äîðî-
áîê íàóêîâö³â, çàëèøàþòüñÿ íåç’ÿñîâàíèìè 
îñîáëèâîñò³ òà ÷èííèêè ñòàíîâëåííÿ êîí-
ôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ñó÷àñíèõ ä³â÷àò-ï³äë³òê³â.

Ç óðàõóâàííÿì äàíèõ Äåïàðòàìåíòó ãðî-
ìàäñüêî¿ áåçïåêè ÌÂÑ Óêðà¿íè çà 2013–
2015 ðîêè ùîäî êðèì³íàëüíèõ ïðàâîïîðó-
øåíü, ó÷èíåíèõ íåïîâíîë³òí³ìè, òà ê³ëüêîñò³ 
ä³òåé, ÿê³ ïåðåáóâàþòü íà îáë³êó îðãàí³â 
âíóòð³øí³õ ñïðàâ öÿ ñèòóàö³ÿ º îñîáëèâî 
àêòóàëüíîþ òà âàæëèâîþ (äèâ. òàáë. 1).

Íà ïðîô³ëàêòè÷íîìó îáë³êó ó 2013 ðîö³ 
ïåðåáóâàëè 8 308 ä³òåé, ç íèõ 958 – æ³íî- 
÷î¿ ñòàò³, ó 2014 ðîö³ – 5 232 äèòèíè,  
ç íèõ 680 – æ³íî÷î¿ ñòàò³, ó 2015 ðîö³ –  
5 157 ä³òåé, ç íèõ 649 îñ³á – öå ä³â÷àòà.

Òàáëèöÿ 1

Ñòàòèñòè÷í³ äàí³ êðèì³íàëüíèõ 
ïðàâîïîðóøåíü íåïîâíîë³òí³õ

Ð³ê

Ïðîô³-
ëàêòè÷-

íèé îáë³ê

Çëî÷èíè, ó÷èíåí³ 
íåïîâíîë³òí³ìè

Ä³â÷àòà Âñüîãî 
(ï³äë³òêè)

Âñüîãî 
(ï³äë³òêè)

2013 958 8 308 10 775

2014 680 5 232 8 819

2015 649 5 157 6 755

Óïðîäîâæ 2013 ðîêó çàðåºñòðîâàíî  
10 775 çëî÷èí³â, ó÷èíåíèõ íåïîâíîë³òí³ìè 
àáî çà ¿õ ó÷àñòþ, 2014 ðîö³ – 8 819 òà 2015 
ðîö³ – 6 755 êðèì³íàëüíèõ ïðàâîïîðóøåíü.

Ç óðàõóâàííÿì îô³ö³éíî¿ ñòàòèñòèêè çà 
çàçíà÷åí³ ðîêè ìîæíà ñêàçàòè, ùî ñïîñòå-
ð³ãàºòüñÿ â³äíîñíå çìåíøåííÿ îñ³á, ó òîìó 
÷èñë³ ä³â÷àò, ÿê³ ïåðåáóâàþòü íà îáë³êó îð-
ãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ ³ â÷èíèëè êðèì³íàëü-
í³ ïðàâîïîðóøåííÿ, òà ê³ëüê³ñòü çëî÷èí³â, 
ó÷èíåíèõ íåïîâíîë³òí³ìè àáî çà ¿õ ó÷àñòþ. 
Îäíàê, íå çâàæàþ÷è íà öå, ñòàòèñòèêà çà-

ëèøàºòüñÿ íåâò³øíîþ. Òîìó, íà íàøó äóìêó, 
³ñíóº ïîòðåáà ó á³ëüø äåòàëüíîìó âèâ÷åí-
í³ íàñàìïåðåä êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè, ÿêà 
ïðîÿâëÿºòüñÿ â àêòèâíèõ ä³ÿõ, çîêðåìà ó 
áîðîòüá³ ³ áëîêóâàíí³ ïîòðåá ³íøî¿ ëþäèíè 
çàäëÿ çàäîâîëåííÿ âëàñíèõ, ÿê³ ñóïðîâî-
äæóþòüñÿ àãðåñèâí³ñòþ, âîðîæ³ñòþ, çë³ñòþ 
òîùî. Àäæå ÿê êîíôë³êòè, òàê ³ êîíôë³êòíà 
ïîâåä³íêà ìîæóòü áóòè ï³ä´ðóíòÿì äåâ³àíò-
íî¿ ïîâåä³íêè òà çà âèçíà÷åííÿì äåÿêèõ äî-
ñë³äíèê³â º îäíèì ³ç ¿¿ âèä³â (Ì.Â. Ê³êàë³øâ³-
ë³, Î.Ë. Ëèñåíêî, À.ª.Ëè÷êî òà ³í.) [4; 5].

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ðîáîòè 
ïîëÿãàº ó ðîçêðèòò³ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ä³â÷àò ï³äë³ò-
êîâîãî â³êó òà âèÿâëåíí³ ¿¿ çâ’ÿçêó ç áàòüê³â-
ñüêèì ñòàâëåííÿì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Íåçâàæàþ÷è íà ïîøèðåí³ñòü êîí-
ôë³êò³â ó ïîâñÿêäåííîìó æèòò³ òà ÷àñòå âèêî-
ðèñòàííÿ òåðì³í³â «êîíôë³êò» òà «êîíôë³êòíà 
ïîâåä³íêà», äàòè ¿ì îäíîçíà÷íå âèçíà÷åííÿ, 
ñïèðàþ÷èñü ëèøå íà ¿õíþ åò³îëîã³þ àáî îñî-
áëèâîñò³ ïåðåá³ãó, – öå ñêëàäíå çàâäàííÿ. 
Ð³çí³ äîñë³äíèêè âèä³ëÿþòü âëàñí³ õàðàêòå-
ðèñòèêè, ÷èííèêè, îñîáëèâîñò³, ôóíêö³¿, íà 
îñíîâ³ ÿêèõ ³ ôîðìóëþþòü âèçíà÷åííÿ.

Êîíôë³êòó â³äâîäèòüñÿ äîì³íóþ÷à ðîëü ó 
ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèíàõ, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿê 
ó ÿâí³é, òàê ³ ó ïðèõîâàí³é (ëàòåíòí³é) ôîð-
ìàõ. Àäæå â³í ïðèñóòí³é ó ïîâñÿêäåííîìó 
æèòò³ êîæíî¿ ëþäèíè: ó ðîáî÷èõ êîëåêòè-
âàõ, ì³æîñîáèñò³ñíèõ òà ñ³ìåéíèõ ñòîñóí-
êàõ òîùî. Òîìó íå ïîòð³áíî ïðàãíóòè äî 
áåçêîíôë³êòíîãî ñòàíó, à òðåáà íàâ÷èòèñÿ 
æèòè ³ç êîíôë³êòîì, ùî ïåðåäáà÷àº â÷àñ-
íå ðåãóëþâàííÿ òà óñâ³äîìëåííÿ éîãî ìåæ 
(À.Ã. Çäðàâîìèñëîâ) [2].

Êîíôë³êò ïîñèëàº ñâî¿ì ó÷àñíèêàì ñïå-
öèô³÷í³ ñèãíàëè, äî ÿêèõ â³äíîñÿòüñÿ äèñ-
êîìôîðò, íàïðóæåííÿ, êðèçà, ³íöèäåíò, 
íåïîðîçóì³ííÿ. Ö³ ñèãíàëè â³äîáðàæàþòü 
ñòóï³íü íàïðóæåííÿ ³íäèâ³äà ó ñèòóàö³¿ êîí-
ôë³êòó ³ ÷àñòî ñóïðîâîäæóþòüñÿ íåçàäîâî-
ëåí³ñòþ, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó æåñòàõ, ³íòî-
íàö³¿, ì³ì³ö³ òà º ëàòåíòíîþ (ïðèõîâàíîþ) 
ôîðìîþ êîíôë³êòó [7, c. 78].

Êîíôë³êò ³ êîíôë³êòíà ïîâåä³íêà – öå äâà 
âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ôåíîìåíè, àäæå êîíôë³ê-
òíà ïîâåä³íêà íå ìîæå ³ñíóâàòè ïîçà ìåæà-
ìè êîíôë³êòó, âîíà º îäí³ºþ ç³ ñòàä³é ðîç-
âèòêó êîíôë³êòó ÿê òàêîãî.

Â.². Ñàíòàøîâ âèîêðåìëþº òàê³ îñîáëè-
âîñò³ êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè: âîíà âèíèêàº 
ó êîíôë³êòí³é ñèòóàö³¿ òà ñïðèÿº ðîçâèòêó 
êîíôë³êòó (éîãî åñêàëàö³¿); âîíà îáóìîâ-
ëåíà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèìè ÷èííèêàìè 
òà ìàº íåãàòèâíó ñïðÿìîâàí³ñòü; âîíà âè-
çíà÷àºòüñÿ àêòèâí³ñòþ ñóá’ºêòà âçàºìîä³¿; 
âîíà ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ôîðì³ ç³òêíåííÿ òà áî-
ðîòüáè [9, ñ. 32].
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Î.Ë. Ëèñåíêî äî êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³í-
êè â³äíîñèòü òàê³ ¿¿ ð³çíîâèäè: ñó¿öèäàëü-
íó, àóòîàãðåñèâíó, äåâ³àíòíó, ñàìîðóéí³âíó 
ïîâåä³íêó. Àâòîð ââàæàº, ùî âèíèêíåííÿ 
êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ïîâ’ÿçàíå ³ç îñîáëè-
âîñòÿìè âçàºìîä³¿ ó ñèñòåì³ «³íäèâ³ä-ñóñ-
ï³ëüñòâî», ö³íí³ñíèìè îð³ºíòàö³ÿìè, ðîëüî-
âèìè åêñïåêòàö³ÿìè (ñîö³àëüí³ î÷³êóâàííÿ, 
ùî ñóïðîâîäæóþòü ïîâåä³íêó ³íäèâ³äà) òà 
ñîö³àëüíèìè ³äåíòèô³êàö³ÿìè [5, ñ. 9]. Òàêèì 
÷èíîì, êîíôë³êòíà ïîâåä³íêà ðîçãëÿäàºòüñÿ 
ÿê òèï ïîâåä³íêè, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ â³ä-
õèëåííÿìè â³ä ñîö³àëüíèõ íîðì òà ïîðóøåí-
íÿìè âñòàíîâëåíèõ ñóñï³ëüíèõ ïðàâèë.

Ì.Ò. Ðîæêîâ ââàæàº êîíôë³êòíó ïîâå-
ä³íêó îäíèì ³ç ð³çíîâèä³â ïîâåä³íêè îñîáè, 
ùî îð³ºíòîâàíà íà êîíôë³êòíó âçàºìîä³þ ç 
³íøèìè ëþäüìè [8]. ²íøèìè ñëîâàìè, êîí-
ôë³êòíà ïîâåä³íêà ïðèòàìàííà êîíôë³êòí³é 
îñîáèñòîñò³, ÿêà ó çâ’ÿçêó ç ïåâíèìè ³íäè-
â³äóàëüíèìè âëàñòèâîñòÿìè º ³í³ö³àòîðîì 
êîíôë³êò³â òà ñõèëüíà äî çàëó÷åííÿ â êîí-
ôë³êòè, ÿê³ ñïðîâîêîâàí³ ³íøèìè.

À.ß. Àíöóïîâ, Ì.Ñ. Ì³ð³ìàíîâà, À.². Øè-
ï³ëîâ âèä³ëÿþòü äâ³ ôîðìè ïðîÿâó êîí-
ôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè: â³äêðèòó (âèðàæàºòüñÿ 
ó â³äêðèò³é äåìîíñòðàö³¿ ñâîº¿ íåçãîäè òà 
íåçàäîâîëåíîñò³ àêòóàëüíîþ ñèòóàö³ºþ, ó 
ñëîâåñíèõ îáðàçàõ ³ äåìîíñòðàòèâíèõ ä³ÿõ) 
òà ïðèõîâàíó (âèðàæàºòüñÿ ó â³äìîâ³ â³ä 
âåðáàëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ òà íåãàòèâí³é íå-
âåðáàëüí³é êîìóí³êàö³¿, òîáòî â ïîãëÿäàõ ³ 
æåñòàõ, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íåçãîäó ³ç îïîíåí-
òîì) [1, ñ. 331; 7].

Á. Ë³õò ðîçãëÿäàº êîíôë³êòíó ïîâåä³íêó 
ó êîìïëåêñ³ ³ç îñîáëèâîñòÿìè ñåðåäîâè-
ùà, äî ÿêèõ â³äíîñÿòüñÿ ñîö³àëüíèé êë³ìàò 
ó ñ³ì’¿, áàòüê³âñüêà ïîâåä³íêà ó êîíôë³êòí³é 
ñèòóàö³¿, ³íøèé ñîö³àëüíèé äîñâ³ä ó ðîäèí³ 
(ñòðóêòóðà ñ³ì’¿, íàÿâí³ñòü áðàò³â òà ñåñòåð, 
¿õí³ îñîáëèâîñò³), êóëüòóðà òà ñîö³àëüí³ 
ïåðåæèâàííÿ ïîçà ñ³ì’ºþ; ³ç á³îëîã³÷íèìè 
îñîáëèâîñòÿìè (³íäèâ³äóàëüíèé ïðîô³ëü 
ðîçâèòêó, ô³çè÷í³ õàðàêòåðèñòèêè, ñòàòü, 
ãåíäåðí³ îñîáëèâîñò³) òà ³ç îñîáëèâîñòÿ-
ìè îíòîãåíåòè÷íîãî ðîçâèòêó (îñîáëèâîñò³ 
ñïðèéíÿòòÿ òà ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿, îñî-
áëèâîñò³ êîíòðîëþ òà ðåãóëþâàííÿ åìîö³é 
òîùî) [10, ñ. 25].

Ôàõ³âö³, ùî çàéìàþòüñÿ âèâ÷åííÿì 
êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè òà îñîáëèâîñòåé 
¿¿ âèíèêíåííÿ ³ ïåðåá³ãó (À.ß. Àíöóïîâ,  
ª.Ï. ²ëü¿í, Ë.Î. Êîáåðíèê, Ë.Î. Êîòëî-
âà, Î.Ì. Ëèñåíêî, Á. Ë³õò, Þ.Ï. Ïëàòîíîâ,  
Â.Ì. Ðàä÷óê, ª.². Ñòåïàíîâ, Ò.Â. ×åðíÿºâà, 
Â.Ï. Øåéíîâ òà ³í.), âèä³ëÿþòü òàê³ ÷èííèêè, 
ùî ïîêëàäåí³ â îñíîâó ¿¿ åò³îëîã³¿: îá’ºêòèâ-
í³ (ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³) òà ñóá’ºêòèâí³ 
(³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³); îñîáèñò³ñí³ 
òà ñèòóàòèâí³; âíóòð³øí³ òà çîâí³øí³ ñóïå-
ðå÷íîñò³; á³îëîã³÷í³, ïñèõîëîã³÷í³, ñîö³àëüí³.

Ó ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïðîáëåìà òè-
ïîëîã³¿ êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè íåäîñòàò-
íüî âèñâ³òëåíà. Îäíàê äåÿê³ íàïðàöþâàííÿ 
â öüîìó íàïðÿì³ º. Çîêðåìà, îçíà÷åíîþ 
ïðîáëåìàòèêîþ çàéìàëèñÿ À.Î. Àëåêñººâ, 
Ë.Î. Ãðîìîâà, Â.². ²ë³é÷óê, Ê. Ëåîíãàðä, 
Äæ.Ã. Ñêîòò. Äîñë³äíèêè âèä³ëÿþòü òèïè 
êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè çàëåæíî â³ä òèïî-
ëîã³¿ àêöåíòóàö³é õàðàêòåðó, ùî çàïðîïî-
íîâàíà í³ìåöüêèì â÷åíèì Ê. Ëåîíãàðäîì 
(ã³ïåðòèì³÷íèé, äèñòèì³÷íèé, öèêëî¿äíèé, 
åìîòèâíèé, äåìîíñòðàòèâíèé, çáóäëèâèé, 
çàñòðÿãàþ÷èé, ïåäàíòè÷íèé, òðèâîæíèé, 
åêçàëüòîâàíèé, ³íòðîâåðòèâíèé, åêñòðà-
âåðòèâíèé); ñîö³àëüíèõ ðîëåé (äåìîíñòðà-
òèâíèé, ðèã³äíèé, íåêåðîâàíèé, íàäòî÷-
íèé, ðàö³îíàë³ñò, áåçâ³ëüíèé, çà¿äëèâèé, 
àãðåñîð, «ñòàðà ä³âà», äðàò³âëèâèé); òèï³â 
îñîáèñòîñò³ çà Äæ.Ã. Ñêîòòîì (àãðåñîðè, 
æàë³áíèêè, íàäïîñòóïëèâ³, â³÷í³ ïåñèì³ñòè, 
âñåçíàéêè, íåð³øó÷³, ìàêñèìàë³ñòè, íåâèí-
í³ áðåõóíè, ïîìèëêîâ³ àëüòðó¿ñòè); ñòèë³â 
ìèñëåííÿ çà À.Î. Àëåêñººâèì òà Ë.Î. Ãðî-
ìîâîþ (ñèíòåçàòîð, ³äåàë³ñò, ïðàãìàòèê, 
àíàë³òèê, ðåàë³ñò) òîùî [6, ñ. 78–85].

Â.². ²ë³é÷óê íà îñíîâ³ ï³äõîäó Òîìàñà–
Ê³ëìåíà âèä³ëÿº ï’ÿòü òèï³â êîíôë³êòíî¿ 
ïîâåä³íêè: àãðåñèâíèé, êîìïðîì³ñíèé, ïî-
ì³ðêîâàíèé, êîíôîðìíèé, ³íäèôåðåíòíèé. 
Àãðåñèâíèé òèï êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ íàÿâí³ñòþ àãðåñèâíî¿ ïîçè-
ö³¿, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âîðîæíå÷³, áîðîòüá³ 
çà ë³äåðñòâî, ô³çè÷í³é àãðåñ³¿, ñóïåðíèöòâ³. 
Êîìïðîì³ñíîìó òèïó ïðèòàìàííà àêòèâíà 
çâàæåíà ïîçèö³ÿ, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ïî-
ðîçóì³íí³, çãîä³, ÿê³ äîñÿãàþòüñÿ øëÿõîì 
âçàºìíèõ ïîñòóïîê àáî æ çàëó÷åííÿ òðå-
òüî¿ ñòîðîíè. Ïîì³ðêîâàíèé òèï õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ íàÿâí³ñòþ çâàæåíî¿ ïðèíöèïîâî¿ 
ïîçèö³¿ (ïðîáëåìè âèð³øóþòüñÿ øëÿõîì äî-
ìîâëåíîñò³ òà ñï³âðîá³òíèöòâà). Êîíôîðì-
íèé òèï ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ïàñèâíîìó ïðèéíÿò-
ò³ äóìêè ³íøèõ òà ïðèñòîñóâàíí³ äî ïîçèö³é 
ñèëüí³øèõ. ²íäèôåðåíòíèé òèï êîíôë³êòíî¿ 
ïîâåä³íêè õàðàêòåðèçóºòüñÿ íåéòðàëüíîþ 
ïîçèö³ºþ, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó áàéäóæîñò³, 
óíèêíåíí³, ³çîëüîâàíîñò³ [3, ñ. 51].

Òàêèì ÷èíîì, áåðó÷è äî óâàãè âñ³ âèùå-
îïèñàí³ íàïðàöþâàííÿ ³ç ïðîáëåìè êîíôë³ê-
òíî¿ ïîâåä³íêè, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, 
ùî âîíà ìàº ñâî¿ ñïåöèô³÷í³ îñîáëèâîñ-
ò³, õàðàêòåðèñòèêè òà ïðè÷èíè âèíèêíåí-
íÿ. Êîíôë³êòíà ïîâåä³íêà â³äîáðàæàºòüñÿ 
ó ñïðÿìîâàíîñò³ ³íäèâ³äà íà âîðîæ³, àãðå-
ñèâí³ ä³¿ ïî â³äíîøåííþ äî ³íøîãî ó÷àñíèêà 
âçàºìîä³¿; ñïðè÷èíþº çàãîñòðåííÿ êîíôë³ê-
òó, àäæå ÷åðåç íåãàòèâíå íàëàøòóâàííÿ òà 
ñïðèéíÿòòÿ ñèòóàö³¿ ÿê êîíôë³êòíî¿ ñòàº íå-
ìîæëèâèì âèð³øåííÿ ñóïåðå÷êè.

Äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñ-
òåé êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ä³â÷àò-ï³äë³òê³â 
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òà âïëèâó íà íå¿ õàðàêòåðó áàòüê³âñüêîãî 
ñòàâëåííÿ ïðîâîäèëîñÿ ó çàãàëüíîîñâ³òí³õ 
øêîëàõ òà íàâ÷àëüíî-âèõîâíèõ êîìïëåêñàõ 
ì. Ðîìíè òà Ðîìåíñüêîãî ðàéîíó Ñóìñüêî¿ 
îáëàñò³. Åìï³ðè÷íà áàçà ñêëàäàº 289 îñ³á. 
Ñåðåä íèõ 100 îñ³á – öå ä³â÷àòà-ï³äë³ò-
êè â³êîì â³ä 12 äî 15 ðîê³â, ÿê³ º ó÷íÿìè  
6–9, êëàñ³â òà 189 îñ³á – ¿õí³ áàòüêè.

Ñòðóêòóðà åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ ì³-
ñòèëà òðè áëîêè.

1. Âèâ÷åííÿ êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè  
ä³â÷àò-ï³äë³òê³â. Öåé áëîê äîñë³äæóâàâñÿ 
çà äîïîìîãîþ ìåòîäèê ä³àãíîñòèêè: ïî-
êàçíèê³â ³ ôîðì àãðåñ³¿ À. Áàññà ³ À. Äàðêè; 
ñòðàòåã³é ïîâåä³íêè ó êîíôë³êòí³é ñèòóàö³¿  
Ê. Òîìàñà (àäàïòàö³ÿ Í.Â. Ãðèøèíî¿); îñî-
áèñò³ñíî¿ àãðåñèâíîñò³ òà êîíôë³êòíîñò³  
(ª.Ï. ²ëü¿í òà Ï.Î. Êîâàëüîâ). Ìåòîäèêè 
áóëè ï³ä³áðàí³ ÿê ä³àãíîñòè÷íèé ³íñòðóìåí-
òàð³é ó çâ’ÿçêó ç ìîæëèâ³ñòþ çàñòîñóâàííÿ 
íà îáðàí³é âèá³ðö³ (ï³äë³òêè) òà ç óðàõóâàí-
íÿì òâåðäæåííÿ, ùî êîíôë³êòíà ïîâåä³íêà 
ïðèòàìàííà êîíôë³êòí³é îñîáèñòîñò³ ³ ïîâ’ÿ-
çàíà ç ¿¿ ïñèõîëîã³÷íèìè îñîáëèâîñòÿìè, 
ùî ïðîÿâëÿþòüñÿ ó ñõèëüíîñò³ äî çàëó÷åí-
íÿ ó êîíôë³êò òà éîãî ³í³ö³þâàíí³, ïðîâîêó-
âàíí³ ³ çàãîñòðåíí³ (Â.². ²ë³é÷óê, Í.Â. Ãðè- 
øèíà, Á.Ñ. Âîëêîâ òà ³í.). Íà îñòàííüîìó 
åòàï³ öüîãî áëîêó áóëî âèä³ëåíî âëàñí³ 
òèïè êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ä³â÷àò-ï³äë³òê³â.

2. Äîñë³äæåííÿ áàòüê³âñüêîãî ñòàâëåí-
íÿ. Ä³àãíîñòè÷íèì ³íñòðóìåíòàð³ºì öüîãî 
áëîêó áóëè ìåòîäèêà äîñë³äæåííÿ âçàº-
ìîä³¿ «áàòüêî-äèòèíà» ².Ì. Ìàðêîâñüêî¿ 
(âàð³àíò äëÿ áàòüê³â òà ï³äë³òê³â); îïèòó-
âàëüíèê «Ñòðàòåã³¿ ñ³ìåéíîãî âèõîâàííÿ»  
Ñ.Ñ. Ñòåïàíîâà òà àâòîðñüêà àíêåòà ñòàâ-
ëåííÿ áàòüê³â äî ð³çíèõ âèä³â ïîêàðàííÿ òà 
çàîõî÷åííÿ.

3. Âèÿâëåííÿ õàðàêòåðèñòèê áàòüê³â-
ñüêîãî ñòàâëåííÿ, ÿê³ âïëèâàþòü íà êîæåí 
³ç ÷îòèðüîõ âèä³ëåíèõ òèï³â êîíôë³êòíî¿ ïî-
âåä³íêè ä³â÷àò-ï³äë³òê³â.

Çóïèíèìîñÿ á³ëüø äåòàëüíî íà îñîáëè-
âîñòÿõ âèä³ëåíèõ òèï³â êîíôë³êòíî¿ ïîâå-
ä³íêè òà õàðàêòåðèñòèêàõ áàòüê³âñüêîãî 
ñòàâëåííÿ, ùî ¿õ çóìîâëþþòü.

Â ðåçóëüòàò³ ôàêòîðíîãî àíàë³çó ìåòî-
äîì ãîëîâíèõ êîìïîíåíò³â çà ìåòîäèêàìè 
ä³àãíîñòèêè (ñòðàòåã³é ïîâåä³íêè ó êîí-
ôë³êòí³é ñèòóàö³¿ Ê. Òîìàñà; îñîáèñò³ñíî¿ 
àãðåñèâíîñò³ òà êîíôë³êòíîñò³ (ª.Ï. ²ëü¿í, 
Ï.Î. Êîâàëüîâ); ïîêàçíèê³â ³ ôîðì àãðåñ³¿ 
À. Áàññà ³ À. Äàðêè) áóëî âèä³ëåíî ÷îòè-
ðè ôàêòîðè (òèïè êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ä³-
â÷àò-ï³äë³òê³â), ÿê³ ïîÿñíþþòü 53% ñóì³ñíî¿ 
äèñïåðñ³¿ ïîêàçíèê³â (äèâ. òàáë. 2).

Ïåðøèé ôàêòîð (18%) – ñóïåðå÷ëèâèé 
òèï êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè (ïîçèòèâíà àãðå-
ñèâí³ñòü (,720), íåãàòèâíà àãðåñèâí³ñòü 
(,806), íàïîëåãëèâ³ñòü (,538), íåïîñòóïëè-
â³ñòü (,710), áåçêîìïðîì³ñí³ñòü (-,721), 
ìñòèâ³ñòü (,618), íåòåðïèì³ñòü äî äóìêè 
³íøèõ (,726)) ìàº ïðîÿâ, ç îäíîãî áîêó, ó 
ñõèëüíîñò³ ä³â÷àò â÷èíÿòè àãðåñèâí³ òà êîí-
ôë³êòí³ ä³¿ ïî â³äíîøåííþ äî ³íøîãî, à ç 
³íøîãî – ó ïðàãíåíí³ äî çàëàãîäæåííÿ êîí-
ôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ, øëÿõîì ïî-
øóêó êîìïðîì³ñíîãî ð³øåííÿ.

Äðóãèé ôàêòîð (16%) – ñèòóàòèâíèé òèï 
êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè (âîðîæ³ñòü (,633), ðîç-
äðàòóâàííÿ (,572), îáðàçà (,772), ï³äîçð³ë³ñòü 
(,614), ïî÷óòòÿ âèíè (,700), êîíôë³êòí³ñòü 
(,785)) ïîëÿãàº â ñèòóàòèâíèõ ïðîÿâàõ íåãà-
òèâíîãî òà àãðåñèâíîãî ñòàâëåííÿ ïî â³äíî-
øåííþ äî ³íøîãî, ùî ìîæå áóòè çóìîâëåíî 
çíåõòóâàíèìè ïî÷óòòÿìè, óìèñíèì ïðèíèæåí-
íÿì ã³äíîñò³ ³ ÷åñò³, äîêîðàìè ñóìë³ííÿ òîùî.

Òðåò³é ôàêòîð (12%) – äåñòðóêòèâíèé 
òèï êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè (àãðåñèâí³ñòü 
(,647), ô³çè÷íà àãðåñ³ÿ (,752), âåðáàëüíà 
àãðåñ³ÿ (,532), ñóïåðíèöòâî (,546), ïðèñòî-
ñóâàííÿ (-,748)) õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïðàãíåí-
íÿì äî çàãîñòðåííÿ êîíôë³êòíî¿ âçàºìîä³¿, 
ùî â ïîäàëüøîìó ìîæå ïåðåðîñòè â íà-
ñèëüñòâî.

Òàáëèöÿ 2
Òèïè êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ä³â÷àò-ï³äë³òê³â (çà ôàêòîðíèì àíàë³çîì)

¹ Òèï êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè Øêàëè % äèñ-
ïåðñ³¿

1 Ñóïåðå÷ëèâèé

Ïîçèòèâíà àãðåñèâí³ñòü (,720); íåãàòèâíà àãðå-
ñèâí³ñòü (,806); íàïîëåãëèâ³ñòü (,538); íåïîñòó-
ïëèâ³ñòü (,710); áåçêîìïðîì³ñí³ñòü (-,721); ìñòè-
â³ñòü (,618); íåòåðïèì³ñòü äî äóìêè ³íøèõ (,726)

18

2 Ñèòóàòèâíèé
Âîðîæ³ñòü (,633); ðîçäðàòóâàííÿ (,572); îáðàçà 
(,772); ï³äîçð³ë³ñòü (,614); ïî÷óòòÿ âèíè (,700); 
êîíôë³êòí³ñòü (,785).

16

3 Äåñòðóêòèâíèé
Àãðåñèâí³ñòü (,647); ô³çè÷íà àãðåñ³ÿ (,752); 
âåðáàëüíà àãðåñ³ÿ (,532); ñóïåðíèöòâî (,546); 
ïðèñòîñóâàííÿ (-,748).

12

4 Íåñòàá³ëüíî-êîíñòðóêòèâíèé Çàïàëüíèé õàðàêòåð (,632); ñï³âðîá³òíèöòâî 
(,733); óíèêíåííÿ (-,733). 7
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×åòâåðòèé ôàêòîð (7%) – íåñòàá³ëü-
íî-êîíñòðóêòèâíèé òèï êîíôë³êòíî¿ ïî-
âåä³íêè (çàïàëüíèé õàðàêòåð (,632), ñï³â-
ðîá³òíèöòâî (,733), óíèêíåííÿ (-,733)) 
ïîëÿãàº â åìîö³éí³é íåñòðèìàíîñò³, äðà-
ò³âëèâîñò³ ä³â÷àò ï³äë³òêîâîãî â³êó, ÿêà âè-
íèêàº çà íàéìåíøèõ ïðè÷èí òà óñóâàºòüñÿ 
øëÿõîì àêòèâíî¿ ó÷àñò³ ³ çàõèñòó ñâî¿õ ³í-
òåðåñ³â ç îäíî÷àñíèì ïðàãíåííÿì äî çà-
äîâîëåííÿ ³íòåðåñ³â ³íøî¿ ñòîðîíè.

Äëÿ âèçíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé áàòüê³â-
ñüêîãî ñòàâëåííÿ, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç âèä³ëå-
íèìè òèïàìè êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè, áóëî 
âèêîðèñòàíî êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç. Â ðå-
çóëüòàò³ áóëî âèÿâëåíî, ùî ñóïåðå÷ëèâèé 
òèï êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ïîâ’ÿçàíèé ³ç 
âèñîêèì ð³âíåì âèìîãëèâîñò³ áàòüê³â (ìà-
òåð³ òà áàòüêà) (r â³ä ,260 äî ,288; ð 0,05), 
íèçüêèì êîíòðîëåì çà ä³ÿëüí³ñòþ äî÷-
êè îáîìà áàòüêàìè (r â³ä -,211 äî -,273; 
ð 0,05), íåçàäîâîëåí³ñòþ ñòîñóíêàìè ç 
äî÷êîþ ìàò³ð’þ ³ áàòüêîì (r â³ä -, 289 äî 
-,316; ð 0,01) òà âèñîêèì ð³âíåì ñòðîãîñò³ 
ìàòåð³ (r = ,401; ð 0,01).

Ñèòóàòèâíèé òèï êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³í-
êè ïîâ’ÿçàíèé ç íèçüêèì ïðèéíÿòòÿì (r â³ä 
-,234 äî -,381; ð 0,05), âèñîêèì ð³âíåì 
ñòðîãîñò³ òà íåïîñë³äîâí³ñòþ áàòüê³â (ìà-
òåð³ òà áàòüêà) (r â³ä ,223 äî ,226; ð 0,01), 
åìîö³éíîþ äèñòàíö³ºþ (r = ,398; ð 0,05), 
íèçüêèì ð³âíåì ñï³âïðàö³ (r = -,400; ð 0,05) 
òà çãîäè ó âçàºìîñòîñóíêàõ äî÷êè ³ áàòüêà 
(r = -,302; ð 0,01).

Äåñòðóêòèâíèé òèï ïîâ’ÿçàíèé ç íàä-
ì³ðíîþ âèìîãëèâ³ñòþ (r â³ä ,224 äî ,265; 
ð 0,05; 0,01), ñòðîã³ñòþ áàòüê³â (ìàòåð³ 
òà áàòüêà) (r â³ä ,290 äî ,336; ð 0,05), ÿê³ 
íå áàæàþòü ïðèéìàòè äî÷êó òàêîþ, ÿêîþ 
âîíà º, ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü çàäîâîëåíî-
ñò³ ñòîñóíêàìè ç íåþ (r â³ä -,221 äî -,264; 
ð 0,05), ñõèëüí³ñòü äî íàäì³ðíîãî âèêîðè-
ñòàííÿ ïîêàðàíü (ô³çè÷íèõ, âåðáàëüíèõ) òà 
çâîäÿòü äî ì³í³ìóìó âèêîðèñòàííÿ ïîõâàëè 
³ çàîõî÷åííÿ (r â³ä ,231 äî ,336; ð 0,05).

Íåñòàá³ëüíî-êîíñòðóêòèâíèé òèï êîí-
ôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè ïîâ’ÿçàíèé ç âèñîêèì 
ð³âíåì êîíòðîëþ îáîìà áàòüêàìè (r â³ä 
,321 äî ,399; ð 0,05), àâòîðèòåòíèì ñòè-
ëåì âèõîâàííÿ (r â³ä ,245 äî , 267; ð 0,01), 
íèçüêèé ð³âíåì ïîñë³äîâíîñò³ áàòüê³â ó 
âèõîâíèõ ïðèéîìàõ (r â³ä -,231 äî -,244; 
ð 0,05), íåãàòèâíèì ñòàâëåííÿì äî çàñòî-
ñóâàííÿ ô³çè÷íèõ ³ âåðáàëüíèõ ïîêàðàíü òà 
ïðèìóñîì äî ðîáîòè (r â³ä -,258 äî -,345; 
ð 0,05).

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Íåçâàæàþ÷è íà çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ïðàöü, 
ïðèñâÿ÷åíèõ ïðîáëåì³ êîíôë³êòíî¿ ïîâå-
ä³íêè, âîíà çàëèøàºòüñÿ àêòóàëüíîþ òà 
ïîòðåáóº óâàãè íàóêîâö³â ó çâ’ÿçêó ç³ çì³-
íàìè íèí³øíüîãî æèòòÿ. Àíàë³ç ë³òåðàòóðè 

äàº çìîãó çðîáèòè âèñíîâîê, ùî êîíôë³ê-
òíà ïîâåä³íêà ïðîÿâëÿºòüñÿ â àêòèâíèõ 
ä³ÿõ, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà íàíåñåííÿ øêîäè 
³íø³é ñòîðîí³ âçàºìîä³¿ òà ñóïðîâîäæó-
ºòüñÿ íåãàòèâíî çàáàðâëåíèìè åìîö³ÿìè ³ 
íåõòóâàííÿì ïîòðåá ³íøîãî.

Âèä³ëåí³ òèïè êîíôë³êòíî¿ ïîâåä³íêè 
(ñóïåðå÷ëèâèé, ñèòóàòèâíèé, äåñòðóêòèâ-
íèé, íåñòàá³ëüíî-êîíñòðóêòèâíèé), âè-
ÿâëåí³ çâ’ÿçêè ì³æ íèìè òà îñîáëèâîñòÿ-
ìè áàòüê³âñüêîãî ñòàâëåííÿ äàþòü çìîãó 
ñòâåðäæóâàòè, ùî ö³ äâà ïàðàìåòðè ïîâ’ÿ-
çàí³ ì³æ ñîáîþ. Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî 
ãàðìîí³éí³ ñòîñóíêè ó ñèñòåì³ «áàòüêî-äè-
òèíà» ñïðèÿþòü ñòàíîâëåííþ çäîðîâîãî, 
åìîö³éíî ñòàá³ëüíîãî ïîêîë³ííÿ.

Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ ïîâíîþ ì³ðîþ 
íå âè÷åðïóº âñ³õ àñïåêò³â ïðîáëåìè, ùî 
ðîçãëÿäàëàñÿ. Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøèõ 
äîñë³äæåíü ìîæóòü áóòè ðîçðîáêà ³ âïðî-
âàäæåííÿ ïñèõîêîðåêö³éíèõ ïðîãðàì ç 
ïðîô³ëàêòèêè ³ âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñè-
òóàö³é ä³â÷àò ï³äë³òêîâîãî â³êó òîùî.


