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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àíàë³ç ñó-
÷àñíèõ ï³äõîä³â äî ïðîáëåìè ôîðìóâàí-
íÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ ïîêàçàâ, ùî ïðîâ³äí³ 
³äå¿ ä³ÿëüí³ñíîãî, îñîáèñò³ñíî îð³ºíòîâà-
íîãî, àêìåîëîã³÷íîãî, êîíòåêñòíîãî ï³äõî-
ä³â îá'ºäíóº ñàìå êîìïåòåíòí³ñíèé ï³äõ³ä. 

Íàâåäåíèé ï³äõ³ä ³íòåãðóº, â ïåðøó ÷åðãó, 
ïðèíöèïè ä³ÿëüí³ñíîãî ï³äõîäó, îñê³ëüêè 
êîìïåòåíòí³ñòü áåçïîñåðåäíüî ïðîÿâëÿ-
ºòüñÿ â ä³ÿëüíîñò³ é ïîâ'ÿçàíà ç âèÿâëåí-
íÿì, ïîñòàíîâêîþ òà ðîçâ’ÿçàííÿì áåçë³÷³ 
ïðîáëåì ³ çàâäàíü, ùî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ 
îñâ³òíüî¿ âçàºìîä³¿; îñîáèñò³ñíî îð³ºíòî-
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âàíîãî ï³äõîäó, ùî ïðîåêòóºòüñÿ íà îñîáè-
ñò³ñòü, ¿¿ ïîòðåáè òà ìîæëèâîñò³, íà ¿¿ ö³ë³ 
òà ö³ííîñò³, ñòàíîâëåííÿ äóõîâíî-ìîðàëü-
íèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³. Êîìïåòåíòí³ñíèé 
ï³äõ³ä «âáèðàº» â ñåáå ïðèíöèïè àêìåî-
ëîã³÷íîãî ï³äõîäó, îñê³ëüêè êîìïåòåíòí³ñòü 
ðîçóì³ºòüñÿ ÿê íåîäì³ííèé àòðèáóò é îäíà 
ç áàçîâèõ îñíîâ ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³, ïðàã-
íåííÿ, ãîòîâí³ñòü ³ çäàòí³ñòü ñòóäåíòñüêî¿ 
ìîëîä³ äî êåðóâàííÿ âëàñíèì æèòòÿì; 
àíäðàãîã³÷íîãî ï³äõîäó, ùî ´ðóíòóºòüñÿ 
íà ïðîñóâàíí³ îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà äî ñà-
ìîñò³éíîãî îñâîºííÿ çíàíü, íàâè÷îê, óì³íü, 
äî éîãî àêòèâíî¿ ó÷àñò³ ó âèáóäîâóâàíí³ òà 
êîðåêö³¿ âëàñíîãî æèòòºâîãî øëÿõó, ãíó÷êî¿ 
àäàïòèâíîñò³ â óìîâàõ ñòð³ìêèõ òðàíñôîð-
ìàö³éíèõ çì³í. Ç òî÷êè çîðó îñîáèñò³ñíî-ä³-
ÿëüí³ñíîãî ï³äõîäó êîìïåòåíòí³ñòü ìîæå 
áóòè îïèñàíà ÷åðåç ñï³âñòàâëåííÿ ñòàíó 
îñîáèñò³ñíî¿ ñôåðè ñòóäåíòñòâà ³ âèçíà-
÷åíà ÿê ñêëàäíà ³íòåãðàòèâíà ÿê³ñòü îñî-
áèñòîñò³, ÿêà îïîñåðåäêîâóº ä³ÿëüí³ñòü òà 
ñïðÿìîâàíà íà ï³äâèùåííÿ ¿¿ åôåêòèâíîñò³. 
Ñàìå òîìó â äîñë³äæåíí³ ìè ïðèïóñòèëè, 
ùî ñîö³àëüíà êîìïåòåíòí³ñòü ñòóäåíòñüêî¿ 
ìîëîä³ ëåæèòü â îñíîâ³ óñï³øíî¿ îñâ³òíüî¿ 
âçàºìîä³¿ òà ¿õ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Â ñó÷àñíèõ äîñë³äæåííÿõ, çîêðåìà 
àêìåîëîã³÷íèõ, ³íòåãðóþòüñÿ ïðèíöèïè ä³-
ÿëüí³ñíîãî é îñîáèñò³ñíî-ä³ÿëüí³ñíîãî ï³ä-
õîäó, òîìó êîìïåòåíòí³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ 
ÿê åëåìåíò á³ëüø ñêëàäíèõ ñèñòåì òà àíà-
ë³çóºòüñÿ ç óðàõóâàííÿì òèõ çàêîíîì³ðíîñ-
òåé, óìîâ ³ ÷èííèê³â, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü âè-
ùèé ð³âåíü ó ïåâí³é ãàëóç³ ä³ÿëüíîñò³ çð³ëèõ 
ëþäåé [1; 3; 4; 11].

Ñîö³àëüíà êîìïåòåíòí³ñòü – öå ñèñòåì-
íå ³íòåãðàëüíå óòâîðåííÿ, ùî ïðîÿâëÿºòü-
ñÿ ó çäàòíîñò³ ìîëîäî¿ ëþäèíè åôåêòèâ-
íî ñïðàâëÿòèñÿ ç âèìîãàìè ³ ïðîáëåìàìè 
ïîâñÿêäåííîãî æèòòÿ, ï³äòðèìóâàòè ñòàí 
ïñèõ³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ³ ðåàë³çîâóâàòè öå 
â àäàïòèâí³é ïîâåä³íö³ â óìîâàõ îñâ³òíüî¿ 
âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè òà â íàâêîëèø-
íüîìó ñåðåäîâèù³. Â äîñë³äæåííÿõ ñîö³àëü-
íà êîìïåòåíòí³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ð³âåíü 
ïñèõîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè, â ³íøèõ – ÿê ñàìî-
ñò³éíèé âèä êîìïåòåíòíîñò³, ÿê ñòðèæåíü 
³íøèõ êîìïåòåíö³é [6; 12; 13]. Íàçâàíå 
ïîíÿòòÿ ëåæèòü íà ïåðåòèí³ ïñèõîëîã³÷-
íèõ, ñîö³îëîã³÷íèõ òà ïåäàãîã³÷íèõ íàóê é 
îçíà÷àº ìîæëèâîñò³ ëþäèíè â ñèñòåì³ ä³-
ÿëüíîñò³ «ëþäèíà-ëþäèíà» [2; 5; 7; 8; 10]. 
Ñîö³àëüíà êîìïåòåíòí³ñòü â³ä³ãðàº âàæëè-
âó ðîëü ó çì³öíåíí³ çäîðîâ'ÿ â øèðîêîìó 
ñåíñ³ ç òî÷êè çîðó ô³çè÷íîãî, ïñèõ³÷íîãî ³ 
ñîö³àëüíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. Çîêðåìà, ÿêùî 
º ïðîáëåìè ç³ çäîðîâ'ÿì, ïîâ'ÿçàí³ ç ïîâå-
ä³íêîþ, à ïîâåä³íêà ïîâ'ÿçàíà ç íåçäàò-
í³ñòþ åôåêòèâíî áîðîòèñÿ ç³ ñòðåñàìè 

ó æèòò³, ï³äâèùåííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ ìîæå çðîáèòè âàæëèâèé âêëàä. Öå 
îñîáëèâî íåîáõ³äíî òîä³, êîëè ïîâåä³íêà 
á³ëüø çàëó÷åíà â ÿêîñò³ äæåðåëà ïðîáëåì 
ç³ çäîðîâ'ÿì [7; 9].

Ó ñó÷àñí³é íàóö³, êð³ì ñîö³àëüíî¿ êîìïå-
òåíòíîñò³, âèâ÷àþòüñÿ é îêðåì³ âèäè êîìïå-
òåíòíîñò³: ïñèõîëîã³÷íà, ïðîôåñ³éíà, êîí-
ôë³êòîëîã³÷íà, àíòèêðèçîâà òà ³í. Â ðàìêàõ 
òåîð³¿ êîìïåòåíö³é êîìïåòåíòí³ñòü âèçíà÷à-
ºòüñÿ ÿê çäàòí³ñòü îñîáèñòîñò³ çä³éñíþâàòè 
ñêëàäí³ âèäè ä³é, à òåðì³í «êîìïåòåíòí³ñòü» 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ ïðàêòè÷íî ÿê ñèíîí³ì 
òåðì³íà «êîìïåòåíö³ÿ». Ó â³äïîâ³äíîñò³ ç 
ö³ºþ òåîð³ºþ, êîìïåòåíö³¿ – öå ñôåðà â³ä-
íîñèí ì³æ çíàííÿìè òà ä³ÿìè â ëþäñüê³é 
ïðàêòèö³, ïðàãìàòè÷íî îð³ºíòîâàí³ ðèñè 
îñîáèñòîñò³. Ïðè öüîìó êîìïåòåíö³¿ ðîç-
ãëÿäàþòüñÿ ÿê âíóòð³øí³, ïîòåíö³éí³, ïðèõî-
âàí³ ïñèõîëîã³÷í³ íîâîóòâîðåííÿ, ÿê³ ïîò³ì 
âèÿâëÿþòüñÿ â êîìïåòåíòíîñò³ ëþäèíè. Íà-
ðàç³ êîìïåòåíòí³ñòü íàé÷àñò³øå âèçíà÷àþòü 
ÿê ïîºäíàííÿ ïñèõ³÷íèõ ÿêîñòåé, ïñèõ³÷-
íèé ñòàí, ùî äîïîìàãàº ä³ÿòè ñàìîñò³éíî 
òà â³äïîâ³äàëüíî (ä³éîâà êîìïåòåíòí³ñòü), 
ÿê çäàòí³ñòü ëþäèíè âèêîíóâàòè ïåâíó ä³-
ÿëüí³ñòü. Ó íàøîìó âèïàäêó – öå âì³ííÿ 
åôåêòèâíî ôóíêö³îíóâàòè â ñóñï³ëüñòâ³, 
áóòè ãíó÷êèì òà àäàïòèâíèì. Ïðî íàÿâí³ñòü 
êîìïåòåíòíîñò³ ñâ³ä÷èòü îñîáèñò³ñíà çð³-
ë³ñòü ëþäèíè, óçãîäæåí³ñòü ³ç ñàìîþ ñîáîþ 
òà ç³ ñâ³òîì [3; 5; 6; 10; 13].

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ – 
ïðîâåñòè àíàë³ç îñîáëèâîñòåé ôîðìóâàí-
íÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíòñüêî¿ 
ìîëîä³ â óìîâàõ îñâ³òíüî¿ âçàºìîä³¿ ó âè-
ùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé 
ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ïðîâîäèëîñÿ íà áàç³ Ñõ³äíîóêðà¿íñüêîãî 
íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Â. Äàëÿ. Ó 
íüîìó âçÿëè ó÷àñòü 200 ñòóäåíò³â (115 ìàé- 
áóòí³õ ïñèõîëîã³â òà 85 ìàéáóòí³õ ô³ëîñî-
ô³â) ïñèõîëîã³÷íîãî òà ô³ëîñîôñüêîãî ïðî-
ô³ë³â íàâ÷àííÿ.

Êîíöåïö³ÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíö³¿ âèçíà-
÷àº ñîö³àëüíó ïîâåä³íêó ñòóäåíòñüêî¿ ìîëî-
ä³ çàãàëîì òà, â øèðîêîìó ñåíñ³, âêëþ÷àº 
¿õí³ àäàïòèâí³ çäàòíîñò³ òà åôåêòèâí³ñòü 
ôóíêö³îíóâàííÿ â ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ ñèòó-
àö³ÿõ. Àòðèáóòàìè ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ ââàæàþòüñÿ ñîö³àëüí³ íàâè÷êè, ö³ëå-
ñïðÿìîâàí³ ìîæëèâîñò³ òà ì³æîñîáèñò³ñí³ 
â³äíîñèíè îñîáèñòîñò³ ñòóäåíòà, ÿê³ âïëè-
âàþòü íà ¿õíº îñîáèñòå æèòòÿ òà ïñèõ³÷íå 
çäîðîâ'ÿ. Öå çäàòí³ñòü áóòè òîëåðàíòíèì 
äî êðèòèêè òà äî íåâèçíà÷åíîñò³, çäàòí³ñòü 
çì³íþâàòè ñåáå, âèñëîâèòè ñâîþ íåçãîäó, 
âì³ííÿ âèáà÷àòèñÿ, ïî÷èíàòè òà ï³äòðèìó-
âàòè ðîçìîâè íàëåæíèì ÷èíîì, âì³ííÿ îð-
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ãàí³çóâàòè ñâ³é ÷àñ, â³äêðèòî âèðàæàòè ïî-
÷óòòÿ ³ áàãàòî ³íøèõ. Âàæëèâ³ êîìïîíåíòè 
ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíö³¿ – öå, íàñàìïåðåä, 
âåðáàëüí³ òà íåâåðáàëüí³ êîìóí³êàö³éí³ 
çäàòíîñò³, åìïàò³ÿ.

Âñòàíîâëåíî, ùî ñòðóêòóðíî-çì³ñòîâíà 
ìîäåëü êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëî-
ä³ â óìîâàõ îñâ³òíüî¿ âçàºìîä³¿ ó âèùîìó 
íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ âêëþ÷àº òàê³ êîìïî-
íåíòè: êîãí³òèâíî-îö³íþâàëüíèé, ìîòèâà-
ö³éíî-åìîö³éíèé, ä³ÿëüí³ñíî-îñîáèñò³ñíèé. 
Êîãí³òèâíî-îö³íþâàëüíèé êîìïîíåíò 
âêëþ÷àº îáñÿã çàãàëüíîîñâ³òí³õ çíàíü, ùî 
âèêîðèñòîâóþòüñÿ â ÿêîñò³ îñíîâè, ôóí-
äàìåíòó, à ÷àñòî é ìåòîäó â ñàìîîñâ³òí³é 
ï³çíàâàëüí³é ä³ÿëüíîñò³. Ìîòèâàö³éíî-åìî-
ö³éíèé êîìïîíåíò ñêëàäàºòüñÿ ç³ ñòàâëåí-
íÿ äî íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ñàìîîñâ³òè), 
äî ðîçøèðåííÿ ñâ³òîãëÿäó, äî ïîñò³éíîãî 
ïîïîâíåííÿ çíàíü ³ ï³äâèùåííÿ çàãàëüíî-
êóëüòóðíîãî ð³âíÿ. Ä³ÿëüí³ñíî-îñîáèñò³ñ-
íèé êîìïîíåíò âêëþ÷àº âì³ííÿ ñàìîñò³éíî-
ãî îâîëîä³ííÿ çíàííÿìè òà ï³çíàâàëüíèìè 
âì³ííÿìè ï³ä ÷àñ âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ äæå-
ðåë ³ â ð³çíèõ ôîðìàõ ñàìîîñâ³òè (÷èòàííÿ, 
ñëóõàííÿ, ñïîñòåðåæåííÿ, åêñïåðèìåíòó òà 
³í.); óì³ííÿ ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ (÷óòòºâî-
ãî ï³çíàííÿ, «òåõí³êè ìèñëåííÿ», çîêðåìà, 
áà÷åííÿ ïðîáëåì ³ âèáîðó øëÿõ³â ¿õíüîãî 
ðîçâ’ÿçàííÿ); âì³ííÿ ñàìîîðãàí³çàö³¿ ï³ç-
íàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (âèáîðó äæåðåë ï³-
çíàííÿ òà ôîðì ñàìîîñâ³òè, ïëàíóâàííÿ, 
îðãàí³çàö³¿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ, ñàìîîðãàí³çà-
ö³¿ ä³ÿëüíîñò³, ñàìîêîíòðîëþ òà ³í.). Öåé 
êîìïîíåíò âêëþ÷àº òàê³ ÿêîñò³: àäåêâàòíà 
ñàìîîö³íêà, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, âì³ííÿ êå-
ðóâàòè êîíêðåòíèìè åìîö³éíèìè ñòàíàìè, 
ä³ÿòè ðîçóìíî ³ âèêîíóâàòè ä³¿, ñïðÿìîâàí³ 
íà äîñÿãíåííÿ ñâ³äîìî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíî¿ 
ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ – öå, íàñàìïåðåä, ðîç-
âèòîê ðåôëåêñèâíî¿ îñîáèñòîñò³ ç ïîçèòèâ-
íèì ïñèõîëîã³÷íèì ïîòåíö³àëîì, çäàòíî¿ 
îðãàí³çîâóâàòè, ïëàíóâàòè ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü 

³ ïîâåä³íêó â äèíàì³÷íèõ ñèòóàö³ÿõ; îñîáè-
ñòîñò³, ÿêà âîëîä³º íîâèì ñòèëåì ìèñëåí-
íÿ, íåòðàäèö³éíèìè ï³äõîäàìè äî ðîçâ’ÿ-
çàííÿ ïðîáëåì, àäåêâàòíèì ðåàãóâàííÿì 
ó íåñòàíäàðòíèõ ñèòóàö³ÿõ.

Ñóòí³ñòü ìåòîäîëîã³÷íî¿ îñíîâè ïðîãðà-
ìè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíî-
ñò³ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ â óìîâàõ îñâ³òíüî¿ 
âçàºìîä³¿ ó âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëà-
ä³ ïðîÿâëÿºòüñÿ â êîìïëåêñí³é ðåàë³çàö³¿ 
ïñèõîëîã³÷íèõ, ô³ëîñîôñüêèõ, ïåäàãîã³÷-
íèõ, ìåòîäè÷íèõ ïðèíöèï³â, ÿê³ âèñòóïà-
þòü â ÿêîñò³ ïðèíöèï³â ïîáóäîâè ³ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ äàíî¿ ñèñòåìè. Åôåêòèâí³ñòü 
ìåòîäîëîã³÷íî¿ ñèñòåìè çàáåçïå÷óºòüñÿ 
ïðèíöèïàìè ¿¿ ïîáóäîâè (³íòåãðàòèâí³ñòþ ³ 
àâòîíîìí³ñòþ, ìîäóëüí³ñòþ, ãíó÷ê³ñòþ, äè-
ôåðåíö³éîâàí³ñòþ, îð³ºíòàö³ºþ íà îñîáè-
ñò³ñíå ñïðèéíÿòòÿ) é ïðèíöèïàìè ¿¿ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ (â³äêðèò³ñòþ, áåçïåðåðâí³ñòþ, 
êåðîâàí³ñòþ, ä³àëîã³÷í³ñòþ, åòàïí³ñòþ, â³ä-
ïîâ³äí³ñòþ ôîðì ³ ìåòîä³â ðîáîòè ïñèõî-
ëîãà, óñòàíîâêîþ íà òâîð÷èé ñàìîðîçâè-
òîê, ñï³âòâîð÷³ñòü, îð³ºíòàö³ºþ íà ïåðåõ³ä 
â³ä ³íòó¿òèâíî¿ ä³¿ â ñèòóàö³¿ æèòòºâèõ çì³í 
äî óñâ³äîìëåíîãî ðîçâ’ÿçàííÿ æèòòºâèõ 
ïðîáëåì). Åâðèñòè÷íèé ìåòîä âèêîðèñòî-
âóâàâñÿ íàìè ïðè ïðîâåäåíí³ ïåäàãîã³÷-
íèõ ìàéñòåðåíü, äèñïóò³â, ðîëüîâèõ ³ãîð, 
êåéñ-ñòàä³ (case-study) â òîìó ìîìåíò³, 
êîëè íåîáõ³äíèì áóëî ãåíåðóâàííÿ íîâèõ 
îðèã³íàëüíèõ ³äåé, ñèëüíèé òâîð÷èé ³ì-
ïóëüñ. Ñóòí³ñòü êåéñ-ñòàä³ ïîëÿãàº â ñàìî-
ñò³éí³é ä³ÿëüíîñò³, â ìîæëèâîñò³ ïîºäíàííÿ 
òåîðåòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè òà ïðàêòè÷íèõ íàâè-
÷îê. Êåéñ ìîæå áóòè ï³äãîòîâëåíèé ÿê â äðó-
êîâàíîìó, òàê ³ ìóëüòèìåä³éíîìó âàð³àíò³. 
Öåé ìåòîä ñïðèÿº ðîçâèòêó òà âäîñêîíà-
ëåííþ àíàë³òè÷íèõ òà îö³íî÷íèõ íàâèê³â, 
íàâ÷àííþ ñóì³ñíî¿ ïðàö³, âì³ííþ çíàõîäèòè 
íàéá³ëüø ðàö³îíàëüíå ðîçâ’ÿçàííÿ ïîñòàâ-
ëåíî¿ ïðîáëåìè. Â³í ÿâëÿº ñîáîþ ïðèêëàä, 
ÿêèé áóâ âçÿòèé ³ç ðåàëüíîãî æèòòÿ, ö³ëëþ 
º ñï³ëüíèé àíàë³ç êîíêðåòíî¿ ñèòóàö³¿ òà âè-

Òàáëèöÿ 1
Ïîêàçíèêè ñôîðìîâàíîñò³ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ 

çà ð³çíîâèäîì ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè

Ïîêàçíèêè ñîö³àëüíî¿  
êîìïåòåíòíîñò³

Çàãàëüíà âè-
á³ðêà,  
n= 200

Ïñèõîëîãè,  
n= 115

Ô³ëîñîôè  
n= 85 - êðèò. 

Ô³øåðà
X X X

Ïñèõîëîã³÷íà ïðîíèêëèâ³ñòü 0,39 4,827 0,77 5,188 0,23 4,219 0,001

Ñîö³àëüíà ³íòó¿ö³ÿ 1,94 4,684 2,12 4,874 1,79 4,333 -

Ñïðÿìîâàí³ñòü íà ðîçóì³ííÿ 0,61 4,542 0,40 4,661 0,87 4,385 0,05

Ïñèõîëîã³÷íà ³íòåðïðåòàö³ÿ 0,79 5,339 1,68 5,545 0,42 4,780 0,001

Íåóïåðåäæåí³ñòü  
(áåçñòîðîíí³ñòü) -0,49 4,841 -0,41 5,046 0,81 4,551 0,05

Ïðèì³òêà: Õ – ñåðåäíº àðèôìåòè÷íå çíà÷åííÿ;  – ñåðåäíüîêâàäðàòè÷íå â³äõèëåííÿ
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ðîáëåííÿ ïðàêòè÷íîãî ñï³ëüíîãî ð³øåííÿ. 
Îáîâ’ÿçêîâèì ìè ââàæàºìî âèêîðèñòàí-
íÿ ìåòîäó ðåôëåêñ³¿, àäæå ââàæàºìî éîãî 
íàéâàæëèâ³øèì ïðè ôóíêö³îíóâàíí³ íàøî¿ 
ìåòîäè÷íî¿ ñèñòåìè, îñê³ëüêè ïñèõîëîã³÷íà 
ðåôëåêñ³ÿ îñîáèñòîñò³ ìàº ñïðÿìîâàí³ñòü 
ÿê íà âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü, òàê ³ íà ä³ÿëüí³ñòü, 
ñêåðîâàíó ççîâí³.

Ïîãëèáëåííÿ òà çàêð³ïëåííÿ ñîö³àëüíèõ 
íàâè÷îê çä³éñíþâàëîñÿ â ïðîöåñ³ òðåí³í-
ãîâèõ çàíÿòü (çà òèïîì àêòèâíîãî ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íîãî íàâ÷àííÿ) ç ðîçâèòêó 
ï³çíàâàëüíèõ çä³áíîñòåé, íàâè÷îê ñï³ëêó-
âàííÿ òà ñàìîï³çíàííÿ, êîíñòðóêòèâíîãî 
ðîçâ’ÿçàííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é â ãðóï³, 
à òàêîæ ïñèõîëîã³÷íèõ ³ãîð íà ðîçâèòîê ñî-
ö³àëüíèõ íàâè÷îê ³ óñòàíîâîê íà ñàìîñò³éíå 
ðîçâ’ÿçàííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåìíèõ ñèòó-
àö³é. Ðîáîòà ïñèõîëîã³â ñïðèÿëà ñòâîðåí-
íþ ðîçâèâàëüíîãî ñåðåäîâèùà, ïàðàìåòðè 
ÿêîãî – ³íäèâ³äóàëüíî-îð³ºíòîâàíèé ï³äõ³ä, 
çáàëàíñîâàí³ ìåòîäèêè, ³ãðîâå íàâ÷àííÿ.

Ï³ä ÷àñ ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïå-
òåíòíîñò³ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ â óìîâàõ 
îñâ³òíüî¿ âçàºìîä³¿ ïåðåâàãà íàäàâàëàñÿ 
ñàìå ãðóïîâ³é ôîðì³ òðåí³íã³â, ÿêà äîçâî-
ëÿëà äîñòàòíüî ëåãêî ìîäåëþâàòè ïðîöåñ 
ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿, â³äïðàöüîâó-
âàòè ð³çí³ ñèòóàö³¿ çàëåæíî â³ä âèäó ä³-
ÿëüíîñò³ ó÷àñíèê³â ãðóïè òà ç óðàõóâàííÿì 
³íäèâ³äóàëüíîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó ¿õíüî¿ êî-
ìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Á³ëüø òîãî, òàêà 
ôîðìà ðîáîòè åôåêòèâíà ñàìà ïî ñîá³, 
îñê³ëüêè çàâäÿêè ãðóïîâ³é ôàñ³ë³òàö³¿ ï³ä-
âèùóºòüñÿ ï³çíàâàëüíà àêòèâí³ñòü ¿¿ ÷ëåí³â, 
çá³ëüøóºòüñÿ ïðàöåçäàòí³ñòü òà âèíèêàº 
ìîæëèâ³ñòü íàäàííÿ ïñèõîòåðàïåâòè÷íî¿ 
ï³äòðèìêè îêðåìèì ó÷àñíèêàì ïðîãðàìè.

Ïîêàçíèêè ñôîðìîâàíîñò³ ñîö³àëü-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ 
çà ð³çíîâèäîì ôàõîâî¿ ï³äãîòîâêè íàâåäå-
íî ó òàáë. 1.

Âèõîâàííÿ òà îñâ³òà ìàþòü âèéòè 
íà ïðèíöèïîâî íîâèé ð³âåíü îðãàí³çà-
ö³¿, àêòóàëüíî àêòèâ³çóâàòè ï³äñâ³äîì³ñòü, 
ñâ³äîì³ñòü òà ³íòó¿ö³þ. Â îñâ³òí³é ïðîöåñ 
íåîáõ³äíî âêëþ÷èòè àäàïòèâí³ ðîçâèâàëü-
í³ ïðîãðàìè, çàíÿòòÿ ç îñíîâ ñàìîðîçâèò-
êó òà ñàìîï³çíàííÿ, ðîçâèòêó ñîö³àëüíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³. Íåîáõ³äíî âêëþ÷èòè âåñü 
êîìïëåêñ ïîòåíö³àëó íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó 
äëÿ îäíî÷àñíîãî âïëèâó ÿê íà ñóá’ºêò, òàê ³ 
íà îá’ºêò ¿õíüî¿ ðåàë³çàö³¿.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. 
Âñòàíîâëåíî, ùî ñòðóêòóðíî-çì³ñòîâíà ìî-
äåëü êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëî-
ä³ â óìîâàõ îñâ³òíüî¿ âçàºìîä³¿ ó âèùîìó 
íàâ÷àëüíîìó çàêëàä³ âêëþ÷àº òàê³ êîìïî-
íåíòè: êîãí³òèâíî-îö³íþâàëüíèé, ìîòèâà-
ö³éíî-åìîö³éíèé, ä³ÿëüí³ñíî-îñîáèñò³ñíèé. 
Êîãí³òèâíî-îö³íþâàëüíèé êîìïîíåíò 

âêëþ÷àº îáñÿã çàãàëüíîîñâ³òí³õ çíàíü, ùî 
âèêîðèñòîâóþòüñÿ â ÿêîñò³ îñíîâè, ôóí-
äàìåíòó, à ÷àñòî é ìåòîäó â ñàìîîñâ³òí³é 
ï³çíàâàëüí³é ä³ÿëüíîñò³. Ìîòèâàö³éíî-åìî-
ö³éíèé êîìïîíåíò ñêëàäàºòüñÿ ç³ ñòàâëåí-
íÿ äî íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ñàìîîñâ³òè), 
äî ðîçøèðåííÿ ñâ³òîãëÿäó, äî ïîñò³éíîãî 
ïîïîâíåííÿ çíàíü ³ ï³äâèùåííÿ çàãàëüíî-
êóëüòóðíîãî ð³âíÿ. Ä³ÿëüí³ñíî-îñîáèñò³ñ-
íèé êîìïîíåíò âêëþ÷àº âì³ííÿ ñàìîñò³éíî-
ãî îâîëîä³ííÿ çíàííÿìè òà ï³çíàâàëüíèìè 
âì³ííÿìè ï³ä ÷àñ âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ äæå-
ðåë ³ â ð³çíèõ ôîðìàõ ñàìîîñâ³òè (÷èòàííÿ, 
ñëóõàííÿ, ñïîñòåðåæåííÿ, åêñïåðèìåíòó òà 
³í.); óì³ííÿ ðîçóìîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ (÷óòòºâî-
ãî ï³çíàííÿ, «òåõí³êè ìèñëåííÿ», çîêðåìà, 
áà÷åííÿ ïðîáëåì ³ âèáîðó øëÿõ³â ¿õíüîãî 
ðîçâ’ÿçàííÿ); âì³ííÿ ñàìîîðãàí³çàö³¿ ï³ç-
íàâàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (âèáîðó äæåðåë ï³-
çíàííÿ òà ôîðì ñàìîîñâ³òè, ïëàíóâàííÿ, 
îðãàí³çàö³¿ ðîáî÷îãî ì³ñöÿ, ñàìîîðãàí³çà-
ö³¿ ä³ÿëüíîñò³, ñàìîêîíòðîëþ òà ³í.). Öåé 
êîìïîíåíò âêëþ÷àº òàê³ ÿêîñò³: àäåêâàòíà 
ñàìîîö³íêà, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, âì³ííÿ êå-
ðóâàòè êîíêðåòíèìè åìîö³éíèìè ñòàíàìè, 
ä³ÿòè ðîçóìíî ³ âèêîíóâàòè ä³¿, ñïðÿìîâàí³ 
íà äîñÿãíåííÿ ñâ³äîìî ïîñòàâëåíî¿ ìåòè. 
Âèÿâëåíî, ùî îñíîâíèìè ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íèìè ÷èííèêàìè ôîðìóâàííÿ ñîö³-
àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíòñüêî¿ ìîëîä³ 
â óìîâàõ îñâ³òíüî¿ âçàºìîä³¿ º: ñîö³àëüíå 
ñïðèéíÿòòÿ; ñîö³àëüíà ³íòó¿ö³ÿ; ðîçóì³ííÿ 
ñóá’ºêòà ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿; ïñèõîëîã³÷-
íà ïðîíèêëèâ³ñòü; ìîðàëüíà ñïðÿìîâàí³ñòü 
îñîáèñòîñò³; ìîðàëüí³ òà ïðîñîö³àëüí³ ö³í-
íîñò³, ñîö³àëüíà ³íòó¿ö³ÿ.
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