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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ãóìîð – öå 
âàæëèâà ³ ö³êàâà òåìà äëÿ áàãàòüîõ ñïåö³-
àë³ñò³â-ïðàêòèê³â ó ïðîôåñ³ÿõ ñèñòåìè «ëþ-
äèíà-ëþäèíà». Îñâ³òÿíè, ë³êàð³, ìåäè÷í³ 
ñåñòðè, ñîö³àëüí³ ïðàö³âíèêè, ïñèõîëîãè, 
ïñèõîòåðàïåâòè – öå íåâåëèêèé ñïèñîê òèõ 
ñïåö³àë³ñò³â, äëÿ ÿêèé ãóìîð (ÿê óí³âåðñàëü-
íà ëþäñüêà àêòèâí³ñòü) ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âñ³õ 
âèäàõ ñîö³àëüíèõ êîíòåêñò³â. Îäíàê íàéàê-
òóàëüí³øîþ çàëèøàºòüñÿ ïðîáëåìà ï³äãî-
òîâêè ñïåö³àë³ñò³â ñîö³îíîì³÷íîãî ïðîô³-
ëþ ñàìå ó êîíòåêñò³ âèêîðèñòàííÿ ãóìîðó 
ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. Òàê, íàïðèêëàä, 
ï³äãîòîâêà ïðàêòè÷íèõ ïñèõîëîã³â óì³ùóº 
êóðñ «Îñíîâè ïñèõîëîã³÷íîãî êîíñóëüòóâàí-
íÿ». Ïðîòå àíàë³ç ï³äðó÷íèê³â ³ç êîíñóëü-
òóâàííÿ äîçâîëÿº ñòâåðäæóâàòè, ùî á³ëü-
ø³ñòü ³ç íèõ ì³ñòèòü òåîðåòè÷í³ âèêëàäêè 
ùîäî ìåòîäîëîã³÷íèõ îñíîâ êîíñóëüòóâàí-
íÿ, àíàë³çó îñîáèñòîñò³ êîíñóëüòàíòà ³ êë³-
ºíòà, ïîêàçíèê³â ÿê³ñíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî 
êîíòàêòó òà åôåêòèâíî¿ ðîáî÷î¿ âçàºìîä³¿. 
Êð³ì òîãî, â íèõ ðîçêðèâàºòüñÿ ô³ëîñîô³ÿ 
òà ïðîöåñ êîíñóëüòóâàííÿ, îñíîâí³ òåõíî-
ëîã³¿ ðîáîòè ïñèõîëîãà, à òàêîæ íàäàºòü-
ñÿ ñïåöèô³êà ðîáîòè ïñèõîëîãà ç ð³çíèìè 
âèïàäêàìè. Îäíàê òàêèé âàæëèâèé ôåíî-
ìåí ïðîöåñó ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿, ÿê 
ãóìîð, çàëèøàºòüñÿ ïîçà óâàãîþ ñïåö³à-
ë³ñò³â. Õî÷à òåìà ãóìîðó ³íîä³ ç’ÿâëÿºòüñÿ 
ó íàâ÷àëüí³é ë³òåðàòóð³, àëå çàçâè÷àé íèìè 
ï³äðó÷íèêè, ïðèñâÿ÷åí³ îêðåìèì ãàëóçÿì 
ïñèõîëîã³÷íîãî çíàííÿ: àðò-òåðàï³¿, ïñèõî-
ëîã³¿ ãóìîðó òîùî.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º 
âñåá³÷íèé àíàë³ç ãóìîðó ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî 
ôåíîìåíà, îñîáëèâîñò³ éîãî âèêîðèñòàí-
íÿ â ïðîöåñ³ êîíñóëüòàòèâíî¿ âçàºìîä³¿. 
Äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè íàìè áóëè ïîñòàâ-
ëåí³ òàê³ çàâäàííÿ: ðîçêðèòè òåîðåòè÷íå 
ï³ä´ðóíòÿ äîñë³äæåííÿ ãóìîðó; âèçíà÷èòè 
íåîáõ³äí³ñòü óñâ³äîìëåííÿ âëàñíèõ ïðî-
ÿâ³â êîì³÷íîãî êîíñóëüòàíòîì; âèñâ³òëèòè 
ìîæëèâîñò³ ³ìïë³öèòíî¿ ä³àãíîñòèêè ïî÷óòòÿ 
ãóìîðó êë³ºíòà; ðîçãëÿíóòè òåõíîëîã³¿ âèêî-
ðèñòàííÿ ãóìîðó â ïðîöåñ³ êîíñóëüòàòèâíî¿ 
âçàºìîä³¿; âèçíà÷èòè îñîáëèâîñò³ ãóìîðó 
ð³çíèõ òèï³â êë³ºíò³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ñó÷àñíà ëþäèíà äîñèòü ÷àñòî 
ó ñâîºìó æèòò³ ñòèêàºòüñÿ ç ôåíîìåíîì 
ãóìîðó. Öå ³ ðîçâàæàëüí³ ïðîãðàìè ó ÇÌ², 
³ âåëè÷åçíà ê³ëüê³ñòü àíåêäîò³â òà êóìåä-
íèõ êàðòèíîê, ÿêèìè íàïîâíåíèé ïðîñò³ð 
²íòåðíåòó, ³ ïîâñÿê÷àñíå âèêîðèñòàííÿ ¿õ ó 
ïðîöåñ³ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿. Îòæå, 
³ñíóº ñòàëå âðàæåííÿ ïðî òå, ùî ëþäèíà 
ðîçóì³º, ùî òàêå ãóìîð, âì³º íèì êîðèñòó-
âàòèñÿ àáî, ÿê ì³í³ìóì. ðîçóì³º òîé ôàêò, 
ùî â íå¿ º ÷è íåìàº ïî÷óòòÿ ãóìîðó. Îäíàê 
äëÿ á³ëüø ïîâíîãî ðîçêðèòòÿ çàçíà÷åíî¿ 

ïðîáëåìè íåîáõ³äíî ïðîàíàë³çóâàòè òàê³ 
îñíîâí³ ïîíÿòòÿ ç òåìè: ãóìîð, ³ðîí³ÿ, êî-
ì³÷íå, ñàðêàçì, ÿê³ ³íîä³ íà ïîáóòîâîìó ð³â-
í³ ðîçóì³þòüñÿ ÿê ìàéæå òîòîæí³. 

Çàçíà÷åí³ ïîíÿòòÿ íàëåæàòü äî êàòåãîð³¿ 
êîì³÷íîãî. Ï³ä ïîíÿòòÿì êîì³÷íîãî ðîçóì³-
þòü âåñåëå, ñì³øíå. Êàòåãîð³ÿ êîì³÷íîãî 
õàðàêòåðèçóº òîé àñïåêò åñòåòè÷íîãî îñâî-
ºííÿ ñâ³òó, ÿêèé ñóïðîâîäæóºòüñÿ ñì³õîì 
áåç ñï³â÷óòòÿ, ñòðàõó ³ ïðèãí³÷åííÿ. Ñ. Ðó-
á³íøòåéí çàçíà÷àâ, ùî «ïî÷óòòÿ êîì³÷íîãî, 
ç ÿêèì íåìîæíà çì³øóâàòè í³ ãóìîð, í³ ³ðî-
í³þ, çàêëþ÷àº ó ñîá³ ³íòåëåêòóàëüíèé ìî-
ìåíò ÿê ñóòòºâèé êîìïîíåíò», ³ äàë³ «ïî÷óòòÿ 
êîì³÷íîãî ïåðåäáà÷àº ðîçóì³ííÿ íåâ³äïî-
â³äíîñò³» [10, ñ. 577]. Ð³çíîâèäîì êîì³÷íîãî 
º ãóìîð. Íà öüîìó ïîíÿòò³ ìè õîò³ëè çóïè-
íèòèñÿ äåòàëüí³øå. Ï³ä ãóìîðîì ðîçóì³þòü 
«ñòàâëåííÿ ñâ³äîìîñò³ äî îá’ºêòà, äî îêðå-
ìîãî ÿâèùà ³ ñâ³òó â ö³ëîìó, ïîºäíàííÿ çîâ-
í³øíüî¿ êîì³÷íî¿ òðàêòîâêè ç âíóòð³øíüîþ 
ñåðéîçí³ñòþ» [1, ñ. 401]. Âèõîäÿ÷è ç åòè-
ìîëîã³¿ ñëîâà, ãóìîð ñâ³äîìî «íîðîâëè-
âèé», «ñóá’ºêòèâíèé», îñîáèñò³ñíî çóìîâ-
ëåíèé, çàëåæèòü â³ä óìîíàñòðîþ ñàìîãî 
«ãóìîðèñòà». Êð³ì òîãî, îêðåìî õîò³ëîñü áè 
çàçíà÷èòè, ùî «ãóìîð, ðåôëåêòóþ÷è, íàëà-
øòîâóº íà á³ëüø âäóìëèâå, ñåðéîçíå ñòàâ-
ëåííÿ äî ïðåäìåòà ñì³õó, íà îñÿãíåííÿ éîãî 
ïðàâäè, íå äèâëÿ÷èñü íà ñì³øí³ äèâíîñò³» 
[1, ñ. 401]. Ñàìå â öüîìó ãóìîð ïðîòèëåæ-
íèé òèì âèäàì êîì³÷íîãî, ùî âèñì³þþòü 
òà ïðèíèæóþòü. Òàê, Ñ. Ðóá³íøòåéí óâàæàâ 
ãóìîð á³ëüø ñêëàäíèì ïî÷óòòÿì. Â³í çàçíà-
÷àâ, ùî ãóìîð ïåðåäáà÷àº, ùî çà ñì³øíèì 
â³ä÷óâàºòüñÿ ùîñü ïîçèòèâíå, ïðèâàáëèâå: 
«×èñòèé ãóìîð îçíà÷àº ðåàë³ñòè÷íå «ïðè-
éíÿòòÿ ñâ³òó» ç óñ³ìà éîãî ñëàáîñòÿìè ³ íå-
äîë³êàìè, ÿêèõ íå ïîçáàâëåíî â ðåàëüí³é 
ä³éñíîñò³ íàâ³òü íàéêðàùå, àëå é ç óñ³ì òèì 
ö³ííèì, ùî çà öèìè íåäîë³êàìè ³ ñëàáîñòÿ-
ìè ïðèõîâóºòüñÿ» [10, ñ. 577]. 

Äî ðîçóì³ííÿ ³ðîí³¿ º äâà îñíîâíèõ ï³ä-
õîäè. Ïåðøå ó ñòèë³ñòèö³ – ³íîñêàçàííÿ, 
ÿêå âèðàæàº íàñì³øêó àáî ëóêàâñòâî. Äðó-
ãå – â åñòåòèö³, äå ¿¿ ðîçóì³þòü ñàìå ÿê âèä 
êîì³÷íîãî. ²ðîí³÷íå ñòàâëåííÿ ïåðåäáà÷àº 
çâåðõí³ñòü àáî ïîáëàæëèâ³ñòü, ñêåïòèöèçì 
àáî êåïêóâàííÿ [1]. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî 
çì³ñò ³ðîí³¿ çàçâè÷àé íå ó ñàìîìó âèðàæåí-
í³, à ó êîíòåêñò³ àáî ³íòîíàö³¿, ³íîä³ – ëèøå 
ó ñèòóàö³¿ âèñëîâó. Êîëè ³ðîí³÷íà íàñì³øêà 
ñòàº çëèì, ¿äêèì ãëóçóâàííÿì ¿¿ íàçèâàþòü 
ñàðêàçìîì. Îòæå, ðîçóì³ííÿ êîíñóëüòàí-
òîì îñíîâíèõ ïîíÿòü êîì³÷íîãî º íåîáõ³ä-
íîþ óìîâîþ ðîáîòè ç ãóìîðîì.

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ³ñíóþòü ð³çí³ ïñèõî-
ëîã³÷í³ ï³äõîäè äî âèâ÷åííÿ ïî÷óòòÿ ãóìîðó 
³ éîãî âèì³ðó. ßê çâè÷íèé ïàòåðí ïîâåä³íêè 
(ñõèëüí³ñòü ÷àñòî æàðòóâàòè); ÿê çäàòí³ñòü 
(ãåíåðóâàòè, ðîçóì³òè ³ ïàì’ÿòàòè æàð-
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òè); ÿê ðèñó õàðàêòåðó (æèòòåðàä³ñòí³ñòü); 
ÿê åñòåòè÷íà ðåàêö³ÿ (çäàòí³ñòü îòðèìóâàòè 
çàäîâîëåííÿ â³ä ãóìîðó); ÿê óñòàíîâêà (ïî-
çèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ãóìîðó ³ âåñåëèì ëþ-
äÿì); ÿê ñâ³òîãëÿäíà óñòàíîâêà (âåñåëå â³ä-
íîøåííÿ äî æèòòÿ); ÿê ñòðàòåã³ÿ ïîäîëàííÿ 
³ çàõèñíèé ìåõàí³çì (ñõèëüí³ñòü çáåð³ãàòè 
æàðò³âëèâèé íàñòð³é ó ñêëàäíèõ îáñòàâè-
íàõ) [8].

Ó ïñèõîëîã³¿ ³ñíóþòü ð³çíîìàí³òí³ àâòîð-
ñüê³ ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ ïî÷óòòÿ ãóìîðó. 
Ïñèõîäèíàì³÷íèé ï³äõ³ä Ç. Ôðåéäà äî âè-
â÷åííÿ ãóìîðó áóâ íàéâïëèâîâ³øîþ òåîð³-
ºþ ó ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ ïåðøî¿ 
ïîëîâèíè ÕÕ ñò. Çàãàëüíà òåîð³ÿ ïñèõîëîã³¿ 
Ç.Ôðåéäà ãîâîðèëà ïðî òå, ùî êîæåí ³ç íàñ 
º âò³ëåííÿì ñóïåðå÷ëèâèõ ìîòèâ³â ³ áàæàíü. 
²äåþ ïðî òå, ùî ö³ëü ñì³õó – öå ïîçáàâèòèñÿ 
â³ä çàéâî¿ íåðâîâî¿ åíåðãåòèêè, Ç. Ôðåéä 
çàïîçè÷èâ ó ô³ëîñîôà Ã. Ñïåíñåðà. Êîëè 
íàêîïè÷åíà â íåðâîâ³é ñèñòåì³ åíåðã³ÿ 
á³ëüøå íå ïîòð³áíà, òî îäèí ç³ ñïîñîá³â 
öå çðîáèòè – ñì³õ. ª òðè ð³çíèõ êàòåãîð³¿, 
ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñì³õîì: äîòåïí³ñòü àáî æàðòè; 
ãóìîð; êîì³çì. Êîæíà ç öèõ êàòåãîð³é ïå-
ðåäáà÷àº ð³çí³ ìåõàí³çìè, çà äîïîìîãîþ 
ÿêèõ ïñèõ³÷íà åíåðã³ÿ çáåð³ãàºòüñÿ ³ çãîäîì 
âèòðà÷àºòüñÿ ó ôîðì³ ñì³õó [11].

Ó ñó÷àñí³é çàðóá³æí³é ïñèõîëîã³¿ âèâ÷åí-
íÿ ãóìîðó ïðåäñòàâëåíî íèçêîþ íàïðÿì-
ê³â. Î. Lynch [13] ïðîïîíóº äîòðèìóâàòèñÿ 
êîìóí³êàòèâíîãî ï³äõîäó, ÿêèé ðîçãëÿäàº 
ãóìîð ÿê ïîâ³äîìëåííÿ ó êîíòåêñò³ çàãàëü-
íî¿ êîìóí³êàö³¿. J. Hay [7] ï³äêðåñëþº éîãî 
êóëüòóðîëîã³÷íó äåòåðì³íàíòó òà çàçíà÷àº 
ãåíäåðí³ ôîðìè ïðîÿâó. Íàóêîâåöü íàãîëî-
øóº íà òîìó, ùî âèêîðèñòàííÿ ãóìîðó ïî-
ñòàº á³ëüø ïðèâàáëèâèì ó ðàç³ îäíîñòàòå-
âîãî, í³æ çì³øàíîãî ñï³ëêóâàííÿ. ×îëîâ³êè 
÷àñò³øå çà æ³íîê âèêîðèñòîâóþòü ãóìîð ÿê 
êîï³íã-ñòðàòåã³þ äëÿ ïîäîëàííÿ ñòðåñîâî¿ 
ñèòóàö³¿.

Íèçêà äîñë³äíèê³â, çîêðåìà I. Jakab [14], 
ðîçãëÿäàþòü ãóìîð ÿê ñòàí ñâ³äîìîñò³, ÿêà 
äàº ëþäèí³ çäàòí³ñòü áà÷èòè ïðèõîâàíå 
ñìèñëîâå íàâàíòàæåííÿ ³ çâ’ÿçêè ì³æ åìîö³-
ÿìè é ³äåÿìè, ÿê³ áóëè âèò³ñíåí³, çäàòí³ñòü, 
ÿêà òðàíñôîðìóº ¿õ ó ñîö³àëüíî ñõâàëüí³ 
â³ëüí³ ôîðìè. Íàóêîâåöü ïîð³âíþº ãóìîð ç³ 
ñíîâèä³ííÿìè, çàçíà÷àþ÷è, ùî ³ â ïåðøî-
ìó, ³ â äðóãîìó âèïàäêàõ ìè ìàºìî ñïðàâó 
ç íåïðÿìèì âèðàæåííÿì ïñèõ³÷íî¿ åíåðã³¿. 
Ð³çíèöÿ â òîìó, ùî ñíîâèä³ííÿ (ïîð³âíÿíî 
ç ãóìîðîì) ïîâ’ÿçàí³ ç ïñèõ³÷íèì ðåãðåñîì.

Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ Î. Çàéâîºþ ãóìîð 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ïñèõîëîã³÷íèé êîíñòðóêò, 
ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòðåñîçàõèñíèì ïî-
òåíö³àëîì. Àâòîðêà ðîáèòü âèñíîâîê ïðî 
òå, ùî ðåàêö³ÿ íà ñêëàäíó æèòòºâó ñèòóàö³þ, 
îïîñåðåäêîâàíà çâåðíåííÿì äî ïî÷óòòÿ ãó-
ìîðó, ìîæå âèÿâëÿòèñÿ äâîìà øëÿõàìè: ó 

ïñèõîëîã³÷íîìó çàõèñò³ àáî ïñèõîëîã³÷íîìó 
ïîäîëàíí³. Ó ðàç³ ïñèõîëîã³÷íîãî çàõèñòó 
âèêîðèñòàííÿ ãóìîðó º ðåçóëüòàòîì ä³¿ íå-
ñâ³äîìîãî, òîìó àäàïòèâíà ôóíêö³ÿ ãóìîðó 
íàëåæíî íå îö³íþºòüñÿ ëþäèíîþ. Êîëè æ 
îñîáèñò³ñòü ñâ³äîìî çâåðòàºòüñÿ äî ãóìîðó 
(ÿê ðåñóðñó ïîäîëàííÿ ñòðåñó), òî âèçíàº 
ðîëü ãóìîðó ÿê çàñîáó îïàíóâàííÿ äåñòðóê-
òèâíèõ åìîö³é òà äóìîê [4].

Íàóêîâ³ ðîçðîáêè À. Áàáàäæàíîâî¿ ïðè-
ñâÿ÷åí³ àíàë³çó ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèò-
êó ïî÷óòòÿ ãóìîðó â êîíòåêñò³ ñîö³àë³çàö³¿ 
ñòàðøèõ øêîëÿð³â. Àâòîðêà, ñïèðàþ÷èñü íà 
òðàäèö³éíå óÿâëåííÿ ïðî ãóìîð ÿê ³íòåãðà-
ö³éíå îñîáèñò³ñíå óòâîðåííÿ, ââàæàº àêòó-
àëüíèì âèâ÷åííÿ çàêîíîì³ðíîñòåé ´åíåçè 
ïî÷óòòÿ ãóìîðó â ñòàðøîìó øê³ëüíîìó â³ö³, 
éîãî ñîö³îêóëüòóðíèõ òà ³íäèâ³äóàëüíèõ 
îñîáëèâîñòåé [2]. 

Ã. Êâàñíèê äîñë³äæóâàâ ñóá’ºêòèâí³ óÿâ-
ëåííÿ ïðî ãóìîð àñîö³àòèâíèì ìåòîäîì. 
Íàóêîâöåì íàäàºòüñÿ äåòàëüíà ³íòåðïðåòà-
ö³ÿ ôàêòîðíî¿ ñòðóêòóðè ñóá’ºêòèâíîãî îá-
ðàçó ãóìîðó [5].

Êð³ì òåîðåòè÷íîãî ï³ä´ðóíòÿ â ðîáîò³ 
ç ãóìîðîì, êîíñóëüòàíò ìàº ðîçóì³òèñÿ íà 
ïîáóäîâ³ ÿê³ñíîãî êîíñóëüòàòèâíîãî àëüÿí-
ñó, äå ãóìîð çàéìàº íå îñòàííº ì³ñöå. Îòæå, 
ïðîöåñ âçàºìîä³¿ – öå êîìóí³êàòèâíèé ïðî-
öåñ. Ñàìå ãóìîð âïëèâàº íà éîãî ÿê³ñòü. 
Òàê, îñîáëèâîñò³ ïðîÿâó ãóìîðó ï³ä ÷àñ 
êîíñóëüòàö³¿ äîçâîëÿþòü îö³íèòè êóëüòóðó, 
òàêò, ðîçóì ñï³âðîçìîâíèêà. Êð³ì òîãî, äà-
þòü ìîæëèâ³ñòü ìåíø õâîðîáëèâî îïàíî-
âóâàòè ñêëàäí³ ñèòóàö³¿ â ñòîñóíêàõ, ñòàþòü 
çàñîáîì çíÿòòÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ íàïðóãè, çì³-
íþþòü íàñòð³é ñï³âðîçìîâíèêà. Ñï³ëüíèé 
ñì³õ ñòèìóëþº ïî÷óòòÿ áëèçüêîñò³ ³ äðóæå-
ëþáíîñò³.

Â îñíîâ³ åôåêòèâíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî 
êîíòàêòó ëåæèòü àêòèâíå ñëóõàííÿ (â³äî-
áðàæåííÿ ôàêò³â, ïî÷óòò³â òà ïðèõîâàíèõ 
áàæàíü ³ ñåíñó), à òàêîæ åìïàò³ÿ. Ðîçó-
ì³ííÿ êîíñóëüòàíòîì òîãî, ÿê³ ñàìå ôàêòè, 
ïî÷óòòÿ ïðèõîâóþòüñÿ çà ãóìîðèñòè÷íèì 
ñòàâëåííÿ äî ñèòóàö³¿ ÷è ïðîáëåìè, «âëó-
÷åííÿ» â áàæàííÿ ÷è ñåíñ, ùî õîâàºòüñÿ 
çà æàðòîì, äîçâîëÿº âèáóäóâàòè ïñèõî-
òåðàïåâòè÷íèé êîíòàêò, ùî ´ðóíòóºòüñÿ 
íà âèñîêîìó ð³âí³ äîâ³ðè. Ó òàêîìó ðàç³ 
êîíñóëüòàíò ïåðåõîäèòü ó êàòåãîð³þ «ñâ³é». 
Âîäíî÷àñ ñâîº÷àñíî çðîáëåíèé ãóìîðèñ-
òè÷íèé êîìåíòàð ñòàº çàñîáîì âèðàæåííÿ 
åìïàòè÷íîãî ðîçóì³ííÿ êë³ºíòà. Íàïðèêëàä, 
W. Hampes [12] ðîçãëÿäàº ñï³ââ³äíîøåííÿ 
ãóìîðèñòè÷íèõ ñòèë³â òà åìïàò³¿ ÿê ïðîÿâó 
ñï³â÷óòòÿ, ïðîöåñó ñï³âïåðåæèâàííÿ, íàé-
ò³ñí³øèé çâ’ÿçîê åìïàò³¿ ïðîñë³äêîâóºòü-
ñÿ ç àô³ë³àòèâíèì ãóìîðèñòè÷íèì ñòèëåì 
ÿê àäàïòèâíîþ ïîâåä³íêîâîþ ñòðàòåã³ºþ. 
Á³ëüøå òîãî, äåìîíñòðóþ÷è ãóìîðèñòè÷-
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íó òî÷êó çîðó íà ñèòóàö³þ, ÿêà áåíòåæèòü 
êë³ºíòà, êîíñóëüòàíò ìîæå ñòàòè ðîëüîâîþ 
ìîäåëëþ äîðå÷íîãî âèêîðèñòàííÿ ãóìîðó.

Íàñòóïíèì âàæëèâèì ñêëàäíèêîì ó ðî-
áîò³ ç ãóìîðîì º óñâ³äîìëåííÿ ïî÷óòòÿ ãó-
ìîðó ñàìèì êîíñóëüòàíòîì, à òàêîæ óì³ííÿ 
àíàë³çóâàòè, ðåãóëþâàòè âëàñí³ ïðîÿâè êî-
ì³÷íîãî. Òàê³ ðåôëåêñèâí³ íàâè÷êè âàæëèâ³ 
íå ò³ëüêè ç ïîçèö³¿ åòè÷íèõ ïðèíöèï³â ó ðî-
áîò³ êîíñóëüòàíòà («Íå íàøêîäü», «Áåçîö³-
íî÷íå ïðèéíÿòòÿ»), àëå é ÿê óì³ííÿ ðîçóì³òè 
ïî÷óòòÿ ãóìîðó êë³ºíò³â.

Óâàæàºìî çà íåîáõ³äíå ï³äêðåñëèòè, 
ùî ãóìîð (ÿê ñòðóêòóðíèé êîìïîíåíò îñî-
áèñòîñò³ êë³ºíòà) äîçâîëÿº êðàùå çðîçó-
ì³òè ñóá’ºêòèâíèé ñâ³ò éîãî îñîáèñòîñò³. 
Ó ñâî¿é ðîáîò³ ìè ñïèðàºìîñü íà ïîíÿòòÿ 
ñóá’ºêòèâíîãî, ÿêå íàäàº Äæ.Áüþäæåíòàëü: 
«Ñóá’ºêòèâíå – öå âíóòð³øíÿ îñîáëèâà ³í-
òèìíà ðåàëüí³ñòü, ó ÿê³é ìè æèâèìî ìàêñè-
ìàëüíî ïî-ñïðàâæíüîìó. Çì³ñò ö³º¿ ðåàëü-
íîñò³ ñêëàäàþòü îáðàçè ñïðèéìàííÿ, äóìêè 
é åìîö³¿, ö³ííîñò³ ³ ïåðåâàãè, ïåðåäáà÷åííÿ 
³ ïîáîþâàííÿ, ôàíòàç³¿ òà ñíè, à òàêîæ âñå, 
ùî íåñê³í÷åííî âäåíü ³ â íî÷³, óâ³ ñí³ ³ íà-
ÿâó â³äáóâàºòüñÿ ó íàñ, âèçíà÷àþ÷è íàø³ ä³¿ 
ó çîâí³øíüîìó ñâ³ò³ ³ òå, ùî ìè âèáóäîâóº-
ìî ç ïîä³é, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ ç íàìè ó öüîìó 
ñâ³ò³» [3, ñ. 24]. Òàê, ïðîÿâè êîì³÷íîãî ñòà-
þòü íå ò³ëüêè ³íäèêàòîðîì ïñèõ³÷íîãî ñòàíó 
îñîáèñòîñò³, àëå é çàñîáîì ³ìïë³ö³òíî¿ ä³à-
ãíîñòèêè. Äîáðèé æàðò, ³ðîí³÷íå ñòàâëåííÿ 
äî ³íøèõ, äî ïðîáëåìè, ñàìî³ðîí³ÿ, ïðîÿâè 
ñàðêàçìó, îñîáëèâîñò³ «ïðîò³êàííÿ ãóìî-
ðèñòè÷íîãî ïðîöåñó» ï³ä ÷àñ ñï³ëêóâàííÿ, 
ùî äàº ìîæëèâ³ñòü á³ëüø òî÷íîãî ðîçóì³í-
íÿ ñóá’ºêòèâíîãî ñâ³òó êë³ºíòà éîãî ñâ³òî-
ãëÿäíèõ óñòàíîâîê, óçàãàëüíåíîãî ñòàâ-
ëåííÿ äî ñâ³òó. Á³ëüø òîãî ä³àãíîñòè÷íèì º 
ñòàâëåííÿ êë³ºíòà äî ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿: 
÷è ìîæå â³í ïîæàðòóâàòè íàä íåþ, ÿê ñàìå 
æàðòóº, ÷è çì³íþºòüñÿ ãóìîðèñòè÷íå ñòàâ-
ëåííÿ â ïðîöåñ³ ðîáîòè òà ³í..

Ùîá ç’ÿñóâàòè âåñü ñïåêòð àëüòåðíà-
òèâ ðîáîòè êîíñóëüòàíòà ç êîì³÷íèì, òðåáà 
çâåðíóòè óâàãó íà âçàºìîçâ’ÿçîê ãóìîðó ³ 
êðåàòèâíîñò³. Äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî 
ëþäèíà ç ïî÷óòòÿì ãóìîðó ìàº ïåâí³ êðå-
àòèâí³ ìîæëèâîñò³. Òàê, Ð.Ìàðòèí çàçíà-
÷àº, ùî ãíó÷ê³ ðîçóìîâ³ ïðîöåñè, ÿê³ çàä³ÿí³ 
â  îáðîáö³ íåâ³äïîâ³äíîñò³ â ãóìîð³, ìîæóòü 
ñïðèÿòè ð³çíîïëàíîâîìó ìèñëåííþ, ÿêå 
º íåîáõ³äíèì äëÿ êðåàòèâíîñò³, êð³ì òîãî, 
ïîâ’ÿçàí³ ç ãóìîðîì ïîçèòèâí³ åìîö³¿ ìî-
æóòü ïîñëàáëþâàòè çàíåïîêîºííÿ ³ íàïðó-
æåííÿ, ùî çìåíøóº ðèã³äí³ñòü ìèñëåííÿ ³ 
ï³äâèùóº çäàòí³ñòü çâ’ÿçóâàòè ³ ïîºäíóâàòè 
ð³çíîð³äíèé ìàòåð³àë. Òàêîæ ó÷åíèé çàçíà-
÷àº, ùî ïîçèòèâí³ åìîö³éí³ ñòàíè, çîêðåìà 
ïîâ’ÿçàíà ç ãóìîðîì ðàä³ñòü, âïëèâàþòü 
íà ì³ðêóâàííÿ, ãîòîâí³ñòü ðèçèêóâàòè, êîã-

í³òèâíó îðãàí³çàö³þ ³ ïðîöåñ óõâàëåííÿ ð³-
øåíü [7, c. 131].

ßê äîâîäèòü Ì.Â. Ìóñ³é÷óê, ïîðîäæåííÿ 
êîì³÷íîãî º êðåàòèâíèì ïðîöåñîì, äå ñòâî-
ðåííÿ íîâîãî ñìèñëó äîñÿãàºòüñÿ øëÿõîì 
ðóéíóâàííÿ ñìèñëîâèõ ñòåðåîòèï³â òà âè-
ÿâëåííÿ ñóòòºâèõ õàðàêòåðèñòèê íà ð³çíèõ 
ð³âíÿõ óçàãàëüíåííÿ [8]. 

Êðåàòèâí³ñòü (ÿê â³äõèëåííÿ â³ä ñòåðåî-
òèïíèõ î÷³êóâàíü) äàº ìîæëèâ³ñòü ðîçâèòêó 
ïîâåä³íêîâî¿ âàð³àòèâíîñò³ ó ïîøóêàõ íî-
âèõ ñõåì ð³øåííÿ ñèòóàö³¿. «ßêùî òè õî÷åø 
ìàòè òå, ÷îãî í³êîëè íå ìàâ, òîä³ çðîáè òå, 
ùî í³êîëè íå ðîáèâ» (Í. Ïåçåøê³àí). Îòæå, 
âèêîðèñòàííÿ â ðîáîò³ ç êë³ºíòîì éîãî âì³í-
íÿ ñòâîðþâàòè íîâ³ çì³ñòè ãóìîðèñòè÷íî¿ 
ôîðìè, áà÷åííÿ àëüòåðíàòèâíèõ çíà÷åíü 
äëÿ âèáóäîâóâàííÿ ñïî÷àòêó â ìèñëåííºâî-
ìó ïðîöåñ³ íîâèõ âàð³àíò³â ð³øåííÿ ñèòóà-
ö³¿, à ïîò³ì ³ ¿õ ðåàë³çàö³ÿ ó âëàñíîìó æèòò³ 
äàº ìîæëèâ³ñòü á³ëüø åôåêòèâíî âèð³øó-
âàòè êîíñóëüòàòèâí³ çàâäàííÿ. Âèõîäÿ÷è ç 
óñòàíîâêè, ùî â êîæíîìó æàðò³ º ÷àñòèíÿ 
æàðòó, âèíèêàþòü çàïèòàííÿ: «Ïðî ùî öåé 
æàðò äëÿ Âàñ?», «Ùî ç öüîãî æàðòó âè ìî-
æåòå âçÿòè ó âëàñíå æèòòÿ?», «Ùî ç öüî-
ãî æàðòó ìîæíà âèêîðèñòàòè ó ðåàëüíîìó 
æèòò³?», â³äïîâ³äü íà ÿê³ äàº ìîæëèâ³ñòü 
ðîçøèðèòè æèòòºâ³ êîíöåïö³¿. Òàêèì ÷èíîì, 
êë³ºíòè, ùî ðîçóì³þòüñÿ íà ãóìîð³ ñïðî-
ìîæí³ ñòâîðþâàòè äîâãó íèçêó àëüòåðíàòèâ 
³ ðîáèòè ðàö³îíàëüíèé âèá³ð ì³æ íèìè. 

À. Êîïèò³í çàçíà÷àº, ùî ç ìåòîþ ïðî-
ãíîçóâàííÿ åôåêò³â âïëèâó ãóìîðó íà 
îñîáèñò³ñòü ³ ñóñï³ëüñòâî âàæëèâî äèôå-
ðåíö³þâàòè çäîðîâèé (êîíñòðóêòèâíèé) ³ 
ïàòîëîã³÷íèé (äåñòðóêòèâíèé) ãóìîð. Òàê, 
êîíñòðóêòèâíèé ãóìîð ïåðåäáà÷àº ãíó÷-
ê³ñòü îñîáèñò³ñíèõ ìåæ ëþäèíè ³ çäàòí³ñòü 
ïðîäóêòèâíî âçàºìîä³ÿòè ç îòî÷åííÿì. Äå-
ñòðóêòèâíèé, ðóéí³âíèé ãóìîð, ïîâ’ÿçàíèé 
³ç ïàòîëîã³÷íîþ àãðåñ³ºþ, çíèæåííÿì çäàò-
íîñò³ äî êîíòàêò³â ³ ðèã³äíèìè îñîáèñò³ñíè-
ìè ìåæàìè, ïðîÿâëÿþ÷èñü ó âèãëÿä³ ³ðîí³¿, 
ñàðêàçìó [6].

Ñïåöèô³êà îçíà÷åíèõ âèä³â ãóìîðó, 
ïîâ’ÿçàíà ç ð³çíèìè ïñèõîëîã³÷íèìè åôåê-
òàìè, ì³æîñîáèñò³ñíîþ äèíàì³êîþ, çóìîâ-
ëþº ¿õ çàñòîñóâàííÿ. Íàïðèêëàä, ãóìîð 
ìîæå äîïîìîãòè çíÿòè åìîö³éíå íàïðó-
æåííÿ, ïîäîëàòè òðèâîãè, ñòðàæäàííÿ, íà-
â³òü ïåðåæèâàííÿ ïîçèòèâíîãî åìîö³éíîãî 
ñòðåñó. Òðàïëÿþòüñÿ âèïàäêè, êîëè ãóìîð 
äîçâîëÿº îñîáèñòîñò³ çàõèñòèòè îñîáèñò³ñ-
íèé ïðîñò³ð, ïîäîëàòè òèñê çîâí³, ï³äòðèìà-
òè ïî÷óòòÿ âíóòð³øíüîþ ïîâàãè [2; 6; 7; 9]. 

Ãóìîð ÷àñòî ïðîÿâëÿºòüñÿ ï³ä ÷àñ êîíô-
ðîíòàö³¿ ëþäèíè ³ç ñîö³àëüíèìè àâòîðèòå-
òàìè â óìîâàõ íåäîñòàòíüî¿ îñîáèñò³ñíî¿ 
ñâîáîäè, òîòàë³òàðíîãî ïðàâë³ííÿ. Ó ðàç³ 
îñì³þâàííÿ îïîíåíòà, éîãî ñèñòåìè ö³ííîñ-
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òåé, ³äåòüñÿ ïðî ïàðîä³þ, ñàðêàçì. Ãóìîð 
äîçâîëÿº çì³íèòè ñòàëèé ïîãëÿä íà ðå÷³ çà 
äîïîìîãîþ ãðè òà îáðàç³â, ùî ñïðèÿº ðîç-
êðèòòþ òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³. 
Â³í çäàòíèé çóìîâëþâàòè âèâ³ëüíåííÿ ñåê-
ñóàëüíî¿ åíåðã³¿ é àãðåñ³¿. Êð³ì òîãî, ãóìîð 
ñïðèÿº íàëàãîäæåííþ êîíòàêò³â, çãóðòîâóº 
ëþäåé.

Âèêîðèñòîâóþ÷è ãóìîð ó êîíñóëüòóâàíí³, 
âàæëèâî ðîçóì³òè éîãî ôóíêö³¿. Íà äóìêó 
À. Ziv [15], äî íèõ ìîæíà â³äíåñòè âèðà-
æåííÿ àãðåñ³¿, â³äðåàãóâàííÿ ñåêñóàëüíî¿ 
åíåðã³¿, çàõèñò, ïåðåðîáêà ³íôîðìàö³¿ ³ âè-
ð³øåííÿ ïðîáëåì, âêëþ÷åííÿ â ñîö³àëüíèé 
êîíòåêñò. 

Ñîö³àëüí³ ôóíêö³¿ ãóìîðó ðîçêðèâàþòüñÿ 
÷åðåç éîãî çàñòîñóâàííÿ ç ìåòîþ çíèæåííÿ 
íàïðóãè òà çáåðåæåííÿ ñòàòóñó, ñàìîïðå-
çåíòàö³¿ òà ôîðìóâàííÿ ñòîñóíê³â ç îòî÷åí-
íÿì. Íàïðèêëàä, âèêîðèñòîâóºòüñÿ ëþäüìè 
ç âèñîêèì ñîö³àëüíèì ñòàòóñîì äëÿ äîì³íó-
âàííÿ íàä ³íøèìè, à ëþäüìè ç á³ëüø íèçü-
êèì ñîö³àëüíèì ñòàòóñîì – äëÿ ñàìîñòâåð-
äæåííÿ ó êîë³ çíà÷óùèõ îñ³á. 

Ó ñîö³àëüíîìó êîíòåêñò³ ãóìîð âèñòóïàº 
ðåçóëüòàòèâíèì çàñîáîì îá’ºäíàííÿ òà 
çãóðòîâàíîñò³, òîìó ïåðñïåêòèâíèì º íà-
ïðÿì âèâ÷åííÿ ãóìîðèñòè÷íèõ ñòèë³â ÿê õà-
ðàêòåðèñòèê âïëèâó ãóìîðó íà îñîáèñò³ñòü 
òà ñîö³àëüíå îòî÷åííÿ. Äîñë³äæåííÿ ãóìî-
ðèñòè÷íîãî ñòèëþ äîçâîëÿþòü âèçíà÷èòè 
ôîðìè ãóìîðó, ïîâ’ÿçàí³ ÿê ³ç ïîçèòèâíèì 
ïñèõîëîã³÷íèì ôóíêö³îíóâàííÿì, òàê ³ ç íå-
ãàòèâíèìè íàñë³äêàìè äëÿ îñîáèñòîñò³ [9]. 

Îäíà ç íàéá³ëüø âàæëèâ³øèõ ôóíêö³é 
ãóìîðó ïîâ’ÿçàíà ³ç çàáåçïå÷åííÿì ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ³íòåãðàö³¿, ïîäîëàííÿì âíóòð³ø-
íüîãî êîíôë³êòó îñîáèñòîñò³, ïðèéíÿòòÿì 
ëþäèíîþ ñâî¿õ âíóòð³øí³õ ïðîòèð³÷. Ñë³ä 
çàçíà÷èòè, ùî ãóìîð ìàº çíà÷íèé çàõèñíèé 
³ àäàïòèâíèé ïîòåíö³àë, ÿêèé ïðîÿâëÿºòü-
ñÿ çàëåæíî â³ä îñîáëèâîñòåé äîâ³ëüíîñò³ â 
ïðîÿâàõ îñîáèñòîñò³ (ÿê ôîðìà ïñèõîëîã³÷-
íîãî çàõèñòó àáî êîï³íã-ñòðàòåã³ÿ).

Ùîäî òåõíîëîã³¿ ðîáîòè ç ãóìîðîì, òî 
òóò õîò³ëîñü çóïèíèòèñÿ íà äîñâ³ä³ ïîçèòèâ-
íî¿ ïñèõîëîã³¿ ³ ïñèõîòåðàï³¿ Í. Ïåçåøê³àíà. 
Ïåðøà òåõí³êà, ÿêà çàñòîñîâóºòüñÿ íà ïî-
÷àòêîâèõ åòàïàõ ðîáîòè ç êë³ºíòîì, º ïîçè-
òèâíîþ ðå³íòåðïðèòàö³ºþ. ¯¿ ìåòà – ïîáà-
÷èòè â÷èíîê, ïðîáëåìó, ñèìïòîì, õâîðîáó, 
ðèñó õàðàêòåðó òîùî ç ³íøîãî áîêó. ²ç òî÷êè 
çîðó ïîçèòèâíî¿ ïñèõîëîã³¿, ó êîæíîìó ÿâè-
ù³ ìîæíà íàéòè íå ò³ëüêè íåãàòèâíèé, àëå 
é ïîçèòèâíèé ñåíñ. Òàê, íàïðèêëàä, í³÷íå 
íåòðèìàííÿ ñå÷³ ðå³íòåðïðåòóþòü ÿê çäàò-
í³ñòü ïëàêàòè âíèç. Îäíàê ñèòóàö³ÿ, êîëè 
êë³ºíò ïåðøå ñòèêàºòüñÿ ç íîâèì ïîãëÿäîì 
íà ïðîáëåìó, ìîæå âèêëèêàòè ó íüîãî ñì³õ, 
äîáðèé æàðò, ³ðîí³þ ÷è íàâ³òü ñàðêàçì. Àëå 
òàêà ïðîöåäóðà äîçâîëÿº ñòàâèòè ï³ä ñóì-

í³â ñòàë³ óñòàíîâêè ³ ä³¿ êë³ºíòà, çìóøóþ÷è 
çâåðíóòè óâàãó íà ïðîáëåìó ³ çáàëàíñóâàòè 
(çðîáèòè á³ëüø îá’ºêòèâíîþ) ïîçèö³þ ùîäî 
äèñôóíêö³îíàëüíî¿ ìîäåë³ ïîâåä³íêè

Ùå îäí³ºþ òåõí³êîþ º ìåòàôîðà. Âèêî-
ðèñòàííÿ ³ñòîð³é, ïðèñë³â’¿â, ïðèò÷, àíåêäî-
ò³â â³ä³ãðàº ó ïîçèòèâí³é ïñèõîòåðàï³¿ îäíó 
ç êëþ÷îâèõ ðîëåé. Æàðò³âëèâ³ ïðîÿâè ÷àñòî 
âèêîíóþòü ñàìå ôóíêö³¿ ìåòàôîðè: ìàþòü 
ïðèõîâàíèé çì³ñò; äîáðå çàïàì’ÿòîâóþòü-
ñÿ; ñòàþòü ïîñåðåäíèêîì ó ñèòóàö³¿ êîíô-
ðîíòàö³¿; äîçâîëÿþòü ïîäèâèòèñü íà ñâî¿ 
ïðîáëåìè ç áîêó; ïîêàçóþòü íîâ³ ìîäåë³ 
ïîâåä³íêè ó ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ; óòâîðþþòü 
êîíòðêîíöåïö³þ.

Êîíñóëüòàíò ìàº ðîçóì³òèñÿ íà â³êîâèõ 
îñîáëèâîñòÿõ ãóìîðó. Íà äóìêó äîñë³äíè-
ê³â, òèïîâèìè ñèòóàö³ÿìè, â ÿêèõ ñì³þòüñÿ 
ìàëåíüê³ ä³òè, º ò³, êîëè âîíè ïåðåæèâàþòü 
çì³øàí³ ïî÷óòòÿ òðèâîãè òà áåçïåêè (öå 
ñòîñóºòüñÿ íàâ³òü ãðè ó ñõîâàíêó, âòå÷³ â³ä 
äîðîñëîãî). Åòàï ñòàíîâëåííÿ àêòèâíîãî 
ãóìîðó ïî÷èíàºòüñÿ íà äðóãîìó ðîö³ æèòòÿ, 
öå ïîâ’ÿçàíî ç ôîðìóâàííÿì ïåðøèõ àá-
ñòðàêòíèõ ñèìâîë³â ³ ä³òè îòðèìóþòü ³íòå-
ëåêòóàëüíå çàäîâîëåííÿ â³ä «íåïðàâèëüíî-
ãî» âæèâàííÿ îñìèñëåíèõ íèìè îáðàç³â. Íà 
òðåòüîìó ðîö³ æèòòÿ ä³òè ïîâ’ÿçóþòü ïðåä-
ìåòè íå ò³ëüêè ³ç ñèìâîëàìè, àëå é ³ç ïåâ-
íèìè õàðàêòåðèñòèêàìè. Îòæå, ñì³øíèì 
çäàºòüñÿ íàâìèñíå ïåðåêðó÷åííÿ ðåàëüíî-
ñò³ çà äîïîìîãîþ íàä³ëåííÿ ïðåäìåò³â íå-
òèïîâèìè äëÿ íèõ ÿêîñòÿìè.

Óäîñêîíàëåííÿ ãóìîðó íà ìîâëåííºâîìó 
ð³âí³ â³äáóâàºòüñÿ ïðèáëèçíî ó ø³ñòü ðîê³â, 
êîëè äèòèíà ðåàãóº ñì³õîì íà ïåðåêðó÷åí-
í³ ñëîâà, íåçâè÷í³ çàãàäêè, â³ðø³. ßê ï³ä-
êðåñëþº Ð. Ìàðò³í, ðîçóì³ííÿ ä³òüìè òàêèõ 
çàñîá³â âèðàæåííÿ ãóìîðó, ÿê ³ðîí³ÿ ³ ñàð-
êàçì, ç’ÿâëÿºòüñÿ ó 5–6 ðîê³â, îäíàê ëèøå 
ó 8–9 ðîê³â ä³òè ïî÷èíàþòü ñïðèéìàòè ³ðî-
í³÷í³ îáðàçè ÿê á³ëüø ö³êàâ³ [7]. 

²ç ðîçâèòêîì àáñòðàêòíîãî ìèñëåííÿ âñå 
ñêëàäí³øèìè ñòàþòü æàðòè, òàê, ó ï³äë³òêî-
âîìó â³ö³ ôîðìóâàííÿ ïî÷óòòÿ ãóìîðó ìîæíà 
ââàæàòè â ö³ëîìó çàâåðøåíèì. Ï³äë³òêîâèé 
ãóìîð ìàº ñâî¿ îñîáëèâîñò³. Íàïðèêëàä, 
ó êëàñèô³êàö³¿, ñòâîðåí³é A. Ðàäîìñüêîþ, 
êðèòåð³ºì ðîçð³çíåííÿ âèä³â ãóìîðó º åìî-
ö³éíå çàëó÷åííÿ ñóá’ºêòà äî ñèòóàö³¿, ùî 
äîçâîëÿº âèä³ëèòè òàê³ âèäè ãóìîðó:

1) êîãí³òèâíèé ãóìîð áàçóºòüñÿ íà ëîã³÷-
í³é íåñóì³ñíîñò³ ÿê ãîëîâí³é õàðàêòåðèñòèö³ 
ñòèìóëó, ÿêèé ñïðèéìàºòüñÿ ÿê ãóìîðèñ-
òè÷íèé. Òàêà íåñóì³ñí³ñòü çàáåçïå÷óºòü-
ñÿ îäíî÷àñíèì óæèâàííÿì åëåìåíò³â, ùî 
íå ñïîëó÷àþòüñÿ;

2) ïðèíèçëèâèé ãóìîð ìàº äæåðåëîì 
àêöåíòóâàííÿ âëàñíèõ òà ÷óæèõ ïîìèëîê. 
Òîìó â³í ÷àñòî º ãàíåáíèì ùîäî îá’ºêòà, íà 
ÿêîãî ñïðÿìîâàíèé. Öåé âèä ãóìîðó çàâæ-
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äè ñâ³ä÷èòü ïðî íåãàòèâí³ åìîö³éí³ ïåðåæè-
âàííÿ ç áîêó òîãî, õòî º éîãî ö³ëëþ;

3) â³äñóòí³ñòü ãóìîðó, íåðîçóì³ííÿ æàðòó 
íå äàº ìîæëèâîñò³ ñóá’ºêòîâ³ ïåðåæèòè ïî-
÷óòòÿ çàäîâîëåííÿ â³ä äîòåï³â;

Àâòîðêà ââàæàº, ùî ç â³êîì óæèâàííÿ 
ïðèíèçëèâîãî ãóìîðó ïîð³âíÿíî ç êîãí³-
òèâíèì çíà÷íî çìåíøóºòüñÿ ³ ñàìå ï³ä-
ë³òêè íàéá³ëüø ñõèëüí³ äî çàñòîñóâàííÿ 
ïðèíèçëèâîãî ãóìîðó, ùî â³äáèâàº ôðó-
ñòðîâàí³ñòü îáìåæåííÿìè ç áîêó äîðîñëèõ 
ó âèÿâëåíí³ ñàìîñò³éíîñò³. Íà æàëü, àêòó-
àëüíà ïðîáëåìà ñüîãîäåííÿ – áîóë³íã – õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ öüêóâàííÿì îäíîë³òê³â ñàìå 
ç âèêîðèñòàííÿì ïðèíèçëèâîãî ãóìîðó. 

Îòæå, âèçíà÷àþòüñÿ àô³ë³àòèâíèé, ñàìî-
ñòâåðäæóâàëüíèé, àãðåñèâíèé òà ñàìîïðè-
íèæóâàëüíèé ñòèë³ ãóìîðó [7]. Àô³ë³àòèâ-
íèé ãóìîðèñòè÷íèé ñòèëü, ïðèçíà÷åíèé 
äëÿ ðîçâàæàííÿ îòî÷åííÿ, ñïîñ³á ïîêðà-
ùåííÿ âçàºìîä³¿, êîòðèé ïðîÿâëÿºòüñÿ ÷å-
ðåç ñì³øí³ òà íåâîðîæ³ æàðòè, íåâèìóøå-
í³ äîòåïí³ çàóâàæåííÿ. Éîãî ìåòà ïîëÿãàº 
â îïòèì³çàö³¿ ñòîñóíê³â òà ðåäóêö³¿ ì³æîñî-
áèñò³ñíèõ êîíôë³êò³â. 

Âîäíî÷àñ ñàìîñòâåðäæóâàëüíèé ãóìîð  
äîïîìàãàº ëþäèí³ çíàõîäèòè êîì³÷íå 
ó æèòòºâèõ âèïðîáóâàííÿõ, ï³äòðèìóâàòè 
ðåàë³ñòè÷íå ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ ó ðàç³ âèíèê-
íåííÿ  ïðîáëåì. Öåé ãóìîðèñòè÷íèé ñòèëü 
÷àñòî çàñòîñîâóºòüñÿ ÿê àäàïòèâíà äî-
ï³íã-ñòðàòåã³ÿ, ùî äîïîìàãàº çáåð³ãàòè ïî-
çèòèâíó ïåðñïåêòèâó â ñòðåñîâèõ ñèòóàö³ÿõ. 

Òîä³ ÿê àãðåñèâíèé ñòèëü – ôîðìà çíå-
âàæëèâîãî ãóìîðó â ïîºäíàíí³ ³ç ñàðêàçìîì 
òà ïðèíèæåííÿì, êîòð³ ìîæóòü âèêîðèñòî-
âóâàòèñÿ äëÿ ìàí³ïóëþâàííÿ ³íøèìè ëþäü-
ìè. Çì³ñòîì ñàìîïðèíèæóâàëüíîãî ãóìîðó 
º æàðòè ùîäî âëàñíî¿ îñîáèñòîñò³ ç ìåòîþ 
îòðèìàííÿ ñõâàëåííÿ îòî÷åííÿ.

Äîñë³äíèê R. Silver ðîçðîáèëà ñïåö³àëü-
íó øêàëó äëÿ îö³íþâàííÿ ð³çíèõ âèä³â ãó-
ìîðó, ÿê³ ïðîÿâëÿþòüñÿ â çîáðàæóâàëüí³é 
ä³ÿëüíîñò³, çîêðåìà ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ òåñòó 
Ñ³ëüâåðà. Ùî äîçâîëÿº, ïðàöþþ÷è ç àíà-
ë³çîì ðîçìîâ ³ç êë³ºíòîì ³ éîãî çîáðàæó-
âàëüíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, äàòè îö³íêó ñåìè âèä³â 
ãóìîðó: ïàòîëîã³÷íîãî («÷îðíîãî»); «÷îðíî-
ãî», àëå íå ïàòîëîã³÷íîãî; ïðèíèçëèâîãî; 
ñàìîïðèíèçëèâîãî; àìá³âàëåíòíîãî àáî 
íåéòðàëüíîãî; â ì³ðó ïîçèòèâíîãî; äîì³íó-
þ÷å ïîçèòèâíîãî.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ï³äñóìîâóþ÷è âñå âèùåñêàçàíå, ìîæ-
íà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî çíà÷åííÿ ãóìîðó 
â æèòò³ îñîáèñòîñò³ ³ ïñèõîëîã³÷í³é ñôåð³ 
äîñèòü âàãîìå. Ðîáîòà ç êîì³÷íèì ó ïðîöå-
ñ³ âçàºìîä³¿ âèñóâàº ïåðåä êîíñóëüòàíòîì 
òàê³ íîâ³ çàâäàííÿ, ÿê çíàííÿ áàçîâèõ ïî-
íÿòü êàòåãîð³¿ êîì³÷íîãî, âì³ííÿ âèáóäîâó-
âàòè êîìóí³êàòèâíèé êîíñóëüòàòèâíèé ïðî-

öåñ, âèêîðèñòîâóþ÷è ãóìîðèñòè÷í³ çàñîáè, 
ä³àãíîñòóâàòè ñòèëü ãóìîðó ñï³âðîçìîâíè-
êà, êîíòðîëþâàòè âëàñí³ ïðîÿâè êîì³÷íîãî. 
Âàæëèâèì ³ ñêëàäíèì çàâäàííÿì º âèêîðè-
ñòàííÿ ïî÷óòòÿ ãóìîðó êë³ºíòà äëÿ óñâ³äîì-
ëåííÿ ìåõàí³çì³â çàõèñòó ³ ðîçðîáêè êî-
ï³íã-ñòðàòåã³¿. ²ñíóþòü ð³çí³ âèäè ãóìîðó, ÿê³ 
ìàþòü ÿê êîíñòðóêòèâíèé, òàê ³ ðóéí³âíèé 
åôåêò. Êâàë³ô³êîâàíå âèêîðèñòàííÿ ãóìî-
ðó â êîíñóëüòàòèâíîìó ïðîöåñ³ äîïîìîæå 
á³ëüø ÷³òêî îêðåñëèòè ïðîáëåìó, âèçíà÷èòè 
ïðîãíîç ³ òàêòèêó ïîäàëüøî¿ ðîáîòè. Çì³ñ-
òîâí³ äîñë³äæåííÿ òåîðåòè÷íèõ àñïåêò³â ãó-
ìîðó ñòâîðþþòü ´ðóíòîâíó áàçó äëÿ åìï³-
ðè÷íîãî âèâ÷åííÿ. Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ 
äîñë³äæåíü ìîæóòü ïîëÿãàòè ó çàñòîñóâàíí³ 
ãóìîðó â ïñèõîëîã³÷í³é ðåàá³ë³òàö³¿. 
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