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Äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ç íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñó÷àñíèõ 
óìîâàõ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ïðîáëå-
ìà ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ó÷àñíèê³â 
Îïåðàö³¿ îá’ºäíàíèõ ñèë (äàë³ – ÎÎÑ) àê-
òèâíî íàáóâàº çíà÷óùîñò³, îñê³ëüêè ùîðàç 
á³ëüøå óêðà¿íñüêèõ ñ³ìåé ñòèêàºòüñÿ ç íå-
ãàòèâíèìè íàñë³äêàìè ïåðåáóâàííÿ ñëóæ-
áîâö³â â óìîâàõ ã³áðèäíî¿ â³éíè òà â³äñóò-
í³ñòþ ñèñòåìíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè.

Ñèòóàö³ÿ ïåðåáóâàííÿ ñëóæáîâö³â ó çîí³ 
ÎÎÑ, áåçóìîâíî, íàêëàäàº â³äáèòîê íà 
ïñèõ³êó îñîáèñòîñò³, îñîáëèâî íà ¿¿ åìî-
ö³éíèé ñòàí, íà ÷îìó ñüîãîäí³ àêöåíòóºòüñÿ 
óâàãà ÿê íàóêîâö³â, òàê ³ ïðàêòèê³â. Íà æàëü, 
íà ôîí³ àêòèâíîãî ôîðìóâàííÿ ìåòîäè÷íî¿ 
áàçè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó â³éñüêîâîñ-

ëóæáîâö³â, ó÷àñíèê³â áîéîâèõ ä³é â Óêðà¿-
í³ çàëèøàºòüñÿ íåäîñë³äæåíîþ ïðîáëåìà 
ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè ñëóæáîâöÿì ÄÑÍÑ, 
ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ ìàº âëàñíó ñïåöèô³êó òà âè-
ìàãàº îêðåìîãî âèâ÷åííÿ.

Îñîáëèâî âàæëèâîþ âèäàºòüñÿ ïðîáëå-
ìà åìîö³éíî¿ äåïðèâàö³¿ ñëóæáîâö³â, ÿê³ 
ïåðåáóâàþòü (÷è ïåðåáóâàëè) ó çîí³ ÎÎÑ, 
îñê³ëüêè ïðàêòè÷íî êîæåí ³ç íèõ ïåðåæèâàº 
äåôîðìàö³þ ÷è îáìåæåííÿ ñôîðìîâàíèõ 
ðàí³øå âàæëèâèõ åìîö³éíèõ çâ’ÿçê³â, ïåðå-
æèâàº îçíàêè äåïðèâàö³¿, àëå äàëåêî íå êî-
æåí çäàòåí ñàìîñò³éíî ïîäîëàòè íåãàòèâí³ 
íàñë³äêè öüîãî ôåíîìåíà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ðîçóì³ííÿ ôåíîìåíà äåïðèâàö³¿ äàº 
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çìîãó êðàùå ïîáà÷èòè âèòîêè áàãàòüîõ 
ïñèõîëîã³÷íèõ ³ ñîö³àëüíî-ïåäàãîã³÷íèõ ïðî-
áëåì, à îòæå, ³ øëÿõè ¿õíüîãî âèð³øåííÿ.

¥ðóíòîâí³ äîñë³äæåííÿ Äæ. Áîóëá³, 
É. Ëàíãìåéºðà, Ç. Ìàòåé÷åêà òà Î. Àëºêñº-
ºíêîâî¿, ÿê³ âèçíà÷àëè äåïðèâàö³þ ÿê ìå-
õàí³çì îáìåæåííÿ ñîö³àë³çóþ÷èõ ïðîöåñ³â, 
ðîçøèðþþòü ³ äîïîâíþþòü ñó÷àñí³ óêðà¿í-
ñüê³ äîñë³äíèêè. Íàïðèêëàä, ß. Ãîøîâñüêèé 
âèçíà÷àº ôåíîìåí äåïðèâàö³¿ ÿê ïñèõ³÷íèé 
ñòàí, ùî âèíèêàº â ðåçóëüòàò³ îáìåæåííÿ 
ìîæëèâîñò³ â çàäîâîëåíí³ îñíîâíèõ ïñèõ³÷-
íèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ïîòðåá [1].

Âàæëèâèìè ââàæàºìî çàóâàæåííÿ Þ. Òå-
ðëåöüêî¿, ÿêà çàçíà÷àº, ùî, íåçàëåæíî â³ä 
ïëîùèíè é êóòà ðîçãëÿäó äåïðèâàö³¿ òà ïñè-
õ³÷íî¿ äåïðèâàö³¿, íàéãîëîâí³øå – ïñèõ³êà îñî-
áèñòîñò³, «ó ÿê³é ðåàëüíî â³äáóâàþòüñÿ çì³íè 
âíàñë³äîê íåçàäîâîëåííÿ ïîòðåá: ðîçâèòîê 
àáî éîãî çàòðèìêà ÷è ðåãðåñ, ôîðìóâàííÿ ÷è 
ðóéíóâàííÿ ïåâíèõ ¿¿ ïàðàìåòð³â» [5, ñ. 19].

Çâ³äñè, ïñèõ³÷íà äåïðèâàö³ÿ – öå çíè-
æåííÿ ä³ºñïðîìîæíîñò³ ïñèõ³êè îñîáèñòî-
ñò³ ç ïðè÷èí íåäîðîçâèíåííÿ àáî íåñôîð-
ìîâàíîñò³ ÷è ðóéíóâàííÿ ïåâíèõ ïñèõ³÷íèõ 
ïàðàìåòð³â ÷åðåç íåçàäîâîëåííÿ ñóá’ºêòîì 
òèõ ÷è ³íøèõ ïîòðåá, íåîáõ³äíèõ äëÿ éîãî 
íîðìàëüíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ é ðîçâèòêó.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âè-
êëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàííÿ 
äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº â îá´ðóíòóâàí-
í³ ñïåöèô³êè âèÿâó åìîö³éíî¿ äåïðèâà-
ö³¿ ñëóæáîâö³â Äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè 
ç íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é, ÿêà ñïðè÷èíå-
íà ñèòóàö³ºþ ïåðåáóâàííÿ â çîí³ Îïåðàö³¿ 
îá’ºäíàíèõ ñèë.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. ²ñíóº äåê³ëüêà êëàñèô³êàö³é âè-
ä³â äåïðèâàö³¿. Íàïðèêëàä, É. Ëàíãìåéºð 
³ Ç. Ìàòåé÷åê [4] àíàë³çóþòü ÷îòèðè âèäè 
ïñèõ³÷íî¿ äåïðèâàö³¿:

1. Ñòèìóëüíà (ñåíñîðíà) äåïðèâàö³ÿ: 
çíèæåíà ê³ëüê³ñòü ñåíñîðíèõ ñòèìóë³â àáî 
¿õíÿ îáìåæåíà ì³íëèâ³ñòü ³ ìîäàëüí³ñòü.

2. Äåïðèâàö³ÿ çíà÷åíü (êîãí³òèâíà): çà-
íàäòî ì³íëèâà, õàîòè÷íà ñòðóêòóðà çî-
âí³øíüîãî ñâ³òó áåç ÷³òêîãî óïîðÿäêóâàííÿ 
é ñåíñó, ÿêà íå äàº ìîæëèâîñò³ ðîçóì³òè, 
ïåðåäáà÷àòè é ðåãóëþâàòè òå, ùî â³äáóâà-
ºòüñÿ ççîâí³.

3. Äåïðèâàö³ÿ åìîö³éíîãî ñòàâëåííÿ 
(åìîö³éíà): íåäîñòàòíÿ ìîæëèâ³ñòü äëÿ 
âñòàíîâëåííÿ ³íòèìíîãî åìîö³éíîãî ñòàâ-
ëåííÿ äî áóäü-ÿêî¿ îñîáè àáî ðîçðèâ ïî-
ä³áíîãî åìîö³éíîãî çâ’ÿçêó, ÿêùî òàêèé óæå 
áóâ ñòâîðåíèé.

4. Äåïðèâàö³ÿ ³äåíòè÷íîñò³ (ñîö³àëüíà): 
îáìåæåíà ìîæëèâ³ñòü äëÿ çàñâîºííÿ àâòî-
íîìíî¿ ñîö³àëüíî¿ ðîë³.

Äî åìîö³éíî¿ äåïðèâàö³¿, ÿê ïðàâèëî, íà-
âîäÿòü ñåðéîçí³ æèòòºâ³ ïîòðÿñ³ííÿ, ïîâ’ÿ-

çàí³ ç âòðàòîþ ì³ñöÿ ðîáîòè, áëèçüêèõ 
ëþäåé, ð³çíèìè êàòàñòðîôàìè é ëèõàìè. 
ßêùî ëþäèí³ äîâãèé ÷àñ íå âäàºòüñÿ äî-
ñÿãòè áàæàíî¿ ìåòè, òî ïðèðîäíèì ÷èíîì 
ôîðìóºòüñÿ äåïðèâàö³ÿ.

Äåïðèâàö³éí³ óìîâè, ó íàøîìó âèïàäêó – 
ñïåöèô³êà ïåðåáóâàííÿ â çîí³ ÎÎÑ, ïðîâî-
êóþòü âèíèêíåííÿ, ïåðø çà âñå, åìîö³éíî¿ 
äåïðèâàö³¿, àëå íå âèçíà÷àþòü ¿¿. Âèçíà-
÷àëüíèì ôàêòîðîì âèÿâëÿºòüñÿ âñå æ ïñè-
õ³÷íå (åìîö³éíå) ðåàãóâàííÿ îñîáèñòîñò³ íà 
ñèòóàö³þ, ÿêå ïðîâîêóº ðóéíàö³þ ïåâíèõ ïà-
ðàìåòð³â åìîö³éíî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³, ùî 
õàðàêòåðèçóþòüñÿ ðîçâèòêîì íàäçâè÷àéíî 
ñèëüíèõ íåãàòèâíèõ åìîö³é, òàêèõ ÿê ñòðàõ, 
òðèâîãà, àãðåñ³ÿ, êàòàòîí³÷íèé ñèíäðîì. Öå 
âñå âèñòóïàº ÷èííèêàìè ðîçâèòêó ïñèõ³÷-
íèõ äåïðèâàö³é, íàé÷àñò³øå åìîö³éíèõ, ùî 
ìîæå ïðèçâîäèòè äî äåñòðóêòèâíèõ çì³í 
ïñèõ³êè îñîáèñòîñò³ òà óñêëàäíþâàòè íîð-
ìàëüíå ¿¿ ôóíêö³îíóâàííÿ.

Â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ ñëóæáîâî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ ïåðåîö³íêà ö³ííîñòåé 
îñîáèñòîñò³, àäæå ëþäèíà ïåðåáóâàº â ñòà-
í³ ïîñò³éíîãî ñòðåñó, òðèâîãè ùîäî íåìîæ-
ëèâîñò³ êîíòðîëþâàòè çàäîâîëåííÿ îäí³º¿ 
ç áàçîâèõ ïîòðåá – ïîòðåáè â áåçïåö³. Âè-
ïàäêîâ³ñòü ñìåðò³ òà ïîñò³éíå â³ä÷óòòÿ ìîæ-
ëèâîñò³ ¿¿ íàñòàííÿ, ìîæëèâ³ñòü îòðèìàí-
íÿ òðàâì ³ êàë³öòâà – óñå öå ï³äðèâàº â³ðó 
â ñàìèé ñåíñ æèòòÿ. Ïî÷óòòÿ òðèâîãè ñòàº 
íàâ’ÿçëèâèì, îñê³ëüêè âåêòîð ñòðàõó ñïðÿ-
ìîâàíèé íà ã³ïîòåòè÷íó ìîæëèâ³ñòü, âè-
ïàäêîâ³ñòü, à íå íà ïîä³¿, ùî â³äáóâàþòüñÿ 
â ðåàëüíîñò³, ³ âñ³ ñèñòåìè îðãàí³çìó ôóíê-
ö³îíóþòü áåçêîíòðîëüíî. Öå çàêîíîì³ðíèé 
ïðîöåñ, âèõ³ä ³ç ÿêîãî ÷àñòî çä³éñíþºòüñÿ 
ïåðåõîäîì ñòàíó òðèâîãè òà ñòðàõó ó ñòàí 
ïñèõ³÷íîãî òà ô³çè÷íîãî âèñíàæåííÿ [2; 3].

Ñïåöèô³êà ïðîâåäåííÿ ñêëàäíèõ ñëóæ-
áîâèõ ä³é â óìîâàõ ï³äâèùåíîãî ðèçèêó 
äëÿ æèòòÿ ìîæå ïðîâîêóâàòè âèíèêíåí-
íÿ äåñòðóêòèâíèõ åìîö³éíèõ ñòàí³â: ñòàí 
òðèâîãè, áîéîâà âòîìà, áîéîâèé øîê, ïî-
ìóòí³ííÿ ñâ³äîìîñò³. Ï³ä ÷àñ î÷³êóâàííÿ 
òà áåçïîñåðåäíüîãî ïðîâåäåííÿ àâàð³é-
íî-ðÿòóâàëüíèõ ðîá³ò íàéá³ëüø òèïîâèìè 
ïñèõ³÷íèìè ðåàêö³ÿìè â ïîâåä³íö³ ïåðñî-
íàëó ÄÑÍÑ Óêðà¿íè º òàê³: íàïðóæåí³ñòü, 
î÷³êóâàííÿ ÷îãîñü òÿæêîãî, íåáåçïå÷íîãî, 
ïîñëàáëåííÿ óâàãè, «ïëóòàí³ñòü» äóìîê, 
äèíàì³÷í³ñòü íàñòðîþ, çíèæåííÿ ñàìî-
êðèòè÷íîñò³, ìåòóøëèâ³ñòü, êîíôë³êòí³ñòü, 
óïåðò³ñòü, áîéîâå çáóäæåííÿ, äóøåâíèé 
ï³äéîì, àçàðò, âàãàííÿ.

Ïðîâåäåííÿ àâàð³éíî-ðÿòóâàëüíèõ ðîá³ò 
ó çîí³ ÎÎÑ ìàº ñâîþ ñïåöèô³êó. Ïî-ïåðøå, 
öå ïîñò³éíà çàãðîçà çäîðîâ’þ òà æèòòþ, ùî 
íå ïîâ’ÿçàíà ç áåçïîñåðåäí³ìè ñëóæáîâè-
ìè çàâäàííÿìè (íàïðèêëàä, ðîçì³íóâàí-
íÿì), – ñíàéïåðñüê³ êóë³, âîðîæ³ îáñòð³ëè 
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º çîâí³øí³ìè íåêîíòðîëüîâàíèìè ÷èííè-
êàìè, ÿê³ çíà÷íî ïîñèëþþòü äåðèâàö³éí³ 
óìîâè ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïî-äðóãå, â³ä-
ñóòí³ñòü çáðî¿, ùî çóìîâëåíî ñïåöèô³êîþ 
ï³äðîçä³ëó é íå ïåðåäáà÷àº âåäåííÿ áîéî-
âèõ ä³é. Öÿ îáñòàâèíà â çîí³ ïðîâåäåííÿ 
ÎÎÑ ïðîâîêóº â³ä÷óòòÿ íåçàõèùåíîñò³ â³ä 
âîðîãà òà çíà÷íî ïîñèëþº íåçàäîâîëåííÿ 
îäí³º¿ ç áàçîâèõ ïîòðåá – ïîòðåáè â áåç-
ïåö³. Àëå ñàìå â³äñóòí³ñòü çáðî¿ ïîçáàâëÿº 
ñëóæáîâö³â ÄÑÍÑ-ó÷àñíèê³â ÎÎÑ âàæëèâî-
ãî äåñòðóêòèâíîãî ñòðåñ-÷èííèêà – âîíè 
ðÿòóþòü ëþäåé, à íå çàâäàþòü øêîäè æèò-
òþ òà çäîðîâ’þ ³íøèõ, ùî ïñèõîëîã³÷íî 
íàäçâè÷àéíî âàæëèâî.

Âîäíî÷àñ ñëóæáîâö³ ÄÑÍÑ, òàê ñàìî ÿê 
³ â³éñüêîâ³ ÇÑÓ, ñòèêàþòüñÿ ç áîéîâèìè ïî-
ðàíåííÿìè, âòðàòîþ êîëåã, äðóç³â, ïîñò³é-
íîþ çàãðîçîþ âëàñíîìó æèòòþ, ùî ñóïðî-
âîäæóºòüñÿ ñòàíîì ï³äâèùåíî¿ ïñèõ³÷íî¿ 
íàïðóãè, òðèâîãè é âèìàãàº çíà÷íèõ àäàï-
òàö³éíèõ ìîæëèâîñòåé îðãàí³çìó.

Òåîðåòè÷íèé àíàë³ç íàóêîâèõ äæåðåë 
äàâ çìîãó âèçíà÷èòè ³íòåíñèâí³ñòü ³ øèðî-
òó ÿê êðèòåð³¿ âèÿâ³â åìîö³éíî¿ äåïðèâàö³¿ 
ñëóæáîâö³â ÄÑÍÑ. ¯¿ ïîêàçíèêàìè âèä³ëåíî 
òðèâîæí³ñòü, àãðåñèâí³ñòü, ñåíçèòèâí³ñòü, 
ðèã³äí³ñòü ³ ëàá³ëüí³ñòü íåðâîâî¿ ñèñòåìè.

Ìåòîäèêà «²íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèé 
îïèòóâàëüíèê» º ³íñòðóìåíòîì äîñë³äæåí-
íÿ ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ âëàñòèâîñ-
òåé. Â îñíîâ³ ìåòîäèêè ëåæèòü ðîçðîáëåíà 
Ë. Ñîá÷èê òåîð³ÿ ïðîâ³äíèõ òåíäåíö³é, çã³ä-
íî ç ÿêîþ îñíîâó îñîáèñò³ñíîãî ôàêòîðà 
ñêëàäàº îäíà àáî ê³ëüêà ïðîâ³äíèõ òåíäåí-
ö³é, ùî õàðàêòåðèçóþòü ð³çí³ ð³âí³ ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³ – â³ä âðîäæåíèõ âëàñòèâîñòåé 
íåðâîâî¿ ñèñòåìè, ÷åðåç õàðàêòåð, ÿêèé 
ôîðìóºòüñÿ â ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ òåìïåðà-
ìåíòó ³ç ñîö³àëüíèì ñåðåäîâèùåì, – äî 
çð³ëî¿ îñîáèñòîñò³, ó ÿê³é îá’ºäíàííÿ çä³éñ-
íþºòüñÿ ³íòåãðîâàíèì «ß» (ñàìîñâ³äîì³ñòü, 
ñàìîîö³íêà, ñàìîêîíòðîëü). Ïðîâ³äí³ òåí-
äåíö³¿ âèçíà÷àþòü ³íäèâ³äóàëüíèé òèï ïå-
ðåæèâàííÿ, ñèëó òà ñïðÿìîâàí³ñòü ìîòè-
âàö³¿, ñòèëü ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ 
òà ï³çíàâàëüíèõ ïðîöåñ³â.

Çà ö³ºþ ìåòîäèêîþ âèä³ëÿþòü òàê³ ôàê-
òîðè:

– áðåõíÿ (íåùèð³ñòü, òåíäåíö³ÿ ïîêàçà-
òè ñåáå â êðàùîìó ñâ³òë³);

– àãðàâàö³ÿ (ïðàãíåííÿ ï³äêðåñëèòè íàÿâ-
í³ ïðîáëåìè òà ñêëàäí³ñòü ñâîãî õàðàêòåðó);

– åêñòðàâåðñ³ÿ (ñïðÿìîâàí³ñòü ó ñâ³ò ðå-
àëüíî ³ñíóþ÷èõ îá’ºêò³â ³ ö³ííîñòåé, â³äêðè-
ò³ñòü, ïðàãíåííÿ äî ðîçøèðåííÿ êîëà êîí-
òàêò³â, òîâàðèñüê³ñòü);

– ñïîíòàíí³ñòü (íåïðîäóìàí³ñòü ó âè-
ñëîâëþâàííÿõ ³ â÷èíêàõ);

– ðèã³äí³ñòü (³íåðòí³ñòü) óñòàíîâîê, 
ñóá’ºêòèâ³çì, ï³äâèùåíå ïðàãíåííÿ äî â³ä-

ñòîþâàííÿ ñâî¿õ ïîãëÿä³â ³ ïðèíöèï³â, êðè-
òè÷í³ñòü ùîäî ³íøèõ äóìîê);

– ³íòðîâåðñ³ÿ (ñïðÿìîâàí³ñòü ó ñâ³ò 
ñóá’ºêòèâíèõ óÿâëåíü ³ ïåðåæèâàíü, òåí-
äåíö³ÿ äî â³äõîäó ó ñâ³ò ³ëþç³é, ôàíòàç³é 
³ ñóá’ºêòèâíèõ ³äåàëüíèõ ö³ííîñòåé ñòðèìà-
í³ñòü, çàìêíóò³ñòü);

– ñåíçèòèâí³ñòü (âðàçëèâ³ñòü, ñõèëü-
í³ñòü äî ðåôëåêñ³¿);

– òðèâîæí³ñòü (åìîö³éí³ñòü, ñïðèéíÿò-
ëèâ³ñòü, íåçàõèùåí³ñòü);

– ëàá³ëüí³ñòü (åìîòèâí³ñòü, âèðàæåíà 
ì³íëèâ³ñòü íàñòðîþ, ìîòèâàö³éíà íåñò³é-
ê³ñòü, ñåíòèìåíòàëüí³ñòü, ïðàãíåííÿ äî 
åìîö³éíî¿ çàëó÷åíîñò³).

Äëÿ âèçíà÷åííÿ ä³àãíîñòèêè àãðåñèâíèõ 
³ íåñïðèÿòëèâèõ ðåàêö³é âèêîðèñòàíî îïè-
òóâàëüíèê Áàññà-Äàðêè.

Òåñò Ñîíä³ – ïñèõîä³àãíîñòè÷íà ìåòî-
äèêà, ÿêà çàñíîâàíà íà ìåòîä³ ïîðòðåòíèõ 
âèáîð³â, àäàïòîâàíà Ë. Ñîá÷èê. Ñóòü òåñòó 
ïîëÿãàº ó âèáîð³ ç ôîòîãðàô³é íåçíàéî-
ìèõ îñ³á, íàéá³ëüø ³ íàéìåíø ïðèâàáëè-
âèõ. Ó êîæíîìó ç ïðåäñòàâëåíèõ ïîðòðå-
ò³â ó íàéá³ëüø ÷èñòîìó âèãëÿä³ âèðàæåíà 
ïåâíà ïàòîëîã³ÿ: àãðåñèâí³ñòü, ³ñòåðè÷í³ 
âèÿâè, äåïðåñ³ÿ, ìàí³àêàëüíèé ñòàí. Çà 
ðåçóëüòàòàìè îö³íþþòü åìîö³éíèé ñòàí 
òà îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³, à òàêîæ ïðîôåñ³é-
í³ é îñîáèñò³ñí³ ïåðåâàãè. Ìåòîäèêà äàº 
ìîæëèâ³ñòü óòî÷íèòè îñîáëèâîñò³ âèÿâó 
åìîö³éíî¿ äåïðèâàö³¿ äîñë³äæóâàíèõ, îñî-
áëèâî ³íôîðìàòèâíèìè äëÿ íàñ áóëè ôàê-
òîðè S (ñàäèçì-ìàçîõ³çì, àóòîàãðåñ³ÿ),  
K (êàòàòîí³÷í³ âèÿâè ï³ä ÷àñ ñòðåñó) òà  
D (äåïðåñèâí³ ñòàíè).

Åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñü íà 
áàç³ 1 Ñïåö³àëüíîãî öåíòðó øâèäêîãî ðå-
àãóâàííÿ òà ãóìàí³òàðíîãî ðîçì³íóâàííÿ 
Äåðæàâíî¿ ñëóæáè íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é 
(äàë³ – 1ÑÖØÐ òà ÃÐ), à ñàìå â ×àñòèí³ ï³-
ðîòåõí³÷íèõ ðîá³ò òà ãóìàí³òàðíîãî ðîçì³-
íóâàííÿ (äàë³ ×ÏÐ òà ÃÐ). Äëÿ äîñë³äæåí-
íÿ áóëè ñôîðìîâàí³ äâ³ ãðóïè ñëóæáîâö³â. 
Ãðóïà 1 – ò³, ùî ïîâåðíóëèñü íåùîäàâíî 
ç ÎÎÑ; ãðóïà 2 – ò³, ùî ïîâåðíóëèñü òðè-÷î-
òèðè ðîòàö³¿ íàçàä ³ ïðîéøëè ïñèõîëîã³÷íó 
ðåàá³ë³òàö³þ.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ îñíîâíèõ 
âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³ çà ìåòîäèêîþ 
«²íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèé îïèòóâàëü-
íèê» (Ë. Ñîá÷èê) äàëè çìîãó âñòàíîâèòè 
â³äì³ííîñò³ ì³æ ïîêàçíèêàìè äîñë³äæóâàíèõ 
ãðóï, ÿê³ ïðåäñòàâëåí³ â òàáë. 1.

Áóëî âñòàíîâëåíî, ùî íàéá³ëüø³ â³äì³í-
íîñò³ ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé ì³æ äâîìà ãðóïàìè ñïîñòåð³ãàþòüñÿ 
çà ïîêàçíèêàìè òðèâîæíîñò³. Âèñîêèé ð³-
âåíü ðîçâèòêó, ùî õàðàêòåðèçóº åìîö³éíó 
íàïðóãó, çàô³êñîâàíî â ãðóïè 1 – 70 % â³ä 
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ äîñë³äæóâàíèõ, à â ãðó-
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ïè 2 – ëèøå ó 15 %. Íàòîì³ñòü òðèâîæí³ñòü 
º â ìåæàõ íîðìè, ó ãðóï³ 1 – ëèøå ó 5 %, 
à â ãðóï³ 2 íîðìà ñêëàäàº ó 45 % ðåñïîí-
äåíò³â.

Òàêîæ ñóòòºâó ð³çíèöþ ì³æ ïîêàçíèêàìè 
áóëî âñòàíîâëåíî çà ôàêòîðîì ëàá³ëüí³ñòü. 
Âèñîêèé ð³âåíü ðîçâèòêó çà öèì ïîêàçíè-
êîì âèÿâëåíî â ãðóïè 1 – ó 60 % ëþäåé, 
à â ãðóïè 2 – ëèøå ó 2 îñ³á, ùî ñòàíîâèòü 
10 % â³ä ê³ëüêîñò³ ðåñïîíäåíò³â. Ó ìåæàõ 
íîðìè ëàá³ëüí³ñòü ó ãðóï³ 1 º ëèøå â 4 îñ³á, 
ùî ñòàíîâèòü 20 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ 
ãðóïè, à â ãðóïè 2 – ó 9 îñ³á, òîáòî 45 %. 
Äëÿ îñ³á ç ÿñêðàâî âèðàæåíîþ ëàá³ëüí³ñòþ 
õàðàêòåðíèé íåñò³éêèé åìîö³éíèé ñòàí, 
òîáòî ñòàí, ùî ìîæå øâèäêî çì³íþâàòèñü 
çàëåæíî â³ä ôàêòîð³â çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ 
ïîäðàçíèê³â. Äî çàñîá³â çìåíøåííÿ ëàá³ëü-
íîñò³ íàëåæèòü êîìïëåêñ ä³é, ãîëîâí³ ñåðåä 
ÿêèõ àóòîãåííå òðåíóâàííÿ, çàñïîê³éëèâ³ 
ë³êè òà òðèâàëèé â³äïî÷èíîê ç îáîâ’ÿçêî-
âèì âèâåäåííÿì îñîáèñòîñò³ ç-ï³ä ä³¿ ïñè-
õîòðàâìóþ÷èõ îáñòàâèí.

Ó ðåçóëüòàò³ äîñë³äæåííÿ áóëî âñòàíîâ-
ëåíî, ùî â ãðóï³ 1 ÿñêðàâî âèðàæåíà ñåíñè-
òèâí³ñòü – ïîêàçíèê âèñîêèé ó 10 îñ³á, ùî 
ñòàíîâèòü 50 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ îñ³á. 
Íàòîì³ñòü ó ãðóï³ 2 öåé ïîêàçíèê º â ìåæàõ 
äîïóñòèìî¿ íîðìè.

Â îñ³á ³ç âèñîêèì ð³âíåì ñåíñèòèâíîñò³ 
âèÿâëÿºòüñÿ ï³äâèùåíà ÷óòëèâ³ñòü äî ïî-
ä³é, ùî â³äáóâàþòüñÿ. Òàêîæ âèÿâëÿºòüñÿ 
÷óòëèâ³ñòü äî ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â ³íøèõ, ¿õí³õ 
ïðàãíåíü, ö³ííîñòåé ³ ö³ëåé. Ñåíñèòèâí³ñòü 
ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü åìïàò³¿ – çäàòíîñò³ 
äî ñï³âïåðåæèâàííÿ.

Òàêîæ åìï³ðè÷íî áóëî âèçíà÷åíî ð³â-
í³ àãðåñèâíîñò³ ñëóæáîâö³â ÄÑÍÑ Óêðà¿íè. 
ßñêðàâî âèðàæåí³ ïîêàçíèêè ìàþòü äâ³ ãðó-
ïè, à ñàìå ó ãðóï³ 1 öåé ïîêàçíèê âèñîêèé 
â 11 îñ³á (55 %), ó ãðóï³ 2 – ó 8 îñ³á (40 %).

Äëÿ âèÿâëåííÿ çíà÷óùîñò³ â³äì³ííîñòåé 
ïîêàçíèê³â àãðåñèâíîñò³, òðèâîæíîñò³, ñåí-
çèòèâíîñò³, ëàá³ëüíîñò³ òà ðèã³äíîñò³ ì³æ 

äîñë³äæóâàíèìè ãðóïàìè áóëî âèêîðèñòàíî 
U-êðèòåð³é Ìàííà-Â³òí³. Êðèòè÷íå çíà÷åí-
íÿ U-êðèòåð³þ çà çàäàíî¿ ÷èñåëüíîñò³ ãðóï 
ñòàíîâèòü 127 çà (ð<0,05).

Òîæ ä³àãíîñòè÷íå äîñë³äæåííÿ ñëóæáîâ-
ö³â ×àñòèíè ï³ðîòåõí³÷íèõ ðîá³ò òà ãóìàí³-
òàðíîãî ðîçì³íóâàííÿ 1ÑÖØÐ òà ÃÐ Äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é çà 
ìåòîäèêîþ «²íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèé 
îïèòóâàëüíèê» Ë. Ñîá÷èê äàëî çìîãó âèçíà-
÷èòè â ïðåäñòàâíèê³â ãðóïè 1 òà ãðóïè 2 ñòà-
òèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ çà ïîêàçíè-
êàìè ñåíñèòèâíîñò³ (U=103), ëàá³ëüíîñò³ 
(U=89.5) òà òðèâîæíîñò³ (U=76.5). Çà ïîêàç-
íèêàìè àãðåñèâíîñò³ òà ðèã³äíîñò³ ñòàòèñ-
òè÷íî çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé íå âèÿâëåíî 
(U ñòàíîâèòü 164.5 òà 200 â³äïîâ³äíî).

Äëÿ óòî÷íåííÿ ïîêàçíèê³â ð³âíÿ àãðå-
ñèâíîñò³ â äîñë³äæóâàíèõ äâîõ ãðóï áóëî 
ïðîâåäåíî îïèòóâàëüíèê âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ 
àãðåñèâíîñò³ Áàññà-Äàðêè (Ðèñ. 1).

n 1=20; n 2=20 
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Ðèñ. 1. Ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè ð³âíÿ 
àãðåñèâíîñò³ çà ìåòîäèêîþ Áàññà-Äàðêè

Òàáëèöÿ 1
Ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè ³íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ñëóæáîâö³â 
÷àñòèíè ï³ðîòåõí³÷íèõ ðîá³ò òà ãóìàí³òàðíîãî ðîçì³íóâàííÿ (çà ìåòîäèêîþ 

«²íäèâ³äóàëüíî-òèïîëîã³÷íèé îïèòóâàëüíèê» Ë. Ñîá÷èê)
(n1=20; n 2=20)

Ã³ïîåìîòèâí³ñòü Íîðìà Àêöåíòóàö³ÿ Åìîö³éíà íàïðóãà
Ãðóïà 1 Ãðóïà 2 Ãðóïà 1 Ãðóïà 2 Ãðóïà 1 Ãðóïà 2 Ãðóïà 1 Ãðóïà 2
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Òðèâîæí³ñòü 1 5 1 5 1 5 9 45 4 20 7 35 14 70 3 15
Ëàá³ëüí³ñòü 0 0 0 0 5 25 9 45 4 20 9 45 11 55 2 10
Ñåíñèòèâ-

í³ñòü 2 10 1 5 3 15 17 85 5 25 2 10 10 50 0 0

Àãðåñ³ÿ 0 0 1 5 5 25 6 30 4 20 5 25 11 55 8 40
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Ó á³ëüøîñò³ ðåñïîíäåíò³â àãðåñèâí³ñòü 
â³äïîâ³äàº ñåðåäíüîìó ð³âíþ. Ó ãðóï³ 1 öåé 
ïîêàçíèê âèÿâëåíèé ó 8 îñ³á, ùî ñòàíî-
âèòü 40 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³, à â ãðó-
ï³ 2 ñåðåäí³é ïîêàçíèê ìàþòü 10 îñ³á, òîá-
òî 50 %. Äóæå âèñîêèé ð³âåíü àãðåñèâíîñò³ 
â ãðóï³ 1 âèÿâëåíî ëèøå â 1 îñîáè, ùî ñòà-
íîâèòü 5 %, à â ãðóï³ 2 – ó 2 îñ³á, òîáòî 
10 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ðåñïîíäåíò³â.

Ç ìåòîþ óòî÷íåííÿ îñîáëèâîñòåé âè-
ÿâó åìîö³éíî¿ äåïðèâàö³¿ ñëóæáîâö³â ×ÏÐ 
òà ÃÐ 1ÑÖØÐ òà ÃÐ Äåðæàâíî¿ ñëóæáè 
íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é çàñòîñîâàíî ìå-
òîä ïîðòðåòíèõ âèáîð³â (Ñîíä³). Ì³æ äâî-
ìà ãðóïàìè âèÿâëåíî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ 
çà ôàêòîðîì K (êàòàòîí³÷í³ âèÿâè ï³ä ÷àñ 
ñòðåñó), U=90 òà ôàêòîðîì D (äåïðåñèâí³ 
ñòàíè), U=102. Çà ôàêòîðîì S (ñàäèçì-ìà-
çîõ³çì, àóòîàãðåñ³ÿ) â³äì³ííîñò³ ì³æ äîñë³-
äæóâàíèìè ãðóï íåçíà÷èì³ (U=177).

Çà ôàêòîðîì Ê âèÿâëåíî äîñë³äæóâàíèõ, 
ó ÿêèõ ó ñòðåñîâèõ ñèòóàö³ÿõ çàãîñòðåí³ 
ðèñè òðàíñôîðìóþòüñÿ â øèçî¿äí³ âèÿâè 
êàòàòîí³÷íîãî ñèíäðîìó, ñîö³àëüíó äåçà-
äàïòàö³þ. Òàêîæ ó öèõ ðåñïîíäåíò³â âèñî-
êà òðèâîæí³ñòü, âîíè â³äð³çíÿþòüñÿ íàâ’ÿç-
ëèâ³ñòþ, â ³íøèõ âèïàäêàõ – ïàñèâí³ñòþ 
òà çàìêíåí³ñòþ.

Çà öèì ôàêòîðîì ïîêàçíèêè âêàçóþòü 
íà òå, ùî ñëóæáîâöÿì, ÿê³ ïîâåðíóëèñÿ 
³ç çîíè ÎÎÑ, õàðàêòåðí³ ï³äâèùåí³ âèÿâè 
øâèäêèõ çì³í íàñòðîþ, âèðàæåíà çàëåæ-
í³ñòü â³ä çì³íè íàâêîëèøíüîãî ñåðåäî-
âèùà, à òàêîæ ó ðàç³ ñòðåñîâèõ ñèòóàö³é 
âèíèêàº çàõèñíà ðåàêö³ÿ, ÿêà ÷àñòî âèÿâ-
ëÿºòüñÿ ó â³äìîâ³ â³ä ðåàëüíîñò³. Äëÿ ðåñ-
ïîíäåíò³â ³ç âèðàæåíèìè êàòàòîí³÷íèìè 
âèÿâàìè ³ñíóº çàãðîçà íåàäåêâàòíî¿ íå-
óñâ³äîìëþâàíî¿ ïîâåä³íêè ó âèïàäêó ñòðå-
ñîâî¿ ñèòóàö³¿. Äèíàì³êà ìîæå ñÿãàòè â³ä 
êàòàòîí³÷íîãî ñòóïîðó, ÿêèé õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ çàãàëüíîþ çàãàëüìîâàí³ñòþ, â³ä-
ñóòí³ñòþ ðåàêö³¿ (ïñèõ³÷íî¿ òà ô³çè÷íî¿) íà 
çîâí³øí³ ïîäðàçíèêè, íåêîíòàêòí³ñòþ, äî 
êàòàòîí³÷íîãî çáóäæåííÿ, ÿêå ìîæå âèÿâ-
ëÿòèñÿ â íåàäåêâàòíèõ ðóõîâèõ ³ ïñèõ³÷íèõ 
ðåàêö³ÿõ íà ñèòóàö³þ, ³íêîëè ç îçíàêàìè 
åêçàëüòîâàíîñò³. Òàêèì ëþäÿì âëàñòèâ³ 
ïñèõîñîìàòè÷í³ ðîçëàäè.

Çà íàÿâíîñò³ îçíàê äåïðåñèâíèõ ñòà-
í³â íàéñêëàäí³øèìè º áàéäóæ³ñòü, ïî÷óòòÿ 
â³ä÷àþ, áåçâèõîä³, â³äñóòí³ñòü ìîòèâàö³¿ äî 
æèòòÿ. Ëþäèíà íå â çìîç³ àäåêâàòíî êîí-
òðîëþâàòè ñâî¿ åìîö³¿, êåðóâàòè ïîâåä³í-

êîþ. Çíîâó æ òàêè – ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â³ä³ð-
âàí³ñòü â³ä ðåàëüíîñò³.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòîæ åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ îñîáëè-
âîñòåé âèÿâó åìîö³éíî¿ äåïðèâàö³¿ ñëóæ-
áîâö³â ×ÏÐ òà ÃÐ 1ÑÖØÐ òà ÃÐ Äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é äàëî ìîæ-
ëèâ³ñòü âñòàíîâèòè â ïðåäñòàâíèê³â ãðó-
ïè 1 (ñëóæáîâö³, ÿê³  íåùîäàâíî ïîâåð-
íóëèñü ³ç ÎÎÑ) òà ãðóïè 2 (ÿê³ ïðîéøëè 
ïñèõîëîã³÷íó ðåàá³ë³òàö³þ) ñòàòèñòè÷íî 
çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ çà ïîêàçíèêàìè ñåí-
ñèòèâíîñò³, ëàá³ëüíîñò³ òà òðèâîæíîñò³, çà 
ôàêòîðîì K (êàòàòîí³÷í³ ïðîÿâè ï³ä ÷àñ 
ñòðåñó) òà ôàêòîðîì D (äåïðåñèâí³ ñòà-
íè). Çà ïîêàçíèêàìè àãðåñèâíîñò³ òà ðè-
ã³äíîñò³ òà çà ôàêòîðîì S (ñàäèçì-ìàçî-
õ³çì, àóòîàãðåñ³ÿ) ñòàòèñòè÷íî çíà÷óùèõ 
â³äì³ííîñòåé íå âèÿâëåíî.

Çà ï’ÿòüìà ïîêàçíèêàìè êîíñòàòîâàíî 
ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ ì³æ ãðó-
ïàìè äîñë³äæóâàíèìè, ùî âêàçóº íà íàÿâ-
í³ñòü åìîö³éíî¿ äåïðèâàö³¿ òà âèìàãàº ïðî-
âåäåííÿ êîðåêö³éíî-òåðàïåâòè÷íî¿ ðîáîòè 
ç³ ñëóæáîâöÿìè, ÿê³ çä³éñíþâàëè ñëóæáîâó 
ä³ÿëüí³ñòü ó çîí³ ÎÎÑ.

Ïåðñïåêòèâó ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü 
âáà÷àºìî ó ôîðìóâàíí³ âäîñêîíàëåíî¿ áà-
òàðå¿ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ åìîö³éíî¿ äå-
ïðèâàö³¿ òà ðîçðîáëåíí³ ïðîãðàìè ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè òà ðåàá³ë³òàö³¿ ñïåö³àë³ñò³â 
ÄÑÍÑ â óìîâàõ âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ çà-
âäàíü â óìîâàõ áîéîâèõ ä³é.


