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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Òðàíñôîðìàö³éí³ 
çì³íè â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ âïëèâàþòü ³ íà 
ñèñòåìó âèùî¿ îñâ³òè, ïîòðåáóþ÷è ïðèñêî-
ðåíîãî âäîñêîíàëåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâ-
êè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ç îãëÿäó íà äåðæàâí³, 
ñîö³àëüí³ é îñîáèñò³ñí³ ïîòðåáè òà ³íòåðåñè 
ãðîìàäÿí. Çì³íè ñòàíäàðò³â îñâ³òè íà îñíîâ³ 
êîìïåòåíòí³ñíîãî ï³äõîäó ñïðèÿþòü ñòâîðåí-
íþ òàêî¿ ñèñòåìè îñâ³òè, â îñíîâ³ ÿêî¿ ïîñòà-
íóòü çàâäàííÿ ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé êîì-
ïåòåíòíîãî âèáîðó êîæíî¿ îñîáèñòîñò³ ñâîãî 
æèòòºâîãî øëÿõó. Çðîñòàííÿ ð³çíîìàí³òíîñò³ 
ñïîñîá³â æèòòÿ, ñâîáîäè âèáîðó îñîáèñòîñò³, 
ïîñëàáëåííÿ òðàäèö³éíèõ ñèñòåì ïåðåäà÷³ 
çíàíü âíàñë³äîê çì³íè ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é 
ó ëþäåé, äèíàì³÷íèé ³ íåñòàá³ëüíèé ïåð³îä 
ñó÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
í³ óìîâè çàãàëîì ñïðèÿëè ïîÿâ³ âàð³àòèâíî¿ 
îñâ³òè. Âàð³àòèâíèé îñâ³òí³é ïðîñò³ð ñïðÿìî-
âàíèé íà ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé ìàéáóò-
íüîãî ôàõ³âöÿ, êîìïåòåíòíèé âèá³ð æèòòºâîãî 
øëÿõó òà øëÿõ³â éîãî ñàìîðîçâèòêó.

Â óìîâàõ âàð³àòèâíîãî îñâ³òíüîãî ïðî-
ñòîðó ìàéáóòíüîìó ôàõ³âöþ ñêëàäíî îð³-
ºíòóâàòèñÿ â ð³çíîìàí³òíîñò³ ôîðì, ìåòî-
ä³â ³ òåõíîëîã³é, íåîáõ³äíèõ äëÿ îâîëîä³ííÿ 
ïðîôåñ³ºþ. Ñàìå òîìó âàæëèâèì êðîêîì 
ó öüîìó íàïðÿìêó áóäå îðãàí³çàö³ÿ ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ñëóæáè âèøó ÿê ðåñóðñó ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòíüî-
ãî ïñèõîëîãà òà ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó 
êîìïåòåíòí³ñíî¿ ìîäåë³ ðîçâèòêó îñîáè-
ñòîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ïðîáëåìîþ âàð³àòèâíîñò³ îñâ³òè çà-
éìàëèñÿ Î.Ã. Àñìîëîâ, À.Â. Ïåòðîâñüêèé, 
Â.Â. Ïèêàí, À.Ì. Öèðóëüí³êîâ, ïðåêòóâàí-
íÿì îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà – Â.À. ßñâ³í, 
Â.². Ïàíîâ, Â.ß. Ñëîáîä÷èêîâ, Ï.². Òðåòüÿêîâ 
òà ³íø³, ³äå¿ îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòîâàíîãî 
íàâ÷àííÿ ï³äí³ìàëè ª.Â. Áîíäàðåâñüêà, 
Ä.Ã. Ëåâ³òåñ, ².Ñ. ßêèìàíñüêà òà ³íø³ â÷åí³.

Îäíàê íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó âèùî¿ 
îñâ³òè ï³äêðåñëþºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü íîâîãî 
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ï³äõîäó äî âèçíà÷åííÿ çì³ñòó, ö³ëåé, çà-
âäàíü ³ ñòðóêòóðè îðãàí³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ñëóæáè âèøó (Ñ.Ï. Áî÷àðîâà, ².Â. Äóáðîâ³-
íà, Î.Â. Çåìëÿíñüêà, Þ.Ì. Øâàëá). Àíàë³çó 
îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷íèõ ñëóæá, 
ïðîôåñ³éíîãî êåð³âíèöòâà òà êîíñóëüòóâàí-
íÿ ñòóäåíò³â ó çàðóá³æíèõ âèùèõ íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàäàõ ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè ².Ì. Êîí-
äàêîâà, Ï. Êóïêè, Å. Õàðòìàí, À. Ïîæàð, 
Ì. Ðóòíèê, Ï. Ñàóòóðàëüñüêî¿, À.Â. Ñóõàðå-
âî¿, Þ.Â. Óêêå òà ³íøèõ ó÷åíèõ.

Íåçâàæàþ÷è íà äîñòàòíþ ðîçðîáëåí³ñòü 
ö³º¿ ïðîáëåìè, âñå æ íåäîñòàòíüî âèâ÷å-
íîþ º ïðîáëåìà îðãàí³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ñëóæáè âèøó â óìîâàõ âàð³àòèâíîñò³ îñâ³ò-
íüîãî ïðîñòîðó.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòòi 
º âèçíà÷åííÿ ïðèíöèï³â ³ çàâäàíü ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ñëóæáè âèøó â óìîâàõ âàð³àòèâíîñò³ 
îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó.

Çàâäàííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè:
1. Íà îñíîâ³ òåîðåòè÷íîãî àíàë³çó âè-

çíà÷èòè îñíîâí³ îçíàêè ïîíÿòòÿ «âàð³àòèâ-
í³ñòü».

2. Ðîçêðèòè çì³ñò ïîíÿòòÿ «âàð³àòèâí³ñòü 
îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó».

3. Îá´ðóíòóâàòè ïðèíöèïè òà çàâäàííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè â óìîâàõ âàð³àòèâ-
íîñò³ îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðîç-
ïî÷èíàþ÷è ðîçãëÿä ïðîáëåìè, íåîáõ³äíî 
âèçíà÷èòè ñóòí³ñíî-àêñ³îìàòè÷íèé çì³ñò 
ïîíÿòòÿ «âàð³àòèâí³ñòü». Ñóòü ïîíÿòòÿ âà-
ð³àòèâí³ñòü (ëàò. varians, variantis – çì³íþ-
ºòüñÿ) ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ðîçãëÿäàºòüñÿ 
ÿê âèäîçì³íà, ð³çíîâèä. Âàð³àòèâí³ñòü îñ-
â³òíüîãî ïðîñòîðó – öå ð³çíîìàí³òí³ñòü, ùî 
ïåðåäáà÷àº â³äõ³ä â³ä çàäàíî¿ íîðìè, òèì 
ñàìèì âèìàãàº ðîçøèðåííÿ ïðîñòîðó ï³-
çíàííÿ, â³äêðèâàþ÷è ìîæëèâ³ñòü îñâîºííÿ 
íîâèõ ãîðèçîíò³â [5]. Àíàë³ç öüîãî ïîíÿòòÿ 
äàº çìîãó âèîêðåìèòè òàê³ ñóòòºâ³ îçíàêè: 
áàãàòîìàí³òí³ñòü ÿê ê³ëüê³ñíà õàðàêòåðèñòè-
êà, íàÿâí³ñòü ð³çíèõ òî÷îê çîðó, íåñõîæ³ñòü, 
³íäèâ³äóàëüí³ñòü, óí³êàëüí³ñòü. [5, ñ. 68–69].

Þ.Â. Ñåíüêî ó ñâî¿é ðîáîò³ ðîçãëÿäàº 
âàð³àòèâí³ñòü ÿê ñèíîí³ì ð³çíîìàí³òíîñò³ 
[8, ñ. 202]. Íà äóìêó ².Ì. Òðîô³ìîâî¿, öå ïî-
íÿòòÿ â³äîáðàæàº ÷èñëî ïîòåíö³éíèõ ñòàí³â 
òà ê³ëüê³ñòü ð³çíîìàí³òíèõ ïðîÿâ³â [11].

Ó êîíòåêñò³ ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â ÿê ðå-
çóëüòàòó ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè «âàð³àòèâ-
í³ñòü» ðîçãëÿäàºòüñÿ â äåê³ëüêîõ àñïåêòàõ: 
ÿê ñêëàäíå, áàãàòîïëàíîâå ïîíÿòòÿ – îñ-
íîâíèé ïðèíöèï îðãàí³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî 
ï³äãîòîâêè; îñîáëèâ³ñòü âèÿâó ³íäèâ³äóàëü-
íîñò³; ÿê³ñòü òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³; ðåçóëüòàò 
òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³; óìîâà ðîçâèòêó òâîð÷î¿ 
³íäèâ³äóàëüíîñò³; âàð³àòèâí³ñòü ÿê ïðîöåñ 
ä³¿ òà âçàºìîä³¿ [12].

Âàð³àòèâí³ñòü îñâ³òè – îäíå ç áàçîâèõ ïî-
íÿòü, ùî ðîçêðèâàº ñìèñëè, ö³ë³ òà ö³ííîñò³ 
ñó÷àñíîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó. Âàð³àòèâ-
í³ñòü ó ïðîôåñ³éí³é ï³äãîòîâö³ ìàéáóòí³õ ôà-
õ³âö³â – öå ÿâèùå, ùî ðîçâèâàºòüñÿ ³ òðàêòó-
ºòüñÿ â êîíòåêñò³ îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòîâàíî¿ 
îñâ³òè, àêöåíòóþ÷è óâàãó íà ¿¿ çíà÷åíí³ äëÿ 
ðîçâèòêó òâîð÷î¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³ îñîáèñòî-
ñò³. Âàð³àòèâí³ñòü ÿê îñîáëèâ³ñòü ³íäèâ³äó-
àëüíîñò³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ð³çíîìàí³òí³ñòþ; 
ð³çíîìàí³òí³ ìîæëèâîñò³ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó 
îñîáèñòîñò³ ç âëàñòèâèì ò³ëüêè ¿é ïîºäíàí-
íÿì ÿêîñòåé, ÿê³, âèÿâëÿþ÷èñü ó ð³çíèõ âèäàõ 
ä³ÿëüíîñò³, ñïðèÿþòü âàð³àòèâí³é ðåàë³çàö³¿ 
ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ â æèòò³ òà â³äîáðàæà-
þòüñÿ â ãíó÷êîñò³, ì³íëèâîñò³, ïëàñòè÷íîñò³, 
àäàïòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³.

Ïîíÿòòÿ âàð³àòèâíîñò³ îñâ³òè â ïñèõîëî-
ã³÷í³é íàóö³ òðàêòóºòüñÿ ÿê íàäàííÿ ð³çíèõ 
øëÿõ³â ðîçâèòêó êîæíîìó ñòóäåíòó, îñê³ëü-
êè ö³ øëÿõè çàâæäè áóäóòü áàãàòîâàð³àíòí³ 
é óí³êàëüí³, ÿê ³ ñàìà îñîáèñò³ñòü, êð³ì òîãî, 
àêòóàë³çóºòüñÿ ïðîáëåìà ³íòåãðàö³¿ îñâ³òí³õ 
ïîñëóã ÿê îðãàí³÷íî¿ ö³ë³ñíîñò³ òà âîäíî÷àñ 
ð³çíîìàí³òíîñò³ îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó [1].

Âàð³àòèâíà îñâ³òà – öå óòâîðåííÿ, ùî 
àïðîáóº íåîáõ³äí³ øëÿõè âèõîäó ç ð³çíèõ 
ñêëàäíèõ ñèòóàö³é íàâ÷àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ òà íàäàííÿ îñîáèñòîñò³ ìîæëè-
âîñòåé âèáîðó ñâîº¿ ñóòíîñò³. Íà â³äì³íó â³ä 
àëüòåðíàòèâíî¿ îñâ³òè, âàð³àòèâíà îñâ³òà íå 
ïðîñòî çàì³íþº ïðèéíÿò³ íîðìè/ñòàíäàðòè 
îñâ³òè, à äîïîìàãàº ëþäèí³ çíàõîäèòè ³íø³ 
øëÿõè ðîçóì³ííÿ òà ïåðåæèâàííÿ çíàíü 
ó äèíàì³÷íîìó ñâ³ò³ [9].

Âàð³àòèâí³ñòü ÿê òðåíä â îñâ³ò³ õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ çäàòí³ñòþ îñâ³òè â³äïîâ³äàòè ìî-
òèâàì ³ ìîæëèâîñòÿì ð³çíèõ ãðóï ñòóäåíò³â 
òà ¿õí³ì ³íäèâ³äóàëüíèì çä³áíîñòÿì, çà ñëî-
âàìè Î.Ã. Àñìîëîâà – àäðåñí³ñòþ îñâ³òí³õ 
ïîñëóã; ìîæëèâ³ñòþ óïðàâë³ííÿ çì³íàìè, ³í-
íîâàö³ÿìè â ºäèíîìó îñâ³òíüîìó ïðîñòîð³ 
ð³çíîìàí³òíîñò³ [2].

Ìåòîþ âàð³àòèâíî¿ îñâ³òè º ôîðìóâàííÿ 
òàêî¿ êàðòèíè ñâ³òó â ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ 
ó ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³ ç äîðîñëèìè òà îäíî-
êóðñíèêàìè, ÿêà çàáåçïå÷èòü îð³ºíòàö³þ 
îñîáèñòîñò³ â ð³çíîìàí³òíèõ æèòòºâèõ ñèòóà-
ö³ÿõ, çîêðåìà é ñèòóàö³ÿõ íåâèçíà÷åíîñò³ [9].

Ñòðàòåã³ÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàé-
áóòíüîãî ïñèõîëîãà, ÿêà çàñíîâàíà íà ïðèí-
öèïàõ âàð³àòèâíîñò³, ñïðÿìîâàíà íà éîãî 
óñï³øíó àäàïòàö³þ â ïðîôåñ³¿. Á.Ñ. Ãåð-
øóíñêèé çàçíà÷àº, ùî «...âèìîãà âàð³àòèâ-
íîñò³ ïåðåäáà÷àº, ïåðø çà âñå, ìîæëèâ³ñòü 
âèáîðó ç óñüîãî ñïåêòðó îñâ³òí³õ ìîæëèâî-
ñòåé ñàìå òó, ÿêà á³ëüøîþ ì³ðîþ â³äïîâ³-
äàº ³íòåðåñàì ëþäèíè, ¿¿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³, 
à îòæå, â³äîáðàæàº íåïîâòîðíó òðàºêòîð³þ 
îâîëîä³ííÿ ïðîôåñ³éíèìè êîìïåòåíö³ÿìè» 
[3]. Ðîçãëÿäàþ÷è âàð³àòèâí³ñòü ÿê ÿê³ñòü 
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òâîð÷î¿ îñîáèñòîñò³, âàðòî çâåðíóòè óâàãó 
íà òîé ôàêò, ùî ìàéáóòí³é ôàõ³âåöü ó íà-
â÷àëüíî-ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ðîçêðèâàº 
ñåáå ÷åðåç ñâ³é ïîòåíö³àë, ðåïðåçåíòóþ÷è 
ÿê³ñí³ çì³íè âëàñíî¿ îñîáèñòîñò³ òà ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Öå ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ 
â ñèòóàö³¿, êîëè âàð³àòèâí³ñòü ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ ÿê óìîâà ðîçâèòêó ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ìàé-
áóòíüîãî ïñèõîëîãà â îñâ³òíüîìó ïðîöåñ³ 
(çì³ñòîâíîìó, òåõíîëîã³÷íîìó, îñîáèñò³ñ-
íîìó êîìïîíåíòàõ).

Âàð³àòèâí³ñòü ÿê ðåçóëüòàò òâîð÷î¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ïðåäñòàâëåíà â ðîçìà¿òò³ çàñîá³â 
îâîëîä³ííÿ íîâèìè çíàííÿìè, ÿê³ â³í îáè-
ðàº òà ñòâîðþº ñàì ó ïðîöåñ³ âèÿâó âëàñíî¿ 
àêòèâíîñò³ – ñàì êîíñòðóþº âëàñíó ïðîôå-
ñ³éíó êîìïåòåíòí³ñòü. Ïåðåðàõîâàí³ õàðàê-
òåðèñòèêè çàáåçïå÷óþòü ð³çíîìàí³òí³ñòü 
ìîæëèâîñòåé äëÿ âàð³þâàííÿ ñïîñîá³â ä³¿, 
äëÿ âèáîðó íàéá³ëüø ðåçóëüòàòèâíèõ âàð³-
àíò³â, ùî äàº çìîãó ìàéáóòíüîìó ïñèõîëîãó 
ìàêñèìàëüíî ðîçêðèòè ñâîþ ³íäèâ³äóàëü-
í³ñòü [7]. Íàáóâàþ÷è ïîñòóïîâî âì³íü ³ íà-
âè÷îê òâîð÷î âèð³øóâàòè ïðîôåñ³éí³ ñèòó-
àö³¿, ùî âèðàæàþòüñÿ â áàãàòîïëàíîâîìó 
àíàë³ç³ êîíêðåòíèõ óìîâ, óì³íí³ óòðèìàòè-
ñÿ â³ä ïîñï³øíèõ ä³é, ïîøóêó ð³çíîìàí³òíèõ 
ñïîñîá³â âèð³øåííÿ, ¿õ âàð³þâàíí³, ïåðå-
îñìèñëåíí³ çì³ñòó, ìàéáóòí³é ïñèõîëîã îò-
ðèìóº äîñâ³ä âàð³àòèâíîãî ï³äõîäó â ð³çíèõ 
íàïðÿìàõ, ôîðìàõ, âèäàõ íàâ÷àëüíî-ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âàð³àòèâíèé åëåìåíò çì³ñòó îñâ³òè ðîç-
ãëÿäàº ñïîñîáè ïðåäñòàâëåííÿ ñèòóàö³¿, 
ùî çâàæàþòü íà ñóá’ºêòíèé äîñâ³ä ñòóäåí-
òà òà ñïîñîáè âèð³øåííÿ ñèòóàö³¿ (çíàííÿ, 
âì³ííÿ, âçàºìèíè), à ¿õíÿ ôóíêö³ÿ ïîëÿãàº 
â ðîçêðèòò³ ñóá’ºêòèâíîãî ñåíñó íàâ÷àííÿ, 
ïåðåòâîðåííÿ íàâ÷àííÿ â ñàìîíàâ÷àííÿ. 
Âèîêðåìëþþòü òðè ð³çí³ ñïîñîáè îðãàí³-
çàö³¿ îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â: «... çàëåæíî 
â³ä òèïó çâ’ÿçê³â ³ â³äíîñèí, ¿¿ ñòðóêòóðóþòü: 
ñåðåäîâèùå, îðãàí³çîâàíå çà ïðèíöèïîì 
îäíàêîâîñò³, äå äîì³íóþòü àäì³í³ñòðàòèâ-
íî-ö³ëüîâ³ çâ’ÿçêè òà â³äíîñèíè, âîíè âèçíà-
÷àþòüñÿ îäíèì ñóá’ºêòîì – àäì³í³ñòðàö³ºþ; 
ñåðåäîâèùå, îðãàí³çîâàíå çà ïðèíöèïîì 
ð³çíîìàí³òíîñò³, äå çâ’ÿçêè òà â³äíîñèíè 
ìàþòü êîíêóðóþ÷èé õàðàêòåð, îñê³ëüêè â³ä-
áóâàºòüñÿ áîðîòüáà çà ð³çíîãî ðîäó ðåñóð-
ñè; ñåðåäîâèùå, îðãàí³çîâàíå çà ïðèíöè-
ïîì âàð³àòèâíîñò³, äå çâ’ÿçêè òà â³äíîñèíè 
ìàþòü êîîïåðóþ÷èé õàðàêòåð, â³äáóâàºòüñÿ 
îá’ºäíàííÿ ð³çíîãî ðîäó ðåñóðñ³â ó ðàìêàõ 
îñâ³òí³õ ïðîãðàì, ùî çàáåçïå÷óþòü ³íäèâ³-
äóàëüí³ òðàºêòîð³¿ ðîçâèòêó ð³çíèõ ñóá’ºê-
ò³â» [9, c. 82].

Îñíîâîïîëîæíèê âàð³àòèâíî¿ îñâ³òè 
Î.Ã. Àñìîëîâ çàçíà÷àº, ùî âàð³àòèâí³ñòü 
âèñòóïàº ÿê íåîáõ³äíà óìîâà ðîçøèðåííÿ 

ìîæëèâîñòåé ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ï³ä ÷àñ 
âèð³øåííÿ çàâäàíü æèòòºä³ÿëüíîñò³ â ñè-
òóàö³ÿõ çðîñòàííÿ ð³çíîìàí³òíîñò³, à òàêîæ 
çàáåçïå÷óº óïðàâë³ííÿ çì³íàìè â ð³çíîð³â-
íåâèõ îñâ³òí³õ ñèñòåìàõ [1; 2].

Âàð³àòèâí³ñòü îñâ³òè ô³êñóº çíà÷èì³ ñîö³-
îêóëüòóðí³ åôåêòè: ïðîåêòóâàííÿ åâîëþö³é-
íîãî (à íå ðåâîëþö³éíîãî) ðîçâèòêó îñâ³òí³õ 
ñèñòåì â óìîâàõ ³íòåíñèâíèõ çì³í ñîö³óìó 
òà ðîçðîáêó äèíàì³÷íèõ íåë³í³éíèõ (à íå 
ñòàòè÷íèõ ë³í³éíèõ) îñâ³òí³õ ìîäåëåé ÿê ö³-
ë³ñíèõ ñàìîîðãàí³çóþ÷èõ ³ âçàºìîïîâ’ÿçà-
íèõ êîìïîíåíò³â ñèñòåìè [3].

Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü ãîëîâí³ 
ïðèíöèïè ñèíåðãåòè÷íîãî ï³äõîäó [4]: ñòà-
íîâëåííÿ – ãîëîâíà ôîðìà áóòòÿ – íå ñòà-
á³ëüí³ñòü, íå ñïîê³é, à ðóõ, íå çàâåðøåííÿ, 
à ïåðåõ³äí³ óòâîðåííÿ; ä³àëîã³÷í³ñòü îçíà-
÷àº, ùî áóòòÿ ôîðìóºòüñÿ òà êîíñòðóþºòü-
ñÿ ëèøå â ïðîöåñ³ ä³àëîãó, êîìóí³êàòèâíî¿, 
äîáðîçè÷ëèâî¿ âçàºìîä³¿ ñóá’ºêò³â; ñâîáîäè 
ÿê ñàìîðåãóëþâàííÿ ïåâíèõ îñîáèñò³ñíèõ 
îð³ºíòèð³â ó íåîñâîºíîìó ïðîñòîð³ ñìèñë³â, 
äå êóëüòóðà é ìîâà ñêëàäàþòü ëþäèí³ «äó-
õîâí³ îñíîâè», äî ÿêèõ ìîæíà çâåðíóòèñÿ, 
ùîá ñàìîñò³éíî îñìèñëèòè òå, ùî â³äáóâà-
ºòüñÿ. Â óìîâàõ ñèíåðãåòè÷íîãî õàîñó òóð-
áîòà ïðî ëþäèíó º îñíîâîþ äëÿ ñòâîðåííÿ 
òàêî¿ ö³ë³ñíîñò³.

Îòîæ ïðèíöèï âàð³àòèâíîñò³ ðîçêðèâàº 
ð³çíîìàí³òí³ñòü îñâ³òí³õ ïðîãðàì, ùî çà-
áåçïå÷óþòü ïîòðåáè îñîáèñòîñò³ â îâîëî-
ä³íí³ ð³çíèìè ñïîñîáàìè ñòðóêòóðóâàííÿ 
íàâ÷àëüíîãî ìàòåð³àëó, ÿê³ âðàõîâóþòü ïñè-
õîô³ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ñóá’ºêò³â îñâ³ò-
íüîãî ïðîöåñó ³ äàþòü çìîãó âèáóäîâóâàòè 
³íäèâ³äóàëüíó òðàºêòîð³þ ðîçâèòêó ñòóäåí-
òà â ð³çíèõ îñâ³òí³õ êîíòåêñòàõ.

Îñîáëèâî¿ çíà÷óùîñò³ â óìîâàõ âàð³àòèâ-
íîãî îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó íàáóâàº ïðîáëå-
ìà ñòâîðåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè âèøó.

Ãîëîâíîþ ìåòîþ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ñëóæáè âèøó â óìîâàõ âàð³àòèâíîñò³ 
îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó º ñèñòåìàòè÷íå ïðî-
ïðàöþâàííÿ ïðîáëåì ÿê íà òåîðåòè÷íîìó 
ð³âí³ – ïîâ’ÿçàíèõ ç îðãàí³çàö³ºþ ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ñóïðîâîäó êîìïåòåíòí³ñíî¿ ìîäåë³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â, 
òàê ³ â ïðàêòè÷íîìó âèêîðèñòàíí³ ÏÑ ÿê ðå-
ñóðñó îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó ìàéáóòí³õ 
ïñèõîëîã³â.

Ç îãëÿäó íà äîñë³äæåííÿ [10; 12; 13; 14] 
îñíîâíèìè çàâäàííÿìè ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæ-
áè âèøó â óìîâàõ âàð³àòèâíîãî îñâ³òíüî-
ãî ïðîñòîðó, êð³ì çàãàëüíîïðèéíÿòèõ, íà 
íàøó äóìêó, ìàþòü ñòàòè òàê³: âèçíà÷åííÿ 
ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ ðîçâèòêó îñî-
áèñòîñò³ ñòóäåíòà â óìîâàõ âàð³àòèâíîãî 
îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó; ñïðèÿííÿ ñòàíîâëåí-
íþ âèùî¿ îñâ³òè ÿê ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷-
íî¿ óìîâè ïðîôåñ³éíîãî òà îñîáèñò³ñíîãî 
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ðîçâèòêó ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â; âèçíà÷åííÿ 
ïñèõîëîã³÷íèõ ôàêòîð³â ï³äâèùåííÿ ÿêî-
ñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ ïñè-
õîëîã³â; ñïðèÿòè ïåðåõîäó ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â â³ä ðåïðîäóêòèâíîãî 
ôîðìàòó îâîëîä³ííÿ çíàííÿìè äî ðîçâè-
âàþ÷îãî òà òâîð÷îãî; äîïîìîãà â çáàëàí-
ñóâàíí³ ðîçâèòêó êîãí³òèâíî¿ òà îñîáèñò³ñ-
íî¿ ñêëàäîâèõ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â; ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íà 
ï³äãîòîâêà ñòóäåíò³â äî åôåêòèâíîãî âõî-
äæåííÿ â ïðîôåñ³éíó ñôåðó çàñîáàìè íà-
â÷àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ ñèòóàö³¿/ïðàêòèêî-î-
ð³ºíòîâàíå íàâ÷àííÿ; âèçíà÷åííÿ ñïîñîá³â 
ñàìîðîçâèòêó òà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ ìàé-
áóòí³õ ïñèõîëîã³â; ïñèõîëîã³÷íèé ñóïðîâ³ä 
ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî-âàæëèâèõ ÿêîñòåé, 
êîãí³òèâíèõ ïðîöåñ³â, åôåêòèâíî¿ êîìóí³êà-
òèâíî¿ âçàºìîä³¿; âèêîðèñòàííÿ ïñèõîëîã³÷-
íèõ òåõíîëîã³é îñîáèñò³ñíîãî òà ïðîôåñ³é-
íîãî çðîñòàííÿ; ï³äâèùåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ âèêëàäà÷³â äëÿ ï³äâèùåííÿ 
âçàºìîä³¿ ¿õ ³ç ñó÷àñíîþ ìîëîääþ (âêëþ-
÷åííÿ ñòóäåíò³â ó ïðîåêòóâàííÿ ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîã³÷íèõ óìîâ ¿õíüî¿ ìàéáóòíüî¿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïðîôåñ³éíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³); çàëó÷åííÿ ñòóäåíò³â äî 
ñàìîñò³éíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïîøóêó; ðîç-
ðîáëåííÿ òåõíîëîã³¿ êîíñòðóþâàííÿ ³íäè-
â³äóàëüíèõ îñâ³òí³õ òðàºêòîð³é ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â; ñïðèÿííÿ ðîçâèòêó ãîòîâíîñò³ 
äî çì³í ñòóäåíò³â ÿê ïåðåäóìîâè ¿õíüî¿ 
óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³; ðîçðîáëåííÿ ñïîñî-
á³â «óìîíòóâàííÿ» îòðèìàíèõ çíàíü ó âèø³ 
â ïðîñò³ð ñóá’ºêòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî ìàé-
áóòíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñòóäåíò³â, 
òåîðåòè÷íèõ îñíîâ ³ òåõíîëîã³é ðîçâèò-
êó ïðîôåñ³éíî¿ ïðîåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê 
ìîæëèâîñò³ ñòóäåíòà â³äïîâ³äàòè äèíàì³÷-
íèì óìîâàì ³ âèêëèêàì ä³éñíîñò³; ñï³ëüíà 
ç îêðåìèìè ñòóäåíòàìè òà ãðóïàìè íàóêî-
âî-äîñë³äíà ä³ÿëüí³ñòü ³ç âèâ÷åííÿ ïðè÷èí, 
âèä³â ³ ôîðì â³ä÷óæåííÿ ñòóäåíò³â ó ïðîöå-
ñ³ íàâ÷àííÿ ó âèø³; âèð³øåííÿ ïñèõîëîã³÷-
íèõ ïðîáëåì âèáîðó ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó 
ñòóäåíò³â; ñòâîðåííÿ åêñïåðèìåíòàëüíîãî 
ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî ³íñòðóìåíòàð³þ âè-
â÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì âèáîðó ñòó-
äåíòàìè ïðîôåñ³éíî-îñâ³òíüî¿ òðàºêòîð³¿ 
íàâ÷àííÿ ó âèø³; ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà 
ñòóäåíòàì ³ âèêëàäà÷àì ó âèð³øåíí³ îñîáè-
ñòèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ ïðîáëåì.

Öå äàëåêî íå ïîâíèé îáñÿã çàâäàíü ðî-
áîòè ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó âèø³, ñïðÿìî-
âàíèõ íà ïñèõîëîã³÷íó ï³äòðèìêó ìàéáóòí³õ 
ïñèõîëîã³â íà åòàï³ ¿õíüîãî ïðîôåñ³éíîãî 
íàâ÷àííÿ â óìîâàõ âàð³àòèâíîãî îñâ³òíüîãî 
ïðîñòîðó.

Îðãàí³çàö³ÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè 
â óìîâàõ âàð³àòèâíîñò³ îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó 
âèøó, êð³ì áàçîâèõ ïðèíöèï³â, çàïðîïîíî-

âàíèõ Â.Ã. Ïàíêîì [6], ìîæå îïèðàòèñÿ é íà 
òàê³: ïðèíöèï àêòèâíîñò³ (ìîæëèâîñò³ ñï³ëü-
íî¿ ó÷àñò³ âèêëàäà÷à òà ñòóäåíòà äëÿ êîí-
ñòðóþâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³); 
ïðèíöèï ñòàá³ëüíîñò³ – äèíàì³÷íîñò³, ùî 
îð³ºíòîâàíèé íà ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ çì³í 
â³äïîâ³äíî äî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ óìîâ, 
âèêëèê³â ñóñï³ëüñòâà; ³íòåðåñè, ìîæëèâîñò³, 
ïîòðåáè ñàìèõ ñòóäåíò³â; ïðèíöèï åìîö³-
îãåííîñò³, âðàõóâàííÿ íàñòðîþ, ³íòåðåñ³â, 
ñèëüíèõ ñòîð³í îñîáèñòîñò³, âðàõóâàííÿ 
¿õí³õ ³íäèâ³äóàëüíèõ ³ òèïîëîã³÷íèõ îñîáëè-
âîñòåé äëÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó ³íäè-
â³äóàëüíî¿ îñâ³òíüî¿ òðàºêòîð³¿ òà ³íäèâ³äó-
àëüíîãî ìàðøðóòó ïðîôåñ³éíî¿ êàð’ºðè.

Ïåðñïåêòèâíèìè íàïðÿìàìè ðîáîòè 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè âèøó â óìîâàõ âà-
ð³àòèâíîñò³ îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó ìîæóòü 
áóòè òàê³: óðàõóâàííÿ îñîáèñò³ñíèõ çàïèò³â 
³ ñóñï³ëüíèõ âèìîã äî ïðîôåñ³¿ «ïñèõîëîã» 
(çä³éñíåííÿ íèìè ñàìîñò³éíîãî òà ñâ³äîìî-
ãî âèáîðó ìåòè, ö³ííîñòåé, çì³ñòó, ñïîñîá³â 
íàâ÷àííÿ); çàáåçïå÷åííÿ ôóíêö³îíóâàííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ÿê ºäèíîãî íàóêî-
âî-ìåòîäè÷íîãî òà îðãàí³çàö³éíîãî ïðî-
ñòîðó íàäàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè âñ³ì 
ó÷àñíèêàì îñâ³òíüîãî ïðîöåñó âèøó; ñòâî-
ðåííÿ ñèñòåìè áåçïåðåðâíîãî ï³äâèùåííÿ 
êâàë³ô³êàö³¿ ôàõ³âö³â ñëóæáè âèøó (íàâ÷àí-
íÿ âïðîäîâæ æèòòÿ); ñòâîðåííÿ âåá-ïîðòàëó 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó âèø³ äëÿ çàáåçïå-
÷åííÿ äîñòóïíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ³íôîðìàö³¿ 
äëÿ ôàõ³âö³â ñëóæáè, à òàêîæ ³íôîðìàö³¿ 
ïðî ðåñóðñè ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè äëÿ âñ³õ 
ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîñòîðó; êîíñóëüòà-
ö³éíà ï³äòðèìêà ó âèáîð³ ïðîãðàì ³ ïëàíó-
âàíí³ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñâ³òí³õ òðàºêòîð³é äëÿ 
øèðîêîãî êîëà êîðèñòóâà÷³â (ñòóäåíò³â, âè-
êëàäà÷³â, ïñèõîëîã³â ³ òàê äàë³); ñòâîðåííÿ 
ºäèíî¿ åêñïåðèìåíòàëüíî¿ âåá-ïëàòôîðìè 
äëÿ çáîðó äàíèõ, ¿õ îáðîáêè òà çáåð³ãàííÿ 
â Data-öåíòð³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè ó âèùèõ 
íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ; ñòâîðåííÿ ºäèíî¿ 
ñèñòåìè àòåñòàö³¿ òà îö³íêè, êðèòåð³¿â ä³à-
ãíîñòèêè ìîæëèâîñòåé ìàéáóòí³õ ïñèõîëî-
ã³â ó ïðîöåñ³ ¿õíüîãî îñîáèñò³ñíîãî òà ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîçâèòêó.

Îòæå, ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà âèøó ìîæå 
ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ðåñóðñ, ùî îð³ºíòîâàíèé 
íà âèÿâëåííÿ òà âèâ÷åííÿ òèõ ìîæëèâîñòåé 
îñâ³òè, ÿêèìè âîëîä³º ñàìà ñëóæáà ³ ÿê³ äà-
þòü çìîãó ¿é óñï³øíî ñïðàâëÿòèñÿ ç âàæêè-
ìè ñèòóàö³ÿìè, ùî âèíèêàþòü ó ò³é ÷è ³íø³é 
ñôåð³ ¿¿ ä³ÿëüíîñò³, ³ îäíî÷àñíî ðîçêðèâà-
òè íîâ³ ãîðèçîíòè äëÿ ðîçâèòêó ïðîôåñ³é-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â, íàáóâàþ÷è 
ÿêîñò³ ³ííîâàö³éíîãî ôàêòîðà ìîäåðí³çàö³¿ 
ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
ïñèõîëîã³â. Ðåñóðñè ïñèõîëîã³÷íî¿ ñëóæáè 
îïîñåðåäêîâóþòüñÿ îñîáèñò³ñíèìè îñî-
áëèâîñòÿìè ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â, ¿õíüîþ 
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ïðîôåñ³éíîþ êîìïåòåíòí³ñòþ òà ìîòèâà-
ö³éíîþ ãîòîâí³ñòþ äî êîíñòðóþâàííÿ âçà-
ºìîä³é óñ³õ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó 
(ïñèõîëîã³â, âèêëàäà÷³â, ñòóäåí³â, ñ³ì’¿), 
ó ðåçóëüòàò³ ÿêèõ áóäå äîñÿãàòèñÿ ìàêñè-
ìàëüíèé ñèíåðãåòè÷íèé åôåêò.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Óñå âèùåñêàçàíå äàº ìîæëèâ³ñòü 
çðîáèòè òàêèé âèñíîâîê: âàð³àòèâí³ñòü 
º ñèñòåìîóòâîðþþ÷èì êîíöåïòîì îñâ³òíüî¿ 
ïîë³òèêè äåðæàâè, äå ïðîâ³äíîþ ö³íí³ñòþ 
âèñòóïàº ðîçóì³ííÿ óí³êàëüíîñò³ òà ìîæëè-
âîñòåé êîæíîãî ñòóäåíòà.

Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ïîíÿòòÿ «âàð³àòèâ-
í³ñòü» ó êîíòåêñò³ îñâ³òíüî¿ ïàðàäèãìè ô³ê-
ñóº çíà÷èì³ ö³ë³ ñó÷àñíî¿ îñâ³òè: âèÿâëåííÿ 
òà âðàõóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ 
îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó ñòóäåíò³â; ñâîáîäà 
âèáîðó çì³ñòó îñâ³òè ç ìåòîþ çàäîâîëåííÿ 
ïîòðåá îñîáèñòîñò³ (îñâ³òí³õ, êóëüòóðíèõ, 
äóõîâíèõ); ãíó÷ê³ñòü îñâ³òí³õ ïðîãðàì ³ â³ëü-
íèé âèá³ð îñâ³òí³õ òåõíîëîã³é.

Ç öüîãî âèïëèâàº, ùî âàð³àòèâíà îñâ³òà 
çà ñâîºþ ñóòòþ âèñòóïàº â ðîë³ ïîøóêîâî¿ 
îñâ³òè, îð³ºíòîâàíî¿ íà ïîøóê àäåêâàòíèõ 
îñâ³òí³õ ïîòðåá îñîáèñòîñò³, òåõíîëîã³é, 
ôîðì, ìåòîä³â ³ çàñîá³â îðãàí³çàö³¿ îñâ³ò-
íüîãî ïðîöåñó. Âàð³àòèâíà îñâ³òà õàðàê-
òåðèçóºòüñÿ îñîáèñò³ñíî-îð³ºíòîâàíîþ 
ñïðÿìîâàí³ñòþ, ïðè öüîìó âàæëèâà ðîëü 
â³äâîäèòüñÿ ñòâîðåííþ îñâ³òíüîãî ñåðåäî-
âèùà, ùî çàáåçïå÷óº ñâîáîäó ñàìîâèçíà-
÷åííÿ, ôîðìóâàííÿ çäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
äî ñàìîäåòåðì³íàö³¿ òà àêòóàë³çàö³þ îñî-
áèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó.

Ïñèõîëîã³÷íà ñëóæáà â óìîâàõ âàð³àòèâ-
íîñò³ º ðåñóðñîì ðîçâèòêó îñâ³òè â òîìó 
ðàç³, ÿêùî âîíà íàö³ëåíà íà âèð³øåííÿ 
ïð³îðèòåòíèõ çàâäàíü âàð³àòèâíî¿ îñâ³òè, 
çàáåçïå÷óº âèâ³ëüíåííÿ ðåçåðâ³â (ñîö³-
àëüíèõ, ï³çíàâàëüíèõ, ä³ÿëüí³ñíèõ) òâîð÷î¿ 
åíåðã³¿ îñîáèñòîñò³, îñâ³òí³õ îðãàí³çàö³é 
³ ñóñï³ëüñòâà çàãàëîì. Ðåàë³çàö³ÿ ðåñóð-
ñ³â ñëóæáè ³, â³äïîâ³äíî, ¿¿ åôåêòèâí³ñòü 
çàëåæàòü â³ä îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêî-
ãî, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî, ìåòîäè÷íîãî, 
òåõíîëîã³÷íîãî, êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ 
ä³ÿëüíîñò³.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ïîëÿ-
ãàþòü ó äîñë³äæåíí³, ïðîåêòóâàíí³ àëüòåð-
íàòèâíèõ ìîäåëåé ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 
ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â.


