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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Áóäü-ÿêà ïðî-
ôåñ³ÿ íàêëàäàº ñâîºð³äíèé â³äáèòîê íà 
îñîáèñò³ñòü ³ âåñü ñïîñ³á æèòòÿ ëþäèíè. 
Ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ 
áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ç åêñòðåìàëüíè-
ìè óìîâàìè, ùî ñóòòºâî âïëèâàþòü íà îñî-
áèñò³ñòü ïðàö³âíèêà òà ìîæóòü ïðèçâåñòè 
äî ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ äåñòðóêö³¿. 

Ïðîáëåìà ïðîôåñ³éíèõ äåñòðóêö³é ïðåä-
ñòàâíèê³â ðèçèêîíåáåçïå÷íèõ ïðîôåñ³é ³ñ-
íóº íå ïåðøèé ð³ê ³, íà æàëü, íå ò³ëüêè íå 
çíèêàº, à íàâïàêè, íàáóâàº ìàñîâîãî õà-
ðàêòåðó. Äîñë³äæåííÿ â ïðàöÿõ ñó÷àñíèõ 
â³ò÷èçíÿíèõ ïñèõîëîã³â-íàóêîâö³â âêàçóþòü 
íà òå, ùî ïðîôåñ³éí³ äåñòðóêö³¿ ³ äåôîð-
ìàö³¿ á³ëüøîþ ì³ðîþ ðîçâèâàþòüñÿ ñàìå 
ó ïðåäñòàâíèê³â ïðîôåñ³é, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ 
ïðîõîäèòü â îñîáëèâèõ óìîâàõ [2, ñ. 12; 
4, ñ. 35; 5, ñ. 127; 9, ñ. 215; 12, ñ. 75; 
14, ñ. 1;]. Ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ ïðîôåñ³é-
í³ äåñòðóêö³¿ ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ – öå ö³ë³ñ-
íèé ñèñòåìíèé êîìïëåêñ âçàºìîçàëåæíèõ 
åëåìåíò³â, òàêèõ ÿê îñîáèñò³ñòü, ä³ÿëüí³ñòü, 
ïðîôåñ³ÿ é ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå, ÿêèé 
óòâîðþºòüñÿ â ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³ â îñîáëè-
âèõ óìîâàõ, çì³íþº ïðîô³ëü îñîáèñòîñò³ 
ïðàö³âíèêà é ïðèçâîäÿòü äî äåç³íòåãðàö³¿ 
éîãî îñîáèñò³ñíîãî é ïðîôåñ³éíîãî ðîç-
âèòêó, ùî çíèæóº åôåêòèâí³ñòü ³ íàä³éí³ñòü 
ä³ÿëüíîñò³ [14, ñ. 12]. 

Îäí³ºþ ç ìàëîâèâ÷åíèõ äåñòðóêö³é ïðî-
ôåñ³éíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ îñîáèñòîñò³ º ïðî-
ôåñ³éíå â³ä÷óæåííÿ, ÿêå ïðîÿâëÿºòüñÿ ó 
âòðàò³ ñóá’ºêòîì ïðàö³ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåí-
òè÷íîñò³, ïðîÿâ³ áàéäóæîñò³ äî ïðîôåñ³é-
íèõ îáîâ’ÿçê³â ³ íîðì, íåïðèéíÿòò³ íà ñåáå 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà çíàõîäæåííÿ ñåíñó 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, çàì³ùåíí³ ïðîôå-
ñ³éíèõ ö³ííîñòåé ³ ìîðàëåé ö³ííîñòÿìè òà 
ö³ëÿìè íåïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà. Íà-
ñë³äêàìè â³ä÷óæåííÿ âèñòóïàþòü: ïðîôå-
ñ³éíèé ìàðã³íàë³çì, ñïîòâîðåííÿ ö³íí³ñíèõ 
íîðì îñîáèñòîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â, â³äñòî-
ðîíåííÿ, çàìêíóò³ñòü, ðåôëåêòèâíèé â³äõ³ä 
ïðîôåñ³îíàëà â³ä ïðîôåñ³éíîãî ñï³âòîâà-
ðèñòâà ³ ñïðàâè, òîáòî âòðàòà ïðîôåñ³éíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïó-
áë³êàö³é. Ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ ³äåíòèô³êàö³ÿ 
ñïðàâæíüîãî ïðîôåñ³îíàëà ç ïðîôåñ³é-
íîþ ä³ÿëüí³ñòþ â³ä³ãðàº âåëèêå çíà÷åííÿ, 
îñîáëèâî, ÿêùî éäåòüñÿ ïðî ïðîôåñ³þ, 
â³ä ÿêî¿ çàëåæèòü äîëÿ ëþäèíè â áóäü-ÿê³é 
íàäçâè÷àéí³é ñèòóàö³¿. Ñàìå çíà÷åííÿ ñëî-
âà «³äåíòè÷í³ñòü» (ëàò. ³denticus – òîòîæíèé, 
îäíàêîâèé) âèÿâëÿºòüñÿ ó çîñåðåäæåíîñò³ 
ëþäèíè íà ñîá³, â îòîòîæíåíí³ ¿¿ ç ñîö³àëü-
íîþ ãðóïîþ òà îòî÷åííÿì, ó âèçíà÷åíí³ ö³í-
íîñò³ ëþäèíè òà ¿¿ ñîö³àëüíî¿ ðîë³. 

Â.Â. Ïàäåðíî ðîçãëÿäàº ïðîôåñ³éíó 
³äåíòè÷í³ñòü ÿê ³íòåãðàòèâíå óòâîðåííÿ, 

ùî º ðóø³éíîþ ñèëîþ ðîçâèòêó îñîáèñòî-
ñò³ ïåäàãîãà, õàðàêòåðèçóºòüñÿ ö³íí³ñíèì 
ñòàâëåííÿì äî ñåáå (ñàìîñâ³äîì³ñòü), äî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, âèçíà÷àº ïîâåä³í-
êó, îáðàç æèòòÿ, çäàòí³ñòü îñîáè äî ðîçï³ç-
íàâàííÿ â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ âëàñíèõ 
îçíàê, ÿêîñòåé ³ âëàñòèâîñòåé, âèñòóïàº 
ñêëàäíèêîì îñîáèñò³ñíî¿ ³äåíòè÷íîñò³, ùî 
íàáóâàº òðàíñôîðìàö³é ó ïðîöåñ³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, âçàºìîä³¿ ³ç ñóá’ºêòàìè 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, º ðåçóëüòàòîì ñà-
ìîðîçâèòêó, ñàìîâäîñêîíàëåííÿ îñîáèñòî-
ñò³ [11, ñ. 20].

Î.ß. Ðîìàíèøèíà çàçíà÷àº, ùî íà ôîð-
ìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ âïëèâà-
þòü ð³çí³ ÷èííèêè: çðîñòàííÿ ìîòèâàö³¿ äî 
ñàìîï³çíàííÿ; óñâ³äîìëåííÿ âëàñíèõ ïî-
òðåá, ìîæëèâîñòåé, ïðîôåñ³éíèõ ³íòåðåñ³â 
³ ö³ííîñòåé; ñòâîðåííÿ ïîçèòèâíèõ îáðàç³â 
³ ïåðñïåêòèâ ïðîôåñ³éíîãî é îñîáèñò³ñíîãî 
ìàéáóòíüîãî; ïîñòàíîâêà ö³ëåé äëÿ ï³äòðèì-
êè é ðîçâèòêó îáðàçó ß; íàäàííÿ ³íäèâ³äó 
ìàêñèìàëüíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó â éîãî 
îñîáèñò³ñíèõ ïðîÿâàõ, ïðîôåñ³éí³é ïîâå-
ä³íö³. Äî îñíîâíèõ ìåõàí³çì³â ñòàíîâëåííÿ 
é ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ â³äíî-
ñÿòü: ñîö³àëüíó êàòåãîðèçàö³þ, ñîö³àëüíå 
ïîð³âíÿííÿ (ì³æîñîáèñò³ñíå òà ì³æãðóïîâå); 
ñîö³àëüíó ³äåíòèô³êàö³þ (ïåðñîíàë³çàö³ÿ, 
ñàìîâèçíà÷åííÿ, ñàìîîðãàí³çàö³ÿ), ì³æãðó-
ïîâó äèñêðèì³íàö³þ [13, ñ. 15].

Å. Åð³êñîí ñòâåðäæóº, ùî ³äåíòè÷í³ñòü 
³íäèâ³äà ´ðóíòóºòüñÿ íà äâîõ ñïîñòåðå-
æåííÿõ: â³ä÷óòò³ òîòîæíîñò³ ñàìîìó ñîá³ 
òà íåïåðåðâíîñò³ ñâîãî ³ñíóâàííÿ â ÷àñ³ ³ 
ïðîñòîð³ é óñâ³äîìëåíí³ òîãî ôàêòó, ùî 
òâî¿ òîòîæí³ñòü ³ íåïåðåðâí³ñòü âèçíàþòüñÿ 
îòî÷óþ÷èìè. Å. Åð³êñîí ðîçãëÿäàº ³äåíòè÷-
í³ñòü ÿê áàãàòîð³âíåâó ñòðóêòóðó. Â³í ðîç-
ãëÿäàº ¿¿ â äâîõ àñïåêòàõ: Åãî-³äåíòè÷í³ñòü 
òà ñîö³àëüíà ³äåíòè÷í³ñòü. Åãî-³äåíòè÷í³ñòü 
ïåðåäáà÷àº äâà ð³âí³: ³íäèâ³äíèé òà îñîáè-
ñò³ñíèé. Íà ³íäèâ³äíîìó ð³âí³ ³äåíòè÷í³ñòü 
âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ðåçóëüòàò óñâ³äîìëåííÿ 
é óÿâëåííÿ ñâîãî ô³çè÷íîãî çîâí³øíüîãî 
âèãëÿäó òà ïðèðîäíèõ çàäàòê³â. Íà îñîáè-
ñò³ñíîìó ð³âí³ ³äåíòè÷í³ñòü âèçíà÷àºòüñÿ ÿê 
â³ä÷óòòÿ ëþäèíîþ âëàñíî¿ íåïîâòîðíîñò³, 
óí³êàëüíîñò³ ñâîãî æèòòºâîãî äîñâ³äó, ïðàã-
íåííÿ äî ðîçâèòêó ³ ðåàë³çàö³¿ âëàñíèõ çä³-
áíîñòåé òà ³íòåðåñ³â [8, ñ. 162].

Ë.Á. Øíåéäåð ðîçóì³º ïðîôåñ³éíó ³äåí-
òè÷í³ñòü ÷åðåç ³äåíòèô³êàö³þ òà â³ä÷óæåííÿ. 
Âîíà çàçíà÷àº, ïðîôåñ³éíà ³äåíòèô³êàö³ÿ – 
öå îá’ºêòèâíà ³ ñóá’ºêòèâíà (òîáòî äàíå â 
ïåðåæèâàíí³) ºäí³ñòü ç ïðîôåñ³éíîþ ãðó-
ïîþ, ñïðàâîþ, ùî çóìîâëþº ñïàäêîºìí³ñòü 
ïðîôåñ³éíèõ õàðàêòåðèñòèê (íîðì, ðîëåé 
³ ñòàòóñ³â) îñîáèñòîñò³. À ïðîôåñ³éíå â³ä-
÷óæåííÿ – çâîðîòíèé ïðîöåñ ïðîôåñ³éíî¿ 
³äåíòèô³êàö³¿, ïîâ’ÿçàíèé ç â³äêèäàííÿì 
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îá’ºêòèâíî¿ ³ ñóá’ºêòèâíî¿ ºäíîñò³ ç ïðîôå-
ñ³éíîþ ãðóïîþ, ñïðàâîþ òà â³äîêðåìëåííÿì 
ïðîôåñ³éíèõ õàðàêòåðèñòèê îñîáèñòîñò³, 
ïðè öüîìó âèõ³äíèì êðèòåð³ºì âèä³ëÿºòü-
ñÿ ïðèéíÿòòÿ ³íäèâ³äîì â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà 
çíàõîäæåííÿ ñåíñó ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
[15, ñ. 5]. 

Ïðàöþº íàä ïðîáëåìîþ ïðîôåñ³éíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ 
îñîáèñòîñò³ ³ ñó÷àñíà óêðà¿íñüêà äîñë³äíè-
öÿ Æ.Ï. Â³ðíà òà âèä³ëÿº òàê³ ôîðìè ïðîôå-
ñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³: 

1. Êîíòðàñòíî-ïîçèòèâíà (ïîâíèé çá³ã â 
îö³íþâàíí³ ðåàëüíîãî «ß» ³ ïðîôåñ³éíîãî 
«ß». Òàêà çáàëàíñîâàí³ñòü â óñâ³äîìëåíí³ 
ñàìîãî ñåáå òà çíà÷åíí³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ïîÿñíþºòüñÿ ðîçâèíóòèì, ñîö³àë³çî-
âàíèì ñåíñîì, êîëè âèÿâëÿº âì³ííÿ ÷³òêî 
âèçíà÷àòè ³ âèêîðèñòîâóâàòè óìîâè ³ çàñî-
áè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³). 

2. Êîíòðàñòíî-íåãàòèâíà (ïîâíà ðîçá³æ-
í³ñòü â îö³íþâàíí³ ðåàëüíîãî «ß», ³äåàëüíî-
ãî «ß» ³ ïðîôåñ³éíîãî «ß». Òàêà íåóçãîäæå-
í³ñòü íåàäåêâàòíèì óñâ³äîìëåííÿì ñåáå ³ 
çíà÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó çâ’ÿçêó ç 
âòðàòîþ çíà÷óùîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
³, ìîæëèâî, æèòòºâîãî ñìèñëó). 

3. Ïåðñïåêòèâíî-ïîçèòèâíà (ïîâíèé çá³ã 
â îö³íþâàíí³ ðåàëüíîãî «ß» òà ³äåàëüíîãî 
«ß» ³ ïðîôåñ³éíîãî «ß» òà ³äåàëüíîãî «ß», 
ùî ñâ³ä÷èòü ïðî ³äåàë³çîâàíå áà÷åííÿ ñåáå 
ÿê ïðîôåñ³îíàëà. Ñàìîîö³íêà ïîçáàâëåíà 
àäåêâàòíîãî ñòèìóëþâàííÿ). 

4. Ïåðñïåêòèâíî-íåãàòèâíà (çá³ã â îö³-
íþâàíí³ ïðîôåñ³éíîãî «ß» òà ³äåàëüíîãî 
«ß» çà íåàäåêâàòíîãî îö³íþâàííÿ ðåàëü-
íîãî «ß» ³ ïðîôåñ³éíîãî «ß» òà ³äåàëüíîãî 
«ß» ³ ðåàëüíîãî «ß». ², ÿê ðåçóëüòàò, â³äáó-
âàºòüñÿ äåôîðìàö³ÿ â àäåêâàòíîñò³ îö³íîê 
³ ñàìîêîíòðîëþ îñîáèñòîñò³ ó ïðîôåñ³éí³é 
ä³ÿëüíîñò³ òà æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ). 

5. Ïðîì³æíà (ïîðóøóºòüñÿ ³äåàë³çîâàíå 
óñâ³äîìëåííÿ ñåáå ³ ïðîôåñ³éíîãî îáðàçó, 
ùî º ðåçóëüòàòîì íå ò³ëüêè íåàäåêâàòíî¿ 
ñàìîîö³íêè, à é ðîçá³æíîñòåé óñâ³äîìëåí-
íÿ ö³ëåé ³ çàñîá³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç 
âëàñíèìè ìîæëèâîñòÿìè ëþäèíè) [5, ñ. 57].

Î.Ï. ªðìîëàºâà ðîçãëÿäàº ðîçâèòîê 
ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ó êîíòåêñò³ ïåðå-
õîäó â³ä çîâí³øí³õ äæåðåë äî âíóòð³øí³õ, 
â³ä ï³äêð³ïëåííÿ äî ñàìîï³äêð³ïëåííÿ îñî-
áèñò³ñòþ ó çä³éñíåíí³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Íà ¿¿ äóìêó, ïðîôåñ³éíó ³äåíòè÷í³ñòü 
äåòåðì³íóþòü ÿê³ñí³ çì³íè ó ñïîæèâ÷î-ìî-
òèâàö³éí³é ñôåð³ îñîáèñòîñò³, êîëè â³äáó-
âàºòüñÿ óñâ³äîìëåííÿ îñîáèñòèõ ïîòðåá, 
çðîñòàº ìîòèâàö³ÿ äî ñàìîï³çíàííÿ òà ñà-
ìîðîçâèòêó, àêòóàë³çóºòüñÿ ïîòðåáà ðåàë³-
çàö³ÿ ïîòåíö³àëó, ïðîãíîçóâàííÿ ïðîôåñ³é-
íîãî îáðàçó òà êàð’ºðè íîñèòü ïîçèòèâíèé 
õàðàêòåð ³ ëþäèíà ïåðåäáà÷àº ïîçèòèâíèé 

çâîðîòíèé çâ’ÿçîê â³ä çä³éñíþâàíî¿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [7, ñ. 28]. 

Äîñë³äæóþ÷è ïðîôåñ³éíó ³äåíòè÷í³ñòü, 
Ê.Î. Àáóëüõàíîâà-Ñëàâñüêà âèîêðåìèëà 
÷îòèðè òèïè ³äåíòèô³êàö³¿ ó ïðîôåñ³¿: 

1. ²äåíòèô³êàö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç âè-
á³ð ïðîôåñ³¿, ùî ìàêñèìàëüíî â³äïîâ³äàº 
õàðàêòåðèñòèêàì îñîáèñòîñò³ (íàïðèêëàä, 
ÿêùî îñîáèñò³ñòü ñõèëüíà äî ðèçèêó, òî 
âèáèðàº, â³äïîâ³äíî, ïðîôåñ³¿, ïîâ’ÿçàí³ ç 
ðîáîòîþ â òðóäîâèõ óìîâàõ, íåáåçïå÷íèõ 
äëÿ æèòòÿ).

2. ²äåíòèô³êàö³ÿ ç ïðîôåñ³ºþ òàêà, ùî 
âîíà óìîæëèâëþº ðóõ îñîáèñòîñò³ ó ïðîôå-
ñ³¿, çà ñòóïåíåì ñëóæáîâî¿ êàð’ºðè ³ ñòóïå-
íåì ìàéñòåðíîñò³. 

3. Òèï ³äåíòèô³êàö³¿, çà ÿêîãî ðóõ ó ïðî-
ôåñ³¿ çä³éñíþºòüñÿ ÷åðåç ðîçâèòîê, óäîñêî-
íàëåííÿ ÿêîñòåé ³ çä³áíîñòåé îñîáèñòîñò³. 
ßêùî â ìîìåíò âèáîðó ïðîôåñ³¿ çä³áíîñò³ 
ïåðåáóâàþòü ó ïîòåíö³éíîìó ñòàí³, òî ïðî-
ôåñ³ÿ àêòóàë³çóº ¿õ ³ â³äêðèº ïåðñïåêòèâó 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. 

4. ²äåíòèô³êàö³ÿ, äëÿ ÿêî¿ çá³ãàííÿ ç ïðî-
ôåñ³ºþ çóìîâëåíå íå ò³ëüêè íàÿâí³ñòþ çä³-
áíîñòåé, àëå é òâîð÷îþ àêòèâí³ñòþ îñîáè-
ñòîñò³ çàãàëîì.

Ïðîôåñ³éíó ³äåíòè÷í³ñòü ìîæíà òëóìà÷è-
òè ÿê ñóêóïí³ñòü âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ ³íäèâ³äó-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ ÿêîñòåé, ðèñ õàðàêòå-
ðó, îñîáèñò³ñíèõ óòâîðåíü òà âëàñòèâîñòåé, 
ùî äàþòü çìîãó ëþäèí³ çîð³ºíòóâàòèñÿ ó 
ïðîôåñ³éíîìó âèáîð³, çóïèíèòèñÿ ñàìå íà 
ò³é ñïåö³àëüíîñò³ ÷è ïðîôåñ³¿, ÿêà â³äïîâ³-
äàº âíóòð³øí³ì çàïèòàì ëþäèíè [1, ñ. 31].

Ó çâ’ÿçêó ç öèì âèíèêàº çàâäàííÿ äîñë³-
äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ïðîôåñ³éíî¿ ³äåí-
òè÷íîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â ÄÑÍÑ.

Íà îñíîâ³ âèêëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþ-
âàòè ìåòó, ÿêà ïîëÿãàº â äîñë³äæåíí³ îñîáëè-
âîñòåé ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ïðàö³âíèê³â 
ÄÑÍÑ ÿê äåòåðì³íàíòè ¿õíüîãî ïðîôåñ³éíîãî 
â³ä÷óæåííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó äî-
ñë³äæåíí³ âçÿëè ó÷àñòü ïðàö³âíèêè ÄÑÍÑ 
(352 îñîáè – ÷îëîâ³êè), ÿê³ ïåðåáóâàëè íà 
ð³çíèõ ñòàä³ÿõ ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ, 
â³êîì â³ä 21 äî 55 ðîê³â. Âñ³ ïðåäñòàâíèêè 
âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ ìàþòü îäíàêîâèé ñî-
ö³àëüíèé ñòàí, ñåðåäí³é ð³âåíü îïëàòè ïðà-
ö³ òà õàðàêòåðèçóþòüñÿ ñâ³äîìèì âèáîðîì 
ïðîôåñ³¿ íà ñòàä³¿ îïòàö³¿.

Äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ïðîôåñ³éíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ ïðîâîäèëî-
ñÿ çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè âèâ÷åííÿ ñòàòó-
ñ³â ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ (À.À. Àçáåëü, 
À.Ã. Ãðºöîâ) çà àäàïòàö³ºþ Í.Ì. ªãîðîâî¿ 
[6, ñ. 179].

Ïåðâèííó ñòàòèñòè÷íó îáðîáêó îòðèìà-
íèõ ðåçóëüòàò³â ïðîâåäåíî ç âèêîðèñòàííÿì  
z-øêàëè ïåðåòâîðåííÿ äàíèõ (m = 0;  = 1). 
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Òàê³é ïðîöåäóð³ ñòàíäàðòèçàö³¿ áóëè ï³ääàí³ 
âñ³ øêàëè ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ äîñë³-
äæóâàíèõ. Îòðèìàí³ çà òàêîãî ë³í³éíîãî ïå-
ðåòâîðåííÿ äàí³ òî÷íî â³äïîâ³äàþòü â³äíîñ-
í³é âåëè÷èí³ ð³çíèö³ ïåðâèííèõ ïîêàçíèê³â. 
Âèêîðèñòàííÿ z-øêàëè äàº çìîãó ïîð³âíþ-
âàòè ðåçóëüòàòè îäíèõ ³ òèõ ñàìèõ äîñë³-
äæóâàíèõ ó ð³çíèõ øêàëàõ òåñòó [10, ñ. 155].

Äëÿ ïðèâåäåííÿ äî ºäèíèõ íîðìàòèâ³â 
ïðîöåäóðè åêñïåðèìåíòó ³ âèì³ðÿíèõ ïñè-
õîëîã³÷íèõ ïîêàçíèê³â áóëî âèêîðèñòàíî â 
ïðîöåñ³ ñòàíäàðòèçàö³¿. Ï³ñëÿ ïðîâåäåíîãî 
ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî äîñë³äæåííÿ îñîáëè-
âîñòåé ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ïðàö³â-
íèê³â ÄÑÍÑ (Ìåòîäèêè âèâ÷åííÿ ñòàòóñ³â 
ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³) áóëî ðîçä³ëåíî 
äîñë³äæóâàíèõ íà ãðóïè çà ð³çíèìè ñòàòóñà-
ìè ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ çà äîïîìîãîþ 
³ºðàðõ³÷íîãî êëàñòåðíîãî àíàë³çó (ðèñ. 1). 

Íà ðèñóíêó 1 íàâåäåíî âåðòèêàëüíó äå-
ðåâîâèäíó äåíäðîãðàìó. Âåðòèêàëüíà â³ñü 
òàêîãî ãðàô³êà º â³ññþ ì³æêëàñòåðíî¿ â³ä-
ñòàí³, à íà ãîðèçîíòàëüí³é îñ³ â³äçíà÷åí³ 
äîñë³äæóâàí³, ÿê³ âèêîðèñòîâóâàëèñÿ â àíà-
ë³ç³. Íà ä³àãðàì³ ïîêàçàíî åòàïè îá’ºäíàííÿ 
äîñë³äæóâàíèõ ó êëàñè çà ñòàòóñàìè ïðî-
ôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³. Â³çóàëüíî òà çà äî-
ïîìîãîþ ãðàô³êà ïîåòàïíî¿ çì³íè ì³æêëàñ-
òåðíî¿ â³äñòàí³ ðàö³îíàëüíî âèä³ëèòè òðè 
êëàñòåðè äîñë³äæóâàíèõ äëÿ ïîäàëüøîãî 
àíàë³çó äîñë³äæåííÿ: 

1-é êëàñòåð – ïðàö³âíèêè  ÄÑÍÑ, ÿê³  ³äåí-
òèô³êóþòü  ñåáå  ç ïðîôåñ³ºþ; 

2-é êëàñòåð – ïðàö³âíèêè ÄÑÍÑ ç îçíà-
êàìè ïðîôåñ³éíîãî â³ä÷óæåííÿ (íå ³äåí-

òèô³êóþòü ñåáå ç ïðîôåñ³ºþ); 3-é êëàñ-
òåð – ïðàö³âíèêè ÄÑÍÑ, ÿê³ íå âèçíà÷èëèñÿ 
ç ïðîôåñ³éíîþ ³äåíòè÷í³ñòþ.

Ï³ñëÿ öüîãî áóâ âèêîðèñòàíèé ³òåðàö³é-
íèé ìåòîä êëàñòåðèçàö³¿ (ðèñ. 2). Ñåðåä òà-
êèõ íàéá³ëüø ïîïóëÿðíèì ìåòîäîì º ìåòîä 
k–ñåðåäí³õ Ìàê-Ê³íà, ó ÿêîìó íà â³äì³íó â³ä 
³ºðàðõ³÷íèõ ìåòîä³â, ñàì åêñïåðèìåíòàòîð 
çàäàº ÷èñëî ê³íöåâèõ êëàñòåð³â, ÿêå çàçâè-
÷àé ïîçíà÷àºòüñÿ ÿê «k».

Âñòàíîâëåíî, ùî ðåçóëüòàòè äîñë³äæó-
âàíèõ ïåðøîãî êëàñòåðà äàþòü ìîæëèâ³ñòü 
â³äíåñòè ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ äî ïðîôåñ³î-
íàë³â, ÿê³ ³äåíòèô³êóþòü ñåáå ç ïðîôåñ³ºþ, 
îñê³ëüêè ó íèõ ÷³òêî âèðàæåí³ ïîêàçíèêè çà 
ñòàòóñàìè «ïåðåä÷àñíà (íàâ’ÿçàíà) ïðîôå-
ñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü» òà «äîñÿãíóòà (ñôîðìî-
âàíà) ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü», à çà ñòàòó-
ñàìè «äèôóçíà ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü» òà 
«ìîðàòîð³é (êðèçà ïðîôåñ³éíîãî âèáîðó)» 
ïîêàçíèêè íèçüê³.

Òàêèõ äîñë³äæóâàíèõ ìîæåìî îõàðàêòå-
ðèçóâàòè ÿê ïðàö³âíèê³â, ÿê³ íàáóâàþòü ïðî-
ôåñ³þ ³ ïðàöþþòü ó ñèñòåì³ ÄÑÍÑ ³ íàäàë³, 
àëå öåé âèá³ð áóâ çðîáëåíèé íèìè íå ñàìî-
ñò³éíî. Äëÿ íèõ âëàñòèâà àâòîðèòàðí³ñòü òà 
íèçüêà ñàìîñò³éí³ñòü ó ïðèéíÿòò³ ð³øåííÿ, 
ÿêå ñòîñóºòüñÿ ïîäàëüøî¿ äîë³ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. Ó öèõ äîñë³äæóâàíèõ åëåìåí-
òè ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ôîðìóþòüñÿ 
âíàñë³äîê ³äåíòèô³êàö³¿ ç áàòüêàìè àáî ³í-
øèìè çíà÷óùèìè ëþäüìè (àâòîðèòåòàìè). 
Âîíè çàëåæí³ â³ä äóìêè òà êðèòèêè ñâî¿õ àâ-
òîðèòåò³â. Òàê³ ïðîôåñ³îíàëè ÷àñòî ñïðèé-
ìàþòü ñâîþ ðîáîòó ÿê ÿêèéñü îáîâ’ÿçîê. 
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Ðèñ. 1. Äåíäðîãðàìà êëàñòåðèçàö³¿ ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ  
çà ñòàòóñàìè ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³
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Âîíè çàçâè÷àé âèÿâëÿþòü âèñîêó â³ðí³ñòü 
ì³ñöþ ñëóæáè (îáðàí³é ïðîôåñ³¿): ìîæóòü ³ 
çì³íèòè ïîñàäó, àëå âñå îäíî ïðàãíóòèìóòü 
çàëèøèòèñÿ íà òîìó æ ì³ñö³, äå ïðàöþâàëè 
ðàí³øå (â ñèñòåì³ ÄÑÍÑ). Âèêîíóþ÷è ïðî-
ôåñ³éí³ îáîâ’ÿçêè, âîíè ïðàãíóòü â³ä÷óâàòè 
ñåáå ïðèíàéìí³ «íå ã³ðøå çà ³íøèõ». Ïðîòå 
òàê³ ïðàö³âíèêè ðåàë³çóþòü ñåáå â ñèñòå-
ì³ ÄÑÍÑ, ³äåíòèô³êóþòü ñåáå ç ïðîôåñ³ºþ 
³  â³äïîâ³äàëüíî ñòàâëÿòüñÿ äî ïðîôåñ³éíèõ 
çàâäàíü.

Òàêîæ ¿õ ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê 
ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ìàþòü ïîçèòèâíå ñòàâëåí-
íÿ äî ñëóæáè. Ó ñâî¿é ñëóæáîâ³é ä³ÿëüíî-
ñò³ äîòðèìóþòüñÿ íîðì ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè 
òà ïðèä³ëÿþòü óâàãó âäîñêîíàëåííþ ñâî¿õ 
çíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê. Òàê³ ïðàö³âíèêè 
çàçâè÷àé äîñÿãàþòü âèñîêîãî ð³âíÿ ïðîôå-
ñ³îíàë³çìó ³ çíàþòü ñîá³ ö³íó. Âîíè âïåâíåí³ 
ó ïðàâèëüíîñò³ ñâîãî ïðîôåñ³éíîãî âèáîðó 
³ íå ñõèëüí³ éîãî çì³íþâàòè. Äëÿ íèõ õàðàê-
òåðíå ïðîÿâëÿòè ñï³âðîá³òíèöòâî ³ ñï³âïå-
ðåæèâàííÿ â êîëåêòèâí³é ïðîôåñ³éí³é ä³-
ÿëüíîñò³. 

Ó òàêîãî ïðîôåñ³îíàëà ñôîðìîâàíî ìî-
òèâàö³éíî-ö³íí³ñíå ñòàâëåííÿ äî ñâîº¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ³ ñò³éêèé îáðàç «ß». Öåé ñòàòóñ ìà-
þòü ïðàö³âíèêè, ÿê³ ïðîéøëè ïåð³îä êðèçè, 
ñàìîâèçíà÷èëèñü ³ ñôîðìóâàëè ïåâíó ñó-
êóïí³ñòü îñîáèñò³ñíî çíà÷óùèõ äëÿ íèõ ö³-
ëåé, ö³ííîñòåé ³ ïåðåêîíàíü. Âîíè çíàþòü, 
õòî âîíè, ÷îãî õî÷óòü, ³, â³äïîâ³äíî, ñòðóê-
òóðóþòü ñâîº æèòòÿ. Òàêèì ëþäÿì âëàñòè-
âå ïî÷óòòÿ äîâ³ðè, ñòàá³ëüíîñò³, îïòèì³çìó 
ñòîñîâíî ìàéáóòíüîãî. Óñâ³äîìëåííÿ òðóä-

íîù³â íå çìåíøóº ïðàãíåííÿ äîòðèìóâàòè-
ñÿ îáðàíîãî íàïðÿìó. 

Êëàñòåð ï³ä íîìåðîì äâà õàðàêòåðèçóº 
äîñë³äæóâàíèõ ÿê ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ ç îçíà-
êàìè ïðîôåñ³éíîãî â³ä÷óæåííÿ, ÿê³ íå ³äåí-
òèô³êóþòü ñåáå ç ïðîôåñ³ºþ, îñê³ëüêè ó íèõ 
ïîëÿðíî âèðàæåí³ ðåçóëüòàòè ïîð³âíÿíî ç äî-
ñë³äæóâàíèìè ïåðøîãî êëàñòåðó, à ñàìå: ÷³ò-
êî âèðàæåí³ ïîêàçíèêè çà ñòàòóñàìè «äèôóç-
íà ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü» òà «ìîðàòîð³é» 
(êðèçà ïðîôåñ³éíîãî âèáîðó), à çà ñòàòóñàìè 
«ïåðåä÷àñíà (íàâ’ÿçàíà) ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷-
í³ñòü» òà «äîñÿãíóòà (ñôîðìîâàíà) ïðîôåñ³é-
íà ³äåíòè÷í³ñòü» îòðèìàíî íèçüê³ ïîêàçíèêè.

Ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ó ïðàö³â-
íèê³â, íàïåâíî, â³äñóòí³ àâòîðèòåòè â ¿õí³é 
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, ùî äàº ¿ì çìîãó 
ñòàâèòèñÿ äî ñâîº¿ ñïðàâè òà ïðîôåñ³éíèõ 
îáîâ’ÿçê³â çíåâàæëèâî òà ìåíø â³äïîâ³-
äàëüíî. Âîíè ìàþòü á³ëüøå ñàìîñò³éíîñò³ ó 
âèçíà÷åíí³ ñâîãî ïðîôåñ³éíîãî ìàéáóòíüî-
ãî òà ìîæëèâîñò³ çì³í ó æèòò³. Òàê³ ïðàö³â-
íèêè ìîæóòü â³äñòóïàòè â³ä çâè÷íîãî óêëàäó 
æèòòÿ òà ñàìîñò³éíî ïðèéìàòè ïðîôåñ³éí³ 
ð³øåííÿ. ¯õíÿ ïðîôåñ³éíà ³äåíòèô³êàö³ÿ 
ôîðìóºòüñÿ â ðåçóëüòàò³ ñàìîñò³éíîãî ïî-
øóêó ³ âèáîðó. Âîíè ñïðèéìàþòü ñâîþ ïðî-
ôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü ÿê çàñ³á çàäîâîëåííÿ 
ñâî¿õ ìàòåð³àëüíèõ ïîòðåá òà ïðàãíóòü ïî-
÷óâàòèñÿ â ñóñï³ëüñòâ³  ÿê ëþäèíà, ÿêà «õî÷ 
äåñü ïðàöþº». Ö³ ïðàö³âíèêè ìèñëÿòü âðîç-
ð³ç ç äóìêîþ ãðóïè, ìàþòü âëàñíó äóìêó òà 
ïðèéìàþòü ñàìîñò³éí³ ð³øåííÿ. 

Òàê³ ïðàö³âíèêè íå ìàþòü ÷³òêèõ ³ ïî-
ñò³éíèõ ö³ëåé, ö³ííîñòåé ³ ïåðåêîíàíü 

Ðèñ. 2. Ãðàô³ê ñåðåäí³õ çíà÷åíü ñòàòóñ³â ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ çà òðüîìà êëàñòåðàìè
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òà íå íàìàãàþòüñÿ ¿õ ñôîðìóâàòè. Âîíè 
íå ïîâíîþ ì³ðîþ çàäîâîëåí³ ñîáîþ òà 
ñâî¿ìè ìîæëèâîñòÿìè, ìàþòü ñóìí³âè ó 
çä³áíîñò³ âèêëèêàòè ïîâàãó ³íøèõ. Âëàñ-
íà îñîáèñò³ñòü, õàðàêòåð òà ä³ÿëüí³ñòü 
ìîæóòü âèêëèêàòè ïðåçèðñòâî, íåðîçó-
ì³ííÿ òà îñóä. Âîíè ïåðåáóâàþòü ó ôóíê-
ö³îíàëüíîìó âàêóóì³, â³äñòîðîíÿþ÷èñü 
â³ä ïðîôåñ³éíîãî ìàéáóòíüîãî ÿê òàêî-
ãî òà ìîæóòü íåãàòèâíî îö³íþâàòè ñâîþ 
ñïðàâó. Òàêèé ñòàí äëÿ äîñë³äæóâàíèõ º 
íàñë³äêîì íåóñï³øíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåí-
òèô³êàö³¿ òà õàðàêòåðèçóºòüñÿ ïåðåæè-
âàííÿì íèçêè íåãàòèâíèõ ñòàí³â, âêëþ÷à-
þ÷è ïåñèì³çì, àïàò³þ, òóãó, íåíàïðàâëåíó 
çëîáó, â³ä÷óæåííÿ, òðèâîãó, ïî÷óòòÿ áåç-
ïîðàäíîñò³ ³ áåçíàä³éíîñò³.

Ö³ ïðàö³âíèêè, ïåðåáóâàþ÷è ó êðèç³ ïðî-
ôåñ³éíîãî âèáîðó, ï³ä ÷àñ ïðîôåñ³éíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ (ñëóæáè) íàìàãàþòüñÿ àêòèâíî 
âèð³øèòè ¿¿, âèêîðèñòîâóþ÷è ð³çí³ ñïîñîáè 
äëÿ öüîãî. Ó òàêèõ ïðàö³âíèê³â ìîæëèâå âè-
íèêíåííÿ ³ ïàðàäîêñàëüíî¿ ñèòóàö³¿: ðîáî-
òà ö³êàâèòü ¿õ ò³ëüêè äî òèõ ï³ð, ïîêè âîíè 
íå äîñÿãíóòü ìàéñòåðíîñò³. Ï³ñëÿ öüîãî ¿ì 
ñòàº íóäíî ³ íåö³êàâî, âîíè çì³íþþòü ì³ñöå 
ðîáîòè àáî ïðîôåñ³þ. 

Òîìó òàêèõ äîñë³äæóâàíèõ ìîæåìî îõà-
ðàêòåðèçóâàòè  ÿê ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ, ÿê³ 
íå ñàìîâèçíà÷èëèñü ç ìàéáóòí³ì ó ïðîôå-
ñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ òà íå ñôîðìóâàëè ÷³òêèõ 
çíà÷óùèõ ö³ëåé, ö³ííîñòåé ³ ïåðåêîíàíü. 
Âîíè íå ïðàãíóòü ïëàíóâàòè ñâîº ïîäàëüøå 
ìàéáóòíº ó ö³é ïðîôåñ³¿, íå ñòðóêòóðóþòü 
çàâäàííÿ òà íå ï³äòðèìóþòü óñòàëåí³ òðàäè-
ö³¿ â êîëåêòèâ³, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó â³äñóòíî-
ñò³ ñï³âðîá³òíèöòâà ç êîëåãàìè òà åòè÷íîãî 
òàêòó ç êåð³âíèöòâîì. Íå âáà÷àþòü ïåð-
ñïåêòèâè ñâîº¿ ïðîôåñ³¿ òà áåç âàãàíü ìî-
æóòü çì³íèòè ì³ñöå ðîáîòè. Âèùåâèêëàäåí³ 
õàðàêòåðèñòèêè ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ äðóãîãî 
êëàñòåðà ìîæóòü âïëèâàòè íà ôîðìóâàííÿ 
ïðîôåñ³éíîãî â³ä÷óæåííÿ òà éîãî ïðîÿâ ó 
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³.

Ïðàö³âíèêè ÄÑÍÑ, ÿê³ óòâîðèëè òðåò³é 
êëàñòåð (140 äîñë³äæóâàíèõ), õàðàêòåðè-
çóþòüñÿ ñåðåäí³ìè ïîêàçíèêàìè çà âñ³ìà 
ñòàòóñàìè ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³. Öþ 
ãðóïó ìîæíà â³äíåñòè äî êàòåãîð³¿ ïðàö³â-
íèê³â ç íåâèçíà÷åíîþ ïðîôåñ³éíîþ ³äåí-
òè÷í³ñòþ àáî ãðóïè, ÿêà ïåðåáóâàº â «ñòà-
ä³¿ âèçíà÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³». 
¯õí³ ðåçóëüòàòè º â³äíîñíî ïðîì³æíèìè ì³æ 
ïðîôåñ³éíîþ ³äåíòè÷í³ñòþ ³ ïðîôåñ³éíèì 
â³ä÷óæåííÿì, ùî íå äàº ìîæëèâîñò³ â³äíå-
ñòè ¿õ í³ äî ïåðøî¿, í³ äî äðóãî¿ ãðóï. Òàê³ 
äîñë³äæóâàí³ ìîæóòü á³ëüø âèðàæåíî ïðî-
ÿâèòè ñåáå â áóäü-ÿêîìó ñòàòóñ³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³, à ç ÷àñîì ïåðåéòè äî 
³íøîãî, àëå âîíè òàêîæ ìîæóòü çàëèøèòè-
ñÿ òàê ñàìî íàçàâæäè ó ñòàí³ îäí³º¿ ³äåí-

òè÷íîñò³, ùî õàðàêòåðèçóº ñòàí íåâèçíà÷å-
íî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³. 

Òàêèì ÷èíîì, ç 352 äîñë³äæóâàíèõ áóëè 
âèä³ëåí³ 3 ãðóïè: 

1) ïðàö³âíèêè, ÿê³ ³äåíòèô³êóþòü ñåáå ç 
ïðîôåñ³ºþ (N=114); 

2) ïðàö³âíèêè ç îçíàêàìè ïðîôåñ³éíîãî 
â³ä÷óæåííÿ (N=98);

3) ïðàö³âíèêè ç íåâèçíà÷åíîþ ïðîôåñ³é-
íîþ ³äåíòè÷í³ñòþ (N=140).

Îñîáëèâî âàæëèâèìè äëÿ íàøîãî ïî-
äàëüøîãî äîñë³äæåííÿ áóäóòü ïðàö³âíèêè 
ÄÑÍÑ, ÿê³ óâ³éøëè äî ïåðøî¿ ³ äðóãî¿ ãðóï, 
ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ ïðîòèëåæí³ñòþ (ïî-
ëÿðí³ñòþ â ðåçóëüòàòàõ) ïðîôåñ³éíî¿ ³äåí-
òè÷íîñò³ – ïðîôåñ³éíîãî â³ä÷óæåííÿ.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ.  
Ç íàâåäåíîãî âèùå ìîæíà çðîáèòè âèñíî-
âêè, ùî òàêèé ðîçïîä³ë ó ïîäàëüøîìó äàº 
ìîæëèâ³ñòü ïðîâåñòè ïñèõîä³àãíîñòè÷íå 
äîñë³äæåííÿ â ð³çíèõ ñôåðàõ, à ñàìå: îñî-
áèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé, ïðîôåñ³éíî¿ ìî-
òèâàö³¿, ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ òà îñîáè-
ñò³ñíèõ ö³ííîñòåé ðÿòóâàëüíèê³â äâîõ ãðóï.

Òàêèì ÷èíîì, âèð³øåííÿ ïðîáëåìè, ïîâ’ÿ-
çàíî¿ ç ïðîô³ëàêòèêîþ ïðîôåñ³éíîãî â³ä÷ó-
æåííÿ ÿê ïðîôåñ³éíî çóìîâëåíî¿ äåñòðóêö³¿ 
ïðàö³âíèêà ÄÑÍÑ Óêðà¿íè, ìàº áåçñóìí³âíó 
ïðàêòè÷íó çíà÷èì³ñòü. Âòðàòà ïðîôåñ³éíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ ïðîôåñ³éíî â³ä÷óæåíîãî ïðà-
ö³âíèêà ÄÑÍÑ Óêðà¿íè áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿ-
çàíà ç³ çíèæåííÿì åôåêòèâíîñò³ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, çì³íàìè ëþäñüêèõ ÿêîñòåé, 
êîëè ñï³âðîá³òíèê âòðà÷àº ïðàâèëüíå óÿâ-
ëåííÿ ïðî ñåíñ ñëóæáè, ñïðèéìàº ñëóæáó ÿê 
çàñ³á äîñÿãíåííÿ âóçüêîåãî¿ñòè÷íèõ ö³ëåé. 
Âñå öå äîâîäèòü íåîáõ³äí³ñòü ïñèõîëîã³÷-
íîãî ñóïðîâîäó ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ 
ïðàö³âíèê³â ÄÑÍÑ Óêðà¿íè ³ ïðîô³ëàêòèêè 
âèíèêíåííÿ ó íèõ ïðîôåñ³éíèõ äåñòðóêö³é.
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