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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñïîñòåðåæåííÿ 
çà ïðîöåñîì êîìóí³êàö³¿ â ñîö³àëüíèõ ìå-
ä³à äàº ï³äñòàâè ââàæàòè, ùî ³íòåíñèâí³ñòü 
êîìóí³êàòèâíèõ ïðîöåñ³â ó öüîìó ñåðåä-
îâèù³ òà ³íø³ ôàêòîðè çóìîâëþþòü á³ëüø 
øâèäêó òà ãîñòðó ãðóïîâó ïîëÿðèçàö³þ, í³æ 
ó ô³çè÷íîìó ñâ³ò³. Âðàõîâóþ÷è âàæëèâ³ñòü 
ôåíîìåíó ñîö³àëüíèõ ìåä³à â ïîë³òè÷íîìó 
ñåðåäîâèù³, ìàº âàæëèâå çíà÷åííÿ äîñë³-
äæåííÿ ïðîöåñ³â ãðóïîâî¿ ïîëÿðèçàö³¿ â íèõ 
òà âèçíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé öèõ ïðîöåñ³â.

Ñîö³àëüí³ ìåä³à, ÿê ³ ìåðåæà ²íòåðíåò 
ó ö³ëîìó, ìàþòü ïðàêòè÷íî íåîáìåæåíó 
ïðîïóñêíó çäàòí³ñòü, ùî ðîáèòü ¿õ âäàëèì 
ìàéäàí÷èêîì äëÿ áîðîòüáè äèñêóðñ³â çà 
ãåãåìîí³þ. Íå â îñòàííþ ÷åðãó ÷åðåç öå 
ñîö³àëüí³ ìåä³à âàæëèâ³ äëÿ ðîçóì³ííÿ ñó-
ñï³ëüíèõ êîìóí³êàö³é ó ñó÷àñíîìó óêðà¿í-
ñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³.

Òåîðåòè÷í³ çàñàäè ôóíêö³îíóâàííÿ ñîö³-
àëüíèõ ìåä³à òà åìï³ðè÷í³ ñïîñòåðåæåííÿ çà 

ïåðåá³ãîì êîìóí³êàö³é ó öüîìó ñåðåäîâèù³ 
äàþòü ï³äñòàâè ïðîãíîçóâàòè, ùî äèñêóðñè, 
ùî â³äòâîðþþòüñÿ â ñîö³àëüíèõ ìåä³à, ìà-
þòü âëàñí³ îñîáëèâîñò³. Ö³ îñîáëèâîñò³ ìî-
æóòü áóòè çóìîâëåí³ ïðèðîäîþ ñåðåäîâèùà, 
îñîáëèâ³ñòþ ³ñíóâàííÿ äèñêóðñ³â, ¿õí³õ êîìó-
í³êàòîð³â òîùî, ³ ìîæóòü âïëèâàòè øâèäê³ñòü 
òà ³íòåíñèâí³ñòü ïîøèðåííÿ äèñêóðñ³â, ¿õíº 
âêîð³íåííÿ â ñâ³äîìîñò³ òà â³äòâîðåííÿ ãðó-
ïîâî¿ ïîëÿðèçàö³¿ ÿê áàçîâîãî ïðîöåñó, ùî 
â³äòâîðþº ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòèñòîÿííÿ, ³ 
ïîòðåáóþòü â³äïîâ³äíîãî äîñë³äæåííÿ. 

Ðîçóì³ííÿ òîãî, ÿê³ ñàìå ïðàêòèêè êîí-
ñòðóþâàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòèñòîÿí-
íÿ ³ñíóþòü â ñîö³àëüíèõ ìåä³à, ³ ÿê âîíè 
âïëèâàþòü íà ïîë³òè÷íå æèòòÿ òà ñîö³àëüí³ 
ïðàêòèêè, äîçâîëèòü çàïðîïîíóâàòè çàñîáè 
ì³í³ì³çàö³¿ ¿õíüîãî íåãàòèâíîãî ïñèõîëîã³÷-
íîãî âïëèâó íà ñóñï³ëüñòâî.

Îïèñàíèé ó ñòàòò³ êîìóí³êàòèâíèé êåéñ º 
«ï³ëîòíèì äîñë³äæåííÿì» ³ç âèêîðèñòàííÿì 
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êðèòè÷íîãî äèñêóðñ-àíàë³çó, ùî äîçâîëÿº 
âèçíà÷èòè ïåâí³ ïðàêòèêè òà îá´ðóíòóâàòè 
¿õíþ ðîëü ³ç òî÷êè çîðó ïñèõîëîã³¿.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êà-
ö³é. Ãðîìàäÿíñüêå ïðîòèñòîÿííÿ º îäíèì ç 
åòàï³â âíóòð³øíüîäåðæàâíî¿ ãðóïîâî¿ êîíô-
ðîíòàö³¿, ÿêèé õàðàêòåðèçóºòüñÿ êðèñòàë³-
çàö³ºþ â ñòîð³í ö³íí³ñíèõ ïðîòèð³÷ òà ìàº 
ïîòåíö³àë ðîçãîðòàííÿ ó ôîðì³ ñîö³àëüíîãî 
êîíôë³êòó. Âîíî îõîïëþº ïðàêòè÷íî âñ³ âåð-
ñòâè íàñåëåííÿ ³ äàº ìîæëèâîñò³ äëÿ çä³éñ-
íåííÿ ïîë³òèêî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó òà ìà-
í³ïóëÿö³é. Äî îñíîâíèõ ôàêòîð³â ðîçãîðòàííÿ 
ïðîòèñòîÿííÿ â äèñêóðñèâíîìó ïîë³ Óêðà¿íè 
ìîæíà â³äíåñòè ïîøèðåíå ïðîòèñòàâëåí-
íÿ åòí³÷íî¿ òà ãðîìàäÿíñüêî¿ ³äåíòè÷íîñò³ 
óêðà¿íöÿ, çä³éñíåííÿ àêòèâíîãî âïëèâó çîâ-
í³øí³õ ãðóï ³íòåðåñ³â, ïîøèðåíèé ïðîöåñ 
äåãóìàí³çàö³¿ îïîíåíò³â âñåðåäèí³ êðà¿íè òà 
òðàíñôîðìàö³ÿ ¿õ ó «âîðîã³â», àêòèâíå âèêî-
ðèñòàííÿ ãðóïàìè ³íòåðåñ³â ñåìàíòè÷íî¿ íå-
âèçíà÷åíîñò³ òà êðèçè äèñêóðñèâíî¿ ìåæ³ òà 
â³äñóòí³ñòü ïðîàêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ 
îðãàí³â ç óïåðåäæåííÿ ïðîáëåìíèõ ç òî÷êè 
çîðó ö³ííîñòåé ïèòàíü [1].

Âðàõîâóþ÷è îñîáëèâó ïðèðîäó ñîö³àëü-
íèõ ìåä³à (à ñàìå òàê³ õàðàêòåðèñòèêè, ÿê 
ìåíøèé ñòóï³íü îáìåæåíîñò³, íèæ÷à ïðî-
äóêòèâí³ñòü òà á³ëüøèé ð³âåíü àãðåñ³¿), ãðó-
ïîâà ïîëÿðèçàö³ÿ, ùî º áàçîâèì ïðîöåñîì 
êîíñòðóþâàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòèñòî-
ÿííÿ, â ñîö³àëüíèõ ìåä³à â³äáóâàòèìåòüñÿ 
øâèäøå òà á³ëüø ðàäèêàëüíî, ùî âïëèâà-
òèìå íà ðîçãîðòàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ïðî-
òèñòîÿííÿ. Ó ñâîþ ÷åðãó, öå ðîáèòèìå ñî-
ö³àëüí³ ìåä³à äèíàì³÷íèì òà ïðîäóêòèâíèì 
ñåðåäîâèùåì äëÿ çä³éñíåííÿ âïëèâó íà 
ñóñï³ëüñòâî [2].

Öåé âïëèâ çä³éñíþºòüñÿ øëÿõîì çàñòî-
ñóâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê – ðóòè-
íèçîâàíèõ ä³é, ñïðÿìîâàíèõ íà çàêð³ïëåííÿ 
÷åðåç êîìóí³êàö³þ ñîö³àëüíî áàæàíîãî ðå-
çóëüòàòó. Äîñë³äæåííÿ âïëèâó ïðàêòèê äî-
ö³ëüíî çä³éñíþâàòè ³ç çàñòîñóâàííÿì äèñ-
êóðñ-àíàë³çó – ÿê³ñíîãî ìåòîäó, ÿêèé íàäàº 
ðîçóì³ííÿ çâ’ÿçêó ïîâ³äîìëåíü ³ç êîíòåê-
ñòîì, àíàë³çó ïîçèö³é çàö³êàâëåíèõ ñòî-
ð³í, ùî âèðàæàþòüñÿ ÷åðåç äèñêóðñ, ³ ðî-
çóì³ííÿ ïðîöåñ³â äèñêóðñèâíî¿ âçàºìîä³¿. 
Â³í çîñåðåäæóºòüñÿ íà çíà÷åíí³ ³ êîíòåêñò³ 
ïîâ³äîìëåíü, à òàêîæ º á³ëüø â³äïîâ³äíèì 
³íñòðóìåíòîì äëÿ ðîçóì³ííÿ ¿õ ö³ëåé òà çíà-
÷åííÿ [3; 7]. 

Êðèòè÷íèé äèñêóðñ-àíàë³ç (ÊÄÀ) º ìåòî-
äîì, ÿêèé íàäàº ïîÿñíåííÿ çâ’ÿçêó ïîâ³äîì-
ëåííÿ ç êîíòåêñòîì, âêàçóº íà ïîçèö³¿ çàö³-
êàâëåíèõ ñòîð³í, âèðàæåí³ ÷åðåç äèñêóðñ, òà 
äåìîíñòðóº âçàºìîä³þ ð³çíèõ äèñêóðñ³â. Öåé 
ìåòîä º åìï³ðè÷íî-îð³ºíòîâàíèì äëÿ äîñë³-
äæåííÿ â³äíîñèí ì³æ äèñêóðñîì òà ñîö³àëü-
íèìè ïîä³ÿìè ó ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ñôåðàõ. 

Òåðì³í âèêîðèñòîâóþòü ó ê³ëüêîõ çíà÷åííÿõ, 
äî ÿêèõ íàëåæèòü ÿê ïîçíà÷åííÿ øèðîêîãî 
ñïåêòðó êëàñèô³êàö³¿ äèñêóðñ-àíàë³çó, òàê 
³ åìï³ðè÷íà ìîäåëü Í. Ôåðêëî. Êðèòè÷íèé 
äèñêóðñ-àíàë³ç ñêëàäàºòüñÿ ç òðüîõ êîìïî-
íåíò³â: ë³íãâ³ñòè÷í³ õàðàêòåðèñòèêè, äèñêóðñ 
òà ñîö³àëüíà ïðàêòèêà [4, ñ. 80].

Àíàë³òè÷í³ ³íñòðóìåíòè ÊÄÀ îõîïëþþòü 
ãëèáîêå äîñë³äæåííÿ ³íòåðòåêñòóàëüíèõ 
ëàíöþæê³â ó òåêñò³, ìîæëèâ³ ³íòåðïðåòàö³¿ 
äèñêóðñ³â, â³äíîñèíè ì³æ ñï³êåðàìè òà ñïî-
æèâà÷àìè, ãðàìàòèêó ³ ñîö³àëüíèé êîíòåêñò.

Äèñêóðñè ñîö³àëüíèõ ìåä³à, îñîáëèâî 
îñòàíí³õ ðîê³â, äóæå ³íòåíñèâíî âèíèêàþòü 
òà ïîøèðþþòüñÿ, ³ñíóþòü â óìîâàõ ñóòòºâèõ 
ðîçá³æíîñòåé ì³æ ïîçèö³ÿìè ãðóï ³íòåðåñ³â ³ 
ãðîìàäÿí, çà óâàãó ÿêèõ ö³ ãðóïè êîíêóðóþòü. 
Ðîçóì³ííÿ ö³ííîñòåé òà ³äåîëîã³¿ â áàãàòüîõ 
ãðóï ð³çíÿòüñÿ äîñèòü ñóòòºâî, ùî â³äî-
áðàæàºòüñÿ â äèñêóðñ³ òà âïëèâàº íà ä³¿ –  
ÿê äèñêóðñèâí³, òàê ³ ñîö³àëüí³. Êðèòè÷íèé 
äèñêóðñ-àíàë³ç ñòâîðèòü ìîæëèâîñò³ äëÿ 
âèçíà÷åííÿ ìåõàí³çì³â êîíñòðóþâàííÿ ïðî-
òèñòîÿííÿ, ³äåíòèô³êóâàííÿ ãðóï ³íòåðåñ³â, 
ÿê³ çà íèì ñòîÿòü, òà ¿õí³õ ìîòèâ³â, òåì, ùî 
äîì³íóþòü ó òîìó ÷è ³íøîìó äèñêóðñ³, òà 
ñîö³àëüíî¿ ïðàêòèêè, ÿêó äèñêóðñè áóäóþòü 
[5, ñ. 66].

Åìï³ðè÷íèì äæåðåëîì äîñë³äæåííÿ º 
Facebook-àêàóíòè àêòèâíèõ êîðèñòóâà÷³â, 
ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó ïîë³òè÷íîìó äèñêóð-
ñ³. Ñîö³àëüíó ìåðåæó Facebook îáðàíî ÿê 
ïëàòôîðìó ïîì³æ ³íøèõ ñîö³àëüíèõ ìåä³à 
(Twitter, YouTube, áëîãè, ³ì³äæ-áîðäè) ç 
ê³ëüêîõ ïðè÷èí. Ïî-ïåðøå, â Óêðà¿í³ ïëàò-
ôîðìà âêðàé ïîë³òèçîâàíà, ³ âåëèêà ÷àñòè-
íà ìåðåæåâîãî ïîë³òè÷íîãî äèñêóðñó â³ä-
áóâàºòüñÿ ñàìå íà í³é. Ïî-äðóãå, Facebook 
ïóáë³êóº âåëèê³ òåêñòè, ³íîä³ ³ç ñèëüíèì â³-
çóàëüíèì êîìïîíåíòîì (ôîòî, â³äåî), ùî 
äîçâîëÿº çàñòîñîâóâàòè àíàë³ç äèñêóð-
ñó êîìïëåêñíî. ², íàðåøò³, êîðèñòóâà÷àìè 
Facebook º ìàéæå âñ³ ïîë³òè÷í³ êîìóí³êàòî-
ðè, ÿê³ ÷àñòî â³äñóòí³ â òàêèõ ìåðåæàõ, ÿê 
YouTube, Twitter òîùî.

Îá´ðóíòóâàííÿ òà âè÷åðïí³ñòü âèá³ðêè áà-
çóºòüñÿ íà ïðèíöèï³ òåîðåòè÷íî¿ âèá³ðêè,  
ÿêèé ïîëÿãàº ó â³äáîð³ äàíèõ äëÿ òåîð³¿, 
ïîâ’ÿçàíîìó ç³ çáîðîì, êîäóâàííÿì, àíàë³-
çîì òà ïîð³âíÿííÿì äàíèõ. Íà â³äì³íó â³ä 
â³ðîã³äí³ñíî¿ âèá³ðêè, âîíà íå ïåðåäáà÷àº 
ïëàíó çáîðó äàíèõ ³ ðåãóëþâàòèìåòüñÿ ðå-
ëåâàíòí³ñòþ ïîíÿòü òà ïðàãíåííÿì çàïîâ-
íèòè âèä³ëåí³ êàòåãîð³¿. Çàäà÷åþ òåîðåòè÷-
íî¿ âèá³ðêè º âè÷åðïíèé äîá³ð âèïàäê³â, ÿê³ 
âêàçóþòü íà êàòåãîð³¿ òà ¿õí³ âëàñòèâîñò³, 
òà âèçíà÷åííÿ êîíöåïòóàëüíîãî çâ’ÿçêó ì³æ 
íèìè [6].

Äîñë³äæåííÿ ïîâ³äîìëåíü ó ñîö³àëüíèõ 
ìåä³à ïîòðåáóº àíàë³çó ¿õíüîãî ñîö³àëüíî-
ãî êîíòåêñòó, ùî äîïîìîæå ñï³ââ³äíåñòè 
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äèñêóðñ ³ç ðåàëüíèìè ïîä³ÿìè â ñîö³àëüíî-
ìó ñâ³ò³ (íå ëèøå òèìè, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî 
îïèñàí³, à é òèìè, ùî ìîãëè âïëèíóòè íà 
òîíàëüí³ñòü àâòîðà òà íà ³íø³ õàðàêòåðè-
ñòèêè éîãî êîìóí³êàö³¿).

Êîìïîíåíòè òðèâèì³ðíî¿ ìîäåë³ Í. Ôåð-
êëî º ãíó÷êèìè òà ìîæóòü áóòè ïðèñòîñîâàí³ 
äî ö³ëåé äîñë³äæåííÿ.

Ïåðøèé êîìïîíåíò – äîñë³äæåííÿ ë³íãâ³-
ñòè÷íèõ õàðàêòåðèñòèê òà ³íñòðóìåíò³â 
òåêñòó, çàëó÷åíèõ äî äèñêóðñó. Â³í çîñåðå-
äæåíèé íà àíàë³ç³ ëåêñèêè, ãðàìàòèêè, ìîâè, 
âèêîðèñòàííÿ çíåö³íåíî¿ ëåêñèêè òîùî â 
ïîâ³äîìëåííÿõ. Äîñë³äæåííÿ ìîâëåííºâî¿ 
ñêëàäîâî¿ º âàæëèâèì äëÿ ðîçóì³ííÿ êîãí³-
òèâíèõ ïðîöåñ³â ó êîìóí³êàòîð³â, àäæå øëÿ-
õè ðîçóì³ííÿ òà âèêîðèñòàííÿ ìîâè ð³çíèìè 
ëþäüìè íå º îäíîìàí³òíèìè [7]. 

Âàæëèâèìè ïàðàìåòðàìè àíàë³çó, ÿê³ ìà-
þòü áóòè âèçíà÷åí³ íà ïåðøîìó åòàï³ äîñë³-
äæåííÿ, º òàêîæ òðàíçèòèâí³ñòü òà ìîäàëü-
í³ñòü, ÿê³ ïîçíà÷àþòü ñòàâëåííÿ ìîâíèêà äî 
ÿâèùà â ïðîöåñ³ äèñêóðñó, ïîâ³äîìëÿþòü 
ïðî éîãî ñàìî ³äåíòèô³êàö³þ. Òðàíçèòèâ-
í³ñòü ïîçíà÷àº ñèëó â³äíîñèí ì³æ ïðîöåñà-
ìè òà ñóá’ºêòàìè é îá’ºêòàìè (íàïðèêëàä, 
çàóâàæåííÿ êîíêðåòíîãî âèíóâàòöÿ òèõ ÷è 
³íøèõ ïîä³é àáî áåçîñîáîâå çàçíà÷åííÿ 
òîãî ôàêòó, ùî ïîä³ÿ â³äáóëàñÿ), à ìîäàëü-
í³ñòü – ñòàâëåííÿ êîìóí³êàòîðà äî ïîâ³äîì-
ëåííÿ. Âèä³ëÿþòü òàê³ ìîäàëüíîñò³, ÿê àëå-
òè÷íà (íåîáõ³äíî, ìîæëèâî, íåìîæëèâî), 
äåîíòè÷íà (òðåáà, äîçâîëåíî, íåäîçâîëå-
íî), àêñ³îëîã³÷íà (äîáðå, áàéäóæå, ïîãàíî), 
åï³ñòåì³÷íà (çíàííÿ, ïîçèö³ÿ, íåçíàííÿ), 
òåìïîðàëüíà (ìèíóëå, òåïåð³øíº, ìàéáóò-
íº) òà ïðîñòîðîâà (òóò, òàì, í³äå) [8]. 

Äðóãèé êîìïîíåíò, äîñë³äæåííÿ äèñêóð-
ñèâíèõ ïðàêòèê, º ïðîöåñîì, ïîâ’ÿçàíèì 
³ç âèðîáíèöòâîì òà ñïîæèâàííÿì òåêñòó 
[3, ñ. 68]. Äîñë³äæåííÿ äèñêóðñó äîçâîëÿº 
ïðîñë³äêóâàòè ëàíöþã ³íòåðòåêñòóàëüíîñò³, 
ùî ïðèñóòí³é àáî â³äñóòí³é ó äèñêóðñ³, íà-
äàº ðîçóì³ííÿ ³äåé, ÿê³ â³í òðàíñëþº, òà ÿê 
âîíè âçàºìîïîâ’ÿçàí³ òà êîíêóðóþòü, áîðþ-
÷èñü çà ìîíîïîë³þ íà ³íòåðïðåòàö³þ êàðòè-
íè ñâ³òó.

Íàðåøò³, òðåò³é êîìïîíåíò, íà ÿêîìó âàð-
òî çóïèíèòèñÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ñòàòò³, – 
öå äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíî¿ ïðàêòèêè. Öåé 
êîìïîíåíò â³äíîñèòü äèñêóðñ äî øèðøîãî 
êîíòåêñòó, ÿêèì º ñîö³àëüíèé ñâ³ò. Öåé àíà-
ë³ç ïðåçåíòóº «ñîö³àëüíó ìàòðèöþ äèñêóðñó» 
[5, ñ. 27], ³ çà éîãî äîïîìîãîþ ìîæíà ðîçó-
ì³òè, ÿêîþ ì³ðîþ ïîâ³äîìëåííÿ º ³íòåðàê-
òèâíèìè àáî ïðîàêòèâíèìè, â³äñë³äêóâàòè 
ïðîãðåñ àáî ðåãðåñ ñòðàòåã³é ³íôîðìàö³é-
íî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó ÷åðåç ïîë³òè÷íèé 
äèñêóðñ. Ó ö³é ÷àñòèí³ äîñë³äæåííÿ ìîæíà 
ä³éòè äî âèñíîâê³â â³äíîñíî ôóíêö³îíóâàííÿ 
äèñêóðñ³â ó ñîö³àëüíèõ ìåä³à â ñóñï³ëüíîìó 

êîíòåêñò³, ð³âíÿ äîñòîâ³ðíîñò³ öèõ ïîâ³äî-
ìëåíü òà ¿õíüî¿ ³íòåðàêòèâíîñò³.

Ó ñòðóêòóð³ êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê, ÿê³ 
áóäóòü âèçíà÷åí³ çà ðåçóëüòàòîì çàñòîñóâàí-
íÿ òðèñòîðîííüî¿ ìîäåë³ àíàë³çó, ìîæíà âè-
çíà÷èòè òàê³ åëåìåíòè, ÿêà ìåòà (î÷³êóâàíèé 
ðåçóëüòàò), ³íñòðóìåíòè (òåõí³÷í³ òà ïñèõîëî-
ã³÷í³), ñòîðîíè âçàºìîä³¿.

Ìåòà ñòàòò³ – ³äåíòèô³êóâàòè ïðàêòèêè 
ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòèñòîÿííÿ â êîìóí³êàòèâ-
íîìó êåéñ³ â ñîö³àëüíèõ ìåä³à.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Òî÷êà â³äë³êó äëÿ àíàë³çó êåéñó – ïó-
áë³êàö³ÿ Âîëîäèìèðà Â’ÿòðîâè÷à, äèðåêòîðà 
Óêðà¿íñüêîãî ³íñòèòóòó íàö³îíàëüíî¿ ïàì’ÿò³ 
(26 ñ³÷íÿ 2018 ð.), â ÿê³é îçâó÷åíî éîãî ïîçè-
ö³þ ïî â³äíîøåííþ äî ïðåäñòàâíèê³â ðîñ³é-
ñüêî¿ êóëüòóðè, ÿê³ íå áóëè áåçïîñåðåäí³ìè 
ïðîïàãàíäèñòàìè êîìóí³ñòè÷íîãî ðåæèìó:

«² çíîâó ïðî «ãåòü â³ä Ìîñêâè!». Íå âñ³ ùó-
ïàëüöÿ «ðóñêîãî ì³ðà» òàê³ îãèäí³ ³ î÷åâèäí³ 
ÿê ñîâîê ³ ìîñêîâñüêà öåðêâà. Äåÿê³ á³ëüø 
ñèìïàòè÷í³, âèøóêàí³ òà ðåñïåêòàáåëüí³, àëå 
íå ìåíø íåáåçïå÷í³. «²ðîí³ÿñóäüáè», «âîñü-
ìîºìàðòà», áóëãàêîâè, ïóãà÷îâè, ³ íàâ³òü 
âèñîöüê³ ³ öî¿ â ðóêàõ Êðåìëÿ - åôåêòèâí³ 
³íñòðóìåíòè íàãàäóâàííÿ ïðî ºäèíèé êóëü-
òóðíèé ïðîñò³ð òà ³íñòðóìåíòè éîãî â³äòâî-
ðåííÿ. À ñàìå êóëüòóðà º ôóíäàìåíòîì, íà 
ÿêîìó êîæåí ³ìïåð³àë³çì çâîäèòü õðàì ñâîº¿ 
âåëè÷³» [11].

Íàñòóïíà ïóáë³êàö³ÿ – 27 ñ³÷íÿ 2018 ð.:
«Ïðî ð³çíèöþ ó ñïðèéíÿòò³. 
ª ãàðíèé í³æ. Âè ìèëóºòåñÿ íèì, êîëè â³í 

ëåæèòü íà ñòîë³. Â³í âèêëèêàº ïåâíå çàíåïî-
êîºííÿ â ðóêàõ ³íøî¿ ëþäèíè. Â³í ëÿêàº, êîëè 
öÿ ³íøà ëþäèíà - âîðîã.

×àñòèíà óêðà¿íö³â õî÷óòü ìèëóâàòèñÿ ãàð-
íèì ðóê³â’ÿì íîæà íàâ³òü, êîëè çðîçóì³ëî, ùî 
â³í ó ðóêàõ âáèâö³» [12].

Îñòàííÿ çà ïåð³îä ïóáë³êàö³ÿ êîìóí³êàòîðà 
ïî òåì³ – 30 ñ³÷íÿ 2018 ð.:

«Äèñêóñ³ÿ ïðî «Âèñîöüêîãî/Öîÿ» íå ðîç-
êîëþº óêðà¿íö³â, à äåìîíñòðóº íàÿâí³ ë³í³¿ 
ðîçëîì³â. Ðåíòãåí íå ëàìàº ê³ñòîê - ëèøå 
ô³êñóº ïåðåëîìè. ² â³í íåîáõ³äíèé äëÿ ïî÷àò-
êó ¿õ ë³êóâàííÿ» [13].

Êîíòåêñò. Ïåðøà ïóáë³êàö³ÿ âèéøëà íà-
ñòóïíîãî äíÿ ï³ñëÿ â³äçíà÷åííÿ Äíÿ íàðîä-
æåííÿ ðàäÿíñüêîãî ïîåòà Â. Âèñîöüêîãî. 
Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî ¿¿ ìåòîþ áóëà àêòè-
â³çàö³ÿ äèñêóðñó äåêîìóí³çàö³¿, ÿêèé íà òîé 
ìîìåíò áóâ ìåíø ïðèñóòí³é ó â³äêðèòèõ 
äæåðåëàõ, àäæå ïðîöåäóðè ç äåêîìóí³çàö³¿ 
â á³ëüø³é ÷àñòèí³ êðà¿íè ïðîâåäåí³ òà çàâåð-
øåí³.

Äèñêóðñ, ùî â³äòâîðþºòüñÿ Â. Â’ÿòðîâè-
÷åì, º âèõ³äíèì ó öüîìó êåéñ³. Îñíîâíîþ 
éîãî àêñ³îëîã³÷íîþ ïîçèö³ºþ º íåãàòèâíå 
ñòàâëåííÿ äî ïîøèðåííÿ ðîñ³éñüêî¿ êóëüòóðè 
òà êîíòðêóëüòóðè â Óêðà¿í³. Êîíòðïîçèö³ÿ, ùî 
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â³äòâîðþºòüñÿ éîãî îïîíåíòàìè, – ëîÿëüíå 
ñòàâëåííÿ äî êóëüòóðè Ðîñ³¿ òà ãîñòðå çàñó-
äæåííÿ äåðóñèô³êàö³¿ / äåêîìóí³çàö³¿. Òàêîæ 
ïðèñóòí³é äèñêóðñ êîìïðîì³ñó, ÿêèé íå â³ä-
êèäàº îäíîçíà÷íî ö³íí³ñòü ðîñ³éñüêî¿ êóëüòó-
ðè, àëå âêàçóº íà ñóïåðå÷ëèâ³ñòü ¿¿ âïëèâó íà 
óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî.

Äèñêóðñ-àíàë³ç çà ìåòîäîì Í. Ôåðêëî 
äîçâîëèòü ïðîäåìîíñòðóâàòè, ÿê êðèñòàë³çó-
âàëèñÿ ö³ ïîçèö³¿ òà çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ïîçè-
ö³é â³äòâîðþâàëîñÿ òà íàðîñòàëî ãðîìàäÿí-
ñüêå ïðîòèñòîÿííÿ.

Ë³íãâ³ñòè÷í³ õàðàêòåðèñòèêè. Òðàíçè-
òèâí³ñòü òåêñòó ïåðøî¿ ïóáë³êàö³¿ íåâèñîêà. 
Ïðè òîìó, ùî êîìóí³êàòîð, î÷åâèäíî, âè-
ñëîâëþº âëàñíó ïîçèö³þ, òåêñò ïîçáàâëåíèé 
îñîáîâèõ çàéìåííèê³â ³ íàïèñàíèé ñêîð³øå 
ó ôîðì³ ïîñòóëàòó. Òàêîæ ïóáë³êàö³ÿ áëèçü-
êà äî ñèëüíîãî ìîäàëüíîãî âèñëîâëþâàííÿ, 
àäæå ìàº âèñîêó åï³ñòåì³÷íó (âèñëîâëþâàííÿ 
ïîäàºòüñÿ ÿê àêñ³îìà), àêñ³îëîã³÷íó (ïðåäìåò 
âèñëîâëþâàííÿ ïðåçåíòîâàíèé ÿê â³äâåð-
òî íåãàòèâíå ÿâèùå), òåìïîðàëüíó (îïèñóº 
îäíî÷àñíî ìèíóëå, ñó÷àñíå òà ìàéáóòíº) òà 
ïðîñòîðîâó (éäåòüñÿ ïðî Óêðà¿íó ÿê ñåðåäî-
âèùå, â ÿêîìó îá’ºêòè êðèòèêè ðîçãîðòàþòü 
ñâ³é âïëèâ). Ñòèëü ïóáë³êàö³¿ – ñïîê³éíèé, 
âïåâíåíèé, êîìóí³êàòîð ïîäàº ³íôîðìàö³þ ÿê 
ôàêò, à íå ÿê ïðèïóùåííÿ ÷è ïîçèö³þ. 

Ìîâà ïóáë³êàö³¿ óêðà¿íñüêà, ç âæèòêîì ðî-
ñ³éñüêèõ ñë³â, íàïèñàíèõ óêðà¿íñüêîþ àáåò-
êîþ («âîñüìîºìàðòà», «³ðîí³ÿñóäüáè»), ùî 
äåìîíñòðóº çíåâàæëèâå ñòàâëåííÿ ÿê äî ðî-
ñ³éñüêî¿ ìîâè, òàê ³ äî ñàìèõ êàòåãîð³é, ÿê³ 
òàê ïîçíà÷åí³. Ïð³çâèùà ëþäåé íàïèñàí³ ç 
ìàëåíüêî¿ ë³òåðè, ùî ìîæå òðàêòóâàòèñÿ àáî 
ÿê äåìîíñòðàö³ÿ çíåâàãè, àáî ÿê ðèòîðè÷íèé 
ïðèéîì óçàãàëüíåííÿ.

Êëþ÷îâîþ êîíöåïòóàëüíîþ ìåòàôîðîþ, 
ÿêó â ïîäàëüøîìó àêòèâíî çàëó÷èëè äî âèêî-
ðèñòàííÿ êîìóí³êàòîðè êîíòð-äèñêóðñó, ùî 
íåãàòèâíî ñïðèéíÿëè ïóáë³êàö³þ, º «ùóïàëü-
öÿ ðóñêîãî ì³ðà». Âîíà ïîçíà÷àº åëåìåíòè 
ðàäÿíñüêî¿ êóëüòóðè, ùî âèêîðèñòîâóâàëè-
ñÿ äëÿ ïîøèðåííÿ ïîòð³áíîãî äèñêóðñó. Êî-
ìóí³êàòîð ïîâòîðþº ê³ëüêà ðàç³â ìåòàôîðó 
ïðî «ùóïàëüöÿ» â êîìåíòàðÿõ (ó â³äïîâ³äü íà 
«òóãà çà Âèñîöüêèì – öå êàïºö. Çâ³äêè öå áå-
ðåòüñÿ ó ïðèòîìíèõ ëþäåé??» – «Ùóïàëüöÿ 
íå â³äïóñêàþòü»), éìîâ³ðíî, äëÿ ¿¿ àêòóàë³çà-
ö³¿ òà çàáåçïå÷åííÿ íåãàòèâíî¿ â³çóàë³çàö³¿ â 
ïðèõèëüíèê³â ³ òèõ îñ³á, ùî íå ìàþòü âèçíà-
÷åíî¿ ïîçèö³¿.

Ïóáë³êàö³ÿ öèòóº Ì. Õâèëüîâîãî («Ãåòü â³ä 
Ìîñêâè»), óêðà¿íñüêîãî ïèñüìåííèêà ïî÷àòêó 
ÕÕ ñòîë³òòÿ, ÿêèé öèì ñëîãàíîì ïðîïîíóâàâ 
óêðà¿íñüêèì ìèòöÿì îð³ºíòóâàòèñÿ íà ªâðîïó 
ó ôîðìàõ òà çàñîáàõ ë³òåðàòóðè. Öå ñïðèé-
ìàºòüñÿ íåãàòèâíî äåÿêèìè ÿê ïðèá³÷íèêà-
ìè, òàê ³ îïîíåíòàìè êîìóí³êàòîðà, àäæå Ì. 
Õâèëüîâèé áóâ ìàðêñèñòîì òà ÷ëåíîì Êîìó-

í³ñòè÷íî¿ ïàðò³¿, ³ êîìóí³êàòîðà çâèíóâà÷óþòü 
(³ç ð³çíèì ñòóïåíåì àãðåñèâíîñò³) â íåïîñë³-
äîâíîñò³. Àëå íà òë³ ìåòàôîðè ç ùóïàëüöÿìè 
öÿ öèòàòà ïðîõîäèòü ïðàêòè÷íî íåïîì³òíî, 
ùî äåìîíñòðóº, íàñê³ëüêè ñèëüíî ÿñêðàâèé 
îáðàç çäàòåí â³äò³íèòè ³íø³.

Ó êîìåíòàðÿõ ïîøèðåí³ çíåâàæëèâ³ äîïè-
ñè òà ïðÿì³ îáðàçè êîìóí³êàòîðà («Ðåàëüíî 
áîëüíîé è óùåðáíûé ÷åëîâåê», «Áàòåíüêà, 
ó âàñ ïðîãðåññèðóþùèé ïóòèí ãîëîâíîãî 
ìîçãà!», «Âÿòðîâè÷, òû äåáèë», «Íàéá³ëüøå 
ôàëüø³, ðàäÿíñüêîñò³, ñòàë³íñüêîãî á³ëüøî-
âèçìó ³ ïñåâäîïàòð³îòèçìó òàêè ó ïîãëÿäàõ 
Â’ÿòðîâè÷à»), ïðè÷îìó ïåðåâàæíî çíåâàæëè-
â³ êîìåíòàð³ áóëè íàïèñàí³ ðîñ³éñüêîþ ìî-
âîþ. Âîíè ìàþòü äîñèòü çíà÷íó ï³äòðèìêó 
ñåðåä àóäèòîð³¿, ñóäÿ÷è ç ê³ëüêîñò³ «ëàéê³â».

Îäèí ³ç òàêèõ êîìåíòàòîð³â â ÿêîñò³ ³ëþ-
ñòðàö³¿ ñâîº¿ äóìêè, ÿêà âèêëàäàºòüñÿ çâàæå-
íî òà áåç îáðàç, âîäíî÷àñ äîäàº äî òåêñòó 
ãðàô³÷íèé ìàëþíîê – ïàö³ºíòà ïñèõ³àòðè÷íî¿ 
ë³êàðí³ â ãàì³âí³é ñîðî÷ö³, ÿêîãî òðèìàþòü 
äâîº ë³êàð³â. Öÿ ³ëþñòðàö³ÿ äèñîö³þº ç ï³ä-
êðåñëåíî äèïëîìàòè÷íèì òîíîì âèñëîâëþ-
âàííÿ ³ äàº çðîçóì³òè, ùî ìåòîþ êîìåíòàðÿ 
áóëî ïðèíèæåííÿ àâòîðà ïóáë³êàö³¿. 

Ó ëåêñèö³ ïðîòèâíèê³â òà ïðèá³÷íèê³â êî-
ìóí³êàòîðà ÿñêðàâî âèðàæåí³ ÿðëèêè òà ñòå-
ðåîòèïè («íàöèÿ ñýëþêèâ», «ìàëîðîñëèêè», 
«âàòíîãîëîâ³»).

Äèñêóðñèâí³ ïðàêòèêè. Ó ñòàðòîâ³é ïó-
áë³êàö³¿ äîì³íóº äèñêóðñ «äåðóñèô³êàö³ÿ». 
Îïèñàí³ êîìóí³êàòîðîì ïåðñîíè íàëåæàòü 
äî ïðåäñòàâíèê³â ìàñîâî¿ êóëüòóðè òà íà-
â³òü êîíòð-êóëüòóðè ÷àñ³â ÑÐÑÐ, ùî íå ìàëè 
áåçïîñåðåäíüîãî ñòîñóíêó äî êîìóí³ñòè÷íî¿ 
³äåîëîã³¿, àëå, ÿê â³í çàçíà÷àº, ñëóãóâàëè «³í-
ñòðóìåíòàìè íàãàäóâàííÿ ïðî ºäèíèé êóëü-
òóðíèé ïðîñò³ð òà … éîãî â³äòâîðåííÿ».

Êîìåíòàòîðè, ùî ï³äòðèìóþòü êîìóí³-
êàòîðà òà ïîä³ëÿþòü éîãî ö³ííîñò³, ï³äêðåñ-
ëþþòü âàæëèâ³ñòü ï³äíÿòòÿ ïîä³áíèõ ïèòàíü 
(«Íàñê³ëüêè æ ïàí Â’ÿòðîâè÷ äðàòóº ì..ë³â. 
Íàñòóïàº ¿ì íà ìîçîëü. Òàê òðèìàòè!», «Ñó-
äÿ÷è ç âîþ â êîìåíòàõ, ïàí Â’ÿòðîâè÷ ðîáèòü 
ùîñü âåëüìè êîðèñíå») äëÿ ï³äæèâëåííÿ 
äèñêóðñó «äåðóñèô³êàö³¿», ÿêèé âîíè ââàæà-
þòü ðóø³ºì ïîçèòèâíèõ çì³í â ñóñï³ëüñòâ³. 
Ïðè öüîìó âîíè íå çàëèøàþòüñÿ áàéäóæè-
ìè äî êîìåíòàð³â îïîíåíò³â «äåðóñèô³êàö³¿», 
³ çàçâè÷àé ã³ëêè ïåðåïèñêè ï³ä êîìåíòàðÿìè 
îïîíåíò³â ìàþòü á³ëüøå â³äïîâ³äåé í³æ ï³ä 
òèìè, ÿê³ íàïèñàí³ â ï³äòðèìêó êîìóí³êàòîðà. 
Ó òàêèõ ã³ëêàõ êîìåíòàð³â êîìóí³êàòîðè, ùî 
ïðåäñòàâëÿþòü îáèäâà ïðîòèëåæí³ òàáîðè, 
âäàþòüñÿ äî àïåëÿö³é äî â³éíè («Òåïåðü îñ-
òàëîñü ïîáåäèòü ìåðòâûõ Âûñîöêîãî è Öîÿ. 
Íà ôðîíòå æå ñëàáî ïîáåæäàòü...Âîéíà óæå 
4 ãîäà èäåò, à ïðîäâèæåíèé – íîëü») àáî æ 
ï³äí³ìàþòü ïèòàííÿ ïåðåáóâàííÿ ò³º¿ ÷è ³í-
øî¿ ëþäèíè â çîí³ áîéîâèõ ä³é ÿê êðèòåð³þ 
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ïðàâîìî÷íîñò³ îáãîâîðþâàòè ïåâí³ ïèòàííÿ 
(êîìåíòàð ïðèá³÷íèêà äåðóñèô³êàö³¿ «ßêùî 
íà «ôðîíò³» ñï³âàþòü Öîÿ ÷è Âèñîöüêîãî, òî 
öþ â³éíó óêðà¿íñüêà ñòîðîíà âæå ïðîãðàëà», 
òà â³äïîâ³äü â³ä éîãî îïîíåíòà – «Âè ïåâíî ç 
îêîïó ïèøåòå, à íå ç äèâàíó?»). Öå ãîâîðèòü 
ïðî ñóòòºâèé âïëèâ àãðåñ³¿ Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäå-
ðàö³¿ ïðîòè Óêðà¿íè íà ñïðèéíÿòòÿ ðîñ³éñüêî¿ 
êóëüòóðè ³ çíà÷íèé ð³âåíü ì³ë³òàðèçàö³¿ ñó-
ñï³ëüñòâà.

Êîìåíòàòîðè, ÿê³ íå ïîä³ëÿþòü âàæëèâ³ñòü 
«äåðóñèô³êàö³¿» êóëüòóðè òà îïîíóþòü Â. Â’ÿ-
òðîâè÷ó, ÿê ïðàâèëî, â³äòâîðþþòü äèñêóðñ 
îáãîâîðåííÿ éîãî ïåðñîíè, ÿêà óîñîáëþº 
äëÿ áàãàòüîõ íåïðèºìí³ äëÿ íèõ äèñêóðñè 
òà ä³¿ («Ñêîðî â Óêðà¿í³ ñëîâî «Â’ÿòðîâè÷» 
ñòàíå ñèìâîëîì ïîâíî¿ äóõîâíî¿ çóáîæ³ëî-
ñò³ ³ ìîðàëüíî¿ íèùîñò³», «Ñêîðî â ñëîâíèêó 
ç’ÿâèòüñÿ ñëîâî «â’ÿòðîâè÷» – éîãî çíà÷åííÿ 
âæå äàâíî âñ³ì â³äîìå ³ â ñóñï³ëüñòâ³ ñïðèé-
ìàºòüñÿ îäíîçíà÷íî»). Òàêèì ÷èíîì, ïîë³òè-
êà, ÿêà º «âîðîæîþ» öèõ òàêèõ êîìóí³êàòîð³â, 
óîñîáëåíà â ïåðñîí³ Â. Â’ÿòðîâè÷à, ùî ãîòóº 
ï³ä´ðóíòÿ äëÿ ¿¿ âïðîâàäæåííÿ (³ íàâ³òü áåçïî-
ñåðåäíüî íå âïðîâàäæóº ïîë³òèêó, àäæå «äå-
êîìóí³çàö³þ» ðåàë³çóþòü îðãàíè öåíòðàëüíî¿ 
òà ì³ñöåâî¿ âëàäè).

Ïðè öüîìó êîìóí³êàòîðè êîíòð-äèñêóð-
ñó òàêîæ ââàæàþòü, ùî ï³äíÿòòÿ ïîä³áíèõ 
òåì ó äèñêóðñ³ âïëèâàº íåãàòèâíî íà ºä-
í³ñòü ñóñï³ëüñòâà («Âîò òàêèå êàê Âÿòðîâè÷ 
è ðàçæèãàþò îáùåñòâî íà ãðàæäàíñêîå ïðî-
òèâîñòîÿíèå. Íè÷åãî õîðîøåãî èç-çà òàêèõ 
â ñòðàíå íå âûéäåò»). Äåÿê³ ³ç öèõ êîìåíòà-
ð³â ïðèð³âíþþòü Â. Â’ÿòðîâè÷à äî êîìóí³ñ-
ò³â ³ç òî÷êè çîðó ¿õíüî¿ «ïîë³òèêè çàáîðîí», 
ùî ìàº âèãëÿäàòè ÿê îñîáëèâà îáðàçà («ßê 
öå ïî-ñîâºöüê³, âèøóêóâàòè âîðîæ³ ô³ëüìè 
òà ìóçèêó òà îãîëîøóâàòè ¿ì áîéêîò. Ñàìå 
â ÑÐÑÐ, ñëàâíèì ó÷íåì òà íàùàäêîì ÿêîãî 
âèÿâèâñÿ ïàí Âÿòðîâè÷, òàê çàáîðîíÿëè äæàç 
òà Á³òëç»). Òàêèì ÷èíîì, êîìåíòàòîðó çàêè-
äàºòüñÿ, ùî â³í, ïîä³ëÿþ÷è äåìîêðàòè÷í³ ö³í-
íîñò³, ïðàãíå âèêîðèñòîâóâàòè ó â³äòâîðåíí³ 
ñâîº¿ ïîë³òèêè ò³ ñàì³ ìåòîäè, ùî ³ éîãî ³äåî-
ëîã³÷í³ ïðîòèâíèêè. 

Ó êîìåíòàðÿõ äî ïóáë³êàö³¿ ðîçïîâñþäæå-
íîþ º ïîçèö³ÿ, ùî îñê³ëüêè äåÿê³ ç îçíà÷åíèõ 
ïðåäñòàâíèê³â íàëåæàòü äî êîíòð-êóëüòó-
ðè, âîíè íå ìàþòü ââàæàòèñÿ ïðîòèâíèêàìè 
Óêðà¿íè («ñâîºþ ä³ÿëüí³ñòþ ñïðèÿëè ðîçâà-
ëó ³ìïåð³¿ ÷è áóëè äèñèäåíòàìè», «îò ÿ ñîá³ 
íàìàãàþñÿ óÿâèòè ñòàí ëþäåé, äëÿ ÿêèõ âñ³ 
ö³ ÿâèùà - öå ¿õíÿ þíàöüêà ðîìàíòèêà, äðó-
ç³, ñòóäåíòñüêå æèòòÿ, à òåïåð ¿ì êàæóòü, ùî 
òî âñå âîðîæå», «ç òîãî æ Öîÿ ÷è Âèñîöüêî-
ãî ìîæíà áðàòè ÷óäîâ³ öèòàòè äëÿ òðîë³íãó 
ðàøèñò³â», «Âèñîöüêèé ³ Öîé áàãàòî ó ÷îìó 
áóëè òèìè, õòî ñôîðìóâàâ ïîêîë³ííÿ Ìàéäà-
íó 2004 ³ ÷è¿ ä³òè ï³äòðèìàëè Ìàéäàí 2013–
2014 ðð.»). Òàê³ êîìåíòàòîðè â³äòâîðþþòü 

äèñêóðñ «êîìïðîì³ñó» ÷è «ïðèìèðåííÿ», ïðè 
öüîìó â á³ëüøîñò³ âîíè ñòàâëÿòüñÿ äî êîìó-
í³êàòîðà ïîçèòèâíî.

Äðóãà ïóáë³êàö³ÿ êîìóí³êàòîðà º á³ëüø çâà-
æåíîþ ³ çàì³íþº ìåòàôîðó «ùóïàëüöÿ ðóñêîãî 
ì³ðà» íà ïîð³âíÿííÿ îïèñàíèõ ïðåäñòàâíèê³â 
êóëüòóðè ç íîæåì. Ñòèë³ñòè÷íî âîíà íàïèñà-
íà ÿê òëóìà÷åííÿ ìåòàôîðè, â ìåíòîðñüêîìó 
òîí³. Êîìåíòàð³ äî íå¿ º á³ëüø çâàæåíèìè çà 
ñòèë³ñòèêîþ òà íàáàãàòî ìåíø àãðåñèâíèìè, 
éìîâ³ðíî, ÷åðåç òå, ùî â³äáóëàñÿ êîíêðåòè-
çàö³ÿ êîìóí³êàòîðîì ïîçèö³¿. Ó íèõ ïåðåâàæíî 
â³äòâîðþºòüñÿ äèñêóðñ íåîáõ³äíîñò³ ä³àëîãó, 
á³ëüøî¿ êîíñòðóêòèâíîñò³ òà âèêîðèñòàííÿ 
«³íñòðóìåíò³â» (ÿêèìè íàçèâàþòü ìèòö³â) ó 
âëàñíèõ ö³ëÿõ («Òàê ìîæå ïîòð³áíî çàáðàòè 
òîãî íîæà ó âîðîãà, à íå êàçàòè ÿê³é í³æ ïî-
ãàíèé?», «Ïðîáëåìà â òîìó, ùî âîðîã ìîæå 
éîãî âçÿòè ³ âèêîðèñòàòè. Â³í ìîæå âèêîðè-
ñòàòè ³ äåêîãî ç íàñ, òîæ äàâàéòå â³äð³æåìî 
ñîá³ âóõà ³ î÷³?»). Êîìåíòàð³â ç îáðàçàìè 
ïðàêòè÷íî íåìàº, äèñêóðñ ïåðåâåäåíî â ïëî-
ùèíó îáãîâîðåííÿ òà íàïðàöþâàííÿ ð³øåííÿ.

Íàðåøò³, òðåòÿ ïóáë³êàö³ÿ, ÿêà áóëà íàé-
êîðîòøà çà îáñÿãîì ³ ïðè öüîìó ìàº çíà÷íó 
ê³ëüê³ñòü «ëàéê³â», îñòàòî÷íî ôîêóñóº äèñêóðñ 
íà ïðèìèðåíí³ òà ïåðåõîä³ äî ä³àëîãó. Êîìó-
í³êàòîð ïåðåêîíóº, ùî äèñêóñ³ÿ ïðî ìèòö³â 
íå ðîçêîëþº óêðà¿íö³â, à «äåìîíñòðóº íàÿâí³ 
ë³í³¿ ðîçëîì³â», âèêîíóþ÷è ôóíêö³þ ðåíòãåíó. 
Ó êîìåíòàðÿõ â³äòâîðþºòüñÿ äèñêóðñ êîì-
ïðîì³ñó («Çíàºòå â ÷îìó ïðîáëåìà íàøîãî 
ñóñï³ëüñòâà? Â òîìó, ùî ìè íàâ³òü òàì äå 
íåìàº ïîë³òèêè ¿¿ çíàõîäèìî, à ÿêùî íå çíà-
õîäèìî òî îáîâ’ÿçêîâî çàïõíåì»). Ï³äí³ìà-
þòüñÿ ïèòàííÿ ñòâîðåííÿ âëàñíîãî ÿê³ñíîãî 
ïðîäóêòó («Â’ÿòðîâè÷ ïðàâèé, ùî ðîñ³éñüêà ³ 
ñîâêîâà êóëüòóðà äîì³íóâàëà áàãàòî äåñÿòè-
ë³òü ³ íå òðåáà çà íå¿ ðâàòè ãîðëÿíêó, ÿê Ô³ëà-
òîâ, à òðåáà â³äðîäæóâàòè âåëè÷åçí³ ïëàñòè 
ñâîº¿ êóëüòóðè ³ ³ñòîð³¿», â³äïîâ³äü íà êîìåí-
òàð «À ÿê âè çáèðàºòåñÿ ë³êóâàòè ðîçëîìè?» –  
«çîêðåìà ñòâîðþþ÷è ³ ïðîïàãóþ÷è íîâèé, 
ñï³ëüíèé êóëüòóðíèé ïðîäóêò»), çàñòîñóâàííÿ 
ì’ÿêî¿ ñèëè äëÿ ïîøèðåííÿ á³ëüø êîðèñíèõ 
äëÿ Óêðà¿íè, ç òî÷êè çîðó ïðèõèëüíèê³â êîìó-
í³êàòîðà, êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê, õî÷à ðàäè-
êàëüí³ êîìåíòàð³ òåæ ïðèñóòí³ («Âîëîäÿ áåðè 
ñêàëüïåëÿ ³ ð³æ»).

Îòæå, ïóáë³÷íî àðòèêóëüîâàíà ïîçè-
ö³ÿ Â. Â’ÿòðîâè÷à çì³íþâàëàñÿ ï³ä âïëèâîì 
áóðõëèâî¿ ðåàêö³¿ ãðîìàäñüêîñò³. Ìîæíà 
ïðèïóñòèòè ê³ëüêà ïîÿñíåíü öüîãî: ç îäíîãî 
áîêó, öå ìîãëà áóòè ñïëàíîâàíà ³íôîðìàö³é-
íà îïåðàö³ÿ, ùî ïîëÿãàëà â ãó÷í³é çàÿâö³ ïðî 
òåìó, ¿¿ ï³äíÿòò³ òà âèíåñåíí³ â äèñêóðñèâíå 
ïîëå ç ïîäàëüøèì äåòàëüíèì ðîçáîðîì; ç 
³íøîãî, íå âèêëþ÷åíî, ùî êîìóí³êàòîð çìó-
øåíèé áóâ «â³äñòóïèòè» ï³ä òèñêîì íåãàòèâ-
íî¿ ðåàêö³¿ ³ ïåðåâåñòè äèñêóñ³þ â á³ëüø ä³à-
ëîã³÷íèé ôîðìàò.



àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 171

Êîìóí³êàòèâí³ (ñîö³àëüí³) ïðàêòèêè 
êîíñòðóþâàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòè-
ñòîÿííÿ.

Êîìóí³êàòîð íå â³äïîâ³äàº àêòèâíî íà êî-
ìåíòàð³ ³ íå âñòóïàº ó ñóïåðå÷êó – íàäàº 
ëèøå ê³ëüêà â³äïîâ³äåé ïðèõèëüíèêàì. Òàêîæ 
íåìàº ñâ³ä÷åííÿ òîãî, ùî ÿê³-íåáóäü êîìåí-
òàð³ ïðîòèâíèê³â (êîíñòðóêòèâí³ ÷è äåñòðóê-
òèâí³) âèäàëÿëèñÿ, ùî ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî òå, 
ùî êîìóí³êàòîð íå ñòâîðþº íàâêîëî ñåáå «³í-
ôîðìàö³éíî¿ áóëüáàøêè», àáî íàâ³òü çàö³êàâ-
ëåíèé ó «õèòàíí³ ìàÿòíèêà» äèñêóðñó (òîáòî 
ïðîâîêóâàíí³ îáãîâîðåííÿ ãîñòðèõ òåì), ùî 
â³äòâîðþºòüñÿ â éîãî ïóáë³êàö³¿. Ðàçîì ³ç òèì 
ï³äòðèìêè ó÷àñò³ â ä³àëîç³ ç áîêó êîìóí³êàòî-
ðà íå áóëî, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî éîãî àâòîðèòàð-
íèé ï³äõ³ä äî êîìóí³êàö³¿.

Íåçàëåæíî â³ä ïðè÷èí ïåðåâåäåííÿ äèñêó-
ñ³¿ â ä³àëîã³÷íèé ôîðìàò, ùî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
ïðîòÿãîì ïóáë³êàö³é, öå ñïðèÿëî çíèæåííþ 
íåãàòèâíî¿ ðåàêö³¿ íà êîìóí³êàòîðà, çðîáè-
ëî êîìåíòàð³ îïîíåíò³â ìåíø àãðåñèâíèìè ³ 
äîçâîëèëî âåäåííÿ äèñêóñ³¿, â ÿê³é â³äòâîðþ-
âàâñÿ äèñêóðñ «äåðóñèô³êàö³¿», ùîïðàâäà –  
íàáàãàòî á³ëüø ïîì³ðêîâàíî. Åìîö³éíå çà-
áàðâëåííÿ òà ³íòåíñèâí³ñòü ïîÿâè êîìåíòàð³â 
ðóøèëè äî íèçõ³äí³é ó êîæí³é íîâ³é ïóáë³êàö³¿.

Îïîíåíòè êîìóí³êàòîðà àêòèâíî âèêî-
ðèñòîâóþòü ïóáë³êàö³þ äëÿ ìîá³ë³çàö³¿ ñâî¿õ 
ïîë³òè÷íèõ ïðèá³÷íèê³â, ùî º ö³êàâîþ ïðàê-
òèêîþ ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòèñòîÿííÿ. Íà-
ïðèêëàä, Î. Ëóêàø, ïðåäñòàâíèöÿ «Îïîçè-
ö³éíîãî áëîêó», â³äîìîãî ñâî¿ì ïðèõèëüíèì 
ñòàâëåííÿì äî ñï³ëüíîãî ç Ðîñ³ºþ òà ÑÐÑÐ 
êóëüòóðíîãî ïðîñòîðó, àêòèâíî öèòóº â³ð-
ø³ Âèñîöüêîãî, â ÿêèõ ïðîäóêóºòüñÿ äèñ-
êóðñ â³ëüíîäóìñòâà òà ñâîáîäè («Ñòðåìèòñÿ 
ââûñü äóøà òâîÿ, ðîäèøüñÿ âíîâü ñ ìå÷òîþ! 
Íî åñëè æèë òû êàê ñâèíüÿ, îñòàíåøüñÿ ñâè-
íåþ», «Åñëè, ïóòü ïðîðóáàÿ îòöîâñêèì ìå-
÷îì, Òû ñîëåíûå ñëåçû íà óñ íàìîòàë, Åñëè 
â æàðêîì áîþ èñïûòàë, ÷òî ïî÷åì, – Çíà÷èò, 
íóæíûå êíèãè òû â äåòñòâå ÷èòàë!») [14]. Íà-
âåäåííÿ öèõ öèòàò â³äïîâ³äàº äèñêóðñó «áî-
ðîòüáè ïðîòè âëàäè», çàâäÿêè ÿêîìó îïîçè-
ö³éíà ïàðò³ÿ, ïðåäñòàâëåíà êîìóí³êàòîðêîþ, 
ìîá³ë³çîâóº íà ñâîþ ï³äòðèìêó ïðîòåñòíèé 
åëåêòîðàò. Ëåêñèêà êîìóí³êàòîðêè ÿñêðàâà, 
ñïîâíåíà æîðñòêèõ ïðèíèçëèâèõ åï³òåò³â ïî 
â³äíîøåííþ äî ïðèá³÷íèê³â «äåðóñèô³êàö³¿» 
(«÷åðíàÿ æàáà ñîáñòâåííîé íåïîëíîöåííî-
ñòè è óáîãîñòè»).

Ö³êàâî òàêîæ, ùî, íà â³äì³íó â³ä ïîïå-
ðåäíüîãî êîìóí³êàòîðà, Î. Ëóêàø ñòâîðþº 
ñåðåäîâèùå «³íôîðìàö³éíî¿ áóëüáàøêè», ³ 
æîðñòêèõ òà îáðàçëèâèõ êîìåíòàð³â â³ä îïî-
íåíò³â íà ñòîð³íö³ íåìàº (à ÿêùî òàê³ ç’ÿâ-
ëÿþòüñÿ, âîíè îäðàçó âèäàëÿþòüñÿ). Òîáòî 
êîìóí³êàòîðêà ïðàöþº íå íà ³í³ö³àö³þ îáãîâî-
ðåííÿ ïðîáëåìè, à âèêëþ÷íî íà â³äòâîðåííÿ 
ñåðåä ñâî¿õ ïðèá³÷íèê³â ïîòð³áíîãî äèñêóðñó. 

Öå ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî âîíà çàö³êàâëå-
íà â ïåðøó ÷åðãó íå â ïåðåêîíàíí³ ó âëàñíèõ 
ïîçèö³ÿõ íîâèõ ëþäåé, à â ìîá³ë³çàö³¿ íàÿâ-
íèõ ïðèá³÷íèê³â, çàãîñòðåíí³ óâàãè íà ö³ííèõ 
äëÿ íèõ òåìàõ äëÿ àêñ³îëîã³çàö³¿ ïîë³òèêè.

Îäèí ³ç ïîì³ðêîâàíèõ ïðèá³÷íèê³â äèñêóð-
ñó Â. Â’ÿòðîâè÷à ùîäî «äåðóñèô³êàö³¿», ïî-
ïóëÿðíèé ó ìåðåæ³ Facebook ðîñ³éñüêîìîâ-
íèé óêðà¿íñüêèé áëîãåð, â³äòâîðþº äèñêóðñ 
êîìïðîì³ñó. Â³í ïðîïîíóº ðîçãëÿäàòè îñ³á, 
ÿê³ ñòàþòü îá’ºêòàìè ñóïåðå÷ëèâîãî äèñêóð-
ñó, ç äâîõ áîê³â, íàâîäÿ÷è ç õóäîæíüî¿ ë³òå-
ðàòóðè ³ñòîð³þ êîíòðàáàíäèñòà, ÿêèé âðÿòó-
âàâ çàìîê â³ä ãîëîäó, ³ çà öå ïðàâèòåëü â³äñ³ê 
éîìó ïàëüö³ íà îäí³é ç ðóê (ïîêàðàííÿ çà 
êîíòðàáàíäó), àëå äàðóâàâ òèòóë òà çåìë³ (çà 
ïîðÿòóíîê çàìêó). Ïðîòèð³÷÷ÿ â ïåðåíåñåí-
í³ íà ïóáë³÷íèõ ëþäåé âèêëþ÷íî ïîçèòèâíèõ 
÷è íåãàòèâíèõ ðèñ ïîðîäæóº ëîã³÷íó ïîìèë-
êó îäíîì³ðíîñò³ («Ïðîòèâîðå÷èå – â íàøåé 
ïîïûòêå ïåðåíåñòè âñå îòíîøåíèå ê ÷åëîâå-
êó íà îäíîìåðíóþ ëèíèþ õîðîøèé-ïëîõîé.  
À îíî òàê íå ðàáîòàåò, ñëèøêîì ìíîãî õîðî-
øåïëîõèõ») [15]. Ëîã³êà öüîãî êîìóí³êàòîðà: 
îñê³ëüêè äèñêóðñ ùîäî ïîñòàòåé êóëüòóðè 
ðîñ³éñüêî¿ êóëüòóðè º ñóïåðå÷ëèâèì, íåìîæ-
ëèâî îäíîçíà÷íî ³íòåðïðåòóâàòè ¿õ ç àêñ³î-
ëîã³÷íèõ ïîçèö³é ó êîíòåêñò³ Óêðà¿íè òà óêðà-
¿íö³â.

Òàêà ïîçèö³ÿ íàâðÿä ÷è ìîæå áóòè ñïðèé-
íÿòà ïîçèòèâíî ðàäèêàëüíèìè ïðèá³÷íèêàìè 
äèñêóðñó «äåðóñèô³êàö³¿» («Ïðåäëàãàþ ó…àòü 
Ðàøêó âñåì ñî âñåì åå áåêãðàóíäîì, à ïîòîì 
ïðîíèêíóòüñÿ è ïîëîæèòü êàêòóñ íà ìîãèëêó 
Ìèõàëêîâà») ÷è éîãî îïîíåíòàìè («Äàâàéòå 
ïåðåñòàíåì Ðàììøòàéí ñëóøàòü, ïîòîìó ÷òî 
Ãèòëåð. À õîòü áû äàæå è àíòèñåìèòà Âàãíå-
ðà») ³, éìîâ³ðíî, ðîçðàõîâàíà íà ïîì³ðêîâà-
íèõ êîìóí³êàòîð³â àáî íà êîìóí³êàòîð³â áåç 
÷³òêî àðòèêóëüîâàíî¿ ïîçèö³¿ çàäëÿ ¿õ ñïîíó-
êàííÿ äî êðèòè÷íîãî îñìèñëåííÿ ö³ííîñòåé.

Ïóáë³êàö³¿ Â. Â’ÿòðîâè÷à íà òåìó ïðîòÿãîì 
ê³ëüêîõ äí³â âèêëèêàëè íåàáèÿêó ðåàêö³þ ÿê ó 
ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, òàê ³ â òðàäèö³éíèõ ÇÌ² 
Óêðà¿íè [16; 17] òà Ðîñ³¿ [18]. Õî÷à çðåøòîþ 
òåìà âèÿâèëàñÿ «êîðîòêîñòðîêîâîþ», ÿê á³ëü-
ø³ñòü òåì ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ³ áóðõëèâå 
îáãîâîðåííÿ íå òðèâàëî äîâøå, í³æ òèæäåíü.

Âðàõîâóþ÷è îïèñàíå âèùå, ìîæíà âè-
çíà÷èòè ê³ëüêà êîìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê, ùî 
çàñòîñîâóþòüñÿ â äîñë³äæåíîìó êåéñ³ òà 
âïëèâàþòü íà êîíñòðóþâàííÿ ãðîìàäÿíñüêî-
ãî ïðîòèñòîÿííÿ â äèñêóðñ³. Ó ñòðóêòóð³ êî-
ìóí³êàòèâíèõ ïðàêòèê ìîæíà âèçíà÷èòè òàê³ 
åëåìåíòè, ÿê ìåòà (î÷³êóâàíèé ðåçóëüòàò), 
³íñòðóìåíòè (òåõí³÷í³ òà ïñèõîëîã³÷í³) òà ñòî-
ðîíè âçàºìîä³¿.

1. Àêòèâ³çàö³ÿ «ñ³ðî¿ çîíè» – âèíåñåííÿ â 
äèñêóðñèâíå ïîëå òåìè, ÿêà íå îáãîâîðþºòü-
ñÿ øèðîêî, àëå ìîæå «çàïóñòèòè» ïðîöåñè 
ðîçäóì³â òà âàãàííÿ ó îñ³á áåç ÷³òêî¿ ïîçèö³¿. 



172 Ñåð³ÿ Ïñèõîëîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê 3. Òîì 2. 2018

Ìåòà – ñïðèÿòè ïîøèðåííþ òà ïîçèòèâíî-
ìó ñïðèéíÿòòþ ïåâíîãî äèñêóðñó äåðóñèô³-
êàö³¿ / äåêîìóí³çàö³¿ ñåðåä îñ³á, ùî ïåðåáó-
âàþòü ó «ñ³ð³é çîí³», ïðèâåðíåííÿ óâàãè äî 
òåìè ç ïîäàëüøèì ïåðåõîäîì äî ä³àëîã³÷íî-
ñò³ òà êîíñòðóêòèâíó. Ñòîðîíè âçàºìîä³¿ –  
àâòîð ñòàðòîâî¿ êîìóí³êàö³¿ òà êîìóí³êàòî-
ðè, ùî ï³äòðèìóþòü éîãî ïîçèö³þ, à òàêîæ 
îñîáè áåç ÷³òêî¿ ïîçèö³¿ ùîäî äèñêóðñó äå-
ðóñèô³êàö³¿/äåêîìóí³çàö³¿. ²íñòðóìåíòè –  
çàáåçïå÷åííÿ «³íôîðìàö³éíîãî âèáóõó», 
ïðîäóêóâàííÿ êîìïðîì³ñíîãî äèñêóðñó òà 
ïîïóëÿðèçàö³ÿ íåîäíîì³ðíîãî ñòàâëåííÿ äî 
îäíèõ ³ òèõ ñàìå îñ³á, òëóìà÷åííÿ ìåòàôîð, 
çáåðåæåííÿ êîìóí³êàòîðîì ïëþðàë³çìó äó-
ìîê íà âëàñí³é ñòîð³íö³ (ÿê äåìîíñòðàö³ÿ ãî-
òîâíîñò³ äî ä³àëîãó).

2. Ïîëÿðèçàö³ÿ äóìîê – çàãîñòðåííÿ 
ïðîòèð³÷ ì³æ îñîáàìè, ùî ìàþòü ñò³éêó ïî-
çèö³þ ùîäî ñòàâëåííÿ äî äèñêóðñó äåðó-
ñèô³êàö³¿/äåêîìóí³çàö³¿. Öÿ ïðàêòèêà ìîæå 
îäíî÷àñíî ç àêòèâ³çàö³ºþ «ñ³ðî¿ çîíè» (äåÿê³ 
³íñòðóìåíòè ñï³âïàäàþòü). Ìåòà – ³íòåíñèô³-
êàö³ÿ ïðîöåñ³â, ÿê³ ïðèâåäóòü äî ðîçêîëó ì³æ 
÷ëåíàìè ñóñï³ëüñòâà ³ ìîæóòü áóòè âèêîðè-
ñòàí³ ïåâíèìè ãðóïàìè ³íòåðåñ³â ó áîðîòüá³ 
çà âëàäó. Ñòîðîíè âçàºìîä³¿ – íåêîíñòðóê-
òèâí³ ïðèá³÷íèêè òà îïîíåíòè äèñêóðñó, â³ä-
òâîðþâàíîãî àâòîðîì ñòàðòîâî¿ ïóáë³êàö³¿. 
²íñòðóìåíòè – äåãóìàí³çàö³ÿ ïðîòèâíèê³â 
â³äòâîðþâàíîãî äèñêóðñó ç ïðèíèæåííÿì 
¿õí³õ ÷åñò³ òà ã³äíîñò³, çíåâàãó äî ö³ííîñòåé, 
ç âèêîðèñòàííÿì ë³íãâ³ñòè÷íèõ çàñîá³â (ìà-
ëåíüêà ë³òåðà, ìåòàôîðè, ÿðëèêè, ñòåðåîòè-
ïè, îñîáèñò³ îáðàçè òîùî), ïðèð³âíþâàííÿ 
îïîíåíò³â äî éîãî ³äåîëîã³÷íèõ ïðîòèâíèê³â 
(ïîð³âíÿííÿ Â. Â’ÿòðîâè÷à ç êîìóí³ñòàìè), 
çáåðåæåííÿ êîìóí³êàòîðîì ïëþðàë³çìó äó-
ìîê íà âëàñí³é ñòîð³íö³ (ÿê äåìîíñòðàö³ÿ â 
íåãàòèâíîìó êëþ÷³ ðàäèêàëüíèõ îïîíåíò³â).

3. Ìîá³ë³çàö³ÿ îïîíåíòà – ïðîâåäåííÿ 
îïîíåíòàìè äèñêóðñó êîíòðàòàêè, ÿêà ñïèðà-
ºòüñÿ íà ñòàðòîâ³ àáî äîì³íóþ÷³ âèñëîâëþ-
âàííÿ ïðèá³÷íèê³â äèñêóðñó. Ìåòà – â äàíîìó 
êåéñ³ çàãîñòðèòè óâàãó ïðèá³÷íèê³â íà ãëè-
áèííèõ ö³íí³ñíèõ ïèòàííÿõ, ÿê³ çäàòí³ çà÷åïè-
òè îñ³á áåç ³íòåðåñó äî ïîë³òèêè («ñïëÿ÷èõ» 
ïðèá³÷íèê³â) òà «ïåðåòÿãòè» ¿õ íà âëàñíèé á³ê. 
Ñòîðîíè âçàºìîä³¿ – êîìóí³êàòîð âèõ³äíîãî 
äèñêóðñó òà éîãî îïîíåíòè, ùî ñïèðàþòüñÿ 
â êîìóí³êàö³¿ íà çàïåðå÷åííÿ âèõ³äíîãî äèñ-
êóðñó. ²íñòðóìåíòè – ñòâîðåííÿ íàâêîëî 
âëàñíî¿ êîìóí³êàö³¿ «³íôîðìàö³éíî¿ áóëüáàø-
êè» çàäëÿ óíèêíåííÿ âòðó÷àííÿ îïîíåíò³â ³ 
äîì³íóâàííÿ âèã³äíîãî äèñêóðñó (éìîâ³ðíî, 
øëÿõîì âèäàëåííÿ êðèòè÷íèõ êîìåíòàð³â), 
â³äòâîðåííÿ äèñêóðñó «îïîçèö³éíîñò³» ÷åðåç 
â³äïîâ³äí³ öèòàòè, àïåëÿö³¿ äî ïàì’ÿò³.

4. Ïåðñîíàë³çàö³ÿ êîìóí³êàòîðà – ïåðå-
âåäåííÿ ñïðèéíÿòòÿ äèñêóðñó íà ñïðèéíÿòòÿ 
îñîáè êîìóí³êàòîðà, â³äòâîðåííÿ éîãî ðîë³ ÿê 

«ñòðàøèëêè» äëÿ ïóáë³êè (â äàíîìó âèïàäêó 
äëÿ îñ³á, ùî íåãàòèâíî ñòàâëÿòüñÿ äî äåêîìó-
í³çàö³¿/äåðóñèô³êàö³¿ òà íå ïîä³ëÿþòü ö³ííîñò³ 
òåïåð³øíüî¿ ïîë³òè÷íî¿ åë³òè). Ìåòà – ôîêó-
ñàö³ÿ íà êîìóí³êàòîð³ íåãàòèâíî¿ ñóñï³ëüíî¿ 
äóìêè («ãðîìîâ³äâ³ä») ³ç óáåçïå÷åííÿì â³ä 
öüîãî ³íøèõ ïðåäñòàâíèê³â ãðóïè ³íòåðåñ³â, 
ùî ïðîñóâàº ïåâíèé äèñêóðñ, àáî/òà ñâ³äîìå 
ïåðåáèðàííÿ íà ñåáå òàêî¿ ðîë³ êîìóí³êàòî-
ðîì çàäëÿ ïîïóëÿðèçàö³¿ ñåáå ñåðåä ïðèá³÷-
íèê³â äèñêóðñó. Íåçàëåæíî â³ä òîãî, ÿêà ìåòà 
âèçíà÷àëüíà, ðåçóëüòàòîì º ïîëÿðèçàö³ÿ äó-
ìîê ñóñï³ëüñòâà ùîäî ñòàâëåííÿ äî ³íäèâ³äà. 
Ñòîðîíè âçàºìîä³¿ – âðàõîâóþ÷è øèðîêèé 
ð³âåíü îáãîâîðåííÿ îñîáè Â. Â’ÿòðîâè÷à â 
ñîö³àëüíèõ òà òðàäèö³éíèõ ìåä³à, à òàêîæ 
íà ð³âí³ ïðîôàííîãî (ïîáóòîâîãî) äèñêóðñó, 
ñòîðîíàìè º ÿê ïðèá³÷íèêè, òàê ³ ïðîòèâíèêè 
äèñêóðñó, ïåðñîíàë³çàö³ÿ ÿêîãî â³äáóâàºòüñÿ 
â îñîá³ êîìóí³êàòîðà. ²íñòðóìåíòè – â ïåð-
øó ÷åðãó, ³íñòðóìåíòè ïðàêòèêè âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ îïîíåíòàìè Â. Â’ÿòðîâè÷à â ïðîöåñ³ 
îáãîâîðåííÿ éîãî ïåðñîíè ÿê âò³ëåííÿ äèñ-
êóðñó-ïîäðàçíèêà. Â³äòâîðåííþ ö³º¿ ïðàêòè-
êè òàêîæ ñïðèÿº âèñîêèé ð³âåíü ìîäàëüíîñò³ 
ñòàðòîâîãî âèñëîâëþâàííÿ àâòîðà, ïîäàííÿ 
¿ì ³íôîðìàö³¿ ÿê ôàêòó, áåçàïåëÿö³éíî, â³ä-
ìîâó êîìóí³êàòîðà â³ä âèäàëåííÿ çíåâàæëè-
âèõ ïåðñîíàë³çóþ÷èõ êîìåíòàð³â.

Âèñíîâêè.
Îïèñàíèé êåéñ âèñâ³òëþº ôàêòîðè ðîçãîð-

òàííÿ ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòèñòîÿííÿ â Óêðà-
¿í³. Ñåðåä êîìóí³êàòîð³â ìàº ì³ñöå ðîçêîë 
ïîçèö³é çà ìîâíîþ ³äåíòè÷í³ñòþ. Á³ëüøà ÷à-
ñòèíà îñ³á, ÿê³ âäàþòüñÿ äî ïðÿìèõ îáðàç êî-
ìóí³êàòîðà àáî ðàäèêàëüíî ñòàþòü íà çàõèñò 
íåãàòèâíî îõàðàêòåðèçîâàíèõ ä³ÿ÷³â êóëüòó-
ðè àáî êîíöåïò³â, ñï³ëêóþòüñÿ ðîñ³éñüêîþ, ³ 
íàâïàêè – ñåðåä ðàäèêàëüíèõ êîìåíòàòîð³â, 
ÿê³ ðîçâèâàþòü äóìêó êîìóí³êàòîðà ³ ïðîïî-
íóþòü çàáîðîíÿòè ðîñ³éñüêå, äîì³íóº óêðà-
¿íñüêà ìîâà. Ðàäèêàëüí³ êîìåíòàòîðè ÷àñòî 
âäàþòüñÿ äî ïðÿìèõ îáðàç ïðîòèâíèêà òà äî 
¿õíüî¿ äåãóìàí³çàö³¿ ÷åðåç äèñêóðñ, ïðèõèëü-
íèêè êîìóí³êàòîðà ÷àñòî ï³äòðèìóþòü àêòè-
â³çàö³þ íèì ãðîìàäÿíñüêîãî ïðîòèñòîÿííÿ, 
ââàæàþ÷è öå ôàêòîðîì ïîçèòèâíîãî âïëèâó 
íà ïðîöåñè «ìîäåðí³çàö³¿» êðà¿íè. Ïðè öüî-
ìó ñåðåä êîìóí³êàòîð³â äèñêóðñó êîìïðîì³ñó 
óêðà¿íîìîâí³ òà ðîñ³éñüêîìîâí³ ïðåäñòàâëå-
í³ â ïðèáëèçíîìó ïàðèòåò³, ³ âàæêî âèä³ëèòè, 
ÿêà ìîâà öüîãî äèñêóðñó á³ëüø ïîøèðåíà.

Âèíèêíåííÿ ñòàðòîâî¿ ïóáë³êàö³¿ â äåíü 
íàðîäæåííÿ îäíîãî ç ¿¿ ãåðî¿â, ³ ïðè öüîìó 
áåç ïîì³òíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ïîä³¿, ùî ñïðè-
÷èíÿëà á ¿¿ ïîÿâó, ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî óñï³øíå 
çàñòîñóâàííÿ êîìóí³êàòîðîì ïðîàêòèâíîãî 
ï³äõîäó äî äèñêóðñó. Öå º â³äíîñíî ð³äê³ñíèì 
ÿâèùåì ³ ðàçîì ç äåÿêèìè ³íøèìè ôàêòîðà-
ìè, çîêðåìà çì³íîþ ôîêóñó â äèñêóðñ³ (â³ä 
«çàïåðå÷åííÿ» ö³ííîñòåé îïîíåíò³â äî äå-
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ìîíñòðàö³¿ âàæëèâîñò³ îáãîâîðåííÿ ö³íí³ñíèõ 
ðîçëîì³â), ìîæå ãîâîðèòè ïðî ïðîäóìàíó 
êîìóí³êàòèâíó ñòðàòåã³þ Â. Â’ÿòðîâè÷à äëÿ 
âèíåñåííÿ äîö³ëüíèõ ç éîãî òî÷êè çîðó àêñ³-
îëîã³÷íèõ ïèòàíü ó ïîë³òè÷íèé äèñêóðñ. Ïðè 
öüîìó ðàäèêàëüíî íàëàøòîâàí³ îïîíåíò ö³º¿ 
çì³íè íå ñïðèéìàþòü, àëå ëþäè, ùî ñòàâ-
ëÿòüñÿ ñêîð³øå íåéòðàëüíî ÷è ïîçèòèâíî, 
ãîòîâ³ äîëó÷àòèñÿ äî îáãîâîðåííÿ.

Âïëèâ çîâí³øí³õ ãðóï ³íòåðåñ³â íà äèñêóðñ 
íå º î÷åâèäíèì, õî÷à íàÿâí³ñòü òàêîãî âïëè-
âó àêòèâíî ïðèïóñêàþòü ó êîìåíòàðÿõ ïðè-
õèëüíèêè êîìóí³êàòîðà, ùî çàçíà÷àþòü ïðî 
âïëèâ ðîñ³éñüêîãî «³ìïåðñüêîãî» äèñêóðñó íà 
êîìóí³êàòîð³â, ÿê³ âèñòóïàþòü îïîíåíòàìè.

Ó÷àñíèêè äèñêóñ³é ó ñîö³àëüíèõ ìåä³à íå 
çäàòí³ ðåàãóâàòè íà àðãóìåíòè îäèí íà îäíî-
ãî, íàòîì³ñòü ðåàãóþ÷è íà ìîâó ñï³ëêóâàííÿ 
îïîíåíòà ÷è íà éîãî ðåã³îí ïðîæèâàííÿ (àáî 
ó÷àñòü/íåó÷àñòü â â³éñüêîâèõ ä³ÿõ). Äî êîìó-
í³êàö³¿ äîëó÷àþòüñÿ ÿê ëþäè ³ç ïðîô³ëüíîþ 
ïîçèö³ºþ, òàê ³ «ïåðñîíàæ³-îäíîäåíêè», àáî 
æ «áîòè» (êîðèñòóâà÷³ Facebook, ³ç íåçàïî-
âíåíèìè îñîáèñòèìè ñòîð³íêàìè, ùî âèêî-
ðèñòîâóþòüñÿ â ³íôîðìàö³éíèõ îïåðàö³ÿõ äëÿ 
âèñëîâëåííÿ ïåâíèõ ïîçèö³é). Êîðèñòóâà÷³ 
ìàëî îáìåæóþòü ñåáå ó âèñëîâàõ ³ç òî÷êè 
çîðó öåíçóðóâàííÿ, ïåðåõîäÿòü íà áåçïîñå-
ðåäí³ îáðàçè êîìóí³êàòîðà òà âòðó÷àþòüñÿ ó 
äèñêóñ³¿ ï³ä «ã³ëêàìè êîìåíòàð³â» òðåò³õ îñ³á.

Îçâó÷åíà òåìà âèêëèêàº áóðõëèâó ðåàê-
ö³þ â ñåðåäîâèùà ó Facebook (íå â îñòàí-
íþ ÷åðãó àêñ³îëîã³çàö³þ ïîë³òèêè). Äî êîìó-
í³êàòèâíèõ ïðàêòèê, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ 
ó÷àñíèêàìè äèñêóðñó, íàëåæàòü, çîêðåìà, 
àêòèâ³çàö³ÿ «ñ³ðî¿ çîíè», ïîëÿðèçàö³ÿ äóìîê, 
ìîá³ë³çàö³ÿ îïîíåíòà, òà ïåðñîíàë³çàö³ÿ êî-
ìóí³êàòîðà. Òàêèì ÷èíîì, öÿ òåìà ôàêòè÷íî 
ñïðèÿº àðòèêóëþâàííþ ãðîìàäÿíñüêîãî ïðî-
òèñòîÿííÿ ñåðåä øèðîêî¿ ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â, 
ùî âñòóïàþòü ó â³äâåðòèé äèñêóðñèâíèé êîí-
ôë³êò. Âîäíî÷àñ äëÿ ïåâíî¿ êàòåãîð³¿ îñ³á, ÿê³ 
ñïðèéìàþòü ñâ³ò á³ëüø êðèòè÷íî, ïóáë³êàö³ÿ 
íàäàº ïîøòîâõ äëÿ ìèñëåííÿ ³ ïîøóêó ïîçè-
ö³¿, òàêîæ ïîøóêó òî÷îê ïåðåòèíó ç îïîíåí-
òàìè.


