
296 Ñåð³ÿ Ïñèõîëîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê 1. 2019

DOI 10.32999/ksu2312-3206/2019-1-49

ÅÌÏ²ÐÈ×ÍÅ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÍß ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒÅÉ ÓßÂËÅÍÜ ÊÓÐÑÀÍÒ²Â 
ÇÀÊËÀÄ²Â ÂÈÙÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ Ì²Í²ÑÒÅÐÑÒÂÀ ÂÍÓÒÐ²ØÍ²Õ ÑÏÐÀÂ ÓÊÐÀ¯ÍÈ 
ÏÐÎ ÒÈÏÎÂÓ ÏÎÂÅÄ²ÍÊÓ ÏÎË²ÖÅÉÑÜÊÈÕ Ó ÊÎÍÔË²ÊÒÍÈÕ ÑÈÒÓÀÖ²ßÕ

Ìàðàâñüêà Ê.²., àñï³ðàíò êàôåäðè ñîö³îëîã³¿
òà ïñèõîëîã³¿ ôàêóëüòåòó ¹ 6

Õàðê³âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò âíóòð³øí³õ ñïðàâ

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîôåñ³éíà ïî-
âåä³íêà ïîë³öåéñüêèõ ó ñóñï³ëüñòâ³ º ãîñòðîþ 
ïðîáëåìîþ, îñê³ëüêè íåäáàëå ñòàâëåííÿ 
äî ñëóæáè, ïåðåâèùåííÿ âëàäíèõ ïîâíîâà-
æåíü, íåçíàííÿ ïðàâèë ïîâîäæåííÿ ç³ ñïåö-

çàñîáàìè òà âîãíåïàëüíîþ çáðîºþ, íåÿê³ñíå 
âèêîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, ïîìèëêîâ³ 
ð³øåííÿ ó âàæëèâèõ îáñòàâèíàõ ï³äðèâàþòü 
àâòîðèòåò ïîë³ö³¿ ñåðåä ãðîìàäÿí, îáóðþþòü 
¿õ, âèêëèêàþòü ðåçîíàíñ ó ñóñï³ëüñòâ³.
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Ïðåäìåò íàøîãî äîñë³äæåííÿ – âèâ÷åí-
íÿ îñîáëèâîñòåé óÿâëåíü êóðñàíò³â çàêëà-
ä³â âèùî¿ îñâ³òè ÌÂÑ Óêðà¿íè ïðî òèïîâó 
ïîâåä³íêó ïîë³öåéñüêèõ ó êîíôë³êòíèõ ñèòó-
àö³ÿõ.

Êîíôë³êòè º ñâîºð³äíèì âèïðîáóâàí-
íÿì îñîáèñòîñò³. Óÿâëåííÿ, ïðî ÿê³ éäåòü-
ñÿ, – öå óÿâëåííÿ ïðî «ìàñîâèé ïðî-
ôåñ³éíèé ñóá’ºêò», à ñàìå ïîâåä³íêó 
ïîë³öåéñüêîãî-ïðîôåñ³îíàëà ó êîíôë³êòíèõ 
ñèòóàö³ÿõ. Ìàñîâèé ïðîôåñ³éíèé ñóá’ºêò – 
öå ñîö³àëüíî ïðèéíÿòíèé ìåíòàëüíî-ìî-
ðàëüíèé òèï ïðîôåñ³îíàëà, ÿêèé ïåðåâà-
æàº [1, ñ. 17]. Ç ³íøîãî áîêó, ö³ óÿâëåííÿ 
º êîãí³òèâíîþ ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ îáðàçó 
ïðîôåñ³¿ [2].

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïðîâ³äíèì ìîòèâîì ïðàâîîõîðîí-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïðàãíåííÿ îñîáèñòîñò³ äî 
çàáåçïå÷åííÿ çàêîííîñò³ òà ïðàâîïîðÿäêó 
[3, ñ. 162].

Àêàäåì³ê Î.Ì. Áàíäóðêà çàçíà÷àº, ùî 
«ìîðàëü ³ êóëüòóðà ïîâåä³íêè ïðàö³âíèêà 
ïîë³ö³¿ áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà ïðî-
öåñ íàëàãîäæåííÿ ³ ï³äòðèìêè â³äíîñèí ì³æ 
ïîë³ö³ºþ ³ íàñåëåííÿì íà ïðèíöèïàõ äîâ³-
ðè, âçàºìîðîçóì³ííÿ ³ äîáðîçè÷ëèâîñò³. 
Ñòàâëåííÿ äî ïîë³ö³¿ – öå óçàãàëüíåíèé ïî-
êàçíèê ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâåä³íêè, ÿêèé õà-
ðàêòåðèçóº ÿê ¿¿ ñòàòóñ ó ñóñï³ëüñòâ³, òàê ³ 
ãîòîâí³ñòü ãðîìàäÿí äî ñï³âðîá³òíèöòâà ç 
íåþ ùîäî ïðîô³ëàêòèêè çëî÷èííîñò³ òà áî-
ðîòüáè ç íåþ» [4, ñ. 221].

Â.Ñ. Ìåäâåäºâ òàêîæ ââàæàº, ùî «ñôå-
ðîþ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ ó 
çàãàëüíîìó âèãëÿä³ º ëþäñüê³ ñòîñóíêè, 
ùî ðåãëàìåíòóþòüñÿ ïðàâîì». Íîðìàòèâ-
íî-ïðàâîâà ðåãëàìåíòàö³ÿ âëàäíèõ ïîâíî-
âàæåíü, ÿê çàçíà÷àº Â.Ñ. Ìåäâåäºâ, ïîâèí-
íà îõîïëþâàòè âñå ðîçìà¿òòÿ ñëóæáîâèõ 
ñèòóàö³é, ó ÿê³ ïîòðàïëÿþòü ñï³âðîá³òíèêè. 
×åðåç ñóòòºâ³ ïðîãàëèíè ó ïðàâîâîìó çà-
áåçïå÷åíí³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â âíóòð³øí³õ 
ñïðàâ Óêðà¿íè ñòâîðþþòüñÿ óìîâè äëÿ ôå-
íîìåíó äèñêðåö³¿ – ïðèéíÿòòÿ ñï³âðîá³ò-
íèêîì îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ ð³øåííÿ 
ùîäî çàñòîñóâàííÿ âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü 
íà âëàñíèé ðîçñóä [5, ñ. 79, 90]. Ôåíîìåí 
äèñêðåö³¿ – öå ïåâíà îñîáëèâ³ñòü ïîë³öåé-
ñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âîíà ïîâ’ÿçàíà ç òèïîì 
ö³ííîñòåé, ÿê³ â³äð³çíÿþòüñÿ «÷³òêî âèðàæå-
íèì õàðàêòåðîì, ùî âêàçóº òà çóìîâëþº ¿õ 
íàëåæí³ñòü äî ñôåðè íàëåæíîãî» [6, ñ. 211].

Ùå îäí³ºþ ç³ ñïåöèô³÷íèõ îñîáëèâîñòåé 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ º íà-
ÿâí³ñòü ð³çíîìàí³òíèõ ñïîêóñ, ÿê³ ñòâîðþ-
þòü óìîâè äëÿ ïîñò³éíîãî âèáîðó ì³æ îñî-
áèñòèìè ³íòåðåñàìè òà âèìîãàìè çàêîíó.

Òàêîæ Î.Ì. Áàíäóðêà âêàçóº íà òå, ùî 
«ñòàâëåííÿ äî ïîë³ö³¿ áàãàòî â ÷îìó çà-
ëåæèòü â³ä òîãî, ÿê ñàì³ ïðàö³âíèêè ïîë³-

ö³¿ ñòàâëÿòüñÿ äî ñâîº¿ ïðîôåñ³¿, ðîáîòè, 
÷è ââàæàþòü ¿¿ ãóìàííîþ, ñïðàâåäëèâîþ, 
ïðåñòèæíîþ é àâòîðèòåòíîþ, òàêîþ, ùî 
çàõèùàº ãðîìàäÿí, çðàçêîâîþ â ïîâåä³íö³, 
÷è, íàâïàêè, çàìêíóòîþ, â³äñòîðîíåíîþ ³ 
÷óæîþ äëÿ íàñåëåííÿ».

Íîðìàòèâí³ äîêóìåíòè, ùî ðåãëàìåíòó-
þòü ä³ÿëüí³ñòü ïîë³ö³¿, çîáîâ’ÿçóþòü ïîë³-
öåéñüêèõ äîòðèìóâàòèñÿ ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ 
ö³ííîñòåé ³ ìîðàëüíèõ çîáîâ’ÿçàíü ïåðåä 
ñóñï³ëüñòâîì ÿê ó ïðîöåñ³ ñâîº¿ ä³ÿëüíî-
ñò³, òàê ³ ïîçà ðîáîòîþ. Ïîâåä³íêà ïðàö³â-
íèêà ïîë³ö³¿, éîãî ìîðàëüíà êóëüòóðà çà 
áóäü-ÿêèõ îáñòàâèí éîãî æèòòÿ ³ ä³ÿëüíî-
ñò³ ñêëàäàþòü ºäèíå ö³ëå. Ïðîôåñ³îíàë³çì,  
îñâ³÷åí³ñòü, ìàéñòåðí³ñòü ïðàö³âíèêà ëèøå 
òîä³ íàáóâàþòü ö³ííîñò³, êîëè âîíè ïîºä-
íóþòüñÿ ç ìîðàëüíîþ çð³ë³ñòþ òà çðàçêî-
âîþ ïîâåä³íêîþ â óñ³õ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ 
[4, ñ. 222].

Íà îñíîâ³ âèêëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìó-
ëþâàòè ìåòó äîñë³äæåííÿ, ÿêà ïîëÿãàº ó 
âèâ÷åíí³ óÿâëåíü ìàéáóòí³õ ïîë³öåéñüêèõ 
ïðî îñîáëèâîñò³ òèïîâî¿ òà ðåàëüíî¿ ïîâå-
ä³íêè ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ ó êîíôë³êòíèõ ñè-
òóàö³ÿõ (çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ) òà ï³äñòàâè 
âèáîðó ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè ó êîíôë³êò³ (çà-
êîí, çàãàëüíîïðèéíÿò³ ñòàíäàðòè ïîâåä³íêè 
÷è îñîáèñò³ ³íòåðåñè).

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ ó áå-
ðåçí³ 2018 ð. ç âèêîðèñòàííÿì ìåòîäó âåð-
áàëüíîãî ìîäåëþâàííÿ êðèòè÷íèõ ñèòóàö³é 
(óìîâíà íàçâà «Ñèòóàö³¿-20») Ò.Ì. Ìàëêî-
âî¿, àäàïòîâàíî¿ ç óðàõóâàííÿì çì³í ó ïðà-
âîîõîðîíí³é ñôåð³ [7, ñ. 76, 139–149].

Ìåòîäèêà ñêëàäàºòüñÿ ç 60 îïèñ³â êîí-
ôë³êòíèõ ñèòóàö³é, ïðîòå àâòîðàìè [8; 9] 
áóëî àïðîáîâàíî 20, ÿê³ çà õàðàêòåðîì 
êîíôë³êòó óìîâíî ïîä³ëåí³ íà 6 òèï³â. Êîæ-
íà ñèòóàö³ÿ ìàº 5 âàð³àíò³â â³äïîâ³äåé; çà 
íàÿâíîñò³ ó âèïðîáóâàíîãî ñâîãî âàð³àíòà 
â³äïîâ³ä³ çàïðîïîíîâàíî øîñòèé âàð³àíò, 
îäíàêîâèé äëÿ âñ³õ îïèñ³â ñèòóàö³é – «²í-
øèé âàð³àíò (âêàæ³òü)».

Îñíîâîþ ö³º¿ ìåòîäèêè º ïðèíöèï âåð-
áàëüíîãî ìîäåëþâàííÿ [10, ñ. 146], â³äïî-
â³äíî äî ÿêîãî êóðñàíòàì áóëî íàäàíî îïè-
ñè êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ â 
ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ, ³ âàð³-
àíòè éìîâ³ðíî¿ ïîâåä³íêè.

Êóðñàíòè ï³ä ÷àñ ñâîãî íàâ÷àííÿ ó ÇÂÎ 
ÌÂÑ îïîñåðåäêîâàíî îòðèìóþòü ³íôîðìà-
ö³þ ïðî ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³ ïîë³öåéñüêèõ. Öå 
â³äáóâàºòüñÿ, ïåðåäóñ³ì, ÷åðåç ¿õ óÿâëåííÿ 
ïðî ïîâåä³íêó ïîë³öåéñüêèõ.

Ò.Ì. Ìàëêîâà [7, ñ. 81] ââàæàº ñâîþ 
ìåòîäèêó ïðîåêòèâíîþ, îñê³ëüêè óÿâëåííÿ 
êóðñàíò³â º ïðîåêö³ºþ ¿õíüîãî ðîçóì³ííÿ 
îïèñàíî¿ ñèòóàö³¿ òà îñîáèñòîãî ñòàâëåííÿ 
äî íå¿.
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Ó äîñë³äæåíí³ âçÿëè ó÷àñòü 168 êóðñàíò³â: 
102 þíàêè òà 66 ä³â÷àò 2–4 êóðñ³â ôàêóëü-
òåò³â ¹ 1–4 Õàðê³âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî 
óí³âåðñèòåòó âíóòð³øí³õ ñïðàâ. Îïèòóâàííÿ 
ïðîâîäèëîñÿ àíîí³ìíî.

Êîæíîìó êóðñàíòó ðàçîì ç îïèñàìè 
ñèòóàö³é íàäàâàëàñÿ ³íñòðóêö³ÿ: «Óâàæíî 
ïðî÷èòàé îïèñ êîæíî¿ ñèòóàö³¿ é îáåðè òó 
â³äïîâ³äü ³ç íàäàíîãî ïåðåë³êó â³äïîâ³äåé, 
ùî â³äîáðàæàº òâîþ äóìêó. Óñ³ ñèòóàö³¿ çà-
ïîçè÷åí³ ç ðåàëüíîãî æèòòÿ. Ñë³ä âèáðàòè 
òàêó â³äïîâ³äü ³ç íàäàíèõ, ÿêà â³äïîâ³äàº 
íàéá³ëüø â³ðîã³äí³é ïîâåä³íö³ ñï³âðîá³òíèêà 
â ðåàëüíîìó æèòò³ (òîáòî ñë³ä ìàòè íà óâàç³ 
íå íàëåæíó, à ðåàëüíó ïîâåä³íêó ïîë³öåé-
ñüêîãî çà öèõ îáñòàâèí, íàéá³ëüø ³ìîâ³ðíó 
â ö³é ñèòóàö³¿). Íà ëèñòêó â³äïîâ³äåé âêàæè 
íîìåð ñèòóàö³¿ òà íîìåð îáðàíîãî òîáîþ 
âàð³àíòà â³äïîâ³ä³, íàïðèêëàä: ¹ 5 – 1.  
ßêùî ê³ëüêà âàð³àíò³â â³äïîâ³äåé º, íà òâ³é 
ïîãëÿä, îäíàêîâî â³ðîã³äíèìè, çàçíà÷ ¿õ 
÷åðåç êîìó, íàïðèêëàä: ¹ 4 – 3, 5. ßêùî 
ïîðó÷ ³ç íàéá³ëüø ³ìîâ³ðíèì âàð³àíòîì ³ñ-
íóº ìåíø ³ìîâ³ðíèé, âêàæè éîãî â äóæêàõ, 
íàïðèêëàä: ¹ 5 – 1 (4). ßêùî æîäåí ³ç çà-
ïðîïîíîâàíèõ âàð³àíò³â òåáå íå âëàøòîâóº, 
òîä³ íà ëèñòêó ïîñòàâ íîìåð «6» ³ íàïèøè 
ñâ³é âëàñíèé âàð³àíò â³äïîâ³ä³ â äîâ³ëüí³é 
ôîðì³. ßêùî òè çîâñ³ì íå óÿâëÿºø, ÿê ïî-
âîäèòèìåòüñÿ ïðàö³âíèê ïîë³ö³¿ â ö³é ñèòóà-
ö³¿, íàïèøè «íå çíàþ», íàïðèêëàä: ¹ 6 – íå 
çíàþ» [7, ñ. 150].

Íàìè áóëî â³ä³áðàíî ïî îäí³é ñèòóàö³¿ íà 
êîæåí ³ç øåñòè òèï³â. Ðîçãëÿíåìî ¿õ á³ëüø 
äåòàëüíî.

². Ñèòóàö³¿, ùî ïðîâîêóþòü êîíôë³êò ì³æ 
ïî÷óòòÿì ïðîôåñ³éíîãî îáîâ’ÿçêó òà ïðàã-
íåííÿì ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿ äî ñàìîçáåðå-
æåííÿ, ñîö³àëüíîãî ³ ô³çè÷íîãî («Ãîòåëü»).

Îïåðóïîâíîâàæåíèé Ïåòðîâ, ìàþ÷è ïðè 
ñîá³ òàáåëüíó çáðîþ (ï³ñòîëåò Ìàêàðîâà), 
ï³ñëÿ ðîáîòè â³äïî÷èâàâ ó áàð³, ùî çíàõî-
äèâñÿ íà ïåðøîìó ïîâåðñ³ ãîòåëþ, òà âæè-
âàâ ñïèðòí³ íàïî¿. Ó öåé ÷àñ â³í ïî÷óâ æ³íî÷³ 
êðèêè òà âèãóêè «äîïîìîæ³òü», ùî ëóíàëè ç 

âåðõíüîãî ïîâåðõó. Ïåòðîâ êèíóâñÿ íà äðó-
ãèé ïîâåðõ, äå òðîº ÷îëîâ³ê³â-êàâêàçö³â íà-
ìàãàëèñÿ çàòÿãíóòè â íîìåð ìîëîäó ä³â÷è-
íó. Ïåòðîâ óï³çíàâ ä³â÷èíó, ÿêà áóëà â³äîìà 
òèì, ùî çàéìàëàñÿ ïðîñòèòóö³ºþ.

ßê ä³ÿòèìå, íà Âàø ïîãëÿä, ïðàö³âíèê 
ïîë³ö³¿ çà öèõ îáñòàâèí? (òàáë. 1).

Ç òàáëèö³ áà÷èìî, ùî 27,4% þíàê³â ³ 
42,4% ä³â÷àò îáðàëè ïåðøèé âàð³àíò â³äïî-
â³ä³, ùî ïîë³öåéñüêèé «âèêëè÷å ïî òåëåôîíó 
íàðÿä ïîë³ö³¿ ³ áóäå â³äñòåæóâàòè ñèòóàö³þ». 
Â òàêîìó ðàç³ ïîë³öåéñüêèé ä³º ó ìåæàõ ñâî-
¿õ ïîâíîâàæåíü, àëå íå äîñèòü àêòèâíî.

Òàêîæ 25,5% þíàê³â ââàæàþòü, ùî ïî-
ë³öåéñüêèé «îãîëèòü çáðîþ ³ íàêàæå ïðà-
âîïîðóøíèêàì ñòàòè îáëè÷÷ÿì äî ñò³íè» 
àáî «âèâåäå ä³â÷èíó ç ãîòåëþ, ïîãðîæóþ÷è 
ïðàâîïîðóøíèêàì çàñòîñóâàííÿì âëàäíèõ 
ïîâíîâàæåíü», 27,2% ä³â÷àò òàêîæ îáðàëè 
òðåò³é âàð³àíò â³äïîâ³ä³. Òàê³ éìîâ³ðí³ ä³¿ ïå-
ðåäáà÷åí³ ñò. 18 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî Íà-
ö³îíàëüíó ïîë³ö³þ» [10], â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ 
ïîë³öåéñüêèé çîáîâ’ÿçàíèé «íàäàâàòè íå-
â³äêëàäíó äîïîìîãó îñîáàì, ÿê³ îïèíèëèñÿ 
â áåçïîðàäíîìó ñòàí³ àáî ñòàí³, íåáåçïå÷-
íîìó äëÿ ¿õíüîãî æèòòÿ ÷è çäîðîâ’ÿ».

Êð³ì òîãî, ÿêùî ïîë³öåéñüêèé ìàâ ïðè 
ñîá³ òàáåëüíó âîãíåïàëüíó çáðîþ, òî â³í 
áóâ ïðè âèêîíàíí³ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â, 
òîìó íå ìàâ ïðàâà âæèâàòè àëêîãîëüí³ íà-
ïî¿. Íà öåé ôàêò, íà æàëü, íå çâåðíóâ óâàãè 
æîäåí ç îïèòóâàíèõ.

Îòæå, â ö³é ñèòóàö³¿ ïî÷óòòÿ ïðîôåñ³éíî-
ãî îáîâ’ÿçêó ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿ ïåðåâàæàëî 
íàä éîãî ïðàãíåííÿì äî ñàìîçáåðåæåííÿ 
(ñîö³àëüíîãî ³ ô³çè÷íîãî), ïðî öå ñâ³ä÷èòü 
ìàëèé â³äñîòîê â³äïîâ³äåé ùîäî áåçä³ÿëü-
íîñò³ ïîë³öåéñüêîãî ï³ä ÷àñ îáñòàâèí, ùî 
ñêëàëèñÿ.

²². Ñèòóàö³¿, ÿê³ ïðîâîêóþòü êîíôë³êò ì³æ 
ïî÷óòòÿì ïðîôåñ³éíîãî îáîâ’ÿçêó òà êîðïî-
ðàòèâíî¿ ñîë³äàðíîñò³ («Øèðêà»).

Îïåðóïîâíîâàæåíèé Ïåòðîâ çàòðèìàâ 
íà âóëèö³ íàðêîìàíà é äîñòàâèâ éîãî äî 
â³ää³ëó ïîë³ö³¿. Ï³ä ÷àñ îñîáèñòîãî îãëÿäó 

Òàáëèöÿ 1
Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé êóðñàíò³â ó ñèòóàö³¿ ² òèïó – «Ãîòåëü»

¹ ç/ï Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé Þíàêè, % Ä³â÷àòà, %

1 Âèêëè÷å ïî òåëåôîíó íàðÿä ïîë³ö³¿  
³ áóäå â³äñòåæóâàòè ñèòóàö³þ 27,4 42,4

2 Îãîëèòü çáðîþ ³ íàêàæå ïðàâîïîðóøíèêàì  
ñòàòè îáëè÷÷ÿì äî ñò³íè 25,5 18,2

3 Âèâåäå ä³â÷èíó ç ãîòåëþ, ïîãðîæóþ÷è ïðàâîïîðóøíèêàì 
çàñòîñóâàííÿì âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü 25,5 27,2

4 Äëÿ íàñòðàøêè âèñòð³ëèòü âãîðó ³ íàêàæå ïðàâîïîðóøíèêàì 
ñòàòè îáëè÷÷ÿì äî ñò³íè, ïîò³ì âèêëè÷å ïîë³ö³þ 15,7 6,1

5 Çðîáèòü âèãëÿä, í³áèòî í³÷îãî íå â³äáóâàºòüñÿ, ï³äå ç áàðó 1,9 6,1
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Ïåòðîâ çíàéøîâ ó çàòðèìàíîãî ï’ÿòèêóáî-
âèé øïðèö ³ç ò. çâ. «øèðêîþ». Íàðêîìàí íå 
çàïåðå÷óâàâ, ùî íàðêîòèê íàëåæèòü éîìó, 
àëå ñêàçàâ, í³áèòî éîãî âæå çàòðèìóâàëè 
äâîº îïåðóïîâíîâàæåíèõ êàðíîãî ðîçøó-
êó (íàçâàâ ¿õí³ ïð³çâèùà) ³ ùî â³í äàâ öèì 
îïåðóïîâíîâàæåíèì 50 äîëàð³â ÑØÀ, ùîá 
âîíè éîãî â³äïóñòèëè.

ßê ïîâîäèòèìåòüñÿ â ö³é ñèòóàö³¿ ïðàö³â-
íèê ïîë³ö³¿? (òàáë. 2).

Ñïèðàþ÷èñü íà äàí³ ç òàáëèö³, áà÷èìî, 
ùî 52,9% þíàê³â ³ 27,3% ä³â÷àò îáðàëè 
÷åòâåðòèé âàð³àíò â³äïîâ³ä³: «çàäîêóìåí-
òóº âèëó÷åíèé íàðêîòèê, à ïðî îòðèìàííÿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî ôàêò äà÷³ õàáàðà ïðàö³âíè-
êàì ïîë³ö³¿ äîïîâ³ñòü ðàïîðòîì íà÷àëüíè-
êó ï³äðîçä³ëó äëÿ ïðîâåäåííÿ ñëóæáîâî¿ 
ïåðåâ³ðêè», êð³ì òîãî, òàêîæ 27,3% ä³â÷àò 
ââàæàþòü, ùî îïåðóïîâíîâàæåíèé «çàäî-
êóìåíòóº âèëó÷åíèé íàðêîòèê, à òàêîæ çà-
çíà÷åí³ çàòðèìàíèì ïð³çâèùà ñï³âðîá³ò-
íèê³â êàðíîãî ðîçøóêó, ÿê³ íà÷åáòî âçÿëè 
õàáàðà». Òîáòî ó öüîìó ðàç³ ïðîôåñ³éíèé 
îáîâ’ÿçîê ïåðåâàæàº íàä êîðïîðàòèâíîþ 
ñîë³äàðí³ñòþ. Êóðñàíòè ì³ðêóþòü íàñàìïå-
ðåä ³ç ïîãëÿäó çàêîííîñò³ é îõîðîíè ïðàâà.

Îïèòàí³ þíàêè òà ä³â÷àòà, ìîæëèâî, ³ íå 
ïàì’ÿòàþòü îñîáëèâîñò³ ïîâåä³íêè êîëèø-

í³õ ïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿ ó ñõîæèõ îáñòàâèíàõ 
(êîëè «ñâî¿õ» íå âèäàâàëè çà áóäü-ÿêèõ îá-
ñòàâèí). Îïèòóâàí³ íàäàëè â³äïîâ³ä³ ç ïîçè-
ö³¿ ïðàâîñëóõíÿíî¿ ïîâåä³íêè.

²²². Ñèòóàö³¿, ùî ïðîâîêóþòü êîíôë³êò ì³æ 
ïî÷óòòÿì ïðîôåñ³éíîãî îáîâ’ÿçêó òà ñïîêó-
ñîþ ìàòåð³àëüíîãî õàðàêòåðó («Çíàõ³äêà»).

Ñï³âðîá³òíèê êîðïóñó îïåðàòèâíî-ðàï-
òîâî¿ ä³¿ (ÊÎÐÄ), ÿêèé ïðàöþâàâ ó ñêëàä³ 
ïåðåñóâíî¿ ãðóïè ç îõîðîíè ïóáë³÷íî¿ áåç-
ïåêè òà ïîðÿäêó, çíàéøîâ ñóìêó, â ÿê³é çíà-
õîäèëèñÿ îñîáèñò³ ðå÷³ íåâ³äîìî¿ îñîáè òà 
14 òèñ. äîëàð³â ÑØÀ.

ßêèé âàð³àíò ä³é ñï³âðîá³òíèêà â ö³é ñè-
òóàö³¿ º íàé³ìîâ³ðí³øèì? (òàáë. 3).

Ç îòðèìàíèõ äàíèõ áà÷èìî: 29,4% þíà-
ê³â ââàæàþòü, ùî ñï³âðîá³òíèê ÊÎÐÄó «ïî-
³íôîðìóº ñòàðøîãî íàðÿäó ³ ïðîñòåæèòü, 
ùîá çíàéäåíå áóëî çàïðîòîêîëüîâàíî ÷åð-
ãîâèì ðàéâ³ää³ëó», à 45,4% ä³â÷àò ââàæà-
þòü, ùî öåé ïðàö³âíèê ëèøå «ïîâ³äîìèòü 
ïðî çíàõ³äêó ñòàðøîãî íàðÿäó». Êð³ì òîãî, 
19,2% ä³â÷àò ââàæàþòü, ùî ïîë³öåéñüêèé 
«í³êîãî ïðî çíàõ³äêó íå ïðî³íôîðìóº (ïðè-
âëàñíèòü ¿¿)». Íà ï³äñòàâ³ öüîãî ìîæíà çðî-
áèòè âèñíîâîê: þíàêè äåùî ³äåàë³çóþòü 
ïðàö³âíèêà ïîë³ö³¿, îñê³ëüêè çíàéäåíà ñóìà 
äîñòàòíüî âåëèêà, âîíà ñêëàäàº äåê³ëüêà 

Òàáëèöÿ 2
Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé êóðñàíò³â ó ñèòóàö³¿ ²² òèïó – «Øèðêà»

¹ ç/ï Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé Þíàêè, % Ä³â÷àòà, %

1 Çàäîêóìåíòóº âèëó÷åíèé íàðêîòèê,  
³íôîðìàö³þ ïðî õàáàð ïðî³ãíîðóº (íå çâåðíå óâàãè) 11,7 18,2

2 Â³äïóñòèòü íàðêîìàíà 5,9 18,2

3
Çàäîêóìåíòóº âèëó÷åíèé íàðêîòèê, à òàêîæ çàçíà÷åí³ 
çàòðèìàíèì ïð³çâèùà ñï³âðîá³òíèê³â êàðíîãî ðîçøóêó,  
ÿê³ íà÷åáòî âçÿëè õàáàðà

21,7 27,3

4

Çàäîêóìåíòóº âèëó÷åíèé íàðêîòèê, à ïðî îòðèìàííÿ 
³íôîðìàö³¿ ïðî ôàêò äà÷³ õàáàðà ïðàö³âíèêàì ïîë³ö³¿ 
äîïîâ³ñòü ðàïîðòîì íà÷àëüíèêó ï³äðîçä³ëó äëÿ ïðîâåäåííÿ 
ñëóæáîâî¿ ïåðåâ³ðêè

52,9 27,3

5 Çàäîêóìåíòóº âèëó÷åíèé íàðêîòèê, àëå ïð³çâèùà êîëåã, 
ïðî ÿêèõ ãîâîðèâ íàðêîìàí, íå âêàæå 7,8 9,0

Òàáëèöÿ 3
Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé êóðñàíò³â ó ñèòóàö³¿ ²²² òèïó – «Çíàõ³äêà»

¹ ç/ï Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé Þíàêè, % Ä³â÷àòà, %

1 Ïîâ³äîìèòü ïðî çíàõ³äêó ñòàðøîãî íàðÿäó 21,6 45,4

2 Í³êîãî ïðî çíàõ³äêó íå ïðî³íôîðìóº (ïðèâëàñíèòü ¿¿) 7,8 19,2

3 Çàïðîïîíóº êîëåãàì ïîä³ëèòè çíàéäåíå ì³æ ñîáîþ 13,7 6,1

4 Ïî³íôîðìóº ñòàðøîãî íàðÿäó ³ ïðîñòåæèòü, ùîá 
çíàéäåíå áóëî çàïðîòîêîëüîâàíî ÷åðãîâèì ðàéâ³ää³ëó 29,4 12,1

5 Çíàéäåí³ ö³ííîñò³ ïåðåäàñòü âëàñíîðó÷ ÷åðãîâîìó â 
ðàéâ³ää³ë³ «ï³ä ïðîòîêîë» 27,5 17,2
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éîãî ð³÷íèõ çàðîá³òíèõ ïëàò. Âàæêî âñòîÿ-
òè ïåðåä ñïîêóñîþ ïðèâëàñíèòè ñîá³ òàêó 
ö³ííó çíàõ³äêó. Ïðîòå ç îãëÿäó íà ïðîôåñ³é-
íèé îáîâ’ÿçîê ñï³âðîá³òíèê ÊÎÐÄó «â ³äå-
àë³» òàê ³ ïîâèíåí áóâ â÷èíèòè («ïî³íôîð-
ìóâàòè ñòàðøîãî íàðÿäó ³ ïðîñòåæèòè, ùîá 
çíàéäåíå áóëî çàïðîòîêîëüîâàíî ÷åðãîâèì 
ðàéâ³ää³ëó»).

Îòæå, þíàêè ³ ä³â÷àòà ââàæàþòü, ùî ó 
ðàç³ êîíôë³êòó ì³æ ïî÷óòòÿì ïðîôåñ³éíîãî 
îáîâ’ÿçêó òà ñïîêóñîþ ìàòåð³àëüíîãî õàðàê-
òåðó ïåðåâàãó îòðèìàº ïî÷óòòÿ ïðîôåñ³éíî-
ãî îáîâ’ÿçêó. Öå ìàëîéìîâ³ðíî, ïðîòå òàêèé 
âàð³àíò íå ìîæíà ïîâí³ñòþ âèêëþ÷èòè.

IV. Ñèòóàö³¿, ÿê³ ïðîâîêóþòü êîíôë³êò ì³æ 
ïî÷óòòÿì ïðîôåñ³éíîãî îáîâ’ÿçêó òà âèìî-
ãàìè ìîðàë³ («Îá³öÿíêà»).

Ï³ä ÷àñ áåñ³äè ç³ çëî÷èíöåì, ó÷àñíèêîì 
îðãàí³çîâàíîãî çëî÷èííîãî óãðóïîâàííÿ, 
îïåðóïîâíîâàæåíèé ïîîá³öÿâ, ùî, ÿêùî 
çëî÷èíåöü äàñòü ñâ³ä÷åííÿ ïðî ñåáå òà 
ñï³âó÷àñíèê³â, â³í çàëèøèòüñÿ íà ñâîáî-
ä³, òîáòî ùîäî íüîãî áóäå îáðàíèé òàêèé 
çàïîá³æíèé çàõ³ä, ÿê ï³äïèñêà ïðî íåâè¿çä. 
Çëî÷èíåöü äàâ ñâ³ä÷åííÿ. ª ï³äñòàâè ãà-
äàòè, ùî ï³ñëÿ çâ³ëüíåííÿ íà ï³äïèñêó ïðî 
íåâè¿çä öåé çëî÷èíåöü ñõîâàºòüñÿ â³ä ñë³ä-
ñòâà òà ñóäó, àëå áåç éîãî ñâ³ä÷åíü í³÷î-
ãî ïðî îðãàí³çîâàíå çëî÷èííå óãðóïîâàííÿ 
äîâåñòè íåìîæëèâî.

ßê Âè ãàäàºòå, ÷è âèêîíàº îïåðóïîâíî-
âàæåíèé ñâîþ îá³öÿíêó? (òàáë. 4).

Äàí³ òàáë. 4 ñâ³ä÷àòü ïðî òàêå: 25,5% 
þíàê³â ³ 45,4% ä³â÷àò ââàæàþòü, ùî â ö³é 
ñèòóàö³¿ îïåðóïîâíîâàæåíèé «îá³öÿíêó íå 
âèêîíàº, áî äàâ ¿¿ íàâìèñíî çàäëÿ óñï³øíî-
ãî âèêîíàííÿ ñâîãî ñëóæáîâîãî îáîâ’ÿçêó» 
(ïåðåâàæàº ïðîôåñ³éíèé îáîâ’ÿçîê, à íå 
âèìîãè ìîðàë³). ßê â³äîìî, ëèøå ñë³ä÷èé 
ïîë³ö³¿ â ìåæàõ ñâîº¿ êîìïåòåíö³¿ ïðèéìàº 
ð³øåííÿ ïðî îáðàííÿ çàïîá³æíîãî çàõîäó, 
à îïåðóïîâíîâàæåíèé ìîæå íàäàòè éîìó 
ôàêòè òà ïåðåêîíàòè îáðàòè çàïîá³æíèé 
çàõ³ä ùîäî ïðàâîïîðóøíèêà, íå ïîâ’ÿçàíèé 
³ç éîãî ³çîëÿö³ºþ.

Ó ðåàëüíîìó æèòò³, çîêðåìà â ïðîôå-
ñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ïîë³öåéñüêèõ, ïðîôåñ³éí³ 
³íòåðåñè ïðåâàëþþòü íàä íîðìàìè ìîðàë³. 
Á³ëüø³ñòü ïîë³öåéñüêèõ íå íåõòóþòü îáìà-
íîì, øàíòàæåì, ïîãðîçàìè, à â äåÿêèõ âè-
ïàäêàõ – íàâ³òü â÷èíåííÿì íàñèëüíèöüêèõ 
ä³é ùîäî îñ³á, ÿêèõ ï³äîçðþþòü ó ñêîºíí³ 
çëî÷èí³â.

Îòæå, ó ñèòóàö³¿, ùî ïðîâîêóº êîíôë³êò 
ì³æ ïî÷óòòÿì ïðîôåñ³éíîãî îáîâ’ÿçêó òà 
âèìîãàìè ìîðàë³, á³ëüø³ñòü îïèòàíèõ þíà-
ê³â ³ ä³â÷àò ââàæàþòü, ùî îïåðóïîâíîâàæå-
íèé íå âèêîíàº îá³öÿíêè, ÿêó â³í äàâ çëî-
÷èíöþ. Ó éîãî ä³ÿõ ïåðåâàæàº ïðîôåñ³éíèé 
îáîâ’ÿçîê, à íå âèìîãè ìîðàë³.

Òàáëèöÿ 4
Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé êóðñàíò³â ó ñèòóàö³¿ ²V òèïó – «Îá³öÿíêà»

¹ ç/ï Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé Þíàêè, % Ä³â÷àòà, %

1 Í³, íå âèêîíàº, áî äàâ ¿¿ íàâìèñíî çàäëÿ óñï³øíîãî 
âèêîíàííÿ ñâîãî ñëóæáîâîãî îáîâ’ÿçêó 25,5 45,4

2 Ñâîþ îá³öÿíêó îïåðóïîâíîâàæåíèé íå âèêîíàº ÷åðåç òå,  
ùî ïðèéíÿòòÿ ïîä³áíèõ ð³øåíü íå â éîãî êîìïåòåíö³¿ 19,6 15,2

3 Âèêîíàº, àëå ñòâîðèòü òàê³ óìîâè, ùî ó ñâ³äêà-çëî÷èíöÿ  
íå áóäå àí³ ìîæëèâîñò³, àí³ áàæàííÿ õîâàòèñÿ â³ä ñë³äñòâà 23,5 21,2

4 Ñâîþ îá³öÿíêó îïåðóïîâíîâàæåíèé âèêîíàº, ñïèðàþ÷èñü  
íà âëàñí³ ìîæëèâîñò³ (íåôîðìàëüí³ êàíàëè âïëèâó) 15,7 6,1

5 Ñâîþ îá³öÿíêó îïåðóïîâíîâàæåíèé íå âèêîíàº ÷åðåç òå,  
ùî äàâ ¿¿ ï³ä âïëèâîì îáñòàâèí (îáìàíóâ íåíàâìèñíî) 13,7 12,1

Òàáëèöÿ 5
Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé êóðñàíò³â ó ñèòóàö³¿ V òèïó – «Ïî¿çä»

¹ ç/ï Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé Þíàêè, % Ä³â÷àòà, %

1 Çâ³ëüíèòè çàòðèìàíèõ ³ âèêëèêàòè äîïîìîãó,  
íåçâàæàþ÷è íà ðèçèê ¿õ âòå÷³ íà íàñòóïí³é çóïèíö³ 15,7 15,1

2 Øâèäêî çíåøêîäèòè ï³äîçðþâàíèõ, çàñòîñóâàâøè  
çàõîäè ô³çè÷íîãî âïëèâó òà ñïåö³àëüí³ çàñîáè 27,4 30,4

3 Ïîÿñíèòè ïàñàæèðàì, ùî ï³äîçðþâàí³ çàòðèìàí³  
çà ç´âàëòóâàííÿ íåïîâíîë³òíüî¿ ó öüîìó ïî¿çä³ 31,4 24,2

4 Ïîâ³äîìèòè ïàñàæèðàì, ùî â îäíîìó ç âàãîí³â  
ï³äîçðþâàí³ ïîáèëè òà ïîãðàáóâàëè ë³òíüîãî ÷îëîâ³êà 11,8 24,2

5 Çàñòîñóâàòè çàõîäè ô³çè÷íîãî âïëèâó ùîäî ïàñàæèð³â – 
çàõèñíèê³â çëî÷èíö³â 13,7 6,1
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V. Ñèòóàö³¿ çîâí³øíüî êîíôë³êòí³ (ïðîâî-
êóþòü êîíôë³êò ì³æ ïîòðåáàìè òà ìîæëè-
âîñòÿìè – ì³æ ïðàãíåííÿì çíàéòè ïðàâèëü-
íå ð³øåííÿ òà ìîæëèâîñòÿìè ïðàö³âíèêà öå 
çðîáèòè) («Ïî¿çä»).

Ï³ä ÷àñ îõîðîíè ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè òà ïî-
ðÿäêó ïðàö³âíèêè ïîë³ö³¿ îòðèìàëè ³íôîðìà-
ö³þ ïðî òå, ùî â ïî¿çä³, ÿêèé íàáëèæàºòüñÿ 
äî ñòàíö³¿, äâîº ìîëîäèê³â, ïåðåáóâàþ÷è â 
íåòâåðåçîìó ñòàí³, ïîáèëè ë³òíüîãî ÷îëîâ³-
êà òà ÷³ïëÿþòüñÿ äî ïàñàæèð³â. Ï³ä ÷àñ çó-
ïèíêè ïî¿çäà, ùî òðèâàëà äåê³ëüêà õâèëèí, 
äâîº ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿ çàéøëè ó âàãîí ³ â 
îäíîìó ç òàìáóð³â ïîáà÷èëè ïîòåðï³ëîãî ç 
ðîçáèòîþ ãîëîâîþ, êîòðèé ïîâ³äîìèâ, ùî â 
îäíîãî ç íàïàäíèê³â áóâ êàñòåò.

Ï³äîçðþâàíèõ âèÿâèëè ÷åðåç äåê³ëü-
êà âàãîí³â. Âîíè êèíóëèñÿ ò³êàòè, îäíîãî 
ç õóë³ãàí³â âäàëîñÿ çàòðèìàòè â³äðàçó ³, 
êîëè ïîë³öåéñüê³ ïî÷àëè âäÿãàòè íà íüîãî 
êàéäàíêè, â³í ïî÷àâ êðè÷àòè, ùî ïîë³öåé-
ñüê³ – «ôàøèñòè», ùî á’þòü íåâ³äîìî çà ùî 
íåâèííó ëþäèíó. Ëþäè ó âàãîí³ ïî÷àëè âè-
ñëîâëþâàòè îáóðåííÿ ä³ÿìè ïîë³öåéñüêèõ, 
õàïàòè ¿õ çà îäíîñòð³é. Ï³äîçðþâàí³, â³ä÷óâ-
øè ï³äòðèìêó ç áîêó îòî÷óþ÷èõ, ÷èíèëè âñå 
á³ëüøèé îï³ð ³ âèãîëîøóâàëè ï³äáóðþþ÷³ 
ãàñëà. Îäèí ³ç ïàñàæèð³â ñêàçàâ, ùî, ÿêùî 
ïîë³öåéñüê³ íå â³äïóñòÿòü õëîïö³â, òî â³í 
ç³ðâå «ñòîï-êðàí», ³ ïîá³ã äî òàìáóðà. Ïî¿çä 
çíàõîäèâñÿ íà íåáåçïå÷í³é ä³ëÿíö³ øëÿõó ³ 
ïåðåñóâàâñÿ ç âåëèêîþ øâèäê³ñòþ.

Ä³¿ ïðàö³âíèê³â ïîë³ö³¿, íàéá³ëüø ³ìîâ³ðí³ 
ó ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ, íàâåäåí³ ó òàáë. 5.

Íà ï³äñòàâ³ äàíèõ ³ç òàáëèö³ ïîì³òíî: 
31,4% þíàê³â îáðàëè â³äïîâ³äü, ùî ïðàö³â-
íèêè ïîë³ö³¿ ìàþòü «ïîÿñíèòè ïàñàæèðàì, 
ùî ï³äîçðþâàí³ çàòðèìàí³ çà ç´âàëòóâàí-
íÿ íåïîâíîë³òíüî¿ ó öüîìó ïî¿çä³». Ó öüîìó 
ðàç³ íåïðàâäèâ³ äàí³ çìîãëè á çàñïîêî¿òè 
ò. çâ. «çàõèñíèê³â» ï³äîçðþâàíèõ. À 27,4% 

þíàê³â ³ 30,4% ä³â÷àò ââàæàþòü, ùî ïðàö³â-
íèêè ïîë³ö³¿ ïîâèíí³ áóëè «øâèäêî çíåøêî-
äèòè ï³äîçðþâàíèõ, çàñòîñóâàâøè çàõîäè 
ô³çè÷íîãî âïëèâó òà ñïåö³àëüí³ çàñîáè».

Ó ö³é ñèòóàö³¿ êóðñàíòè íàäàëè íåîäíî-
çíà÷í³ â³äïîâ³ä³: ç îäíîãî áîêó, îáäóðèòè 
«çàõèñíèê³â» çàòðèìàíèõ ïðàâîïîðóøíèê³â 
äëÿ çàëàãîäæåííÿ êîíôë³êòó, à ç ³íøîãî – 
çàñòîñóâàòè ô³çè÷íó ñèëó òà ñïåöçàñîáè. 
Àëå ó äðóãîìó âèïàäêó òàê³ ä³¿ íå çàëàãîäè-
ëè á êîíôë³êò, à, íàâïàêè, ùå á³ëüø ï³äñè-
ëèëè éîãî.

Ïðîòå â îáîõ âèïàäêàõ ä³¿ ïîë³öåéñüêèõ 
áóëè ïðàâîì³ðíèìè òà â³äïîâ³äàëè âèìîãàì 
Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî Íàö³îíàëüíó ïîë³ö³þ» 
[11, ñò. 18, 44, 45].

V². Ñèòóàö³¿, ÿê³ ïðîâîêóþòü êîíôë³êò ì³æ 
äåê³ëüêîìà ìîòèâàìè («ÏÒÓ»).

Ñë³ä÷îìó íà âèêîíàííÿ íàä³éøîâ ìàòå-
ð³àë, ñóòü ÿêîãî ïîëÿãàëà ó òîìó, ùî ãðî-
ìàäÿíèí Í. ³ç õóë³ãàíñüêèõ ìîòèâ³â ïîøêî-
äèâ ìàéíî îäíîãî ç ïðîôåñ³éíî-òåõí³÷íèõ 
ó÷èëèù (ÏÒÓ) ì. Êèºâà. Íà òîé ïåð³îä ÷àñó, 
êîëè íàä³éøëè ö³ ìàòåð³àëè, ðåçóëüòàòè ðî-
áîòè â³ää³ëó, â ÿêîìó ïðàöþâàâ öåé ñë³ä÷èé, 
áóëè «íå íà âèñîò³», ³ äîâåäåííÿ äî ñóäó 
íàâ³òü îäíîãî êðèì³íàëüíîãî ïðîâàäæåííÿ 
ìîãëî äàòè ïîçèòèâíèé åôåêò.

Êîëè ñë³ä÷èé çóñòð³âñÿ ç ãðîìàäÿíèíîì 
Í., âèÿâèëîñÿ, ùî îñòàííüîìó ëåäâå âèïîâ-
íèëîñÿ 18 ðîê³â. Â³í ïðîâ³â í³÷ ó êàìåð³ ³çîëÿ-
òîðà òèì÷àñîâîãî òðèìàííÿ ³ áóâ äóæå íàëÿ-
êàíèé òà ñòóðáîâàíèé ñòàíîì çäîðîâ’ÿ ñâîº¿ 
ìàòåð³, êîòðà íå çíàëà, äå ïðîâ³â í³÷ ¿¿ ñèí. 
Ï³ä ÷àñ áåñ³äè ñë³ä÷èé ä³çíàâñÿ, ùî õëîïåöü 
ïîçíàéîìèâñÿ ç ä³â÷èíîþ, ÿêà â÷èëàñÿ ó ÏÒÓ. 
Âîíà çàïðîñèëà éîãî äî ñåáå äî ãóðòîæèòêó ³ 
ïîîá³öÿëà, ùî äîïîìîæå éîìó ïîòðàïèòè äî ¿¿ 
ê³ìíàòè, íå ïðîõîäÿ÷è ïîâç âàõòåðà. Õëîïåöü 
÷åêàâ íà íå¿ á³ëüøå ãîäèíè á³ëÿ ãóðòîæèòêó, 
à ïîò³ì âèð³øèâ ¿¿ âèêëèêàòè, äëÿ ÷îãî êèíóâ 

Òàáëèöÿ 6
Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé êóðñàíò³â ó ñèòóàö³¿ V² òèïó – «ÏÒÓ»

¹ ç/ï Âàð³àíòè â³äïîâ³äåé Þíàêè, % Ä³â÷àòà, %

1
Â³äêðèº êðèì³íàëüíå ïðîâàäæåííÿ i íàä³øëå ìàòåð³àëè  
äî ïðîêóðàòóðè, äáàþ÷è ïðî ïîêðàùåííÿ ïîêàçíèê³â  
ñâîº¿ ðîáîòè

23,5 18,2

2

Â³äìîâèòü ó â³äêðèòò³ êðèì³íàëüíîãî ïðîâàäæåííÿ  
³ ïåðåäàñòü ìàòåð³àëè ä³ëüíè÷íîìó îô³öåðó ïîë³ö³¿  
äëÿ âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ïðî ïðèòÿãíåííÿ Í.  
äî àäì³í³ñòðàòèâíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³

26,5 18,2

3

Âëàøòóº çóñòð³÷ Í. ç êåð³âíèöòâîì ÏÒÓ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ 
äîìîâëåíîñò³ ì³æ äâîìà ñòîðîíàìè ïðî â³äøêîäóâàííÿ 
çáèòê³â äëÿ òîãî, ùîá êåð³âíèöòâî ÏÒÓ â³äìîâèëîñÿ  
â³ä ïîçîâó äî ñóäó

24,5 39,3

4

Â³äêðèº êðèì³íàëüíå ïðîâàäæåííÿ, àëå, âðàõîâóþ÷è 
ïîçèòèâí³ õàðàêòåðèñòèêè îáâèíóâà÷åíîãî, äàñòü éîìó 
ìîæëèâ³ñòü â³äøêîäóâàòè çáèòêè ³ ïåðåäàñòü éîãî íà ïîðóêè 
ïåäàãîã³÷íîìó êîëåêòèâîâ³ çà ì³ñöåì íàâ÷àííÿ, ïîò³ì çàêðèº 
êðèì³íàëüíå ïðîâàäæåííÿ

15,7 18,2

5 Çàïðîïîíóº Í. ³ éîãî áàòüêàì ñâîþ äîïîìîãó çà âèíàãîðîäó 9,8 6,1
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êàì³íöåì ó â³êíî ¿¿ ê³ìíàòè. Ä³â÷èíà â³äìîâè-
ëàñÿ ç íèì ñï³ëêóâàòèñÿ, ï³ñëÿ ÷îãî õëîïåöü 
ñïåðåñåðäÿ ðîçáèâ êàìåíåì â³êíî ¿¿ ê³ìíà-
òè, ÷åðåç ùî áóâ çàòðèìàíèé ïðàö³âíèêàìè 
ïîë³ö³¿. Óñ³ ïîä³¿ áóëè ï³äòâåðäæåí³ ñâ³äêàìè, 
õëîïåöü í³÷îãî íå çàïåðå÷óâàâ, í³ ïðî ùî íå 
ïðîñèâ, ëèøå êàÿâñÿ òà äóæå æàëêóâàâ ïðî 
òå, ùî ñòàëîñÿ. Öå, äî ðå÷³, áóëà éîãî ïåðøà 
çóñòð³÷ ³ç ïðàö³âíèêàìè ïîë³ö³¿.

Ïîñï³ëêóâàâøèñü ³ç áàòüêàìè ãðîìàäÿíè-
íà Í., éîãî ñóñ³äàìè òà êîëåãàìè ïî ðîáîò³, 
ñë³ä÷èé ç’ÿñóâàâ, ùî õëîïåöü ïîõîäèòü ³ç 
áëàãîïîëó÷íî¿ ðîäèíè, ïðàöþº òà â÷èòüñÿ, 
ðîçóìíèé, äîáðîñîâ³ñíèé. Ïåðåä ñë³ä÷èì 
ïîñòàëî ïèòàííÿ: íàïðàâèòè ìàòåð³àëè äî 
ïðîêóðàòóðè (à äàë³ – äî ñóäó. Íàâ³òü ÿêùî 
Í. áóäå ïðèçíà÷åíî ïîêàðàííÿ ó âèãëÿä³ 
øòðàôó, âñå îäíî éîãî áóäå àâòîìàòè÷íî 
çàòàâðîâàíî ÿê «ñóäèìîãî») ÷è çíàéòè ³í-
øèé âèõ³ä ³ç ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ?

ßê Âè ãàäàºòå, ùî, íàé³ìîâ³ðí³øå, çðî-
áèòü ñë³ä÷èé? (òàáë. 6).

ßê áà÷èìî, 26,5% þíàê³â ââàæàþòü, ùî 
ñë³ä÷èé ìîæå «â³äìîâèòè ó â³äêðèòò³ êðèì³-
íàëüíîãî ïðîâàäæåííÿ ³ ïåðåäàòè ìàòåð³àëè 
ä³ëüíè÷íîìó îô³öåðó ïîë³ö³¿ äëÿ âèð³øåííÿ 
ïèòàííÿ ïðî ïðèòÿãíåííÿ Í. äî àäì³í³ñòðà-
òèâíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³». Ïðîòå 39,3% ä³-
â÷àò ³ 24,5% þíàê³â ââàæàþòü, ùî ñë³ä÷èé 
«âëàøòóº çóñòð³÷ Í. ³ç êåð³âíèöòâîì ÏÒÓ ç 
ìåòîþ äîñÿãíåííÿ äîìîâëåíîñò³ ì³æ äâîìà 
ñòîðîíàìè ïðî â³äøêîäóâàííÿ çáèòê³â äëÿ 
òîãî, ùîá êåð³âíèöòâî ÏÒÓ â³äìîâèëîñÿ â³ä 
ïîçîâó äî ñóäó». Ëèøå 9,8% þíàê³â ³ 6,1% 
ä³â÷àò ââàæàþòü, ùî ñë³ä÷èé «çàïðîïîíóº 
Í. ³ éîãî áàòüêàì ñâîþ äîïîìîãó çà âèíàãî-
ðîäó». Òàêà ìîäåëü ïîâåä³íêè êîëèøí³õ ì³-
ë³ö³îíåð³â áóëà äóæå ïîøèðåíà, òîìó äåÿê³ 
êóðñàíòè íàäàëè òàê³ â³äïîâ³ä³.

Çà âêàçàíèõ îáñòàâèí íåìàº ï³äñòàâ äëÿ 
â³äêðèòòÿ êðèì³íàëüíîãî ïðîâàäæåííÿ ïðî-
òè ãðîìàäÿíèíà Í. Ãðîìàäÿíèí Í. ïîâèíåí 
íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ñâî¿ ä³¿ â ìåæàõ, 
âèçíà÷åíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèì çàêîíîäàâ-
ñòâîì Óêðà¿íè.

Ó ö³é ñèòóàö³¿ êóðñàíòè â³äïîâ³ëè, ùî 
ïðàö³âíèê ïîë³ö³¿ ìîæå ïðîÿâèòè ãóìàí³çì, 
ëþäÿí³ñòü, â³í ìîæå â³äìîâèòèñÿ â³ä ìåð-
êàíòèëüíèõ ³íòåðåñ³â ³ çíåõòóâàòè ïî÷óòòÿì 
êîðïîðàòèâíî¿ ñîë³äàðíîñò³.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ.  
Íà ï³äñòàâ³ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â åìï³ðè÷-
íîãî äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé óÿâëåíü 
êóðñàíò³â çàêëàä³â âèùî¿ îñâ³òè ÌÂÑ Óêðà¿-
íè ïðî òèïîâó ïîâåä³íêó ïîë³öåéñüêèõ ó êîí-
ôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ ñóêóïíèìè òåíäåíö³ÿìè 
â óÿâëåííÿõ êóðñàíò³â ïðî òèïîâó ïîâåä³í-
êó ïîë³öåéñüêèõ ó êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ º:  
à) ïðåâàëþâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ö³ííîñòåé 
íàä çàáåçïå÷åííÿì îñîáèñòèõ áëàã; á) äî-
òðèìàííÿ íîðì ïðîôåñ³éíî¿ åòèêè ó ñêëàä-
íèõ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ; â) çá³ëüøåííÿ 
ïîðîãó ìîðàëüíèõ çàáîðîí.

Îòðèìàí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî êóð-
ñàíòè 2 òà 3 êóðñ³â âñòóïèëè äî Õàðê³âñüêî-
ãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó âíóòð³øí³õ 
ñïðàâ ³ ñêëàëè ïðèñÿãó ïîë³öåéñüêîãî, òîá-
òî áàãàòüîì íå çíàéîì³ ò³ îñîáëèâîñò³ ïî-
âåä³íêè êîëèøí³õ ì³ë³ö³îíåð³â, ÿê³ ïðèíèæó-
âàëè ¿õ ÷åñòü, ã³äí³ñòü, ä³ëîâó ðåïóòàö³þ òà 
äèñêðåòóâàëè îáðàç óñ³º¿ ì³ë³ö³¿. Ö³ êóðñàíòè 
äåùî ³äåàë³çóþòü îáðàç ïîë³öåéñüêîãî, ÿêèé 
ä³ÿòèìå ëèøå çà çàêîíîì ³ íå ï³ääàñòüñÿ 
ìàòåð³àëüí³é ñïîêóñ³, â ÿêîãî ïî÷óòòÿ ïðî-
ôåñ³éíîãî îáîâ’ÿçêó áóäå ïåðåâàæàòè íàä 
êîðïîðàòèâíîþ ñîë³äàðí³ñòþ òîùî.

Á³ëüø³ñòü êóðñàíò³â ââàæàþòü, ùî ïîë³-
öåéñüê³ âèð³øóþòü êîíôë³êòè â³äïîâ³äíî äî 
âëàñíîãî ðîçóì³ííÿ ñèòóàö³¿, ÿêà ñêëàëà-
ñÿ; êîæíà ñèòóàö³ÿ óí³êàëüíà (ìàþòü ì³ñöå 
íåïåðåäáà÷óâàí³ îáñòàâèíè, íåìàº ÷³òêîãî 
àëãîðèòìó ä³é ó âèð³øåíí³ êîíôë³êò³â), òîìó 
ïîë³öåéñüê³ âèÿâëÿþòü ãíó÷ê³ñòü ïîâåä³íêè; 
â äåÿêèõ âèïàäêàõ ïîâåä³íêà ïîë³öåéñüêèõ 
ìîæå ïîðóøóâàòè íîðìè ìîðàë³ äëÿ çìåí-
øåííÿ ê³ëüêîñò³ ïðàâîïîðóøåíü, çàòðèìàí-
íÿ çëî÷èíö³â òà îòðèìàííÿ â³ä íèõ ïîêàçàíü 
äëÿ ðîçêðèòòÿ çëî÷èí³â.


