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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Çì³íè, ùî â³ä-
áóâàþòüñÿ â ñó÷àñí³é Óêðà¿í³, àêòóàë³çóâà-
ëè çàö³êàâëåí³ñòü ñóñï³ëüñòâà îñîáèñò³ñíî 
äåòåðì³íîâàíèìè áîêàìè æèòòÿ ãðîìàäÿí. 
Ó çîíó ö³º¿ çàö³êàâëåíîñò³ ïîòðàïèâ ï³ä-
ïðèºìåöü ÿê ãîëîâíèé ôàõ³âåöü ðîçáóäîâè 
óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³êè, ÿêà ïðÿìóº äî ðèí-
êîâèõ â³äíîñèí. Ëîã³÷íî, ùî ó ñôåð³ àíàë³-
çó åêîíîì³÷íîãî òà êóëüòóðíîãî ñêëàäíèê³â 
òðàíñôîðìàö³éíèõ ïåðåòâîðåíü â Óêðà¿í³ 
îñîáëèâî¿ çíà÷óùîñò³ íàáóâàþòü äîñë³-
äæåííÿ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ òà ¿õíÿ ïñèõîëîã³÷íà íàä³éí³ñòü. 

Ðèíêîâà åêîíîì³êà ïîòðåáóº â³ä ñóá’ºêò³â 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå ò³ëüêè îñî-
áëèâîãî ñïîñîáó æèòòºä³ÿëüíîñò³, à é íîâîãî 
òèïó ìèñëåííÿ, ùî âèõîäèòü çà ìåæ³ óñòàëå-
íèõ ñòåðåîòèï³â. Çà çðîñòàííÿ ðîë³ îñîáè-
ñò³ñíèõ ÷èííèê³â ôàõ³âöÿ ñïðàöüîâóº àêñ³îìà, 
ùî ï³äïðèºìåöü º ñîö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèì 
íå ò³ëüêè çà ñåáå çîêðåìà, à é çà åêîíîì³÷íó 
óñï³øí³ñòü êðà¿íè âçàãàë³. Òîìó ï³äïðèºìíè-
öòâî ÿê ãîëîâíèé àòðèáóò ðèíêîâî¿ åêîíîì³-
êè ñòàº íåâ³ä’ºìíîþ îçíàêîþ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ãîòîâíîñò³ ãðîìàäÿí äî â³äïîâ³äíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³. Îòæå, ñïðÿìîâàí³ñòü ãðîìàäÿí íà îâîëî-
ä³ííÿ ï³äïðèºìíèöòâîì ïîòðåáóº îñîáëèâî¿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè ³ íåð³äêî êîðåêö³¿ 
óõâàëåíèõ ð³øåíü ùîäî îñîáèñò³ñíèõ äåòåð-
ì³íàíò ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà äîñë³-
äæåííÿ – ïðîàíàë³çóâàòè ïðîáëåìó ï³äïðè-
ºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ùîäî ¿¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ñïðÿìîâàíîñò³, àêòóàë³çóâàòè óâàãó íà îñî-
áèñò³ñíèõ ðèñàõ ³ õàðàêòåðèñòèêàõ ï³äïðè-
ºìöÿ, ùî çàáåçïå÷óþòü éîãî îñîáèñò³ñíó 
íàä³éí³ñòü, ³ äîâåñòè ¿¿ íåîáõ³äí³ñòü äëÿ 
îïòèì³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìö³â ó ñó÷àñ-
íèõ óìîâàõ ðîçâèòêó ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ó ìåæàõ ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì ôóíêö³-
îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî ï³äïðèºìíè-
öòâà óêðà¿íñüêèìè òà çàêîðäîííèìè â÷åíèìè 
ïåðåäóñ³ì âèð³øóþòüñÿ òàê³ ïèòàííÿ: ï³äâè-
ùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
(ª. Êë³ìîâ, Á. Ëîìîâ); ïñèõîëîã³÷íà ñòðóêòó-
ðà ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Î. Çàâ’ÿëî-
âà); îñîáëèâîñò³ îñîáèñòîñò³ ï³äïðèºìöÿ ÿê 
ñóá’ºêòà ä³ÿëüíîñò³ (Ñ. Ïîñîõîâà); ñõèëüí³ñòü 
ëþäèíè äî óñï³øíî¿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ (Þ. Øâàëá); ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Ñ. Ìàêñèìåíêî, 
Ë. Êàðàìóøêà); ïñèõîëîã³÷íà ñóòí³ñòü ï³ä-
ïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Â. Ìîñêàëåíêî); 
ñîö³îïñèõîëîã³÷íèé àíàë³ç ï³äïðèºìíèöüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ (Þ. Ïà÷êîâñüêèé); êîíöåïö³ÿ çàáåç-
ïå÷åííÿ îñîáèñòî¿ íàä³éíîñò³ ôàõ³âöÿ (Â. Êðóê); 
êîíöåïö³ÿ ìîðàëüíî-ïðàâîâî¿ íàä³éíîñò³ 
îñîáèñòîñò³ (ª. Ñòðèæîâ); òåîð³ÿ íàä³éíîñò³ 
(Ã. Í³ê³ôîðîâ); çàãàëüí³ êîíöåïòóàëüí³ ï³äõîäè 
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äî ïñèõîëîã³¿ ï³äïðèºìíèöòâà (É. Øóìïåòåð); 
ôîðìóâàííÿ ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè ï³äïðèºì-
íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ (Ä. Äðóêåð); ñòðàòåã³ÿ ïî-
âåä³íêè â ðàç³ íåâäà÷³ ó ñôåð³ ï³äïðèºìíèöòâà 
(À. Ñì³ò); êîíöåïö³ÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ïîâåä³íêè 
ï³äïðèºìö³â (Ô. Õàéåê).

Îñîáèñò³ñí³ äåòåðì³íàíòè óñï³øíî¿ ïðî-
ôåñ³îíàë³çàö³¿ ï³äïðèºìö³â ðåòåëüíî äî-
ñë³äæóþòüñÿ ñó÷àñíèìè ô³ëîñîôàìè, ñîö³-
îëîãàìè, ïñèõîëîãàìè. Ó êîíòåêñò³ ïðàöü 
â³ò÷èçíÿíèõ (Î. Áîíäàðåíêî, Â. Êîëîò, 
Î. Ëåâöóí, Ë. Ëèñåíêî, Ì. Ì³ùåíêî, Í. Ïî-
á³ð÷åíêî, Ñ. Ïîêðîïèâíèé, Î. Ñåðã³ºíêî-
âà, Ì. Ñîáîëü, Þ. Øâàëá) òà çàêîðäîííèõ 
(À. Ìàðøàëë, Ô. Íàéò, Ì. Ï³òåðñ, À. Àãåºâ, 
². Ìóñàåëÿí, Â. Ïîçíÿêîâ, Â. ×åðåäí³÷åíêî, 
Â. Øàï³ðî) â÷åíèõ âèçíà÷åíî ò³ñíèé âçàº-
ìîçâ’ÿçîê ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ ÿêî-
ñòåé ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ç òâîð÷èì 
ïîòåíö³àëîì îñîáèñòîñò³ ï³äïðèºìöÿ. Îä-
íàê á³ëüø³ñòü çîáðàæåíèõ ó äîñë³äæåííÿõ 
ìîäåëåé ï³äïðèºìöÿ áàçóºòüñÿ íà îêðåìèõ 
éîãî îñîáèñò³ñíèõ âëàñòèâîñòÿõ. 

Ñóá’ºêòèâíî-ïñèõîëîã³÷í³é êîíöåïö³¿ åêî-
íîì³÷íèõ â³äíîñèí, â îñíîâ³ ÿêî¿ ïåðåáóâàº 
ïðàãíåííÿ ëþäèíè çàäîâîëüíèòè ñâî¿ ïîòðå-
áè, ïðèä³ëÿëè óâàãó Ê. Ìåíãåð, Å. Áåì-Áàâåðê, 
Ô. Â³çåð. Çà äîñë³äæåííÿìè öèõ â÷åíèõ, ï³ä-
ïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü ³í³ö³þºòüñÿ îêðåìè-
ìè îñîáèñòîñòÿìè, ÿê³ â³äêðèâàþòü äëÿ ñåáå 
á³ëüøó åêîíîì³÷íó âèãîäó ÿêèõîñü âèä³â ä³ÿëü-
íîñò³ àáî åêîíîì³÷íèõ îïåðàö³é. Òîáòî â ìå-
æàõ äàíî¿ êîíöåïö³¿ îñíîâíó ðîëü ó ï³äïðèºì-
íèöüê³é ä³ÿëüíîñò³ â³ä³ãðàº òâîð÷èé åëåìåíò. 
Ïèëüíó óâàãó äîñë³äæåííþ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
ºìöÿ ïðèä³ëèâ É. Øóìïåòåð, ÿêèé çàçíà÷èâ, 
ùî îñîáëèâ³ñòþ ï³äïðèºìö³â º ñòâîðåííÿ 
íèìè ÷îãîñü íîâîãî, à òàêîæ ïîäîëàííÿ îïî-
ðó ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ÿêå ïåðåøêîä-
æàº öèì íîâîââåäåííÿì [15]. Ó öüîìó âè-
çíà÷åíí³ ïðîñòåæóºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íèé ï³äõ³ä, 
òîìó âàðòî çàçíà÷àòè òàê³ ÿêîñò³ ï³äïðèºìö³â, 
ÿê êðåàòèâí³ñòü, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, ñèëüíà 
âîëÿ, åìîö³éíà òà ìîòèâàö³éíà ñò³éê³ñòü. Êð³ì 
öèõ âëàñòèâîñòåé, É. Øóìïåòåð ââàæàâ íå-
â³ä’ºìíèìè âëàñòèâîñòÿìè ï³äïðèºìö³â òàêîæ 
³íäèâ³äóàë³çì ³ ë³äåðñüê³ ÿêîñò³. Â³í çàçíà÷àâ, 
ùî ï³äïðèºìåöü – öå çàëó÷åíà â åêîíîì³÷íèé 
ïðîöåñ ëþäèíà, ÿêà «ðîáèòü íå òå, ùî ðî-
áëÿòü ³íø³, ³ íå òàê, ÿê âîíè» [15, ñ. 199].

Öåé âèñíîâîê ï³äòðèìóâàâ Ï. Äðóêåð, 
ÿêèé ñòâåðäæóâàâ, ùî ï³äïðèºìíèöüêà ä³-
ÿëüí³ñòü ñòèêàºòüñÿ ç óí³êàëüíèì íàáîðîì 
åêîíîì³÷íèõ ³ ïñèõîëîã³÷íèõ ÷èííèê³â. Íà 
éîãî äóìêó, îñîáëèâ³ñòü äàíîãî ôåíîìåíà 
ïîëÿãàº â òîìó, ùî ï³äïðèºìåöü ñòâîðþº 
íîâèé ðèíîê ³ çíàõîäèòü íîâèõ ïîêóïö³â, 
ôîðìóþ÷è â òàêèé ñïîñ³á íîâ³ ïñèõîëîã³÷-
í³ â³äíîñèíè. Òîìó ãîëîâíèì ³íñòðóìåíòîì 
ï³äïðèºìöÿ º ïñèõîëîã³÷íå ï³ä´ðóíòÿ íî-
âîââåäåíü, ³ â³ä òîãî, íàñê³ëüêè ãðàìîòíî 
³ ïðîäóìàíî çàñòîñóº ïñèõîëîã³÷íèé ÷èííèê 

â ³ííîâàö³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìåöü, çà-
ëåæèòü óñï³õ éîãî ñïðàâè [2].

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ñóá’ºêòè ï³äïðèºìíèöòâà ÿê ãî-
ëîâí³ àòðèáóòè ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè ñòàþòü 
íåâ³ä’ºìíîþ îçíàêîþ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâ-
íîñò³ ãðîìàäÿí äî â³äïîâ³äíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Öå çóìîâëþº ñïðÿìîâàí³ñòü îñòàíí³õ íà 
îâîëîä³ííÿ ï³äïðèºìíèöòâîì, ùî ïîòðåáóº 
îñîáëèâî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè ³ íåð³äêî 
êîðåêö³¿ óõâàëåíèõ ð³øåíü ùîäî îñîáèñò³ñ-
íèõ äåòåðì³íàíò ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè. ßê 
ñâ³ä÷àòü âèùåçàçíà÷åí³ äîñë³äæåííÿ, êîëè 
éäåòüñÿ ïðî ï³äïðèºìöÿ, ï³äïðèºìíèöü-
êó ä³ÿëüí³ñòü, ùîá ìàòè âñåá³÷íå óÿâëåííÿ 
ïðî íèõ, ìè ïîâèíí³ âðàõîâóâàòè ïñèõîëî-
ã³÷í³ ñêëàäíèêè, áåç ÿêèõ äàíèé ôåíîìåí 
íå áóäå ìàòè ö³ë³ñíî¿ çàâåðøåíîñò³. Òîìó 
âàðòî âèçíà÷èòè, ùî ñòðèæíåâ³ åëåìåíòè 
ï³äïðèºìöÿ ïîë³ôîí³÷í³, à ñàìå: ïðàãíåííÿ 
äî êîìåðö³éíîãî óñï³õó é îòðèìàííÿ ïðè-
áóòêó [12]; ä³ÿëüí³ñòü â óìîâàõ ðèçèêó [4]; 
íàÿâí³ñòü êîìåðö³éíî¿ ³äå¿ [5]; êîìá³íóâàí-
íÿ ðåñóðñ³â ³ ïåðåì³ùåííÿ êàï³òàëó â çîíó 
ìàêñèìàëüíî¿ ïðèáóòêîâîñò³ [7]; ïåâíèé 
íàá³ð îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé [15]; ñâîáîäà 
ó âèáîð³ íàïðÿì³â òà ìåòîä³â ä³ÿëüíîñò³ [1]. 

Ïî-ïåðøå, ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü 
íå ìàº íîðìàòèâíèõ ³íñòðóêö³é, æîðñòêèõ 
ðåãëàìåíòàö³é ³, çâè÷àéíî, öå ïðèâîäèòü 
äî çíà÷íèõ ïñèõîëîã³÷íèõ íàâàíòàæåíü ï³ä 
÷àñ óõâàëåííÿ ð³øåíü ³ ïîøóêó îïòèìàëüíèõ 
øëÿõ³â ðîçâèòêó ñâîãî á³çíåñó. Ïî-äðóãå, 
ï³äïðèºìåöü ÷àñòî º ïîë³ôóíêö³îíàëüíèì – 
³ âëàñíèêîì ï³äïðèºìñòâà, ³ ìåíåäæåðîì 
á³çíåñ-ïðîöåñ³â. Òîìó ï³äïðèºìåöü ïå-
ðåáóâàº â ìåæîâ³é çîí³, äå íàêëàäàþòüñÿ 
îäíà íà îäíó ä³¿ ð³çíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³. Âñå 
öå ñïðè÷èíÿº äîäàòêîâå ïñèõîëîã³÷íå íà-
âàíòàæåííÿ íà ï³äïðèºìöÿ òà ïñèõîëîã³÷-
íèé òèñê íà íüîãî [17]. 

Ìàþ÷è ñîö³àëüíó ñïðÿìîâàí³ñòü, ï³äïðè-
ºìèöü ñüîãîäåííÿ ð³çíîâåêòîðíî âïëèâàº 
íà ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå, â ÿêîìó â³í ïå-
ðåáóâàº, ïðîÿâëÿº ñâîþ ñóòí³ñòü ³ òàëàíò 
îðãàí³çàòîðà òà êåð³âíèêà. Ïñèõîëîã³÷íèé 
âïëèâ ñóïðîâîäæóº ôîðìóâàííÿ ðèíêîâî¿ 
åêîíîì³êè, à ïåðåõ³ä âàæåë³â óïðàâë³ííÿ 
åêîíîì³êîþ â³ä äåðæàâè äî ïðèâàòíèõ îñ³á 
ïîòðåáóº îñîáèñòî¿ ³í³ö³àòèâè äëÿ ðîçâèòêó 
ãîñïîäàðñòâà êðà¿íè [16]. Ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íèé âïëèâ êîíöåíòðóºòüñÿ íå ò³ëü-
êè â íàïðÿì³ ôîðìóâàííÿ íîâî¿ ñîö³àëü-
íî¿ ïàðàäèãìè ï³äïðèºìö³â ³ á³çíåñìåí³â, 
ÿê³ çàáåçïå÷óþòü ïðîöâ³òàííÿ ñóñï³ëüñòâà, 
àëå é êàðäèíàëüíî çì³íþº ñòàâëåííÿ ñó-
ñï³ëüñòâà äî á³çíåñó. Ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ 
ñóá’ºêòà ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÷³òêî 
ðåàë³çóºòüñÿ ó ôîðìóâàíí³ éîãî ñâ³äîìî-
ñò³, à òàêîæ óñâ³äîìëåíí³ ñåáå ÿê àêòèâíî¿ 
òà åêîíîì³÷íî ³ ïîë³òè÷íî çíà÷óùî¿ ñèëè, 
ÿêà çäàòíà âïëèâàòè íà ð³çí³ ñòîðîíè æèòòÿ 
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ñóñï³ëüñòâà [17]. Ä³éîâèìè øëÿõàìè öüîãî 
ïðîöåñó º ñàìîðåàë³çàö³ÿ ³ ñàìîàêòóàë³çà-
ö³ÿ ï³äïðèºìöÿ ÷åðåç âëàñíèé ïñèõîëîã³÷-
íèé ïîòåíö³àë, ÿêèé âïëèâàº íà ðîçâèòîê 
á³çíåñó, ïîë³òèêè, ³ííîâàö³éí³ òåõíîëîã³¿ 
òà áëàãîä³éí³ñòü [1]. 

Îñîáëèâî â óìîâàõ çíà÷íèõ çì³í ó ñó-
ñï³ëüñòâ³, éîãî êðèçîâèõ ñòàí³â, ïåðåëîìíèõ 
åòàï³â ó ðîçâèòêó ñîö³óìó íàáóâàº çíà÷åííÿ 
òàêå ÿâèùå, ÿê íàä³éí³ñòü. Ð³÷ ó òîìó, ùî 
âîíî áóëî çàòðåáóâàíå ëþäñüêîþ ñï³ëüíî-
òîþ ç íàéäàâí³øèõ ÷àñ³â. Çâåðòàþ÷èñü äî 
³íäîºâðîïåéñüêî¿ ãðóïè ñë³â, áà÷èìî, ùî 
öå ïîíÿòòÿ îçíà÷àëî âíóòð³øí³é ñòàí ëþäè-
íè, ¿¿ ïåðåæèâàííÿ: â³ðèòè, íàä³ÿòèñÿ, â³ä-
÷óâàòè òîùî. Äëÿ âèçíà÷åííÿ çíà÷åííÿ òåð-
ì³íà «íàä³éí³ñòü» íåîáõ³äíî ñïèðàòèñÿ íà ò³ 
ñèìâîë³÷í³ â³äïîâ³äíîñò³ ³ ïñèõ³÷í³ ñòðóêòó-
ðè, ÿêèìè æèëà ëþäèíà. Çã³äíî ç êîíöåïö³-
ºþ Ê. Þíãà, öå âðîäæåí³ ïñèõ³÷í³ ñòðóêòóðè 
â òàê çâàíîìó êîëåêòèâíîìó íåñâ³äîìîìó, 
ÿêå º ñõîâèùåì ñïàäêîâî¿ ïàì’ÿò³, çâåð-
íåííÿ äî ÿêî¿ âèêëèêàº â ëþäåé íåóñâ³äîì-
ëåí³ àñîö³àö³¿ [18]. 

Ö³ àðõåòèïè ëåæàòü â îñíîâ³ çàãàëüíî-
ëþäñüêî¿ ñèìâîë³êè, âèÿâëÿþòüñÿ â ì³ôàõ 
³ â³ðóâàííÿõ. Ñèìâîë – öå óìîâíèé çíàê; öå 
ïðåäìåò, çîáðàæåííÿ, ÿâèùå, ÿêå ñëóãóº 
óìîâíèì ïîçíà÷åííÿì ÿêîãî-íåáóäü îáðàçó, 
ïîíÿòòÿ, ³äå¿. ßêùî ïîð³âíþâàòè ñèìâîë ç³ 
çíàêîì, òî ïåðøèé á³ëüøå áàãàòîçíà÷íèé, 
á³ëüøå çì³ñòîâíèé. ×èñëåíí³ äîñë³äæåííÿ 
ïñèõîëîã³â ïåðåêîíëèâî äîâåëè òîé ôàêò, 
ùî àñîö³àö³¿, âèêëèêàí³ êîíòàêòîì ³ç òèì ÷è 
³íøèì àðõåòèï³÷íèì ñèìâîëîì, îäíàêîâ³ äëÿ 
âñ³õ ëþäåé. Öå ñâîãî ðîäó «çàãàëüí³ çíàìåí-
íèêè ïñèõ³êè», ïðèòàìàíí³ àáñîëþòíî âñ³ì. 
Ó ñèìâîë³ âàæëèâèì çì³ñòîì º ö³íí³ñòü. Çíà-
÷åííÿ ñèìâîë³â âêàçóº íà çíà÷óù³ñòü, ö³í-
í³ñòü òèõ ÷è ³íøèõ ÿâèù ÿê äëÿ îêðåìî¿ ëþ-
äèíè, òàê ³ äëÿ ëþäñüêî¿ ñï³ëüíîòè. 

Ñâîºð³äí³ñòü ñèìâîëó ïîâ’ÿçàíà ç õà-
ðàêòåðîì éîãî çîâí³øíüãî áîêó – «òèì, ùî 
îçíà÷àº». Ñèìâîë – öå ìîòèâîâàíèé çíàê. 
Çîâí³øí³é á³ê ñèìâîëó çàâæäè ÿêèìîñü ÷è-
íîì ïîâ’ÿçàíèé ³ç òèì, ùî â³í îçíà÷àº, ìàº 
ç íèì ÿêóñü ñõîæ³ñòü. Òàê, íàïðèêëàä, ïñè-
õîëîã³÷íîìó òåðì³íó «íàä³éí³ñòü» â³äïîâ³äàº 
ñèìâîë ï³âíÿ, ÿêèé àñîö³þºòüñÿ ç ïèëüí³-
ñòþ, õîðîáð³ñòþ, ìóæí³ñòþ, ïåðåäáà÷óâà-
í³ñòþ, íàä³éí³ñòþ. Òàêîæ íàä³éí³ñòü àñîö³-
þºòüñÿ ç áèêîì, â ÿêîìó êîíöåíòðóºòüñÿ 
íàä³éí³ñòü ³ ñèëà. Öå, áåçóìîâíî, ñèìâîë 
äîâãîãî, ñòàá³ëüíîãî æèòòÿ. Ñîáàêà – ñèì-
âîë â³äâàãè, õîðîáðîñò³, áåçêîðèñëèâîñò³, 
ñïðàâåäëèâîñò³ òà íàä³éíîãî çàõèñòó. Ñèì-
âîëîì ìîãóòíîñò³ ³ íàä³éíîñò³ º òàêîæ äóá. 
Ìàéæå â óñ³õ íàðîä³â ñâ³òó â³í ââàæàâñÿ 
ñâÿùåííèì äåðåâîì, ñèìâîëîì äîâãîë³òòÿ, 
ìóæíîñò³, ñèëè òà ïëîäþ÷îñò³ [10]. 

Îäíèìè ç ïåðøèõ íà ïîíÿòòÿ «íàä³é-
í³ñòü» çâåðíóëè óâàãó ô³ëîñîôè Ñòàðîäàâ-

íüîãî Êèòàþ. Ðîçðîáëÿþ÷è ö³íí³ñíó êàòåãî-
ð³þ íåáà, à ñàìå «ñ³íü», âîíè íàäàâàëè ¿é 
çíà÷åííÿ áëàãîíàä³éíîñò³. Äîòðèìóþ÷èñü 
ïðèíöèïó àíòðîïîìîðô³çìó ì³æ çîâí³øí³ì 
ñâ³òîì ³ âíóòð³øí³ì çì³ñòîì ëþäèíè, áëà-
ãîíàä³éí³ñòü áóêâàëüíî îçíà÷àëà «ñåðöå», 
«äóõ», îðãàí ñâ³äîìîñò³ ³ âì³ñòèëèùå ïñè-
õ³÷íèõ ìîæëèâîñòåé ëþäèíè [2]. Òàêèé ï³ä-
õ³ä äî ïîíÿòòÿ íàä³éíîñò³ ñôîðìóëþâàâ ¿¿ 
àêñ³îëîã³÷íå íàâàíòàæåííÿ ³ ìîæëèâ³ñòü ïî-
äàëüøî¿ òðàíñëÿö³¿ â ïñèõîëîã³þ. 

Âðàõîâóþ÷è ö³íí³ñíó ñïðÿìîâàí³ñòü íà-
ä³éíîñò³, ¿¿ ïîçèòèâíèé ñåíñ, Å. Ôðîìì 
çâ’ÿçàâ ðîçóì³ííÿ íàä³¿ ³ç ïñèõ³÷íèì ñòà-
íîì ëþäèíè. «Íàä³ÿ – íåâ³ä’ºìíèé åëåìåíò 
ñòðóêòóðè æèòòÿ, äèíàì³êè ëþäñüêîãî äóõó»; 
«íàä³ÿ – íàñòð³é, ùî ñóïðîâîäæóº â³ðó» 
[13, ñ. 35, 37]. Ó ñôåð³ ëþäñüêèõ âçàºìèí 
â³ðà â ³íøó ëþäèíó îçíà÷àº âïåâíåí³ñòü â ¿¿ 
ñò³éêîñò³, ó òîìó, ùî ìîæíà ïîêëàñòèñÿ íà 
íå¿. Öå º àðõ³íåîáõ³äíèì, áî çäàâíà íàâêî-
ëèøí³é ñâ³ò  áóâ ÷àñòî-ãóñòî õàîòè÷íèì, 
íåíàä³éíèì, íåïåðåäáà÷óâàíèì, îñò³ëüêè 
æèòòÿ â íüîìó ³ ä³ÿëüí³ñòü ç éîãî îáëàøòó-
âàííÿ ñôîðìóëþâàëè çàïèò íà òàê³ âàæëèâ³ 
ÿâèùà, ÿê íàä³ÿ òà íàä³éí³ñòü, ùî ðîçãëÿäà-
ëèñÿ â àñïåêò³ ïåâíî¿ óìîâè áåçïåêè òà âè-
æèâàííÿ. Òîáòî ïîíÿòòÿ íàä³éíîñò³ õàðàêòå-
ðèçóº ìåæó ì³æ õàîñîì ³ ïîðÿäêîì, à îòæå, 
òå, ùî ñòàá³ë³çóº, ãàðìîí³çóº ÿê ñîö³àëüí³ 
ÿâèùà, òàê ³ ñàìîãî ôàõ³âöÿ ä³ÿëüíîñò³. Ïî-
íÿòòÿ íàä³éíîñò³ ï³äñèëþº ñâîº çíà÷åííÿ 
³ â åìîö³éíîìó, ³ â ïñèõîëîã³÷íîìó ïëàí³, 
êîëè àñîö³þºòüñÿ ç òàêèìè äåô³í³ö³ÿìè, ÿê 
«äîâ³ðà», «â³ðí³ñòü», «÷åñí³ñòü», «äîáðî», 
«ñïðàâæí³ñòü». Ö³ êàòåãîð³¿ ï³äñèëþþòü çíà-
÷åííÿ íàä³éíîñò³ ëþäèíè, íàñè÷óþòü ¿¿ åëå-
ìåíòîì ñò³éêîñò³ ³ íå äàþòü ¿é ñõèáèòè ïå-
ðåõîäîì ó ïëîùèíó àñîö³àëüíèõ ä³é, òîáòî 
íåíàä³éíîñò³, íåñïðàâæíîñò³, ðóéíóâàííÿ. 
Òîìó ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî íàä³éí³ñòü, 
ïî-ïåðøå, ô³êñóº îäíó ç íàéâàæëèâ³øèõ 
ñòîð³í ðîçóì³ííÿ ñâ³òó ëþäèíîþ; ïî-äðóãå, 
àêöåíòóº óâàãó íà ïîâåä³íö³ îñîáèñòîñò³; 
ïî-òðåòº, àêòóàë³çóº ä³ÿëüí³ñòü ôàõ³âöÿ [4]. 

Òàê³ ï³äõîäè äàþòü ìîæëèâ³ñòü ðîçãëÿäà-
òè äåô³í³ö³þ íàä³éíîñò³ îñîáèñòîñò³ ç ïî-
ãëÿäó ¿¿ ïðîôåñ³éíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³. Çíà÷íà 
÷àñòèíà äîñë³äíèê³â äàíîãî ôåíîìåíà âè-
ä³ëÿþòü òàê³ éîãî îçíàêè: áåçâ³äìîâí³ñòü, 
áåçïîìèëêîâ³ñòü, ñâîº÷àñí³ñòü [7]. Öå äîç-
âîëÿº âèçíà÷èòè íàä³éí³ñòü ëþäèíè â ïðî-
ôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ÿê äîâ³ðó òà ñâîº÷àñí³ñòü 
ä³é, ñïðÿìîâàíèõ íà äîñÿãíåííÿ êîíêðåò-
íèõ ïðîôåñ³éíèõ ö³ëåé ó ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ 
ç òåõí³êîþ àáî ç ôàõ³âöÿìè. Íàâåäåí³ ïà-
ðàìåòðè ïðîôåñ³éíî¿ íàä³éíîñò³ óòî÷íþ-
þòüñÿ äîñë³äíèêàìè. Òàê, áåçâ³äìîâí³ñòü 
ó ä³ÿëüíîñò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê çäàòí³ñòü 
îñîáèñòîñò³ çáåð³ãàòè çàäàíèé ð³âåíü ïðà-
öåçäàòíîñò³; áåçïîìèëêîâ³ñòü – ì³ðà ñò³éêî¿ 
ïðàöåçäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³ ïðîòÿãîì çàäà-
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íîãî ðîáî÷îãî öèêëó; ñâîº÷àñí³ñòü âèçíà-
÷àºòüñÿ øâèäê³ñòþ äîñÿãíåííÿ ïåâíî¿ ìåòè 
[8]. Äîïîâíþþ÷è ÿê³ñíèìè îçíàêàìè äàíèé 
ôåíîìåí, äîñë³äíèêè ïðîïîíóþòü îö³íþâà-
òè éîãî ç áîêó øâèäêîñò³, ìàþ÷è íà óâàç³ 
øâèäê³ñòü âèêîíàííÿ ðîáî÷èõ ôóíêö³é [14]; 
ñòàá³ëüíîñò³ – çáåð³ãàííÿ çíà÷åíü âèõ³äíèõ 
ïàðàìåòð³â òðóäîâîãî ïðîöåñó ïðîòÿãîì 
çàäàíîãî ïåð³îäó íà ð³âí³, àäåêâàòíîìó âè-
ìîãàì äî àêòèâ³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî çíà÷óùèõ 
ôóíêö³é ëþäèíè; ñò³éêîñò³, ùî â³äîáðàæàº 
çäàòí³ñòü ëþäèíè óòðèìóâàòè ïàðàìåòðè 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ ¿¿ ôóíêö³îíàëüíó 
àêòèâí³ñòü íà ð³âí³, ÿêà çàáåçïå÷óº çàäàí³ 
ïîêàçíèêè òðóäîâîãî ïðîöåñó çà íàÿâíîñò³ 
åêñòðåìàëüíèõ ÷èííèê³â ñåðåäîâèùà ³ â ïî-
çàøòàòíèõ ñèòóàö³ÿõ [8]; åôåêòèâíîñò³, ùî 
âèì³ðþºòüñÿ îö³íêîþ îñîáèñòîãî äîáðîáó-
òó ³ ìîæëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ âíóòð³øíüîãî 
ïîòåíö³àëó ëþäèíè [6]; ïñèõîô³ç³îëîã³÷íî¿ 
ö³íè ä³ÿëüíîñò³ – ñòóïåíåì çì³íè ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ì³æ ïîòî÷íèìè, âèõ³äíèìè òà ìåæî-
âèìè ñòàíàìè ôóíêö³îíàëüíèõ ñèñòåì îð-
ãàí³çìó, ÿê³ º âåäó÷èìè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ 
ïåâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ [16]. 

Ïðîôåñ³éíà íàä³éí³ñòü ïîçèö³îíóºòüñÿ 
÷åðåç îñîáèñò³ñí³ îçíàêè ëþäèíè, ÿê³ ¿é ïðè-
òàìàíí³. Öå ìîæå áóòè ñàìîêîíòðîëü, â³ä-
ïîâ³äàëüí³ñòü, îáîâ’ÿçîê, ÷åñòü, ùî çàáåç-
ïå÷óþòü íàä³éí³ñòü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ëþäèíè [7], àáî ìîðàëüíà íàä³éí³ñòü, çà ÿêî¿ 
æèòòºâ³ ö³ë³ ³ ñïîñîáè ¿õ äîñÿãíåííÿ óñâ³äîì-
ëåí³, îðãàí³çîâàí³, âïîðÿäêîâàí³ â³äïîâ³äíî 
äî íîðì ìîðàë³ [14]. Òîìó ìîæíà çàçíà÷èòè, 
ùî ïðîôåñ³éíà íàä³éí³ñòü îñîáèñòîñò³ – öå 
îñîáèñò³ñíî-ôóíêö³îíàëüíî-ä³ÿëüí³ñíà õà-
ðàêòåðèñòèêà ôàõ³âöÿ [12]. Ùî ñòîñóºòüñÿ 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ íàä³éíîñò³, òî çàçíà÷èìî, 
ùî ï³äïðèºìíèöüêà íàä³éí³ñòü – öå ïðîÿâ 
ñïåöèô³êè ïðîôåñ³éíî¿ íàä³éíîñò³ ñóá’ºêòà 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Òîìó íà îêðå-
ìó óâàãó, íà íàø ïîãëÿä, çàñëóãîâóþòü ïðî-
áëåìè, ùî ñòîñóþòüñÿ ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåê-
ò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñóòòºâèé 
âíåñîê ó ðîçóì³ííÿ ñòðóêòóðè òà ï³äõîä³â 
ïñèõîëîã³¿ ï³äïðèºìíèöòâà çðîáèâ Þ. Ïà÷-
êîâñüêèé [8]. Â³í âèñâ³òëþº êîìïëåêñ àêòó-
àëüíèõ ïðîáëåì, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ôîðìóâàí-
íÿì ïñèõîëîã³¿ ï³äïðèºìíèöòâà ÿê íîâî¿ 
íàóêîâî-ïðàêòè÷íî¿ ãàëóç³ ïñèõîëîã³÷íîãî 
çíàííÿ. Ó öüîìó ïëàí³ äîñë³äíèê ðîçãëÿäàº 
ï³äïðèºìíèöòâî òà éîãî ïñèõîëîã³÷í³ îçíàêè 
íàñàìïåðåä ³ç ïîçèö³é ðèçèêó, àêòèâíîñò³, 
òâîð÷îñò³, ë³äåðñòâà. Îñîáëèâó óâàãó â÷å-
íèé ïðèä³ëÿº ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íèì 
ðèñàì ï³äïðèºìöÿ, ñîö³îïñèõîëîã³÷íèì òè-
ïàì ï³äïðèºìö³â, ìîòèâàö³éíèì ³ ïîâåä³íêî-
âèì àñïåêòàì ï³äïðèºìíèöòâà, îñíîâàì ïî-
áóäîâè ³ ïñèõîëîãî-ïðîôåñ³éí³é ï³äòðèìö³ 
ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ [8].

Ïñèõîëîã³÷í³ àñïåêòè ìîòèâàö³¿ ï³äïðè-
ºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèçíà÷èëà äîñë³äíèê 

Í. Õóäÿêîâà, ÿêà ðîçãëÿäàº ¿¿ ÿê ñóêóïí³ñòü 
ìîòèâ³â, ÿê³ àêòèâ³çóþòü ï³äïðèºìíèöüêó 
ä³ÿëüí³ñòü íà ïåâíîìó åòàï³ ¿¿ çä³éñíåííÿ, 
çîêðåìà, íà åòàï³ ïðèõîäó äî ï³äïðèºì-
íèöòâà òà íà åòàï³ ñòàá³ë³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ 
[14]. Â÷åíèì ðîçðîáëåíà ìîäåëü ìîòèâàö³¿ 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà îõîïëþº:  
1) áåçïîñåðåäí³ ìîòèâè (ìîòèâè êîìåðö³é-
íîãî óñï³õó; ìîòèâè ñâîáîäè é íåçàëåæíîñ-
ò³; ìîòèâè ³í³ö³àòèâè é àêòèâíîñò³; ìîòèâè 
³ííîâàö³éíîñò³ é ðèçèêó); 2) îïîñåðåäêîâà-
í³ ìîòèâè (ìîòèâè ñàìîðåàë³çàö³¿; ìîòèâè 
ïîâàãè ³ ñàìîïîâàãè; ìîòèâè ñîö³àëüíèõ 
êîíòàêò³â ³ ãðóïîâî¿ íàëåæíîñò³; ìîòèâè âè-
ìóøåíîñò³). Ðåçóëüòàòè ¿¿ åìï³ðè÷íîãî äî-
ñë³äæåííÿ äîñèòü ö³êàâ³. Âîíè ïîêàçóþòü, 
ùî ²-å ì³ñöå â ³ºðàðõ³¿ ìîòèâ³â ï³äïðèºì-
íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê íà åòàï³ ïðèõîäó äî 
ï³äïðèºìíèöòâà, òàê ³ íà åòàï³ ñòàá³ë³çàö³¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ïîñ³äàþòü ìîòèâè êîìåðö³éíîãî 
óñï³õó. ²²-å òà ²²²-å ì³ñöÿ â êîæí³é ç ³ºðàðõ³é 
ìîòèâ³â ïîñ³äàþòü ìîòèâè ñâîáîäè é íåçà-
ëåæíîñò³ òà ìîòèâè ³í³ö³àòèâè é àêòèâíîñ-
ò³. Ìîòèâè ñàìîðåàë³çàö³¿, ³ííîâàö³éíîñò³ 
é ðèçèêó òà ñîö³àëüíèõ êîíòàêò³â ³ ãðóïîâî¿ 
íàëåæíîñò³ ïåðåáóâàþòü íà ñåðåäí³õ ïî-
çèö³ÿõ â ³ºðàðõ³ÿõ ìîòèâ³â. Îñòàíí³ ì³ñöÿ 
â îáîõ ³ºðàðõ³ÿõ ïîñ³äàþòü ìîòèâè ïîâàãè 
é ñàìîïîâàãè òà ìîòèâè âèìóøåíîñò³ [14].

Ó ðîçðîáêàõ Ë. Êàðàìóøêè îïèñàíà ïðî-
áëåìà ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ ï³äïðèºì-
ö³â äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïñèõîëîã³÷íà 
ãîòîâí³ñòü ï³äïðèºìö³â ó öüîìó ïëàí³ âèçíà-
÷àºòüñÿ äîñë³äíèêîì ÿê ñèñòåìà ìîòèâ³â, 
çíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê, îñîáèñò³ñíèõ ÿêî-
ñòåé, íåîáõ³äíèõ äëÿ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Öÿ ñèñòåìà ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ îñíîâíèõ 
êîìïîíåíò³â: êîãí³òèâíîãî, ìîòèâàö³éíîãî, 
îïåðàö³éíîãî é îñîáèñò³ñíîãî [5]. 

Çíà÷íó óâàãó ïñèõîëîã³÷íèì àñïåêòàì 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ òîðãî-
âåëüíîãî á³çíåñó ïðèä³ëèëà Î. Êðåäåíöåð. 
Âîíà âèçíà÷èëà, ùî ï³äïðèºìíèöüêà ä³-
ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ òîðã³âë³ – öå íåçàëåæíà, 
îñíîâàíà íà âëàñíîñò³ ï³äïðèºìöÿ, ðèçè-
êîâàíà é îð³ºíòîâàíà íà ðåçóëüòàò ïðî-
ôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ÿêà ïîëÿãàº â íàäàíí³ 
òîðãîâåëüíèõ ïîñëóã íàñåëåííþ ³ ðîçâèâà-
ºòüñÿ çàâäÿêè ìîá³ëüíîñò³, ³ííîâàö³éíîñò³ 
òà òâîð÷îñò³ îñîáèñòîñò³ [3]. 

Ôîðìóâàííþ ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ 
ï³äïðèºìö³â äî âåäåííÿ ä³ëîâèõ ïåðåãî-
âîð³â ïðèä³ëÿëà óâàãó Â. Ëàãîäç³íñüêà [5]. 
Ï³äïðèºìíèöòâî â êîíòåêñò³ åêîíîì³÷íî¿ 
ñîö³àë³çàö³¿ ðîçãëÿäàâ Â. Ìîñêàëåíêî [6]. 
Ö³êàâèìè äîñë³äæåííÿìè ó ñôåð³ ïñèõîëî-
ã³¿ ï³äïðèºìíèöòâà º íàïðàöþâàííÿ ². Àá-
äóëëàºâî¿, ÿêà äîñë³äæóº ñàìîåôåêòèâí³ñòü 
ï³äïðèºìö³â [11, ñ. 79], Ì. Êîíîíöÿ – ïðî-
áëåìà åòèêè â ï³äïðèºìíèöüê³é ä³ÿëüíîñò³ 
[11, ñ. 107], Í. Ïîá³ð÷åíêî – ôîðìóâàííÿ 
îñîáèñò³ñíî¿ ãîòîâíîñò³ ó÷í³â çàãàëüíîîñ-
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â³òíüî¿ øêîëè äî ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ [9]. Òàêèé øèðîêèé ä³àïàçîí ïñèõîëîã³÷-
íèõ äîñë³äæåíü ñâ³ä÷èòü ïðî çàö³êàâëåí³ñòü 
íàóêîâö³â ó ï³äïðèºìíèöòâ³, ó ñóá’ºêòàõ 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Öå ùå ðàç ï³ä-
òâåðäæóº, ùî ò³ëüêè-íî ïî÷èíàºòüñÿ êîí-
öåïòóàëüíå ðîçðîáëåííÿ çàçíà÷åíîãî ôå-
íîìåíà â³ò÷èçíÿíèìè äîñë³äíèêàìè.

Îòæå, ïðîáëåìà ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñ-
ò³ ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âè-
â÷àºòüñÿ â÷åíèìè ó ð³çíèõ àñïåêòàõ, ùî ïî-
òðåáóº ïîäàëüøî¿ óâàãè äî ¿¿ ðîçðîáëåííÿ.

Âèñíîâêè ³ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòæå, ìîæíà êîíñòàòóâàòè, ùî ï³äïðè-
ºìíèöòâî íå º ñóòî åêîíîì³÷íèì ÿâèùåì. 
Éîãî íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè íà ïåðåòèí³ 
òðüîõ êîîðäèíàò, à ñàìå åêîíîì³÷íî¿, ñîö³-
àëüíî¿ òà ïñèõîëîã³÷íî¿. Óñ³ âîíè ìàþòü âà-
ãîì³ âàæåë³, ÿê³ âèçíà÷àþòü ñóòí³ñòü öüîãî 
ÿâèùà, éîãî çì³ñòîâí³ñòü ³ çíà÷óù³ñòü. Ïðî-
òå âîíè ïî-ð³çíîìó äîçîâàí³ ³ ìàþòü íåî-
äíàêîâå çíà÷åííÿ ó ôóíêö³îíóâàíí³ öüîãî 
ôåíîìåíà. Àëå áåççàïåðå÷íî ìîæíà êîí-
ñòàòóâàòè òàêå:

1. Çíà÷åííÿ âèâ÷åííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî 
çì³ñòó ï³äïðèºìíèöòâà ïîñò³éíî çðîñòàº, 
áî öå ïîâ’ÿçàíî ÿê ç îá’ºêòèâíèìè, òàê ³ ³ç 
ñóá’ºêòèâíèìè ÷èííèêàìè. 

2. Äî îá’ºêòèâíèõ ÷èííèê³â ìîæíà â³äíå-
ñòè êðèçîâèé ñòàí åêîíîì³êè, ¿¿ ñòàãíàö³þ, 
ðîçøèðåííÿ çîíè ðèçèê³â, íåêîíêóðåíòíî-
ñïðîìîæí³ñòü â³ò÷èçíÿíèõ òîâàð³â íà çîâ-
í³øíüîìó ðèíêó, ïîøóê êîìôîðòíî¿ òà ïðè-
áóòêîâî¿ í³ø³ â åêîíîì³ö³. 

3. Ùî ñòîñóºòüñÿ ñóá’ºêòèâíèõ, òî öå: ³í³ö³-
àòèâí³ñòü, ãíó÷ê³ñòü, ñõèëüí³ñòü äî òâîð÷îñò³, 
ñì³ëèâ³ñòü, âïåâíåí³ñòü ó ñîá³, âð³âíîâàæå-
í³ñòü, ñàìîñò³éí³ñòü, àìá³ö³éí³ñòü, àäåêâàò-
í³ñòü ñàìîîö³íêè, îáîâ’ÿçêîâ³ñòü, åíåðã³é-
í³ñòü, íàä³éí³ñòü, âëàäí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

4. Ïðîâåäåíèé àíàë³ç ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî 
ïñèõîëîã³÷íèé àñïåêò ï³äïðèºìíèöòâà íà-
áóâàº àêòóàëüíîñò³, áî ñóá’ºêòè ï³äïðèºì-
íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ éäóòü â àâàíãàðä³ ðîçáó-
äîâè åêîíîì³êè Óêðà¿í³, âèð³øóþ÷è ñêëàäí³ 
ïðîáëåìè ïðîñóâàííÿ ¿¿ äî ºâðîïåéñüêî-
ãî ðèíêó. À öåé ðèíîê ÷åêàº íà ãðàìîòíî-
ãî òà öèâ³ë³çîâàíîãî ï³äïðèºìöÿ, ã³äíîãî 
³ íàä³éíîãî ïàðòíåðà â á³çíåñ³, êðåàòèâíîãî 
ó ñâî¿õ ä³ÿõ òà ïëàíàõ. 

5. Àíàë³ç äîñë³äæåíü ïîêàçóº, ùî äëÿ âè-
ð³øåííÿ ïðîáëåìè ïñèõîëîã³÷íî¿ íàä³éíîñò³ 
ñóá’ºêò³â ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàÿâí³ 
ñïðèÿòëèâ³ óìîâè ÿê ó êîíöåïòóàëüíîìó ïëà-
í³, òàê ³ â ïëàí³ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ.


