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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âðàõîâóþ÷è ñó-
÷àñíèé òåìï æèòòÿ òà çíà÷íó ê³ëüê³ñòü â³äî-
ìîñòåé, ÿêó êîæíà ëþäèíà îòðèìóº ÷åðåç 
çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ñîö³àëüí³ ìå-
ðåæ³, ïîñòàº ïèòàííÿ ¿¿ îïðàöþâàííÿ òà âè-
êîðèñòàííÿ â ïðîöåñ³ îñîáèñò³ñíî¿ òà ïðî-
ôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. Íàâ³òü á³ëüøå, 
íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó äîñë³äæåííÿ 
êîãí³òèâíèõ îñîáëèâîñòåé ïîâ’ÿçàí³ ³ç ïðî-
âåäåííÿì àíàëîã³¿ ì³æ ïåðåòâîðåííÿì ³í-
ôîðìàö³¿ çà äîïîìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â 
òà ï³çíàâàëüíèìè ïðîöåñàìè ëþäèíè. 

Êîãí³òèâíà ñôåðà çàáåçïå÷óº äèíàì³÷-
íå â³äîáðàæåííÿ ðåàëüíîñò³, ñïðèÿº ôîð-
ìóâàííþ äîñâ³äó òà êàðòèíè ñâ³òó. Ð³âåíü 
³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó é åìîö³éíèé 
³íòåëåêò º âàæëèâèìè ñêëàäíèêàìè êîãí³-
òèâíî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³, ùî ñïðèÿþòü 
ïåðåòâîðåííþ òà â³äîáðàæåííþ ³íôîðìà-
ö³¿ ïðî ä³éñí³ñòü. 

Âàæëèâèì º ïèòàííÿ, ÷è ìîæóòü òàê³ 
êîãí³òèâí³ îñîáëèâîñò³, ÿê ³íòåëåêòóàëüíèé 
ðîçâèòîê ³ åìîö³éíèé ³íòåëåêò, áóòè ðåñóð-
ñîì, çäàòíèì äîïîìîãòè îñîá³ äîñÿãíóòè 
ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äåê³ëüêîõ ðîê³â 

â³äáóâàºòüñÿ âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé êîãí³-
òèâíî¿ ñôåðè ÿê ðåñóðñó. Îñîáëèâó óâàãó 
äîñë³äíèê³â ïðèâåðòàº âèâ÷åííÿ ïîíÿòòÿ 
³íòåëåêòóàëüíèõ çä³áíîñòåé, êîãí³òèâíîãî 
ðåñóðñó é åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ÿê³ º äî-
ïîì³æíèìè â ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðå-
àë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ òà äîëàííÿ ñêëàäíèõ 
æèòòºâèõ ñèòóàö³é. 

Îñîáëèâîñò³ êîãí³òèâíî¿ ñôåðè âèâ÷à-
ëè ×.Ñ. Êàðâåð ³ Ì.Ô. Øåéåð (îñîáëèâîñ-
ò³ ïðîÿâ³â ìèñëåííºâèõ çä³áíîñòåé ï³ä ÷àñ 
îö³íþâàííÿ ñèòóàö³¿), Ð. Ëàçàðóñ (âïëèâ êîã-
í³òèâíîãî (³íòåëåêòóàëüíîãî) ÷èííèêà ÿê êî-
ï³íã-ðåñóðñó íà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâíîãî 
ïîäîëàííÿ), Â. Äðóæèí³í òà Ô. Ô³äëåð (ïî-
íÿòòÿ êîãí³òèâíîãî ðåñóðñó), Ð. Ñòåðíáåðã 
(ïîíÿòòÿ ìåòàêîìïîíåíò³â ³íòåëåêòóàëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³). Òàêîæ À. Âîðîí³í òà Í. Ãîðþ-
íîâà äîñë³äæóâàëè ïîíÿòòÿ êîãí³òèâíî-
ãî ðåñóðñó é îñîáëèâîñò³ éîãî ðîçïîä³ëó, 
Ò. Êðþêîâà é À. Ë³á³íà – âèâ÷åííÿ ìîäåë³ 
³íòåëåêòó, ùî äîëàº, Ñ. Ãîëäáåðã – äîñë³-
äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ðîçâèòêó åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Çàâäàííÿì íà-
øîãî äîñë³äæåííÿ º òåîðåòè÷íèé àíà-
ë³ç âàæëèâîñò³ êîãí³òèâíèõ îñîáëèâîñòåé 
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ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ æ³-
íîê, âðàõîâóþ÷è ïîñò³éíó çì³íó ðîëåé â³ä 
ïðàö³âíèêà äî äðóæèíè òà ìàòåð³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåà-
ë³çàö³¿ æ³íêè ÷àñòî ïîòåðïàþòü â³ä ñòðåñó, 
à ÿêùî âðàõóâàòè, ùî ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ 
ðîáî÷îãî äíÿ âîíè âèêîíóþòü ðîë³ ìàòå-
ð³ òà äðóæèíè, òî ð³âåíü åìîö³éíîãî íà-
ïðóæåííÿ ò³ëüêè ï³äâèùóºòüñÿ. Íà äóì-
êó ×.Ñ. Êàðâåðà òà Ì.Ô. Øåéåðà, ð³çíèöÿ 
ì³æ ïîâåä³íêîþ ëþäåé ï³ä ÷àñ ïåðåæèâàí-
íÿ ñòðåñó î÷åâèäíà íå ò³ëüêè ùîäî âèáî-
ðó òîãî ÷è ³íøîãî ñïîñîáó ïîâåä³íêè, àëå 
³ â ïðîÿâ³ ìèñëåííºâèõ çä³áíîñòåé â îö³íþ-
âàíí³ ñèòóàö³¿ ÷è ñâî¿õ ä³é ó í³é [1]. 

Îòæå, ôîðìóâàííÿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿ îçíà-
÷àº êîãí³òèâíó îö³íêó, ÿêà ïåðåäáà÷àº ïåâí³ 
³íòåëåêòóàëüí³ çàñîáè, à ñàìå: ì³ðêóâàííÿ 
ïðî ïðîáëåìó, àíàë³ç ñèòóàö³¿ é îáäóìóâàí-
íÿ çàñîá³â ¿¿ âèð³øåííÿ. Âèêîðèñòîâóþ÷è 
ñâî¿ ³íòåëåêòóàëüí³ çä³áíîñò³, æ³íêè îòðèìó-
þòü ìîæëèâ³ñòü çä³éñíþâàòè ïîøóê íîâî¿ ³í-
ôîðìàö³¿, ùî äîïîìàãàº ïåðåäáà÷èòè ìîæ-
ëèâ³ òðóäíîù³ òà ïîñèëèòè âëàñí³ ðåñóðñè. 
À öå, ó ñâîþ ÷åðãó, çá³ëüøóº øàíñè íà ôîð-
ìóâàííÿ ïðîäóêòèâíî¿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿. 

Ó ñó÷àñíèõ äîñë³äæåííÿõ êîï³íã âèâ÷àºòü-
ñÿ ÿê ñâ³äîìà ñòðàòåã³ÿ ÷è ñòèëü ðåàãóâàííÿ 
íà ñòðåñîâ³ ÷è íåãàòèâí³ ïîä³¿. Öå ïåðåäáà-
÷àº ïåâí³ ³íòåëåêòóàëüí³ ä³¿, ñïðÿìîâàí³ íà 
ïîøóêè ìîæëèâîñòåé âèð³øåííÿ ñêëàäíî¿ 
ñèòóàö³¿ àáî âèêîíàííÿ çàâäàííÿ ç ìàêñè-
ìàëüíîþ êîðèñòþ äëÿ îñîáè. Äëÿ ïîøóêó 
é àíàë³çó ìîæëèâîñòåé âèð³øåííÿ ïðîáëå-
ìè (÷è çàâäàííÿ) ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ 
äèôåðåíö³éîâàíà êîãí³òèâíà îö³íêà. 

Â³äïîâ³äíî äî äîñë³äæåíü Ì. Õîëîäíî¿, 
äèôåðåíö³éîâàíà êîãí³òèâíà îö³íêà äîçâî-
ëÿº ðîçð³çíÿòè ñèòóàö³¿ çà ìîæëèâ³ñòþ ¿õ 
ïåðåòâîðåííÿ (çì³íè) òà äîñòàòí³ñòþ (íåäî-
ñòàòí³ñòþ) âëàñíèõ ðåñóðñ³â äëÿ âèð³øåííÿ 
ïðîáëåìè [2, c. 124–128].

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî äèôåðåíö³éîâàíà 
êîãí³òèâíà îö³íêà ïåðåäáà÷àº íå ò³ëüêè ³í-
òåëåêòóàëüíèé àíàë³ç ñèòóàö³¿, àëå ³ ïðîöåñ 
ðåôëåêñ³¿. Öå äîçâîëÿº êðèòè÷íî îö³íþâàòè 
âëàñí³ ð³øåííÿ, ¿õí³ íàñë³äêè. Ëþäèíà ìîæå 
âíîñèòè çì³íè äî ñâî¿õ ä³é â³äïîâ³äíî äî 
çì³í â óìîâàõ. ² òîìó ìîæëèâèì ñòàº ³ ïå-
ðåäáà÷åííÿ éìîâ³ðí³ñíîãî ïåðåá³ãó ïîä³é. 

Ðåòðîñïåêòèâíà ðåôëåêñ³ÿ ÿê ñêëàäíèê 
äèôåðåíö³éîâàíî¿ êîãí³òèâíî¿ îö³íêè ìîæå 
áóòè âèêîðèñòàíà äëÿ àíàë³çó ñèòóàö³é, ÿê³ 
âæå â³äáóëèñÿ â ìèíóëîìó, çîêðåìà, ïðè÷è-
íè âèíèêíåííÿ ïðîáëåì ³ ïîìèëîê ï³ä ÷àñ ¿õ 
âèð³øåííÿ. 

Îòæå, ìîæíà çðîáèòè ïðèïóùåííÿ, ùî 
òî÷í³ñòü, ç ÿêîþ ëþäèíà ìîæå îö³íèòè ïî-
òî÷íó ñèòóàö³þ òà ïåðåäáà÷èòè ¿¿ ïåðåá³ã, 
çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîç-

âèòêó ëþäèíè, ñòðóêòóðè ¿¿ ³íòåëåêòó, à òà-
êîæ â³ä âèñíîâê³â, ÿê³ ìîæíà çðîáèòè ï³ä 
÷àñ àíàë³çó ìèíóëîãî äîñâ³äó. 

Íà äóìêó Ð. Ëàçàðóñà, âàæëèâèì ìî-
ìåíòîì º òå, ùî âïëèâ êîãí³òèâíîãî (³íòå-
ëåêòóàëüíîãî) ÷èííèêà ÿê êîï³íã-ðåñóðñó, 
ùî âïëèâàº íà ôîðìóâàííÿ ïðîäóêòèâ-
íî¿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿, ìàéæå í³õòî íå âè-
â÷àâ. Ó ñòðóêòóðíîìó ï³äõîä³ äî âèçíà÷åí-
íÿ îñîáëèâîñòåé ôîðìóâàííÿ ïîâåä³íêè, 
ùî äîëàº, óâàãà á³ëüø ñêîíöåíòðîâàíà íà 
îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòÿõ. Ùî ñòîñóºòüñÿ ñèòó-
àòèâíîãî ï³äõîäó, òî ñòèëü äîëàííÿ ñòðåñó 
âèçíà÷àº îö³íêà ñèòóàö³¿, ÿêà ³ º ïåðâèííîþ 
äåòåðì³íàíòîþ ïðîäóêòèâíî¿ ïîâåä³íêè [3]. 

Îòæå, àí³ â ñèòóàòèâíîìó, àí³ â ñòðóêòóð-
íîìó ï³äõîä³ âïëèâ ³íòåëåêòóàëüíèõ çä³áíîñ-
òåé íå äîñë³äæóâàâñÿ. Íàâ³òü á³ëüøå, òàê³ 
äîñë³äíèêè, ÿê Ä. Äåííåò [4], Äæ. Êàïðàðà 
òà Ä. Ñåðâîí [5] ïðèïóñêàþòü, ùî á³ëüø³ñòü 
ñêëàäíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³é ìîæíà ïîäî-
ëàòè çà óìîâè îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ 
âæå íàÿâíèõ íàâè÷îê ³ íå äîêëàäàòè âîäíî-
÷àñ äîäàòêîâèõ ³íòåëåêòóàëüíèõ çóñèëü. 

Ðåñóðñîì ó êîãí³òèâí³é ïñèõîëîã³¿ íàçè-
âàþòü âèì³ð çàãàëüíîãî ³íòåëåêòó. Íà äóì-
êó Â. Äðóæèí³íà, êîãí³òèâíèé ðåñóðñ – öå 
ñòàí êîãí³òèâíî¿ ñèñòåìè, ùî õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ ïîòóæí³ñòþ ìíîæèíè ïîâ’ÿçàíèõ 
êîãí³òèâíèõ åëåìåíò³â äëÿ ðåïðåçåíòàö³¿ 
óìîâ ³ âèð³øåííÿ çàâäàíü ð³çíî¿ âàæêîñò³ 
[6, ñ. 21–29]. Â. Äðóæèí³í çàïðîïîíóâàâ âè-
êîðèñòîâóâàòè êîãí³òèâíèé ðåñóðñ ÿê ê³ëü-
ê³ñíó õàðàêòåðèñòèêó êîãí³òèâíî¿ ñèñòåìè, 
ìíîæèíó ïîâ’ÿçàíèõ êîãí³òèâíèõ åëåìåíò³â, 
ÿê³ â³äïîâ³äàþòü çà àêòèâíå ñòâîðåííÿ áà-
ãàòîâèì³ðíèõ ìîäåëåé ðåàëüíîñò³ â ïðî-
öåñ³ âèð³øåííÿ çàâäàíü ð³çíîãî ñòóïåíÿ 
âàæêîñò³. Òàêîæ ïåðåäáà÷àëîñÿ, ùî îäí³ºþ 
ç ôóíêö³é êîãí³òèâíî¿ ñèñòåìè º ñòâîðåííÿ 
òà ï³äòðèìóâàííÿ â àêòèâíîìó ñòàí³ ò³º¿ ÷à-
ñòèíè «ñóá’ºêòèâíî¿ ðåàëüíîñò³», ùî ïðåä-
ñòàâëåíà â ìåíòàëüíîìó ïëàí³, ó ôîðì³ ìî-
äåë³, ùî â³äîáðàæàº ïðîáëåìíó ñèòóàö³þ 
[6, ñ. 21–29]. 

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî, íà äóìêó çàõ³äíèõ 
äîñë³äíèê³â, ïîíÿòòÿ êîãí³òèâíîãî ðåñóðñó 
ò³ñíî ïîâ’ÿçàíå ç ï³çíàâàëüíèìè ïðîöåñà-
ìè òà ïðîöåñàìè îïðàöþâàííÿ ³íôîðìàö³¿. 
Íàïðèêëàä, Ô. Ô³äëåð ðîçóì³º êîãí³òèâíèé 
ðåñóðñ ÿê ïîêàçíèê ï³çíàâàëüíèõ çä³áíîñ-
òåé, ùî âèçíà÷àºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ñòàí-
äàðòíèõ òåñò³â ³íòåëåêòó [7, ñ. 5–28].

Ïðîòå çà òàêèõ óìîâ çì³ñòîâíèé á³ê êîã-
í³òèâíîãî ðåñóðñó íå äîñë³äæóºòüñÿ. Òîìó 
âàðòî çâåðíóòè óâàãó íà äîñë³äæåííÿ ³í-
òåëåêòóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé îñîáèñòîñò³ 
â ðîçð³ç³ ÿê³ñíîãî ï³äõîäó. Óçàãàëüíåíèì 
âèñíîâêîì äîñë³äíèê³â ó öüîìó ï³äõîä³ º òå, 
ùî ³íòåëåêòóàëüí³ ðåñóðñè îñîáèñòîñò³ íå 
îáìåæóþòüñÿ ëèøå îïðàöþâàííÿì ³íôîð-
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ìàö³¿ òà âèð³øåííÿì ïðîáëåì, à ³ áåðóòü 
ó÷àñòü ó ðåãóëÿö³¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ çàãàëîì, 
ùî, ñâîºþ ÷åðãîþ, âïëèâàº íà ôîðìóâàííÿ 
ïðîäóêòèâíî¿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿ äëÿ äîëàííÿ 
æèòòºâèõ òðóäíîù³â. 

Òàê, Ð. Ñòåðíáåðã ïîâ’ÿçóº ð³âåíü åôåê-
òèâíîñò³ ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç òàê 
çâàíèìè «ìåòàêîìïîíåíòàìè» – öå ïðîöåñè 
êåðóâàííÿ, ðåãóëþâàííÿ òà ðîçïîä³ëó ìèñ-
ëåííºâèõ ðåñóðñ³â [8, ñ. 250–279]. Íà óñï³ø-
í³ñòü âèð³øåííÿ ñêëàäíî¿ æèòòºâî¿ ïðîáëå-
ìè âïëèâàº íå ëèøå ïðîöåñ îïðàöþâàííÿ 
³íôîðìàö³¿, àëå ³ ï³äãîòîâ÷èé åòàï, ùî ïå-
ðåäáà÷àº äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ñèòó-
àö³¿ òà ñêëàäàííÿ ïëàíó ïîäàëüøèõ ä³é. Ùî 
ñòîñóºòüñÿ äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ïðî-
ôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿, òî ïåðø í³æ, íà-
ïðèêëàä, âëàøòóâàòèñÿ íà ðîáîòó, ïîòð³áíî 
ïðîéòè ñï³âáåñ³äó. ßê ïîêàçóº äîñâ³ä, ÿêùî 
äî ñï³âáåñ³äè ï³äãîòóâòèñÿ, éìîâ³ðí³ñòü îò-
ðèìàííÿ áàæàíî¿ ðîáîòè çðîñòàº. 

Ñòðóêòóðà êîãí³òèâíîãî ðåñóðñó, íà äóì-
êó Â. Äðóæèí³íà, ñêëàäàºòüñÿ ç êîãí³òèâíèõ 
åëåìåíò³â, ÿê³ ñóá’ºêò àêòèâíî âèêîðèñòîâóº 
â ïðîöåñ³ âèð³øåííÿ çàâäàííÿ äëÿ ðåêîí-
ñòðóêö³¿ ìîäåë³ â ìèñëåííºâîìó ïëàí³. Âîä-
íî÷àñ êîãí³òèâíèé åëåìåíò – öå íàéìåíøà 
÷àñòèíà êîãí³òèâíî¿ ñòðóêòóðè. Ñóêóïí³ñòü 
ïîä³áíèõ êîãí³òèâíèõ åëåìåíò³â ââàæàºòüñÿ 
ïîêàçíèêîì ïîòóæíîñò³ êîãí³òèâíîãî ðåñóð-
ñó òà ïðîÿâëÿºòüñÿ â ³íòåëåêòóàëüí³é ïðî-
äóêòèâíîñò³ (ó ãðàíè÷íèõ ïîêàçíèêàõ óâàãè, 
ïàì’ÿò³, çäàòíîñò³ âèð³øóâàòè ³íòåëåêòóàëü-
í³ çàâäàííÿ òîùî). 

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî â äîñë³äæåííÿõ 
Â. Äðóæèí³íà ïåðåäáà÷àëîñÿ, ùî â êîí-
êðåòíèé ïðîì³æîê ÷àñó ìîæå àêòèâ³çóâàòèñÿ 
ëèøå ÷àñòèíà êîãí³òèâíèõ åëåìåíò³â. Îòæå, 
÷èì á³ëüøå êîãí³òèâíèõ åëåìåíò³â àêòèâ³çó-
ºòüñÿ, òèì øâèäøå áóäå çíàéäåíî âèõ³ä ³ç 
ñèòóàö³¿ [9, ñ. 83–93]. Íà äóìêó À. Âîðîí³íà 
òà Í. Ãîðþíîâî¿, êîãí³òèâíèé ïðîöåñ çóìîâ-
ëþº ïðîÿâ çàãàëüíèõ ï³çíàâàëüíèõ çä³áíîñ-
òåé (êðåàòèâíîñò³, ïñèõîìåòðè÷íîãî ³íòå-
ëåêòó òà çäàòíîñò³ äî íàâ÷àííÿ), ÿê³, ó ñâîþ 
÷åðãó, ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç óñï³øí³ñòþ â òàêèõ 
ñôåðàõ ëþäñüêî¿ àêòèâíîñò³, ÿê òâîð÷³ñòü, 
ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü àáî íàâ÷àííÿ. 

Ðîçïîä³ë êîãí³òèâíîãî ðåñóðñó çàëå-
æèòü â³ä âíóòð³øí³õ ÷èííèê³â (îñîáèñò³ñí³ 
é ³íòåíö³éí³ ñòðóêòóðè), à òàêîæ â³ä ÷èííè-
ê³â ñèòóàö³¿. Ï³ä ÷àñ ïîð³âíÿííÿ ³íäèâ³äóàëü-
íîãî êîãí³òèâíîãî ðåñóðñó òà êîãí³òèâíîãî 
ðåñóðñó ãðóïè, ùî áåðå ó÷àñòü ó âèð³øåíí³ 
ïðîáëåìè, âèÿâëåíî ïåðåâàãó ñï³ëüíî¿ ³íòå-
ëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ [10]. Íà îñíîâ³ öüîãî 
ìîæíà çðîáèòè ïðèïóùåííÿ, ùî â ïðîöåñ³ 
ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ æ³íîê çà íàÿâ-
íîñò³ ïåâíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì º äî-
ö³ëüíîþ êîðåêö³ÿ çà äîïîìîãîþ ãðóïîâî¿ 
ïñèõîòåðàïåâòè÷íî¿ ðîáîòè. Ó òàêîìó ðàç³ 

æ³íêè çìîæóòü îòðèìóâàòè ï³äòðèìêó (ÿê ³í-
ôîðìàö³éíó, òàê ³ åìîö³éíó) â³ä ëþäåé, ÿê³ 
ïîòðàïèëè â ñõîæó ñèòóàö³þ. À îòæå, ³ çíàé-
òè âèõ³ä ³ç íå¿, ñêîðèñòàâøèñü ÿê êîï³íã-ðå-
ñóðñîì êîãí³òèâíèì ðåñóðñîì ãðóïè, áóäå 
ïðîñò³øå.

Âàæëèâî ïðîàíàë³çóâàòè ³ òàêå ïîíÿòòÿ, 
ÿê ³íòåëåêò, ùî äîëàº. Íà äóìêó Ò. Êðþêî-
âî¿, îäí³ºþ ç îñîáëèâîñòåé ôîðìóâàííÿ 
ïðîäóêòèâíî¿ êîï³íã-ñòðàòåã³¿ º ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíà ñâ³äîìà ïîâåä³íêà, ùî â³äïîâ³äàº 
îñîáëèâîñòÿì îñîáèñòîñò³ òà ñèòóàö³¿. Íà 
îñíîâ³ öèõ äîñë³äæåíü À. Ë³á³íîþ áóëà ðîç-
ðîáëåíà áàãàòîâèì³ðíà ìîäåëü ³íòåëåêòó, 
ùî äîëàº [11, ñ. 66–72]. Çà À. Ë³á³íîþ, ³í-
òåëåêò, ùî äîëàº, – öå ïñèõîëîã³÷íà êîìïå-
òåíòí³ñòü, íåîáõ³äíà äëÿ âèõîäó ç³ ñêëàäíèõ 
æèòòºâèõ ñèòóàö³é ç ìåòîþ óñï³øíîãî äî-
ñÿãíåííÿ âàãîìèõ ö³ëåé, ñòâîðåííÿ äîáðî-
çè÷ëèâèõ ñòîñóíê³â ç îòî÷åííÿì ³ ïîêðà-
ùåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. 

Êîíöåïö³ÿ ³íòåëåêòó, ùî äîëàº, íåðîç-
ðèâíî ïîâ’ÿçàíà ç óÿâëåííÿìè ïðî ³íòåëåêò 
Â. Øòåðíà, ÿêèé ñòâåðäæóâàâ, ùî äî ïî-
íÿòòÿ «³íòåëåêò» ìîæíà âêëþ÷èòè íå ò³ëüêè 
ðîçâèòîê êîíêðåòíèõ çä³áíîñòåé ëþäèíè, 
àëå ³ çäàòí³ñòü ëþäèíè äî ðîçâèòêó, äî ñà-
ìîñò³éíîãî çäîáóòòÿ çíàíü. 

Ñàì òåðì³í «³íòåëåêò, ùî äîëàº» ïîºä-
íóº â ñîá³ òàê³ ïîíÿòòÿ, ÿê «ïîâåä³íêà, ùî 
äîëàº», «ïñèõîëîã³÷íèé çàõèñò» òà «³íòå-
ëåêò îñîáèñòîñò³». Êîíöåïö³ÿ ³íòåëåêòó, 
ùî äîëàº, ïåðåäáà÷àº âèÿâ ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ïðè÷èíè ïåâíèõ òðóäíîù³â, ùî âèíèêàþòü 
³ çóìîâëþþòü çàñòîñóâàííÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ êî-
ï³íã-ñòðàòåã³¿ äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè. 
Ïñèõîëîã³÷íîþ ïðè÷èíîþ ìîæå áóòè áóäü-
ÿêèé çîâí³øí³é ÷è âíóòð³øí³é ÷èííèê, ùî 
çìóøóº ëþäèíó ä³ÿòè òà âèð³øóâàòè ïðî-
áëåìó. Íàïðèêëàä, ó ðàç³ ïðîôåñ³éíî¿ ñà-
ìîðåàë³çàö³¿ ìîæëèâå âèíèêíåííÿ íåïîðî-
çóì³íü ³ç êåð³âíèöòâîì, ùî ïîòðåáóº á³ëüø 
äåòàëüíîãî îá´ðóíòóâàííÿ ñâî¿õ â÷èíê³â. Òà-
êîæ ñïåöèô³÷íîþ îñîáëèâ³ñòþ êîíöåïö³¿ ³í-
òåëåêòó, ùî äîëàº, º âðàõóâàííÿ õàðàêòåðó 
åìîö³é òà ¿õíüîãî áàãàòîâèì³ðíîãî çíà÷åííÿ 
â æèòò³ òà ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè [12, ñ. 77–84].  
×åðåç öå òàêà êîíöåïö³ÿ º óí³âåðñàëüíîþ 
äëÿ âèâ÷åííÿ ÿê åìîö³éíîãî çàõèñòó, òàê 
³ ðîë³ åìîö³é ó ïðîöåñ³ äîëàííÿ òðóäíîù³â, 
çîêðåìà ³ òèõ, ùî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. 

ßêùî ðîçøèðèòè ïîíÿòòÿ ³íòåëåêòó, òî, 
çà Æ. Ï³àæå [13], ³íòåëåêò – öå çàãàëüíèé 
ðåãóëÿòîð ïîâåä³íêè íà âñ³õ ð³âíÿõ. Çàâäÿêè 
éîìó â³äáóâàºòüñÿ ñòðóêòóðóâàííÿ âçàºìî-
ä³¿ ëþäèíè ç îòî÷åííÿì. 

Îòæå, çà ïåâíîãî ð³âíÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
ðîçâèòêó ëþäèíà ëåãøå ïðèñòîñîâóºòüñÿ 
äî çì³í ó ñèòóàö³ÿõ. Òîìó ð³âåíü ³íòåëåê-
òóàëüíîãî ðîçâèòêó ÿê ñêëàäîâó ÷àñòèíó 
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äîëàþ÷îãî ³íòåëåêòó ìîæíà ââàæàòè êî-
ï³íã-ðåñóðñîì îñîáèñòîñò³. Ùî ñòîñóºòüñÿ 
ïðîöåñó ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ æ³íîê, 
òî îñê³ëüêè âîíè çäåá³ëüøîãî ïîºäíóþòü 
ðîë³ ïðàö³âíèêà, äðóæèíè òà ìàòåð³, âèùèé 
ð³âåíü ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó ìîæå 
ñïðèÿòè êðàùîìó ïðèñòîñóâàííþ äî ïî-
ñò³éíèõ ðîëüîâèõ çì³í. À ÿêùî âðàõóâàòè 
òå, ùî ï³ä ÷àñ âçàºìîä³¿ ç íàâêîëèøí³ì ñå-
ðåäîâèùåì îñîáà ä³º ñâ³äîìî é îáäóìàíî, 
òî ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü ðåàë³çóâàòè ñâ³é 
îñîáèñò³ñíèé ïîòåíö³àë, âèêîðèñòàòè ³íø³ 
ïñèõîëîã³÷í³ ðåñóðñè äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè. 

Ðåñóðñîì ïîâåä³íêè, ùî äîëàº, (òîáòî 
êîï³íã-ðåñóðñîì) ìîæå áóòè ³ åìîö³éíèé 
³íòåëåêò, ÿêèé ðîçãëÿäàþòü ÿê ñóêóïí³ñòü 
åìîö³éíî-êîãí³òèâíèõ çä³áíîñòåé, ùî âè-
ñòóïàþòü ïñèõîëîã³÷íèì ðåñóðñîì ó ïðîöå-
ñ³ äîëàííÿ æèòòºâèõ òðóäíîù³â ³ ñïðèÿþòü 
ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³é àäàïòàö³¿ îñîáè-
ñòîñò³ [14, ñ. 197–215]. Çã³äíî ç äîñë³äæåí-
íÿìè Äæ. Ìàéºð ³ Ï. Ñîëîâåé, åìîö³éíèé 
³íòåëåêò – öå çäàòí³ñòü àäåêâàòíî ñïðèéìà-
òè, âèðàæàòè é îö³íþâàòè åìîö³¿, çäàòí³ñòü 
âèêîðèñòîâóâàòè ÷è ãåíåðóâàòè åìîö³¿, 
ÿêùî âîíè äîïîìàãàþòü àíàë³çóâàòè ñèòóà-
ö³þ òà øóêàòè ç íå¿ âèõ³ä, çäàòí³ñòü ðîçóì³òè 
åìîö³¿ òà ¿õ ðåãóëþâàòè [15, ñ. 3–31]. Ñàìå 
ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º àêòóàëüíèì 
äëÿ äîñë³äæåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çà-
ö³¿ ÿê ÷èííèêà ñîö³àëüíîãî óñï³õó. Âàæëèâèì 
º âçàºìîçâ’ÿçîê ð³âíÿ ðîçâèòêó ³íòåëåêòó 
îñîáèñòîñò³ òà ñòóïåíÿ ¿¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ çà-
õèùåíîñò³. ²íàêøå êàæó÷è, çà ñó÷àñíèõ çì³í 
â åêîíîì³÷íîìó, ïîë³òè÷íîìó òà ñóñï³ëüíîìó 
ïðîñòîð³ íîðìîþ º çá³ëüøåííÿ åìîö³éíîãî 
äèñêîìôîðòó òà âíóòð³øíüîãî íàïðóæåí-
íÿ. Àëå çà íàÿâíîñò³ â îñîáè âì³ííÿ ³äåí-
òèô³êóâàòè òà êîíòðîëþâàòè âëàñí³ åìîö³¿ 
òà ðîçóì³òè åìîö³¿ ³íøèõ ïðîöåñ àäàïòàö³¿ 
äî çì³í ó ñóñï³ëüñòâ³, à òàêîæ ³ ïðîôåñ³éíà 
ñàìîðåàë³çàö³ÿ, ïðîõîäèòèìå ïðîñò³øå. Çà 
òàêèõ óìîâ âàæëèâèì º ï³äòðèìóâàííÿ åìî-
ö³éíî¿ ñòàá³ëüíîñò³ òà ïðèéíÿòòÿ îñîáèñò³-
ñòþ ñåáå òà ñâîãî îòî÷åííÿ. 

Îäíèì ç³ ñïîñîá³â ðåàêö³¿ íà ñòðåñîâó 
ñèòóàö³þ º ìåõàí³çì «êîíñåðâàö³¿» ðåñóðñ³â, 
ÿêèé äîçâîëÿº ëþäèí³ îòðèìóâàòè, çáåð³ãà-
òè, â³äíîâëþâàòè òà çá³ëüøóâàòè ðåñóðñè 
çàëåæíî â³ä îáñòàâèí ³ ïîòðåá [16]. Îòæå, 
÷åðåç òàêèé ïåðåðîçïîä³ë ðåñóðñ³â ëþäè-
íà ìàº ìîæëèâ³ñòü àäàïòóâàòèñÿ äî çì³í 
ñåðåäîâèùà ³ çàáåçïå÷èòè ñâîº ïñèõ³÷íå, 
ñîìàòè÷íå òà ñîö³àëüíå áëàãîïîëó÷÷ÿ. Òà-
êèé ìåõàí³çì êîíñåðâàö³¿ òà ïåðåðîçïîä³ëó 
ðåñóðñ³â º äîïîì³æíèì ó ïðîôåñ³éí³é ñàìî-
ðåàë³çàö³¿ æ³íîê, îñê³ëüêè çãëàäæóº ïðîöåñ 
çì³íè ðîëåé ³ç ïðàö³âíèêà äî ìàòåð³ òà äðó-
æèíè, ùî äîçâîëÿº â³äíàéòè âëàñíó óí³êàëü-
íó ³äåíòè÷í³ñòü ³ ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ ÿê â îñî-
áèñò³ñíîìó, òàê ³ â ïðîôåñ³éíîìó íàïðÿì³. 

Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî â ïåðåë³êó âàæëèâèõ 
ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³, ÿê³ ïðîïèñàí³ â ïðî-
ôåñ³îãðàìàõ (îñîáëèâî äëÿ òèõ ïðîôå-
ñ³é, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñï³ëêóâàííÿì ç ³íøèìè 
ëþäüìè) çàçíà÷åíî: åìîö³éíó ñòðèìàí³ñòü, 
åìîö³éíó âð³âíîâàæåí³ñòü, åìïàò³þ òîùî. 
Îñê³ëüêè æ³íêè ÷àñò³øå îáèðàþòü ïðîôåñ³¿, 
ïîâ’ÿçàí³ ñàìå ç³ ñï³ëêóâàííÿì, òî äëÿ ðî-
áîòè â áóäü-ÿêîìó êîëåêòèâ³ òà äëÿ êàð’ºð-
íîãî çðîñòàííÿ íåîáõ³äí³ òàê³ çä³áíîñò³, ÿê 
çäàòí³ñòü çä³éñíþâàòè åìîö³éíî-âîëüîâó 
ðåãóëÿö³þ, ðîçï³çíàâàòè åìîö³éíèé ñòàí 
îòî÷åííÿ. Ôàêòè÷íî, äëÿ åôåêòèâíî¿ âçàº-
ìîä³¿ â ðîáî÷îìó êîëåêòèâ³ æ³íêà ìàº áóòè 
êîìïåòåíòíîþ â ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíêàõ 
³ âîäíî÷àñ çáåð³ãàòè âëàñíå åìîö³éíå áëà-
ãîïîëó÷÷ÿ. Ñàìå ö³ àñïåêòè é îïèñóº ïîíÿò-
òÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Çà Ñ. Ãîëäáåðãîì 
[17, ñ. 19–32], ðîçâèòîê ð³âíÿ åìîö³éíî-
ãî ³íòåëåêòó (çäàòíîñò³ âèêîðèñòîâóâàòè 
åìîö³¿) ïîçèòèâíî âïëèâàº íà ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ìèñëåííÿ òà ä³ÿëüíîñò³, îõî-
ïëþº çäàòí³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè åìîö³¿ äëÿ 
ïåðåñïðÿìóâàííÿ óâàãè íà âàæëèâ³ ïîä³¿, 
âèêëèêàòè åìîö³¿, ÿê³ ñïðèÿþòü âèð³øåííþ 
çàâäàíü. Íàïðèêëàä, äîáðèé íàñòð³é º ðå-
ñóðñíèì äëÿ âèêîíàííÿ òâîð÷î¿ ðîáîòè. 

Îòæå, çà äîñòàòíüîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó æ³íêè ìîæóòü ëåãøå ïå-
ðåêëþ÷àòèñÿ ç ðîáî÷èõ ïèòàíü íà ðîäèíí³. 
Óâàãà âîäíî÷àñ íå ðîçïîðîøóºòüñÿ, ³ ÿê³ñòü 
âèêîíàííÿ ðîáî÷èõ çàâäàíü ï³äâèùóºòü-
ñÿ, ùî ñïðèÿº ïðîôåñ³éí³é ñàìîðåàë³çàö³¿. 
Çà â³äñóòíîñò³ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ ðîçâèòêó 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó âèíèêàþòü ïðîáëåìè 
ç ðîçóì³ííÿì, óñâ³äîìëåííÿì ³ ïðèéíÿòòÿì 
âëàñíèõ åìîö³é òà åìîö³é îòî÷åííÿ. Âèíè-
êàþòü ïðîáëåìè ç àäàïòàö³ºþ â ñîö³àëüíîìó 
ñåðåäîâèù³. Îñê³ëüêè æ³íêàì ïðèòàìàííèé 
ñàìå åìîö³éíî-îð³ºíòîâàíèé êîï³íã, òî â³ä-
ñóòí³ñòü óñâ³äîìëåííÿ òà êîíòðîëþ åìîö³é 
ïðèçâåäå äî çðîñòàííÿ åìîö³éíîãî íàïðó-
æåííÿ, â³äñóòíîñò³ íåîáõ³äíîãî ð³âíÿ êîí-
öåíòðàö³¿ íà çàâäàíí³, ùî çíèæóº éìîâ³ð-
í³ñòü óñï³øíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. 

Ïîâåðòàþ÷èñü äî âïëèâó ð³âíÿ ³íòåëåê-
òóàëüíîãî ðîçâèòêó íà ôîðìóâàííÿ ïðî-
äóêòèâíèõ êîï³íã-ñòðàòåã³é, âàðòî ñêàçàòè, 
ùî, çã³äíî ç ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ 
À. Àëåêñàïîëüñüêîãî [18, ñ. 72–73], ïðîâå-
äåíîãî â ìåæàõ ðåñóðñíî-³íôîðìàö³éíîãî 
ï³äõîäó, ëþäè ç âèñîêèì ³íòåëåêòóàëüíèì 
ð³âíåì â³äð³çíÿþòüñÿ íå ñò³ëüêè ñõèëüí³ñòþ 
äî ôîðìóâàííÿ òèõ ÷è ³íøèõ êîï³íã-ñòðàòå-
ã³é, ñê³ëüêè á³ëüøîþ ãíó÷ê³ñòþ òà âàð³àòèâ-
í³ñòþ ó âèáîð³ øèðîêîãî ñïåêòðà ñòðàòå-
ã³é ïîâåä³íêè, ùî äîëàº. Îñê³ëüêè ³íòåëåêò 
äîçâîëÿº ëþäèí³ ñòâîðþâàòè ð³çí³ âàð³àíòè 
êàðòèíè ñâ³òó, ÿê³ ìîæóòü áóòè ïðåäñòàâëå-
í³ â ³íäèâ³äóàëüíîìó ìåíòàëüíîìó äîñâ³ä³ 
[19], òî ìîæëèâèì º ïðèïóùåííÿ, ùî æ³íêè 
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ç âèùèì ð³âíåì ³íòåëåêòó (çîêðåìà, åìî-
ö³éíîãî), ìîæóòü âèð³øóâàòè ïðîáëåìè, ùî 
âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ çì³íè ðîëüîâèõ àêöåíò³â, 
çàâäÿêè ìèñëåííºâîìó ñòâîðåííþ êàðòèíè 
ñèòóàö³¿, ùî âðàõîâóº ³ ïðîãíîçóâàííÿ ïî-
äàëüøîãî ðîçâèòêó ïîä³é. Òîìó ðåàãóâàòè 
íà çì³íè â ñåðåäîâèù³ ¿ì ëåãøå. 

Âèñíîâêè ³ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòæå, çà âèíèêíåííÿ â æèòò³ ëþäèíè 
ñêëàäíî¿ æèòòºâî¿ ñèòóàö³¿ ÷è â ðàç³ ïîñò³é-
íîãî ïðèãí³÷åíîãî ñòàíó ÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü 
ñàìîðåàë³çóâàòèñÿ ÿê ó ïðîôåñ³éíîìó, òàê 
³ â îñîáèñòîìó æèòò³, ó ïñèõîòåðàïåâòè÷í³é 
ðîáîò³ ïðîöåñ íîðìàë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî-
ãî ñòàíó â³äáóâàºòüñÿ øâèäøå òà ïðîñò³øå 
â îñ³á ³ç âèñîêèì ð³âíåì ³íòåëåêòó (çîêðå-
ìà, åìîö³éíîãî). 

²íòåëåêòóàëüíèé ïîòåíö³àë – öå îäèí ³ç 
íàéïîòóæí³øèõ ðåñóðñ³â îñîáèñòîñò³, ùî äîç-
âîëÿº âèð³øóâàòè ñêëàäí³ ïðîáëåìè (ò³, ùî 
âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³-
çàö³¿, òàêîæ). Çà äîñòàòíüîãî ð³âíÿ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî ðîçâèòêó òà çäàòíîñò³ ðîçóì³òè âëàñí³ 
åìîö³¿ é åìîö³¿ îòî÷åííÿ êàð’ºðíå çðîñòàííÿ 
ìîæå áóòè çíà÷íî ïîëåãøåíèì, îñê³ëüêè âè-
êîíóâàòè ðîáîòó òà çíàõîäèòè ñï³ëüíó ìîâó 
ç ³íøèìè çà òàêèõ óìîâ ïðîñò³øå. Îòæå, 
â åìï³ðè÷íîìó äîñë³äæåíí³ êîï³íã-ðåñóðñ³â 
ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ æ³íîê ïîòð³áíî 
âðàõîâóâàòè ð³âåíü ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîç-
âèòêó, à òàêîæ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Ñàìå 
òîìó ïîäàëüø³ åìï³ðè÷í³ äîñë³äæåííÿ çíà-
÷óùîñò³ âïëèâó êîãí³òèâíèõ îñîáëèâîñòåé ÿê 
êîï³íã-ðåñóðñó íà ïðîöåñ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìî-
ðåàë³çàö³¿ æ³íîê º ïåðñïåêòèâíèìè. 


