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Êåðäèâàð Â.Â., àä’þíêò íàóêîâî-äîñë³äíî¿ ëàáîðàòîð³¿
åêñòðåìàëüíî¿ òà êðèçîâî¿ ïñèõîëîã³¿ íàóêîâî-äîñë³äíîãî öåíòðó

Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò öèâ³ëüíîãî çàõèñòó Óêðà¿íè

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ìàéæå ï’ÿòü ðî-
ê³â òîìó ïî÷àëîñÿ ìàñîâå âèìóøåíå ïåðåñå-
ëåííÿ æèòåë³â ç îêðåìèõ ðàéîí³â Äîíåöüêî¿ ³ 
Ëóãàíñüêî¿ îáëàñòåé ç íåáåçïå÷íî¿ äëÿ æèòòÿ 
çîíè â³éñüêîâîãî êîíôë³êòó. Àëå â Óêðà¿í³, äå 
òðèâàº â³éñüêîâèé êîíôë³êò ³ äå ê³ëüê³ñòü âíó-
òð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á (äàë³ –  ÂÏÎ) óæå 
í³ÿê íå çì³íèòüñÿ íàéáëèæ÷èì ÷àñîì, ïðîâî-
äèòüñÿ çíà÷íà ðîáîòà ç íàäàííÿ ñîö³àëüíî¿ 
ï³äòðèìêè ïåðåñåëåíöÿì. Ëþäè, ÿê³ ïåðå-

áóâàþòü ó ñêðóòíîìó æèòòºâîìó ñòàíîâèù³, 
ùîäíÿ ñòèêàþòüñÿ ç³ çâè÷àéíèìè íà ïåðøèé 
ïîãëÿä ïðîáëåìàìè, ÿê³ òàê âàæêî âèð³øèòè, 
ÿêùî òè âèìóøåíî ³ íå çà âëàñíèì áàæàííÿì 
â³ä’¿çäèâ ó ³íøèé ðåã³îí êðà¿íè. Âòðàòà æèò-
ëà, ðîáîòè, ìàéíà, ã³äíèõ óìîâ ïðîæèâàííÿ, 
áëèçüêîãî îòî÷åííÿ ëÿãàº âàæêèì òÿãàðåì íà 
¿õí³ ïëå÷³.

Åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ ïîã³ðøèëàñÿ, ñèñòåì-
íà êðèçà ïîñèëèëàñÿ, á³äí³ñòü ³ ñîö³àëüíà 
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íåð³âí³ñòü çðîñëè, î÷³êóâàííÿ øâèäêîãî çà-
ê³í÷åííÿ êîíôë³êòó íå âèïðàâäàëîñÿ, ÷èñëî 
ÂÏÎ ìàéæå íå çì³íþºòüñÿ. 

Âàðòî çàçíà÷èòè, õî÷à íàòåïåð ïèòàííÿ 
äîòðèìàííÿ ïðàâ ³ äîïîìîãè âèìóøåíèì 
ïåðåñåëåíöÿì ïîðóøóþòüñÿ äîñèòü ÷àñòî, 
êîìïëåêñíîãî âèîêðåìëåííÿ âðàçëèâèõ êà-
òåãîð³é, òàêèõ ÿê ³íâàë³äè, áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿, 
ä³òè òà ëþäè ïîõèëîãî â³êó, çàçâè÷àé íå ïðî-
âîäèòüñÿ. ² öå ïðè òîìó, ùî áóäü-ÿêèé ïåðå-
ñåëåíåöü ç âðàçëèâî¿ êàòåãîð³¿, íà æàëü, ñòè-
êàºòüñÿ ç äîñèòü âåëèêèì ÷èñëîì ïðîáëåì ó 
ñâîºìó æèòò³. Êîëè æ òàêà ëþäèíà ïîçáàâëÿ-
ºòüñÿ æèòëà, çâè÷íîãî îòî÷åííÿ ³ ñåðåäîâè-
ùà, âèìóøåíî ïåðå¿æäæàº â ³íøå ì³ñöå ïðî-
áëåìè ³ ñêëàäíîñò³ çá³ëüøóþòüñÿ â ðàçè, àëå 
íà öå äàëåêî íå çàâæäè äåðæàâà çâåðòàº íà-
ëåæíó óâàãó. Àäæå áåç ïîñò³éíî¿ äîïîìîãè òà 
ñïðèÿííÿ ìîæóòü âèíèêàòè çíà÷í³ ïîðóøåííÿ 
àäàïòàö³¿ òà ïñèõîëîã³÷íîãî çäîðîâ’ÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. Âèâ÷åííÿì ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì, ³ç 
ÿêèìè ñòèêàþòüñÿ ÂÏÎ, çàéìàþòüñÿ áàãàòî 
â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â, ïðîâåäåíî áàãàòî äî-
ñë³äæåíü.

Çíà÷íèé âíåñîê ó âèâ÷åííÿ ïðîáëåì ÂÏÎ 
âíåñëà Î. Áàëàê³ðºâà ñâî¿ìè äîñë³äæåííÿìè 
«Ñïåêòð ïðîáëåì âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â 
â Óêðà¿í³: øâèäêà îö³íêà ñèòóàö³¿ òà ïîòðåá» 
[1], «Îö³íêà ïîòðåá âíóòð³øíüî ïåðåì³ùå-
íèõ æ³íîê òà îñ³á ïîõèëîãî â³êó â Óêðà¿í³» [2], 
«Ñòàâëåííÿ äî ïåðåñåëåíö³â ³ âîëîíòåðñüêî¿ 
ä³ÿëüíîñò³» [3, ñ. 8]. Ó ñâî¿õ ïðàöÿõ âîíà âè-
çíà÷àëà îñíîâí³ ïðîáëåìè òà ïîòðåáè ð³çíèõ 
êàòåãîð³é ÂÏÎ.

Âïëèâ íà ðîçðîáêó ïðîáëåìè àäàïòàö³¿ 
çä³éñíèëè Î. Ì³õåºâà òà Â. Ñåðåäà ó ñâî¿é 
ïðàö³ «Ñó÷àñí³ óêðà¿íñüê³ âíóòð³øíüî ïåðå-
ì³ùåí³ îñîáè: îñíîâí³ ïðè÷èíè, ñòðàòåã³¿ ïå-
ðåñåëåííÿ òà ïðîáëåìè àäàïòàö³¿» [4, ñ. 21]. 
Ò. Äîðîíþê òà À. Ñîëîäüêî òàêîæ âèâ÷àëè 
ñèòóàö³¿ ç âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèìè îñîáà-
ìè â Óêðà¿í³ [5, ñ. 8]. 

Îäíàê êîìïëåêñíî â íàóêîâ³é ³ ìåòîäè÷í³é 
ë³òåðàòóð³ ïðîáëåìè îñîáèñòîñò³ á³æåíö³â ³ 
âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â ç ÷èñëà âðàçëèâèõ 
êàòåãîð³é îñ³á ó çàãàëüíîïñèõîëîã³÷íîìó àñ-
ïåêò³ íå ðîçãëÿäàëèñÿ. 

Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ìîæíà 
ñôîðìóëþâàòè ìåòó äîñë³äæåííÿ, ÿêà ïî-
ëÿãàº â íåîáõ³äíîñò³ ïðîâåäåííÿ ïîãëèáëå-
íîãî äîñë³äæåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ òà ñîö³àëü-
íèõ ïðîáëåì, ùî âèíèêàþòü ó ÂÏÎ âðàçëèâèõ 
êàòåãîð³é (³íâàë³äè, ä³òè, áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿ òà 
ëþäè ïîõèëîãî â³êó).

Íàäàòè îö³íêó ñòóïåíÿ òÿæêîñò³ òðàâìàòè-
çàö³¿ òà íåîáõ³äíîñò³ âèîêðåìëåííÿ îñíîâíèõ 
ïðîáëåì, íà ÿê³ ïîòð³áíî àêöåíòóâàòè óâàãó ó 
ïðîâåäåíí³ ïñèõîñîö³àëüíî¿ ðîáîòè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ïåðøî÷åðãîâà óâàãà ìàº áóòè 
ñïðÿìîâàíà íà íàéá³ëüø âðàçëèâ³ êàòåãîð³¿ 
âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á (ä³òè – ïîíàä 

238 òèñ., ëþäè ç îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿ-
ìè – ïîíàä 49 òèñ., ëþäè ïîõèëîãî â³êó òà 
áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿), ÿêèì íåîáõ³äíà ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà êâàë³ô³êîâàíèõ 
ñïåö³àë³ñò³â ³ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè. Ñàìå âîíè 
íàéá³ëüøå ñòðàæäàþòü â³ä ñèòóàö³¿ ñòðåñó, 
ïîâ’ÿçàíîãî ç â³ä’¿çäîì ç ì³ñöü ïðîæèâàííÿ, 
ïîðóøåííÿ ñòàá³ëüíîñò³ òà çâè÷íîãî ñòàíó 
æèòòÿ, âòðàòè ãîäóâàëüíèê³â, äðóç³â, áàòüê³â-
ñüêî¿ òóðáîòè. Ä³òè ïñèõîëîã³÷íî äîñèòü ÷óò-
ëèâ³ äî òðàâìóþ÷èõ ñèòóàö³é. Ñêëàäíå ñòà-
íîâèùå ïðîâîêóº ó íèõ âèíèêíåííÿ â³ä÷óòòÿ 
äèñêîìôîðòó, çíèæåííÿ ñîö³àëüíî¿ àêòèâ-
íîñò³ òà ñàìîîö³íêè, çðîñòàííÿ òðèâîæíîñò³, 
àãðåñèâíîñò³, íåãàòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî ³í-
øèõ. Äëÿ âèð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü òà 
çáîðó íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ íàìè áóëî âè-
êîðèñòàíî: áåñ³äè, ñòðóêòóðîâàíå ³íòåðâ’þ, 
âêëþ÷åíå ñïîñòåðåæåííÿ òà øêàëà îö³íêè 
çáèòê³â Õîëìñà-Ðàãå.

1. ²íâàë³äè
Çà ³íôîðìàö³ºþ Ì³í³ñòåðñòâà ñîö³àëüíî¿ 

ïîë³òèêè Óêðà¿íè, ñòàíîì íà ê³íåöü 2018 ðîêó 
ê³ëüê³ñòü ÂÏÎ ñòàíîâèòü 1 ìëí 512 òèñ. 
îñ³á, ñåðåä ÿêèõ – 49 òèñ. îñ³á ç ³íâàë³äí³-
ñòþ. Öå  áëèçüêî 3,5% â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ 
ÂÏÎ, ÿê³ ìàþòü äóæå øèðîêèé ñïåêòð ïðî-
áëåì. Îñíîâí³ ç íèõ ìîæíà âèä³ëèòè òàê³:

Çàáåçïå÷åííÿ æèòëîì. Â³äñóòí³ñòü ì³ñöÿ 
ïðîæèâàííÿ – öå îñíîâíà ïðîáëåìà, ÿêà âè-
íèêëà â ðåçóëüòàò³ çì³íè ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ ó 
³íâàë³ä³â ç ÷èñëà ÂÏÎ. Îñíîâíîþ ñêëàäí³ñòþ 
äëÿ öèõ ëþäåé º ïîøóê àðõ³òåêòóðíî òà ìàòå-
ð³àëüíî äîñòóïíîãî æèòëà, ÿêå á âðàõîâóâàëî 
ìîæëèâ³ñòü â³ëüíîãî ïåðåñóâàííÿ îñ³á ç ³íâà-
ë³äí³ñòþ. Àëå, íà æàëü, ïðîïîíîâàíå æèòëî íå 
â³äïîâ³äàº ïîòðåáàì îñ³á ç îñîáëèâèìè ïî-
òðåáàìè, àäæå çàçâè÷àé ïðîïîíóºòüñÿ ºäèíèé 
âàð³àíò, ÿêèé íå â³äïîâ³äàº âèìîãàì öèõ îñ³á.

Âîäíî÷àñ ï³ä ÷àñ òèì÷àñîâîãî ðîçñåëåííÿ 
îñ³á ç ³íâàë³äí³ñòþ ìàº áóòè âèð³øåíå ïèòàí-
íÿ ùîäî êîìïåíñàö³¿ çà îðåíäó òèì÷àñîâîãî 
æèòëà, ùî íå çàâæäè îïåðàòèâíî âèð³øóºòü-
ñÿ ì³ñöåâèìè àäì³í³ñòðàö³ÿìè íà óòðèìàí-
íÿ çàçíà÷åíèõ óñòàíîâ. ßê íàñë³äîê, ÂÏÎ ç 
³íâàë³äí³ñòþ, ùî ìåøêàëè ó çàêëàäàõ òèì-
÷àñîâîãî ïðîæèâàííÿ íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ 
ïåðåñåëåííÿ ç îêóïîâàíèõ òåðèòîð³é, áóëè 
ï³ä çàãðîçîþ âèñåëåííÿ. Öå, ñâîºþ ÷åðãîþ, 
ñòâîðþâàëî äîäàòêîâ³ ïðîáëåìè äëÿ ÂÏÎ ç 
îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè, ÿê³ òåðì³íîâî íåîá-
õ³äíî áóëî âèð³øóâàòè.

ßê íàñë³äîê, ïðîáëåìè ïîøóêó àðõ³òåêòóð-
íî äîñòóïíîãî æèòëà ðàçîì ³ç ñóòòºâîþ âàð-
ò³ñòþ éîãî îðåíäè òà æèòëîâî-êîìóíàëüíèõ 
ïîñëóã, ùî ÷àñòî äîð³âíþº áþäæåòó ñ³ì’¿, 
çäåá³ëüøîãî ïðèçâîäèòü äî âèíèêíåííÿ íå-
äîâ³ðè äî âëàäè. Ñàìå öÿ íåäîâ³ðà çìóøóº 
äåÿêó ÷àñòèíó ÂÏÎ ç îñîáëèâèìè ïîòðåáà-
ìè, ÿê³ ç íàä³ºþ ïåðå¿õàëè äî ï³äêîíòðîëüíî¿ 
óêðà¿íñüê³é âëàä³ òåðèòîð³¿, ïîâåðòàòèñÿ äî 
êîëèøí³õ ì³ñöü ïðîæèâàííÿ, òîáòî äî îêóïî-
âàíèõ òåðèòîð³é.
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Ìåäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ. Çà íàøîþ ³íôîð-
ìàö³ºþ, äîñòóï äî ìåäè÷íèõ ïîñëóã – öå äðó-
ãà çà âàæëèâ³ñòþ ïðîáëåìà äëÿ ³íâàë³ä³â ç 
÷èñëà ÂÏÎ. ßê ðåçóëüòàò, òåðì³íîâèé âè¿çä ç 
íåï³äêîíòðîëüíî¿ òåðèòîð³¿ äóæå ÷àñòî ïðè-
çâîäèâ äî òîãî, ùî ³íâàë³äè çàëèøàëè ìèëèö³, 
³íâàë³äí³ â³çêè ³ ò.ï. ó ì³ñöÿõ ñâîãî ïîñò³éíîãî 
ïðîæèâàííÿ. Ïîñåëåííÿ íà íîâîìó ì³ñö³ ïî-
òðåáóâàëî çíàéòè çàì³íó çàëèøåíèì çàñîáàì 
ðåàá³ë³òàö³¿, àëå çàçâè÷àé ³íâàë³äè çà íîâèì 
ì³ñöåì ïðîæèâàííÿ ñòèêàþòüñÿ ç ïåðåøêîäà-
ìè ó çàáåçïå÷åíí³ ¿õ öèìè çàñîáàìè. 

Öÿ êàòåãîð³ÿ ãðîìàäÿí, ïî ñóò³, íå ìàº íå-
îáõ³äíîãî äîñòóïó ÿê  äî òàêèõ çàñîá³â, òàê ³ 
êîøò³â íà îïëàòó ¿õ ïðèäáàííÿ, à âðàõîâóþ÷è 
â³äñóòí³ñòü ó íèçêè ³íâàë³ä³â íåîáõ³äíèõ äî-
êóìåíò³â, óíåìîæëèâëþº íàâ³òü ïðîñòå çâåð-
íåííÿ â ìåäè÷íèé çàêëàä çà êîíñóëüòàö³ºþ, 
íå êàæó÷è ïðî îòðèìàííÿ æèòòºâî âàæëèâèõ 
ðåàá³ë³òàö³éíèõ çàñîá³â. Öå òàêîæ ïðèçâî-
äèòü äî òîãî, ùî îñîáè, ÿê³ ìàþòü íàä³þ íà 
äîïîìîãó äåðæàâè, íå îòðèìóþòü ¿¿, ³ çíåâ³-
ðþþòüñÿ ó ñïðîìîæíîñò³ óêðà¿íñüêî¿ âëàäè 
çàáåçïå÷èòè ñâî¿õ ãðîìàäÿí.

Íàòåïåð â³äñóòí³é ÷³òêèé ïîðÿäîê ïîñòà-
íîâêè íà îáë³ê òåðèòîð³àëüíèìè îðãàíàìè 
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ³íâàë³ä³â ³ ä³òåé-³íâàë³ä³â 
çà ì³ñöåì ðåºñòðàö³¿ ¿õ ïðîæèâàííÿ. Ùî â 
ðåçóëüòàò³ çíà÷íîþ ì³ðîþ ñïðîñòèëî ïðîöåñ 
çàáåçïå÷åííÿ ÂÏÎ ³íâàë³ä³â çàñîáàìè ðåà-
á³ë³òàö³¿, ìåäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, çîêðåìà 
ñïåö³àëüíèì õàð÷óâàííÿì, ÿêå êîìïåíñóºòü-
ñÿ çäåá³ëüøîãî çà ðàõóíîê ì³ñöåâèõ áþäæå-
ò³â òà íå âðàõîâóº ÷àñòêó ÂÏÎ ç ³íâàë³äí³ñòþ. 
Â îñîáëèâî ñêðóòíîìó ñòàíîâèù³ ïåðåáóâà-
þòü ëþäè ç ³íâàë³äí³ñòþ, ùî çíà÷íî çàëåæàòü 
â³ä ë³êàðñüêèõ çàñîá³â ÷è ïðîöåäóð, ùî òàê 
âàæëèâ³ äëÿ çáåðåæåííÿ ¿õíüîãî çäîðîâ’ÿ. 
Îòæå, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ïðàêòè÷íî 
âñ³ ³íâàë³äè ÂÏÎ ìîæóòü îïèíÿòèñü çà ìåæåþ 
á³äíîñò³, ÿêà, ñâîºþ ÷åðãîþ, çíà÷íî óñêëàä-
íþº ïðîöåñ àäàïòàö³¿ òà ðåàá³ë³òàö³¿.

Òàêîæ ç îäí³ºþ ç äîäàòêîâèõ ïðîáëåì, ÿê³ 
âèíèêàþòü ó ÂÏÎ ç ³íâàë³äí³ñòþ, ïîâ’ÿçàíà 
íåîáõ³äí³ñòü ïîñò³éíî ïðîõîäèòè ð³çíîìàí³òí³ 
ïåðåâ³ðêè äîêóìåíò³â ó ñîö³àëüíèõ ñëóæáàõ. 
Òàêîæ ÷àñòî ï³ä ñóìí³â ñòàâèòüñÿ ñàì ôàêò 
³íâàë³äíîñò³, íàâ³òü ó âèïàäêàõ, êîëè ëþäè-
íà á³ëüøå 30 ðîê³â ïåðåñóâàºòüñÿ íà â³çêó 
÷è ìàº ³íâàë³äí³ñòü ç äèòèíñòâà. ²íîä³ ìåäè-
êî-ñîö³àëüíà åêñïåðòíà êîì³ñ³ÿ áåç ñï³ëêó-
âàííÿ ³ç ñàìîþ ëþäèíîþ âèäàº íîâó äîâ³äêó, 
â ÿê³é çì³íþº ñòàòóñ ³íâàë³äà ç äèòèíñòâà íà 
çàãàëüíå çàõâîðþâàííÿ, ³ âèìàãàº íàäàòè ç 
íàñåëåíîãî ïóíêòó, çâ³äêè îñîáà ïåðåì³ñòè-
ëàñü (òîáòî ç îêóïîâàíî¿ òåðèòîð³¿), äîâ³äêè 
òà âèïèñêè ç äèòèíñòâà äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ 
ä³àãíîçó. 

Äåðæàâí³ îðãàíè çà íîâèì ì³ñöåì ïðîæè-
âàííÿ ³íâàë³äà íàäàþòü éîìó êîìïåíñàö³þ íà 
îïëàòó æèòëîâî-êîìóíàëüíèõ ïîñëóã. Îäíàê 
öÿ êîìïåíñàö³ÿ çàçâè÷àé íå º äèôåðåíö³éî-
âàíîþ çà ãëèáèíîþ ïîðóøåííÿ çäîðîâ’ÿ, 

ùî ìàº áåçïîñåðåäí³é âïëèâ íà õàðàêòåð 
âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç îõîðîíîþ çäîðîâ’ÿ òà 
ðåàá³ë³òàö³ºþ.

Ïðàöåâëàøòóâàííÿ. Âðàõîâóþ÷è ñó÷àñí³ 
óêðà¿íñüê³ ðåàë³¿ âèìóøåíîãî ïåðåñåëåííÿ ³ 
øèðîêèé ñïåêòð ïðîáëåì, ç ÿêèìè ñòèêàþòü-
ñÿ ÂÏÎ, îäí³ºþ ç ïåðøî÷åðãîâèõ ïðîáëåì 
ï³ñëÿ çàáåçïå÷åííÿ æèòëîì ìîæíà ââàæàòè 
ïðàöåâëàøòóâàííÿ. À âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëå-
ìè ÂÏÎ ³íâàë³äàìè âçàãàë³ º ÷èìîñü óêðàé 
òÿæêèì òà íåï³äñèëüíèì.

Îõàðàêòåðèçóâàòè ñèòóàö³þ ç³ ñêëàäíîùà-
ìè â ïðàöåâëàøòóâàíí³ ìîæíà òèì, ùî íàøå 
ñóñï³ëüñòâî íå çàâæäè ãîòîâå ïðèéíÿòè ëþ-
äåé ç âàäàìè, ââàæàþ÷è ¿õ íåïðàöåçäàòíè-
ìè, à âîíè ÷åðåç ñâî¿ îñîáëèâîñò³ íå ìîæóòü 
øâèäêî àäàïòóâàòèñÿ äî ñêðóòíî¿ æèòòºâî¿ 
ñèòóàö³¿ òà óìîâ ïðàö³. Ñâîºþ ÷åðãîþ ðîáî-
òîäàâö³, ñàì³ òîãî íå ðîçóì³þ÷è, íàíîñÿòü 
íåâ³äâîðîòíèé íåãàòèâíèé âïëèâ íà ÂÏÎ ³í-
âàë³ä³â. À õàðàêòåðíà â³äñóòí³ñòü ïåðñïåêòèâ 
³ ìîæëèâîñòåé äëÿ ðîçâèòêó, í³âåëþâàííÿ 
îñîáèñòîñò³, äåçàäàïòàö³ÿ, â ã³ðøîìó âèïàä-
êó ñïðèÿº ïîïîâíåííþ ìàðã³íàëüíèõ âåðñòâ 
ñóñï³ëüñòâà. Äî òîãî æ íàáóò³ ìîæëèâîñò³ 
àäàïòàö³¿ íà ðîáî÷îìó ì³ñö³ òà âëàñíå ìîæ-
ëèâ³ñòü ïðàöþâàòè çà ôàõîì – âòðà÷àþòüñÿ 
íà íîâîìó ì³ñö³. ×àñòî ïîòð³áíî øóêàòè ³íø³ 
ìîæëèâîñò³ îòðèìàííÿ ìàòåð³àëüíî¿ äîïî-
ìîãè, ëþäè ç âàäàìè ìàþòü íèçüêèé øàíñ 
ó äîñÿãíåíí³ ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, ùî äîñèòü 
äîáðå ïðîãëÿäàºòüñÿ ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè êà-
òåãîð³ÿìè ÂÏÎ.

Äîñòóïí³ñòü îá’ºêò³â ³íôðàñòðóêòóðè òà 
ìîá³ëüí³ñòü. Ñåðåä çàãàëüíèõ äëÿ âñ³õ ëþ-
äåé ç ³íâàë³äí³ñòþ ïðîáëåì º îñîáëèâ³, ÿê³ 
ïîâ’ÿçàí³ ç â³äñóòí³ñòþ äîïîìîãè áëèçüêèõ, 
æèòëîì, â³ääàëåííÿì â³ä ³íôðàñòðóêòóðè, 
â³äñóòí³ñòþ äîñòóïíîãî òðàíñïîðòó. Ïîêàçî-
âî, ùî â îòðèìàíèõ ðåçóëüòàòàõ àáñîëþòíî 
ð³çíà îö³íêà îñíàùåííÿ îá’ºêò³â ñîö³àëüíî¿ 
³íôðàñòðóêòóðè ïðèñòðîÿìè äëÿ äîñòóïó äî 
íèõ ³íâàë³ä³â òà ³íøèõ ìàëîìîá³ëüíèõ ãðóï 
íàñåëåííÿ. Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî â îïèòó-
âàíí³ ñàì³ ³íâàë³äè çäåá³ëüøîãî âêàçàëè íà 
íåïðèñòîñîâàí³ñòü ³íôðàñòðóêòóðè äî ¿õí³õ 
ïîòðåá, òîä³ ÿê ïðåäñòàâíèêè îðãàí³â ì³ñöå-
âî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ââà-
æàþòü ¿õ äîñòàòí³ìè. Öþ ïðîáëåìó ÂÏÎ ³í-
âàë³ä³â ó äîñòóïíîñò³ îá’ºêò³â ³íôðàñòðóêòóðè 
ìîæíà ââàæàòè íå ëèøå ¿õíüîþ, à é ³íâàë³ä³â 
ç ÷èñëà êîð³ííîãî íàñåëåííÿ ³ ðîçãëÿäàòè ¿¿ 
ÿê çàãàëüíîíàö³îíàëüíó.

Ïðîòå âàðòî çâåðíóòè óâàãó íà ïðîáëåìó 
ïåðåì³ùåííÿ ÂÏÎ ³íâàë³ä³â ç ì³ñöü òèì÷à-
ñîâîãî ïðîæèâàííÿ äî àäì³í³ñòðàö³é îðãàí³â 
âëàäè, ñîö³àëüíîãî çàõèñòó, êîìóíàëüíèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ òà ³í., àäæå, ÿê ïðàâèëî, âèùåâêà-
çàíó êàòåãîð³þ ïåðåñåëåíö³â áóëî ðîçñåëå-
íî ïî ñàíàòîð³ÿõ, ïàíñ³îíàòàõ, ë³òí³õ òàáîðàõ 
â³äïî÷èíêó, ÿê³ çàçâè÷àé áóëè ðîçòàøîâàí³ 
ó ïåðåäì³ñò³, à òî é çà ì³ñòîì, ùî çíà÷íî 
óñêëàäíþº ïðî¿çä.
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Êîìóí³êàö³ÿ ³ ñòàâëåííÿ îòî÷óþ÷èõ. Áóëî 
âñòàíîâëåíî, ùî ïðàêòèêà êîìïàêòíîãî ðîç-
ì³ùåííÿ òèì÷àñîâî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á ìîæå 
ïðèçâåñòè äî ñòâîðåííÿ òàê çâàíîãî «øòó÷-
íîãî ãåòòî». ²çîëüîâàí³ñòü òèì÷àñîâî ïåðå-
ì³ùåíèõ îñ³á ³ ñàìî³çîëÿö³ÿ ³íâàë³ä³â ìîæå 
ñòàòè ïðè÷èíîþ äîäàòêîâî¿ íàïðóæåíîñò³ â 
ñóñï³ëüñòâ³.

ßê äîâîäèòü íàøå äîñë³äæåííÿ, º äóæå âå-
ëèêèé ñïåêòð ñóòòºâèõ ïðîáëåì ó ðåàë³çàö³¿ 
ïðàâ âíóòð³øíüî ïåðåì³ùåíèõ îñ³á-³íâàë³ä³â. 
Íèí³ ³íâàë³äè ñòèêàþòüñÿ ç ³ñòîòíèìè áàð’º-
ðàìè â ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ïðàâ, à á³ëüø³ñòü ç 
íèõ çìóøåíà ïîñò³éíî ïåðåáóâàòè âäîìà 
àáî â çàêðèò³é ñèñòåì³ ì³ñöü òèì÷àñîâîãî 
ïðîæèâàííÿ. Ñóñï³ëüñòâî íå çàâæäè ãîòîâå 
ïðèéíÿòè òàêèõ ëþäåé, ââàæàþ÷è ¿õ íåïðà-
öåçäàòíèìè, à âîíè ÷åðåç ñâî¿ îñîáëèâîñò³ 
íå ìîæóòü øâèäêî àäàïòóâàòèñÿ äî ñóñï³ëü-
ñòâà òà óìîâ ïðàö³, ÿê ðåçóëüòàò – â³äñóòí³ñòü 
ïåðñïåêòèâ ³ ìîæëèâîñòåé äëÿ ðîçâèòêó, í³-
âåëþâàííÿ îñîáèñòîñò³, äåçàäàïòàö³ÿ, â ã³ð-
øîìó âèïàäêó – ïîïîâíåííÿ ìàðã³íàëüíèõ 
âåðñòâ ñóñï³ëüñòâà. ×ëåíè ¿õí³õ ñ³ìåé òàêîæ 
ïñèõîëîã³÷íî é åêîíîì³÷íî ñòðàæäàþòü â³ä 
ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ. À çà âèìóøåíîãî ïå-
ðåñåëåííÿ íàëàãîäèòè íîðìàëüíå æèòòÿ íà 
íîâîìó ì³ñö³ ³íâàë³äó âêðàé ñêëàäíî, à ³íî-
ä³  ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî.

2. Ä³òè
Ðîçãëÿäàþ÷è íàéá³ëüø ïîøèðåí³ ïðîáëå-

ìè, ç ÿêèìè ñòèêàþòüñÿ ä³òè ÂÏÎ ó ïñèõî-
ëîã³÷í³é, îçäîðîâ÷³é, ñîö³àëüí³é, ïðàâîâ³é 
ñôåðàõ, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî âñ³ ö³ ïðî-
áëåìè ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ ³ ìîæóòü ïî-
ñèëþâàòè òà óñêëàäíþâàòè àäàïòàö³þ ä³òåé.

Äóæå ñêëàäíå ñòàíîâèùå ïðîâîêóº âè-
íèêíåííÿ â³ä÷óòòÿ äèñêîìôîðòó, çíèæåííÿ 
ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³ òà ñàìîîö³íêè, ï³äâè-
ùåííÿ ð³âíÿ òðèâîæíîñò³ òà àãðåñèâíîñò³, 
ïîÿâè íåãàòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî ³íøèõ. Ñàìå 
òîìó ïðîáëåìà ðîáîòè ç ä³òüìè ÂÏÎ òà ¿õí³-
ìè ñ³ì’ÿìè º ïñèõîëîã³÷íîþ ³ âèìàãàº êîìï-
ëåêñíîãî âèð³øåííÿ ç âèêîðèñòàííÿì îñî-
áëèâèõ ðåñóðñ³â äëÿ ¿¿ ðîçâ’ÿçàííÿ, çîêðåìà, 
ïîëåãøåííÿ ïñèõîåìîö³éíîãî ñòàíîâèùà 
âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â òà ¿õí³õ ñ³ìåé. Íà-
ÿâí³ñòü àáî â³äñóòí³ñòü ïðîáëåì, òðóäíîù³â 
ó ñ³ìåé ³ç ÷èñëà ÂÏÎ ç ä³òüìè çàëåæèòü â³ä 
îñîáèñò³ñíèõ ôàêòîð³â, ÷èííèê³â ðèçèêó ñ³ì’¿ 
òà ãðîìàäè, â³ä íàÿâíèõ ðåñóðñ³â òà çäàòíîñò³ 
óñâ³äîìëþâàòè ¿õ ³ êîðèñòóâàòèñÿ íèìè, â³ä 
àäàïòàö³éíèõ ìîæëèâîñòåé ñïðàâëÿòèñÿ ç 
òðóäíîùàìè (íàâè÷îê êîï³íãó).

Ä³òè çàçíàþòü çíà÷íèõ ñêëàäíîñòåé ñîö³-
àëüíîãî ³ ïñèõîåìîö³éíîãî õàðàêòåðó, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ç³ çì³íîþ ñåðåäîâèùà ïðîæèâàííÿ òà 
çâè÷íîãî êîëà ñï³ëêóâàííÿ. Äî ÿêèõ ìîæíà 
â³äíåñòè: ïîã³ðøåííÿ êîìóí³êàòèâíîãî ñï³ë-
êóâàííÿ ç îòî÷óþ÷èìè; ïîÿâà äðàò³âëèâî-
ñò³; àãðåñèâí³ñòü; òðèâîæí³ñòü; â³äñóòí³ñòü 
äîâ³ðè äî ³íøèõ; ïîÿâà â³ä÷óòòÿ ñàìîòíîñò³, 
³çîëüîâàíîñò³ òà âëàñíî¿ íåïîâíîö³ííîñò³; 

óñêëàäíåí³ñòü ïðîöåñó ñîö³àë³çàö³¿ òà ÿêîñò³ 
âèõîâàííÿ (ïîðóøåííÿ øê³ëüíî¿ äèñöèïë³íè, 
ïîÿâà ïðîáëåì ó íàâ÷àíí³).

Ç ïîðóøåííÿì ïñèõîåìîö³éíîãî ñòàíó ä³-
òåé ÂÏÎ òàêîæ ïîâ’ÿçàíà ïðîáëåìà ðåñîö³-
àë³çàö³¿. Çà ïîâíî¿ çì³íè ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ 
íà ïåðøèé ïëàí âèõîäèòü ïèòàííÿ àäàïòàö³¿ 
òà ³íòåãðàö³¿ â íîâå ñîö³àëüíå ñåðåäîâèùå. 
Îñîáëèâî âàðòî çâåðíóòè óâàãó íà ïèòàííÿ 
ãîòîâíîñò³ ä³òåé ïåðåñåëåíö³â äî îñâ³òíüîãî 
ïðîöåñó òà îçäîðîâëåííÿ ä³òåé-ïåðåñåëåí-
ö³â, ÿê³ éîãî çíà÷íî á³ëüøå ïîòðåáóþòü, í³æ 
³íø³ êàòåãîð³¿ ÂÏÎ, îñê³ëüêè ñèòóàö³ÿ âèìó-
øåíîãî ïåðå¿çäó ìîæå íåâ³äâîðîòíî âïëèíó-
òè íà ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ äèòèíè. Ïðîòå 
âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî îçäîðîâëåííÿ ä³òåé 
ìîæå ÷àñòî âèêëèêàòè ñêëàäíîù³ ó ðîäèí ç 
îãëÿäó íà ñêðóòíå ô³íàíñîâå ñòàíîâèùå.

Îö³íêà ïîòðåá º îäíèì ³ç âàæëèâèõ åòàï³â 
íàäàííÿ ïåðâèííî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè 
âñ³ì êàòåãîð³ÿì ÂÏÎ. Ïðîâîäÿ÷è îö³íêó ïî-
òðåá ÂÏÎ, íåîáõ³äíî çâåðíóòè óâàãó íà: 

– ôàêòîðè ðèçèêó;
– ñòóï³íü òðàâìàòèçàö³¿ ÷ëåí³â ñ³ì’¿ (êîæ-

íîãî ç áàòüê³â ³ äèòèíè) òà îñîáëèâîñò³ ¿õíüî¿ 
ðåàêö³¿ íà òðàâìó, ÷è ïîòð³áí³ ñ³ì’¿ ïîñëóãè 
ïñèõîëîãà äëÿ ïîäîëàííÿ òðàâìè;

– ðåñóðñè àäàïòàö³¿ (êîï³íã-ñòðàòåã³¿), ÿêè-
ìè âîëîä³þòü ÷ëåíè ñ³ì’¿ äëÿ ïîäîëàííÿ æèò-
òºâèõ òðóäíîù³â;

– æèòòºâà/ñîö³àëüíà ³ñòîð³ÿ ñ³ì’¿ äî ïåðå-
ì³ùåííÿ (ÿê áóëî ðàí³øå, ÿê³ ðåñóðñè ï³äòðè-
ìóâàëè ñ³ì’þ ³ ÷è ìîæíà ¿õ â³äíîâèòè); 

– íàÿâí³ñòü ÷è â³äñóòí³ñòü ñêëàäíèõ æèòòº-
âèõ îáñòàâèí äî ïåðåì³ùåííÿ;

– æèòòºâà êîìïåòåíòí³ñòü áàòüê³â ³ äèòèíè 
(æèòòºâ³ íàâè÷êè, ÿê³ äîïîìîæóòü â àäàïòàö³¿ 
äî íîâèõ óìîâ);

– íàÿâí³ñòü ïîçèòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ï³ä-
òðèìêè (ñîö³àëüíå îòî÷åííÿ, ãðîìàäñüê³ îð-
ãàí³çàö³¿ òîùî).

Òàê, îêðåìî ñòî¿òü ïèòàííÿ ãîòîâíîñò³ òà 
êâàë³ô³êàö³¿ ïåäàãîã³â, ó÷èòåë³â òà ïñèõîëîã³â 
äî ðîáîòè ç ä³òüìè-ïåðåñåëåíöÿìè òà ¿õí³-
ìè áàòüêàìè. Òàêîæ ì³ñöåâèì îðãàíàì âëàäè 
ïîòð³áíî âðàõîâóâàòè ³ ïðèéìàòè â³äïîâ³äí³ 
ð³øåííÿ ç îïòèì³çàö³¿ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó: 
çá³ëüøåííÿ øòàòó ïðàö³âíèê³â, ñòâîðåííÿ äî-
äàòêîâèõ ñòèìóë³â òà çàîõî÷åíü ç îãëÿäó íà 
òðóäîâèé ðåñóðñ ñôåðè.

Âñ³ì ä³òÿì ³ ï³äë³òêàì, ÿê³ ïåðåæèëè ïñè-
õîòðàâìè, íåîáõ³äíà ïñèõîñîö³àëüíà ï³ä-
òðèìêà. Àëå º ä³òè, ÿê³ ïîòðåáóþòü ñïåö³-
àëüíèõ ³ á³ëüø ïðîôåñ³éíèõ âèä³â äîïîìîãè 
(ïñèõîòåðàï³ÿ, ôàðìàêîòåðàï³ÿ) äëÿ ïîëåã-
øåííÿ íàÿâíèõ ó íèõ åìîö³éíèõ ïîðóøåíü. 
Âàæëèâî òàêîæ âêëþ÷àòè â ðîáîòó ç ä³òüìè 
áàòüê³â, òîìó ùî ¿õíÿ îö³íêà ïîâåä³íêè ñâî-
º¿ äèòèíè º ãîëîâíèì äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿ 
ïðî ¿¿ ðåàêö³¿ íà ïñèõîòðàâìóþ÷èé ôàêòîð. 
Êð³ì òîãî, íåîáõ³äíî îðãàí³çóâàòè íàâ÷àëüíó 
ðîáîòó ³ íàâ÷àííÿ áàòüê³â ñï³ëêóâàííÿ òàêèì 
÷èíîì, ùîá âîíè ïðèäáàëè ñîö³àëüí³ òà êî-
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ìóí³êàòèâí³ íàâè÷êè, íåîáõ³äí³ äëÿ ïîë³ïøåí-
íÿ ÿêîñò³ ñòîñóíê³â ç³ ñâî¿ìè ä³òüìè ³ ðîçï³ç-
íàâàííÿ òèï³â ïîâåä³íêè ³ ðåàêö³é ó ä³òåé, ÿê³ 
ïîòðåáóþòü ïðîôåñ³éíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïî-
ìîãè [6].

3. Áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿
Ãîëîâíîþ ïðîáëåìîþ âèìóøåíî ïåðåì³-

ùåíèõ áàãàòîä³òíèõ ñ³ìåé, ÿê ³ â ö³ëîìó âñ³º¿ 
êàòåãîð³¿ ÂÏÎ, º æèòëî. Çà íàøèì äîñë³äæåí-
íÿì 95% áàãàòîä³òíèõ ñ³ìåé ÂÏÎ çàçíà÷à-
þòü, ùî ïðîáëåìà æèòëà º äóæå àêòóàëüíîþ 
³ âèð³øèòè ¿¿ ñàìîòóæêè ìàéæå íåìîæëèâî. 
Ð³âåíü áëàãîóñòðîþ æèòëà áàãàòîä³òíèõ ñ³-
ìåé º âêðàé íèçüêèì, íå ïðèñòîñîâàíèì äëÿ 
ïðîæèâàííÿ ñ³ìåé ç âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ä³òåé, 
ùî ìîæå çíà÷íî âïëèâàòè íà ô³çè÷íå òà ïñè-
õîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ.

Äðóãîþ çà âàæëèâ³ñòþ ïðîáëåìîþ áàãà-
òîä³òíèõ ñ³ìåé º ¿õíº ìàòåð³àëüíå ñòàíîâè-
ùå. Ç íàðîäæåííÿì êîæíî¿ äèòèíè äîõ³ä ñ³ì’¿ 
ð³çêî çìåíøóºòüñÿ, à â ñèòóàö³¿ âèìóøåíî-
ãî ïåðå¿çäó òà êàðäèíàëüíî¿ çì³íè çâè÷íî-
ãî óñòðîþ ðîäèíè òà â³äñóòíîñò³ ãðîøîâîãî 
ïðèáóòêó êîæíà ñ³ì’ÿ âèìóøåíà çâåðòàòèñü 
ñàìå çà ìàòåð³àëüíîþ äîïîìîãîþ. Áàãàòî-
ä³òí³ ñ³ì’¿ ðàí³øå áóëè ìàòåð³àëüíî âðàçëè-
âîþ êàòåãîð³ºþ íàñåëåííÿ, à ñó÷àñí³ ðåàë³¿ 
ùå ñèëüí³øå âïëèâàþòü íà íèõ, í³æ íà ñóñ-
ï³ëüñòâî â ö³ëîìó ³ çìóøóþòü åêîíîìèòè íà 
íàéíåîáõ³äí³øîìó – íà áàãàòüîõ ïðîäîâîëü-
÷èõ ³ ìàéæå íà âñ³õ ïðîìèñëîâèõ òîâàðàõ.

Òàêîæ áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿ âñ³õ òèï³â ìàþòü 
çàãàëüíó ñîö³àëüíó ïðîáëåìó, ùî ñïåöèô³÷-
íî ïîâ’ÿçàíà ç áàãàòîä³òí³ñòþ: ó òðàäèö³éí³é 
áàãàòîä³òí³é ðîäèí³ ä³òè ïåðåáóâàþòü ó ð³â-
íîìó ñòàíîâèù³: íåìàº äåô³öèòó ñï³ëêóâàí-
íÿ, ñòàðø³ ï³êëóþòüñÿ ïðî ìîëîäøèõ, ôîð-
ìóþòüñÿ, ÿê ïðàâèëî, ïîçèòèâí³ ìîðàëüí³ 
ÿêîñò³, òàê³ ÿê ÷óéí³ñòü, ëþäÿí³ñòü, ïîâàãà äî 
ñòàðøèõ. Àëå ó çâ’ÿçêó ç ïåðå¿çäîì òà âå-
ëèêîþ çàâàíòàæåí³ñòþ áàòüê³â íà âèõîâàííÿ 
ä³òåé çàëèøàºòüñÿ ìàëî ÷àñó. Äåô³öèò ÷àñó, 
íåäîñòàòí³ñòü çíàíü ç âèõîâàííÿ ä³òåé ñòâî-
ðþþòü ïåâíó ïðîáëåìó â òàêèõ ñ³ì’ÿõ. Äåô³-
öèò âèõîâàííÿ ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ä³òè 
÷àñòî ìàþòü çàíèæåíó ñàìîîö³íêó.

Ìàëà ìîæëèâ³ñòü çàäîâîëüíèòè ñâî¿ ïî-
òðåáè (â îäÿç³, ðîçâàãàõ, òîâàðàõ, ÿê³ º ó 
îäíîë³òê³â) ðîçâèâàº ïî÷óòòÿ çàçäðîñò³ òà 
âèìîãè íåìîæëèâîãî. Á³ëüø³ñòü ä³òåé ó áà-
ãàòîä³òíèõ ñ³ì’ÿõ ðàíî äîðîñë³øàþòü ³ ìåíø 
ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç³ ñâî¿ìè áàòüêàìè. Ó áàãàòî-
ä³òíèõ ñ³ì’ÿõ ä³òè á³ëüøó ÷àñòèíó ÷àñó ïðî-
âîäÿòü íà âóëèö³. Âèíèêàº ïðîáëåìà êîìó-
í³êàö³¿ ç ä³òüìè ïðèéìàþ÷îãî íàñåëåííÿ, ùî 
óñêëàäíþº ïðîöåñ ñîö³àë³çàö³¿ [7].

Äîñë³äæåííÿ âèñâ³òëèëî òàêîæ òàê³ âàæëè-
â³ ïðîáëåìè, ÿê ïðîáëåìà ïðàöåâëàøòóâàííÿ 
áàòüê³â, þðèäè÷í³ ïðîáëåìè (íàé÷àñò³øå ñ³ì’¿ 
ïðîñòî íå ìàþòü ³íôîðìàö³¿ ïðî òå, ÿê³ ïðàâà 
¿ì íàëåæàòü), à òàêîæ ïðîáëåìà ñòàâëåííÿ 
ñóñï³ëüñòâà äî áàãàòîä³òíèõ ñ³ìåé. Íàâêîëî 
áàãàòîä³òíèõ ìàòåð³â ³ ¿õí³õ ä³òåé âèíèêàëà ³ 

âèíèêàº äîñ³ çîíà ñîö³àëüíîãî íåñõâàëåííÿ 
³ íàâ³òü â³äòîðãíåííÿ. Áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿ ÷àñòî 
ðîçö³íþþòüñÿ ÿê «ñîö³àëüí³ óòðèìàíö³», õî÷à 
íà ïðàêòèö³ ï³ëüãè ó íèõ äóæå ñêðîìí³. Ìè 
ìîæåìî ñòâåðäæóâàòè, ùî ñòàâëåííÿ ïðè-
éìàþ÷îãî íàñåëåííÿ äî áàãàòîä³òíèõ ñ³ìåé 
ÂÏÎ ìàº ïåâíó äèíàì³êó. ßêùî â ïåðø³ ì³ñÿö³ 
ï³ñëÿ ïî÷àòêó ìàñîâîãî ïåðåñåëåííÿ ³ç çîíè 
îêóïîâàíèõ ðàéîí³â Äîíåöüêî¿ òà Ëóãàíñüêî¿ 
îáëàñòåé ñòàâëåííÿ äî ïåðåñåëåíö³â áóëî 
ïîçèòèâíèì (85% â³äíîñèëèñÿ ç åìïàò³ºþ äî 
âèìóøåíèõ ïåðåñåëåíö³â), òî â ïîäàëüøîìó 
öåé â³äñîòîê çìåíøèâñÿ äî 25%.

4. Ëþäè ïîõèëîãî â³êó
Îñîáëèâî âàæêî ïåðåæèâàòè ñèòóàö³þ 

âèìóøåíîãî ïåðå¿çäó ëþäÿì ïîõèëîãî â³êó. 
Â÷åí³ ñòâåðäæóþòü, ùî íàâ³òü ï³ñëÿ òðèäöÿòè 
ðîê³â ïñèõ³êà çíà÷íîþ ì³ðîþ ñòàº ðèã³äíîþ. 
Ëþäèíà ñòàº âñå á³ëüø ñõèëüíîþ äî êîíñåð-
âàòèçìó, çáåðåæåííÿ íàÿâíîãî æèòòºâîãî 
ïîðÿäêó â íåçì³ííîìó âèãëÿä³. À ï³ñëÿ ï’ÿò-
äåñÿòè âæå ïðàêòè÷íî ïîâí³ñòþ âòðà÷àºòüñÿ 
çäàòí³ñòü áåçáîë³ñíî¿ àäàïòàö³¿ äî çì³í. Öÿ 
òåçà çíà÷íîþ ì³ðîþ ï³äòâåðäæóºòüñÿ íàøè-
ìè äîñë³äæåííÿìè.

Íàéá³ëüø ñêëàäíî ëþäèí³ ïîõèëîãî â³êó 
âòðàòèòè òàê çâàíå ðîäèííå ãí³çäî – áóäè-
íîê, ó ÿêîìó âîíà íàðîäèëàñÿ, à ïîò³ì ðî-
ñòèëà ä³òåé ³ îíóê³â. Íå íàáàãàòî ëåãøå â³ä-
ìîâëÿòèñÿ â³ä êâàðòèðè, ÿêó äåðæàâà äàëà 
íà çíàê âèçíàííÿ çà áóäü-ÿê³ çàñëóãè. Ó òà-
ê³é ñèòóàö³¿ æèòëî ÷àñòî º äëÿ ïåíñ³îíåð³â 
ïðåäìåòîì ãîðäîñò³, íàãàäóâàííÿ ïðî òå, ùî 
âîíè íåäàðìà ïðîæèëè ñâîº æèòòÿ. Âòðàòèâ-
øè îñîáëèâî äîðîãå ¿ì æèòëî, äåÿê³ ïåíñ³-
îíåðè íå ìîæóòü âïîðàòèñÿ ç íîñòàëüã³ºþ ³ 
íàìàãàþòüñÿ ïîâåðíóòèñü òóäè, äå âîíè êî-
ëèñü æèëè, ùî çäåá³ëüøîãî º íåìîæëèâèì 
ó çâ’ÿçêó ³ç çàõîïëåííÿì ÷àñòèíè òåðèòîð³¿ 
äåðæàâè ÷è âçàãàë³ çíèùåííÿì æèòëà. 

Àëå, ÿê ñâ³ä÷àòü ðåçóëüòàòè íàøèõ áåñ³ä 
òà ³íòåðâ’þ, ïîòð³áíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèì-
êè ìàéæå í³õòî íå îòðèìóº. Ìàéæå âñ³ îïèòà-
í³ ÂÏÎ ïîõèëîãî â³êó (92%) çàçíà÷àþòü, ùî 
¿ì äóæå âàæêî ñïðèéíÿòè äóìêó ïðî òå, ùî 
¿ì íåîáõ³äíî áóäå ïðîâåñòè çíà÷íó ÷àñòèíó 
÷àñó çà ìåæàìè çâè÷íîãî äëÿ íèõ ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íîãî ñåðåäîâèùà.

Àäæå äî íîâèõ óìîâ ï³ñëÿ ïåðå¿çäó õî-
÷åø íå õî÷åø, à äîâîäèòüñÿ ïðèñòîñîâóâà-
òèñÿ. Ô³çè÷íèé ³ ïñèõ³÷íèé ñòàí º çíà÷íèìè 
ïðåäèêòîðàìè àäàïòàö³¿ äî âèìóøåíîãî ïå-
ðåñåëåííÿ. Ëþäè, ÿê³ ïîãàíî ðåàãóþòü íà 
ïåðåñåëåííÿ, á³ëüøå çà ³íøèõ ñõèëüí³ äî 
ïðîæèâàííÿ íà ñàìîò³, ñîö³àëüíî¿ ³çîëÿö³¿, 
á³äíîñò³ ³ äåïðåñ³¿. Ïðîòå âàðòî çàçíà÷èòè, 
ùî ÷îëîâ³êè ïåðåíîñÿòü ïåðå¿çä ã³ðøå, í³æ 
æ³íêè.

Íåïåðåäáà÷óâàí³ñòü òà íåêîíòðîëüîâà-
í³ñòü íîâîãî ñåðåäîâèùà â ìîìåíò ïåðå¿çäó 
âèêëèêàº ó ëþäåé ïîõèëîãî â³êó á³ëüø âèðà-
æåíèé ð³âåíü ñòðåñó. Äëÿ çìåíøåííÿ íåãà-
òèâíîãî âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü ¿ì çàâ÷àñíî 
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ïîòð³áíî îçíàéîìèòèñü ç íîâîþ íàâêîëèø-
íüîþ îáñòàíîâêîþ. ×åðåç ô³íàíñîâ³, ñîö³àëü-
í³ òà ³íø³ óñêëàäíåííÿ äåÿê³ ëþäè ïîõèëîãî 
â³êó â³ä÷óâàþòü, ùî âîíè ìàþòü çàëèøàòèñÿ 
â çîí³ ïðîâåäåííÿ Îïåðàö³¿ Îá’ºäíàíèõ ñèë, 
íåçâàæàþ÷è íà íåáåçïåêó äëÿ æèòòÿ òà çäî-
ðîâ’ÿ.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. 
Îòæå, íèí³ ïðîáëåìà ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìî-
ãè òà ðåàá³ë³òàö³¿ ïåðåñåëåíö³â âèâ÷àºòüñÿ 
äîâîë³ øèðîêî é àêòèâíî. Ðàçîì ç òèì ùå 
äîñ³ â³ä÷óâàºòüñÿ áðàê ÿê ñèñòåìàòè÷íèõ ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü ³ç âèâ÷åí-
íÿ òðàâìè ïåðåñåëåííÿ ó çâ’ÿçêó ³ç âîºííèì 
êîíôë³êòîì, ñîö³îêóëüòóðíî¿ ñïåöèô³êè ó ïå-
ðåæèâàíí³ ö³º¿ òðàâìè, òàê ³ íàóêîâî¿ ðåôëåê-
ñ³¿ äîñâ³äó ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè âèìóøå-
íî ïåðåì³ùåíèì ³íâàë³äàì, ëþäÿì ïîõèëîãî 
â³êó òà ä³òÿì ó â³ò÷èçíÿíîìó ïñèõîëîã³÷íîìó 
ïðîñòîð³.

Íèí³ ³íâàë³äè ñòèêàþòüñÿ ç ³ñòîòíèìè 
áàð’ºðàìè â ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ïðàâ, à á³ëü-
ø³ñòü ç íèõ çìóøåíà ïîñò³éíî ïåðåáóâàòè 
âäîìà àáî â çàêðèò³é ñèñòåì³ ì³ñöü òèì÷àñî-
âîãî ïðîæèâàííÿ. Äëÿ ëþäåé ç êîãí³òèâíèìè 
ïîðóøåííÿìè ïåðåì³ùåííÿ ç³ çâè÷íîãî îòî-
÷åííÿ ÷àñòî ïîñèëþº ôóíêö³îíàëüíó çàëåæ-
í³ñòü ³ íåàäåêâàòíó ïîâåä³íêó. ßê íàñë³äîê, ó 
ëþäåé âèíèêàº íåãàòèâíå ñòàâëåííÿ äî âëà-
äè, àãðåñèâí³ñòü äî ïðåäñòàâíèê³â ì³ñöåâèõ 
îðãàí³â, ùî çãîäîì ïîøèðþºòüñÿ íà ïðèéìà-
þ÷³ ãðîìàäè.

Ä³òè çàçíàþòü çíà÷íèõ ñêëàäíîñòåé ñîö³-
àëüíîãî ³ ïñèõîåìîö³éíîãî õàðàêòåðó, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ç³ çì³íîþ ñåðåäîâèùà ïðîæèâàííÿ òà 
çâè÷íîãî êîëà ñï³ëêóâàííÿ. Äî ÿêèõ ìîæíà 
â³äíåñòè: ïîã³ðøåííÿ êîìóí³êàòèâíîãî ñï³ë-
êóâàííÿ ç îòî÷óþ÷èìè; ïîÿâà äðàò³âëèâî-
ñò³; àãðåñèâí³ñòü; òðèâîæí³ñòü; â³äñóòí³ñòü 
äîâ³ðè äî ³íøèõ; ïîÿâà â³ä÷óòòÿ ñàìîòíîñò³, 
³çîëüîâàíîñò³ òà âëàñíî¿ íåïîâíîö³ííîñò³; 
óñêëàäíåí³ñòü ïðîöåñó ñîö³àë³çàö³¿ òà ÿêîñò³ 
âèõîâàííÿ (ïîðóøåííÿ øê³ëüíî¿ äèñöèïë³íè, 
ïîÿâà ïðîáëåì ó íàâ÷àíí³).

Áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿ ïåðåæèâàþòü òàê³ âàæëè-
â³ ïðîáëåìè, ÿê ïðîáëåìà ïðàöåâëàøòóâàí-
íÿ áàòüê³â, þðèäè÷í³ ïðîáëåìè (íàé÷àñò³øå 
ñ³ì’¿ ïðîñòî íå ìàþòü ³íôîðìàö³¿ ïðî òå, ÿê³ 
ïðàâà ¿ì íàëåæàòü), à òàêîæ ïðîáëåìà ñòàâ-
ëåííÿ ñóñï³ëüñòâà äî íèõ. Áàãàòîä³òí³ ñ³ì’¿ 
÷àñòî ðîçö³íþþòüñÿ ÿê «ñîö³àëüí³ óòðèìàíö³», 
õî÷à íà ïðàêòèö³ ï³ëüãè ó íèõ äóæå ñêðîìí³.

Âñòàíîâëåíî, ùî íåïåðåäáà÷óâàí³ñòü òà 
íåêîíòðîëüîâàí³ñòü íîâîãî ñåðåäîâèùà â 
ìîìåíò ïåðå¿çäó âèêëèêàº ó ëþäåé ïîõèëî-
ãî â³êó á³ëüø âèðàæåíèé ñòðåñ â³ä ïåðå¿çäó. 
Ïðîòå ðîçãëÿäàþ÷è ïðîáëåìó â êîìïëåêñ³, 
çàçíà÷èìî, ùî ê³ëüê³ñòü ëþäåé ç ÷èñëà âðàç-
ëèâèõ êàòåãîð³é, ÿê³ íàìàãàþòüñÿ ïîâåðíóòè-
ñü íà êîëèøí³ ì³ñöÿ ïðîæèâàííÿ, ñòàíîâèòü 
áëèçüêî 25%, ç ÿêèõ á³ëüøà ÷àñòèíà (80%)  – 
öå ëþäè ïîõèëîãî â³êó.


