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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Çà äàíèìè 
Äåðæàâíî¿ ñëóæáè ñòàòèñòèêè òà Ïåíñ³éíî-
ãî ôîíäó Óêðà¿íè, ð³âåíü áåçðîá³òòÿ â ïåð-
ø³é ïîëîâèí³ 2017 ð. ñòàíîâèâ 10,1% åêî-
íîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ [2, ñ. 1]. Ùå 
á³ëüøèé â³äñîòîê îñ³á çâåðòàºòüñÿ äî Äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè çàéíÿòîñò³ ³ç ïðîáëåìîþ ïå-
ðåíàâ÷àííÿ ³ çì³íè ñâîº¿ êâàë³ô³êàö³¿. Òàê³ 
äàí³ ñïîíóêàþòü çàìèñëèòèñÿ íàä ïèòàííÿ-
ìè: ùî ñàìå ðîáèòü îñ³á íåêîíêóðåíòíî-
ñïðîìîæíèìè íà ðèíêó ïðàö³? ßê³ ïñèõîëî-
ã³÷í³ ïåðåäóìîâè ïîâèíí³ ñïîíóêàòè ëþäåé 
äî ñàìîðîçâèòêó â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³? Íà ö³ 
é ³íø³ çàïèòàííÿ ìè ñïðîáóºìî â³äïîâ³ñòè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Çã³äíî ç ïåðåì³ùåííÿì àêöåíòó â³ä «³í-
ôîðìàö³¿» äî «çíàííÿ», â³ä «³íôîðìàö³éíî¿ 
åêîíîì³êè» äî «åêîíîì³êè çíàíü» îñòàíí³ìè 
ðîêàìè âñå ÷àñò³øå éäåòüñÿ âæå íå ñò³ëü-
êè ïðî «³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî», ñê³ëüêè 

ïðî «³íòåëåêòóàëüíå ñóñï³ëüñòâî». Íà ö³é 
ñòàä³¿ ³íôîðìàö³ÿ – öå ðåñóðñ (ïîò³ê), ãî-
ëîâíèì ä³þ÷èì ÷èííèêîì (ïîòåíö³àëîì) 
ñòàº ³íòåëåêò. Ðåçóëüòàòîì òàêî¿ ³íôîðìà-
ö³éíî¿ ðåâîëþö³¿ º çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ëþ-
äåé, ùî îáèðàþòü ³íòåëåêòóàëüíó ïðàöþ. 
Öüîãî âèñíîâêó ä³éøëà ². Êîïåíê³íà ó ñâî-
¿é ðîáîò³ «Íåîáõ³äí³ñòü â³äòâîðåííÿ âèõî-
êîêâàë³ô³êîâàíèõ ïðàö³âíèê³â â óìîâàõ ñó-
÷àñíîãî ñóñï³ëüñòâà» [5, ñ. 232].

²íòåëåêòóàëüíà ïðàöÿ º ïîñò³éíîþ ä³ÿëü-
í³ñòþ, ùî õàðàêòåðèçóºòüñÿ ìåòîäîëîã³÷íè-
ìè ³ ìåòîäè÷íèìè ðîçðîáëåííÿìè, íîâèìè 
³äåÿìè, äîñë³äàìè, êîìá³íóâàííÿì, óäîñêî-
íàëåííÿì, âèíàõ³äëèâ³ñòþ, öèì ñàìèì ñòè-
ìóëþþ÷è ïðîãðåñ òà ³íòåíñèô³êàö³þ âèðîá-
íèöòâà é ãàëüìóþ÷è îá’ºêòèâíó ä³þ çàêîíó 
ñïàäíî¿ â³ääà÷³ ðåñóðñ³â [6, ñ. 37]. 

²íòåëåêò º íåîáõ³äíîþ ïåðåäóìîâîþ 
óñï³õó â áóäü-ÿêîìó âèä³ ä³ÿëüíîñò³. Ñó-
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÷àñí³ ïåðåäîâ³ ðîáîòîäàâö³ çä³éñíþþòü 
ïðèéîì íà ðîáîòó ç âèêîðèñòàííÿì òåñò³â  
(äî 50–60 çàïèòàíü), ùî âèçíà÷àþòü IQ. 
Ê³ëüê³ñòü çàïèòàíü ïåðåáóâàº â ïðÿì³é çà-
ëåæíîñò³ â³ä ñêëàäíîñò³ ïðàö³. Ç’ÿñóâàëîñÿ, 
ùî íåçàëåæíî â³ä õàðàêòåðó òåñò³â ³ ê³ëüêî-
ñò³ çàïèòàíü ðåçóëüòàòè òåñòóâàííÿ îñ³á, ÿê³ 
çàéíÿò³ â íåñõîæèõ âèðîáíè÷èõ ñôåðàõ, äå-
ìîíñòðóþòü òîòîæí³ ïîêàçíèêè IQ [1, ñ. 8]. 
Íàïðèêëàä, ñó÷àñí³ äîñë³äæåííÿ âèÿâèëè 
òàê³ çàëåæíîñò³ [8, ñ. 40]:

– íàéá³ëüø âèñîêèé ð³âåíü ³íòåëåêòó  
çàçíà÷àºòüñÿ â àäì³í³ñòðàòîð³â ³ ôàõ³âö³â 
âèùî¿ êâàë³ô³êàö³¿;

– äåùî íèæ÷èé ð³âåíü äåìîíñòðóº ò. ç. 
ãðóïà «ïðîôåñ³îíàë³â ñåðåäíüîãî ð³âíÿ»;

– íà îñòàííüîìó ì³ñö³ çà ð³âíåì IQ ïå-
ðåáóâàþòü íåêâàë³ô³êîâàí³ ³ òèì÷àñîâ³ ïðà-
ö³âíèêè. 

Çà äîïîìîãîþ òåñò³â ³íòåëåêòó ìîæíà â³-
äîêðåìëåíî âèçíà÷èòè ìîâíèé ÷è ÷èñëîâèé 
³íòåëåêò, ÿê³ íåîáõ³äí³ äëÿ îêðåìèõ âèä³â 
çàéíÿòîñò³. Àíàëîã³÷í³ â³äì³ííîñò³ íàÿâí³ ³ 
ùîäî ôóíêö³é ³íòåëåêòó. Öå äîçâîëÿº äî-
ñë³äæóâàòè ñòðóêòóðó çàéíÿòîñò³ ³ â³äïîâ³ä-
í³ñòü ïðàö³âíèê³â ðîáî÷èì ì³ñöÿì çàëåæíî 
â³ä ¿õíüîãî ³íòåëëåêòó. 

Êð³ì ³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó, ó çì³-
ñò³ ³íòåëåêòóàëüíî¿ ïðàö³ Ï. Ñåì’ÿí÷óê âè-
ä³ëÿº òàê³ êîìïîíåíòè: íàóêîâèé, òâîð÷èé 
òà ³ííîâàö³éíèé [6, ñ. 41]. Íàóêîâèé êîì-
ïîíåíò îõîïëþº íå ëèøå ïðîöåñ òåîðå-
òè÷íèõ ðîçðîáëåíü ³ ä³àãíîñòèêè, à ùå 
é äîñë³ä³â ³ àïðîáàö³¿ ùîäî ñèñòåìè çíàíü 
ïðî çàêîíîì³ðíîñò³ é óìîâè ³ñíóâàííÿ é 
ðîçâèòêó êîñìîñó, ïðèðîäè, ñóñï³ëüñòâà ³ 
âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â. Òâîð÷èé êîìïîíåíò 
çàïðîâàäæóºòüñÿ äëÿ çàö³êàâëåííÿ ðîáî-
÷îãî ïåðñîíàëó ³ ïðèâàáëåííÿ ñïîæèâà÷³â, 
âïëèâàþ÷è íà ¿õí³é ìåíòàë³òåò, âíóòð³øí³ 
ïî÷óòòÿ. Öå ñòàº ìîæëèâèì çàâäÿêè çà-
ðîäæåííþ íîâèõ ³äåé, ¿õ ðåàë³çàö³¿ ï³ä ÷àñ 
ñòâîðåííÿ, óäîñêîíàëåííþ, ïðîéíÿòîìó 
åëåìåíòàìè ÷îãîñü íîâîãî. Â îñíîâó òâîð-
÷îñò³ çàêëàäåíî ïðèðîäí³ çä³áíîñò³ ëþäè-
íè, ¿¿ òàëàíîâèò³ñòü, íàòõíåííÿ, áàæàííÿ 
äî ñàìîðåàë³çàö³¿, ñàìîñòâåðäæåííÿ, ùî 
â ïîäàëüøîìó ïðèâîäèòü äî ïîë³ïøåíèõ 
ðåçóëüòàò³â, â îñíîâíîìó øëÿõîì ³íäèâ³äó-
àëüíîãî ï³äõîäó.

Ôóíäàìåíòîì ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º 
³íòó¿ö³ÿ, ³íñòèíêò, äîñâ³ä, óì³ííÿ ðèçèêóâà-
òè, åíòóç³àçì. Òîáòî ³ííîâàö³¿ – öå îñîáëè-
âèé ³íñòðóìåíò ï³äïðèºìö³â, çà äîïîìîãîþ 
ÿêîãî âîíè âèêîðèñòîâóþòü çì³íè ÿê øàíñ 
ñòâîðèòè íîâèé âèä á³çíåñó ÷è ïîñëóã.

Îòæå, ïîì³òíî, ùî çà îñòàíí³ äåñÿòåë³ò-
òÿ ðîëü ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàáàãàòî 
çá³ëüøèëàñÿ. Ñàìå òîìó íàäàë³ ìè áóäå-
ìî ãîâîðèòè ïðî ïðîöåñ ³íòåëåêòóàë³çàö³¿, 
ïðîíèêàííÿ ³íòåëåêòóàë³çìó â æèòòÿ ëþäåé, 

íàñè÷åííÿ éîãî ðîçóìîâîþ ä³ÿëüí³ñòþþ 
[9, ñ. 36]. 

Ìè áà÷èìî, ùî ïðîáëåìà ³íòåêòóàë³çà-
ö³¿ ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ íå º íîâîþ. Ñåðåä 
â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äíèê³â íåþ ö³êàâèëèñÿ: 
Ñ. Á³ëÿöüêèé, Ï. Ñåì’ÿí÷óê, Â. Ïîïåðå÷íþê, 
². Êîïåíê³íà é ³íø³. Ó ñâî¿õ ïðàöÿõ âîíè 
çâåðíóëè óâàãó íà: ïîêðàùåííÿ óìîâ ðî-
áî÷îãî ïðîïðîöåñó äëÿ êîìïàí³é Óêðà¿íè, 
âèêîðèñòîâóþ÷è óìîâè èíòåëåêòóàë³çàö³¿ 
(Ñ. Á³ëÿöüêèé); ïðîáëåìè òà ïåðñïåêòèâè 
³íòåëåêòóàë³çàö³¿ (Â. Ïîïåðå÷íþê); ïîòðåáó 
ó êâàë³ô³êîâàíèõ êàäðàõ ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ 
(². Êîïåíê³íà) òîùî. Ñåðåä çàêîðäîííèõ 
äîñë³äæåíü âàðòî çàçíà÷èòè Ð. Óîòåðìåíà, 
ÿêèé ó ñâî¿é ïðàö³ «Ôàêòîð îíîâëåííÿ: ÿê 
çàëèøàþòü êîíêóðåíòíîñïðîìîæí³ñòü êðà-
ù³ êîìïàí³¿¿» çîñåðåäæóº óâàãó íà âàæëè-
âîñò³ ðîçâèòêó èíäèâ³äóàëüíîñò³ â ïðàö³â-
íèê³â. [11, ñ. 18]. Çàçíà÷èìî, ùî çàðàç íå 
ïðèä³ëåíî äîñòàòíüî¿ óâàãè ïèòàííþ ïñè-
õîëîã³÷íèõ ïåðåäóìîâ, ùî ïîâèíí³ ñïîíó-
êàòè ëþäåé äî ñàìîðîçâèòêó â åïîõó ìàñ-
ñîâî¿ ³íòåêòóàë³çàö³¿ ñóñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³.  
Öå ñâ³ä÷èòü ïðî àêòóàëüí³ñòü íàóêîâîãî äî-
ñë³äæåííÿ. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòà ñòàòò³ – 
çîñåðåäèòè óâàãó íà ôåíîìåíàõ ³íòåëåêòó-
àë³çàö³¿ ïðàö³, ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ îñâ³òè é ³í-
òåëåêòóàë³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê 
ïåðåäóìîâàõ ôîðìóâàííÿ ïîòðåáè â ïåðå-
íàâ÷àíí³ îñ³á, ùî çâåðíóëèñÿ äî Äåðæàâ-
íî¿ ñëóæáè çàéíÿòîñò³. Ïåðåäáà÷àºòüñÿ, ùî 
ñàìå ö³ ïðîöåñè íàéá³ëüøå âïëèâàþòü íà 
ïîòðåáó îñîáèñòîñò³ ïåðåíàâ÷àòèñÿ ÷è ï³ä-
âèùóâàòè ñâîþ êâàë³ô³êàö³þ. Îçíàéîìèòè 
ç ðåçóëüòàòàìè ï³ëîòàæíîãî äîñë³äæåííÿ, 
ïðîâåäåíîãî â Äåðæàâí³é ñëóæá³ çàéíÿòî-
ñò³ Óêðà¿íè, à ñàìå, ç ðåçóëüòàòàìè äîñë³-
äæåííÿ ãîòîâíîñò³ äî ñàìîðîçâèòó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. ×èííèêîì, ÿêèé íà äàíèé ÷àñ 
âïëèâàº íà âñ³ ãàëóç³ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, 
º ìàñîâà ³íòåëåêòóàë³çàö³ÿ áàãàòüîõ ñôåð  
ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè. Ìè çóïèíèìîñÿ íà òà-
êèõ ôåíîìåíàõ, ÿê:

– ³íòåëåêòóàë³çàö³ÿ ïðàö³ (çðîñòàííÿ ðîë³ 
é âàãè ðîçóìîâî¿ ïðàö³ â ñóñï³ëüíîìó ïðî-
äóêò³, íàñè÷åííÿ âñ³õ âèä³â ïðàö³ ôóíêö³ÿ-
ìè òâîð÷îãî õàðàêòåðó – (óïðàâë³ííÿ, êîí-
òðîëü, íàëàãîäæåííÿ));

– ³íòåëåêòóàë³çàö³ÿ îñâ³òè (ôóíäàìåíòà-
ë³çàö³ÿ, ³íôîðìàòèçàö³ÿ);

– ³íòåëåêòóàë³çàö³ÿ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ (àâòîìàòèçîâàí³ ñèñòåìè îáðîáëåííÿ 
é àíàë³çó äàíèõ, åêñïåðòí³ ñèñòåìè òîùî);

Íà ïðàêòèö³ ïðîöåñ ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ ñóñ-
ï³ëüíî¿ ïðàö³ â³äáóâàºòüñÿ òàê: ðèíîê ïðàö³ 
ïîñòóïîâî çâ³ëüíÿºòüñÿ â³ä íåêâàë³ô³êîâà-
íî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè ç íèçüêèì ð³âíåì äîõîä³â, 
ñîö³àëüíî ³íåðòíî¿ òà íåçäàòíî¿ ï³äíÿòèñÿ 
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ç íèçüêîãî ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ. ², ÿê íàñë³-
äîê, çá³ëüøóºòüñÿ ê³ëüê³ñòü ëþäåé, ùî ïî-
òðåáóþòü ïåðåíàâ÷àííÿ. 

Ðîçâèòîê ³íòåëåêòóàëüíî¿ ñôåðè ÿê îä-
í³º¿ ç îñíîâíèõ áàçèñíèõ ö³ííîñòåé îñî-
áèñòîñò³, ÿêà ôîðìóº íèí³øí³é ³ ìàéáóòí³é 
ñîö³óì, íåìèíó÷å ñòèêíåòüñÿ ³ç ïðîáëåìîþ 
ïîäîëàííÿ ò. ç. «³íäèâ³äóàëüíîãî åãî¿çìó», 
ÿêèé ñïîíóêàº íàñ ââàæàòè, ùî äëÿ íàäàí-
íÿ ïîâíîòè íàøîìó ³ñíóâàííþ íåîáõ³äíî 
ÿêîìîãà á³ëüøå âèä³ëèòèñÿ ³ â³äîêðåìèòè-
ñÿ â³ä «ìàñè». Âèâ÷åííÿ ìèíóëîãî ï³äêàçóº, 
ùî, ñòàâøè ìèñëÿ÷èì ³ ÷àñòêîâî (àáî ö³ë-
êîì) çâ³ëüíèâøèñÿ â³ä ìàòåð³àëüíèõ «ïóò», 
³íäèâ³ä ïî÷èíàº æèòè ñàì äëÿ ñåáå. Àëå 
÷åðåç ïîñò³éíå ðîçøèðåííÿ àêòèâíîñò³, ìà-
òåð³àëüíî¿ òà ³íôîðìàö³éíî¿, íà îáìåæåí³é 
ïîâåðõí³ Çåìë³ íåâáëàãàííî çðîñòàº ïñè-
õîëîã³÷íèé òèñê (³íäèâ³äè ïî÷èíàþòü «øòîâ-
õàòèñÿ ë³êòÿìè»), ÿêèé ùîðàçó âèêëèêàº 
âñå á³ëüøèé ³ á³ëüøèé ïîòåíö³àë çáóäæåííÿ 
â ëþäñüêîìó ñåðåäîâèù³ [10, ñ. 85]. 

Ãîâîðÿ÷è ïðî ³íòåëåêòóàë³çàö³þ îñâ³-
òè, âàðòî çàçíà÷èòè, ùî îñâ³òà º ÷èííè-
êîì ï³äâèùåííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ð³âíÿ ÿê 
åêîíîì³êè, òàê ³ ñóñï³ëüñòâà çàãàëîì. Åêî-
íîì³÷íà óñï³øí³ñòü º ðåçóëüòàòîì âèêîðè-
ñòàííÿ êâàë³ô³êîâàíèõ êàäð³â ³ øâèäêîãî, 
ñâîº÷àñíîãî âèÿâëåííÿ ñïðèÿòëèâèõ ñèòóà-
ö³é ³ âì³ëî¿ îðãàí³çàö³¿ ðåñóðñ³â, íåîáõ³äíèõ 
äëÿ óñï³øíî¿ ðîáîòè ïåðñîíàëó. Âàæëè-
â³ñòü çíàííÿ, îòðèìàíîãî ï³ä ÷àñ íàâ÷àí-
íÿ, íå íèæ÷å çíà÷óùîñò³ ô³íàíñîâîãî àáî 
êàäðîâîãî ÷èííèêà. Òîìó äëÿ äåðæàâè, ùî 
ñòâîðþº â äàíèé ÷àñ ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ 
âïðîâàäæåííÿ ó âèðîáíèöòâî íàóêîì³ñòêèõ 
òåõíîëîã³é ³ ðîçâèòêó âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ 
ãàëóçåé, íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíîþ º çàäà÷à 
ï³äâèùåííÿ òâîð÷îãî é ³ííîâàö³éíîãî ïî-
òåíö³àëó òðóäîâèõ ðåñóðñ³â. 

²íòåëåêòóàëüí³ñòü ÿê ÿê³ñòü ïåðåäáà÷àº 
êîìïîíåíò «çíàííÿ». Çíàííÿ ÿê ñóñï³ëü-
íèé ïðîäóêò ìàº ïîäâ³éíó ïðèðîäó. Ç îä-
íîãî áîêó, çíàííÿ, çäîáóò³ â ïðîöåñ³ íàâ-
÷àííÿ, çíàéîìëÿòü ñëóõà÷à ç îñíîâíèìè 
çàêîíàìè ðîçâèòêó òà äîñÿãíåííÿìè ëþä-
ñòâà â ïðîöåñ³ åâîëþö³¿. Ç ³íøîãî áîêó, ö³ 
çíàííÿ º êîíñòàòàö³ºþ ³ êâ³íòåñåíö³ºþ «â³-
äîìîãî çíàííÿ», «ñòàðèì çíàííÿì» (çà ð³ç-
íèìè îö³íêàìè, çà ÷àñ íàâ÷àííÿ, òîáòî ÷å-
ðåç 3–5 ðîê³â, çàñòàð³âàº ïîëîâèíà çíàíü). 
Ñàìå òîìó ïîâ’ÿçóâàòè ³íòåëåêòóàë³çàö³þ 
ïðàö³ ëèøå ç íàêîïè÷åíèìè â ïðîöåñ³ íàâ-
÷àííÿ çíàííÿìè íå çîâñ³ì ïðàâèëüíî.

Ó öèõ óìîâàõ îíîâëåííÿ çíàíü ³ óì³íü, 
ï³äãîòîâêà ³ ïåðåï³äãîòîâêà ñòàþòü ãîëîâ-
íèìè ÷èííèêàìè ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ ³íäèâ³äà, îðãàí³çàö³¿, íàö³¿. 
Íå âèïàäêîâî äîñë³äíèêè çàãîâîðèëè ïðî 
òå, ùî â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ íà ïåðøèé 
ïëàí âèñòóïàº ïîä³ë ëþäåé íà îñâ³÷åíèõ 

³ íåîñâ³÷åíèõ. Ñó÷àñíèé ð³âåíü ðîçâèò-
êó òåõí³êè ³ òåõíîëîã³é, ó ñâîþ ÷åðãó, íà 
ïåðøèé ïëàí âèñóâàº âèìîãó âèñîêî¿ êâà-
ë³ô³êàö³¿ ³ ïðîôåñ³îíàë³çìó ïðàö³âíèê³â  
[4, ñ. 130].

Â îñíîâ³ áóäü-ÿêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëåæàòü äâà 
âçàºìíî äîïîâíþþ÷³ ïðîöåñè: àíàë³ç ³ ñèí-
òåç. ² ïåäàãîã³÷íà ä³ÿëüí³ñòü íå º âèíÿòêîì. 

Àíàë³ç ïåðåäáà÷àº ðîçïîä³ë ö³ë³ñíîãî 
îá’ºêòà (ïðîöåñó, ïðîãðàìè òîùî) íà åëå-
ìåíòè (ëàíêè), êîæíèé ç ÿêèõ îñâîþºòüñÿ 
ïîñë³äîâíî, ëàíöþæêîâî. Ê³íöåâîþ ìåòîþ 
àíàë³çó º â³äíîâëåííÿ ö³ë³ñíîãî ñïðèéíÿò-
òÿ îá’ºêòà, òîáòî ñèíòåç «ëàíöþæêîâèõ» 
çíàíü, ÿê³ áóëè îñâîºí³ â ïðîöåñ³ íàâ÷àí-
íÿ, â ºäèíå ö³ëå. Öåé ïðîöåñ â³äáóâàºòü-
ñÿ ç óðàõóâàííÿì ÿêîñò³ ñïðèéíÿòòÿ êîæíî¿ 
ëàíêè.

Íà åòàï³ àíàë³çó òîé, õòî íàâ÷àºòüñÿ, 
ñòèêàºòüñÿ ç äîñèòü ñåðéîçíîþ ïðîáëå-
ìîþ – ïîõèáêàìè. Ïîõèáêó âàðòî ðîçóì³-
òè ÿê áóäü-ÿêå õèáíå ñïðèéíÿòòÿ. Ç ìàòå-
ìàòè÷íî¿ ñòàòèñòèêè â³äîìî, ùî ñóìàðíà 
ïîõèáêà, ùî âèíèêàº â ëàíöþæêîâèõ ïðî-
öåñàõ (ðîçðàõóíêàõ), º ìóëüòèïë³êàòèâíîþ 
ùîäî ïîõèáîê, ÿê³ âèíèêàþòü â êîæíîìó 
ëàíöþæêó îêðåìî. Íàïðèêëàä, çà óìîâè 
60% ïðàâèëüíîãî ñïðèéíÿòòÿ çíàíü ó êîæ-
í³é îêðåì³é ëàíö³, íà òðüîõ ëàíêàõ ñèíòåçó 
éìîâ³ðí³ñòü ïðàâèëüíîãî ñïðèéíÿòòÿ îá’ºê-
òà ëåäâå äîñÿãàº 22% (0,63 = 0,216). Ñàìå 
òîìó ñàìîìó â÷èòèñÿ ñêëàäíî, íàâ³òü çà íà-
ÿâíîñò³ êîìï’þòåðíèõ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì. 
Àäæå áóäü-ÿêå çðîñòàííÿ ïîõèáêè â áóäü-
ÿê³é ëàíö³ ìîæå ïåðåøêîäèòè áåçïîìèë-
êîâîìó â³äíîâëåííþ (ñèíòåçó) ñïðèéíÿòòÿ 
îá’ºêòà. Ó ö³é ñèòóàö³¿ íåîáõ³äíî, õî÷ ³ íå 
äîñòàòíüî, ï³äêëþ÷àòè â÷èòåëÿ (âèêëàäà÷à, 
òðåíåðà, êîó÷à), ÿêèé ìàº äîñâ³ä, áà÷èòü 
âàæëèâ³ «äåòàë³» ³ ìîæå ï³äêàçàòè, ÿê ïðà-
âèëüíî ñïðèéìàòè ìàòåð³àë ó êîæí³é ëàíö³ 
(çìåíøèòè ïîõèáêó â êîæíîìó ëàíöþæêó). 
Ó ðåçóëüòàò³ òîé, õòî íàâ÷àºòüñÿ, îòðè-
ìóº á³ëüø òî÷íèé «äîðîãîâêàç» ó ïðîöå-
ñ³ ñïðèéíÿòòÿ (íàâ÷àííÿ) íîâî¿ ³íôîðìàö³¿ 
äëÿ á³ëüø òî÷íîãî ñèíòåçó. Íàÿâí³ñòü ó÷è-
òåëÿ ùå ³ ïðèøâèäøóº ïðîöåñ îâîëîä³ííÿ 
íàâè÷êàìè.

Îòæå, íàâ÷àííÿ ´ðóíòóºòüñÿ íà àëãîðèò-
ì³, ÿêèé ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü «ñïîñòåð³ãà-
÷à» (â÷èòåëÿ, âèêëàäà÷à, òðåíåðà, êîó÷à). 
Øâèäê³ñòü òà ÿê³ñòü íàâ÷àííÿ çðîñòàº, ÿêùî 
³íäèâ³äóóìó âäàñòüñÿ ñòâîðèòè «âíóòð³ø-
íüîãî ñïîñòåð³ãà÷à», àäæå ó÷åíü º âîäíî-
÷àñ ³ òèì, õòî íàâ÷àºòüñÿ, ³ òèì, õòî íàâ÷àº. 
Íàâòü á³ëüøå, óñï³õ îö³íþºòüñÿ íå çà ê³íöå-
âèì ðåçóëüòàòîì, à çà ïðàâèëüí³ñòþ ïðî-
öåñó. Çäàòí³ñòü, ÿêà äîçâîëÿº äîðîñë³é ëþ-
äèí³ ñòâîðèòè «âíóòð³øíüîãî ñïîñòåð³ãà÷à», 
ñïðèÿº ðîçâèòêó áóäü-ÿêèõ íîâèõ íàâè÷îê, 
çîêðåìà ³ òâîð÷èõ.
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Íàñòóïíà ïðîáëåìà íàâ÷àííÿ – ìîòèâà-
ö³ÿ. Íà ïðèêëàä³ ï³êàïåð³â (àíãë. pick up – 
ïîçíàéîìèòèñÿ (ç êèìîñü), ïîë³ïøóâàòèñÿ; 
ñëåíã – ñïîêóñèòè) áóëî ç’ÿñîâàíî, ùî òåõ-
íîëîã³ÿ ñïîêóñè íàñïðàâä³ º åôåêòèâíîþ 
ëèøå òîä³, êîëè îá’ºêò ñïîêóñè íå îïèðà-
ºòüñÿ (íå ìàº í³÷îãî ïðîòè). Áåç âíóòð³ø-
íüî¿ çãîäè ó÷íÿ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ íåìàº. 
Íàâ÷èòè íåìîæëèâî, ìîæëèâî ò³ëüêè äîïî-
ìîãòè íàâ÷èòèñÿ.

² íàéãîëîâí³øå, îäíèì ç³ ñêëàäíèê³â ñó-
÷àñíî¿ îñâ³òè º íåîáõ³äí³ñòü äàòè ñó÷àñíîìó 
³íäèâ³äóóìó íàâèêè ñòâîðåííÿ, ðîçä³ëåííÿ 
é óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíèìè ïîòîêàìè: 
âîëîä³ííÿ íàâè÷êàìè ïîøóêó ³íôîðìàö³¿ 
òà ¿¿ ïåðåðîáëåííÿ, çàä³ÿííÿ êðèòè÷íîãî 
àíàë³çó ç ìåòîþ â³äô³ëüòðîâóâàííÿ çàñòà-
ð³ëèõ àáî ïåðåêðó÷åíèõ (ôåéêîâèõ) çì³ñò³â, 
âì³ííÿ áà÷èòè (ñèíòåçóâàòè) ö³ëå â ÷àñòèí³ 
òîùî. À äëÿ öüîãî íåîáõ³äí³ âäîñêîíàëåííÿ 
ëîã³÷íîãî àïàðàòó ìèñëåííÿ, ðîçâèòîê ³íòå-
ëåêòóàëüíî¿ ñôåðè ÿê îäí³º¿ ç îñíîâíèõ áà-
çèñíèõ ö³ííîñòåé îñîáèñòîñò³, ÿêà ôîðìóº 
íèí³øí³é ³ ìàéáóòí³é ñîö³óì [12, ñ. 34].

Äîñë³äæåííÿ ïðîöåñó ³íòåëåêòóàë³çà-
ö³¿ â îñâ³ò³ – íîâèé íàïðÿì ó ïñèõîëîã³÷í³é 
íàóö³: ïî-ïåðøå, íåìàº âèçíà÷åííÿ öüîãî 
ïîíÿòòÿ; ïî-äðóãå, íåìàº ìåòîäîëîã³÷íèõ 
ï³äõîä³â äî àíàë³çó äàíîãî òèïó ïðîöåñ³â; 
ïî-òðåòº, íåìàº ³íôîðìàö³éíî-ñòàòèñòè÷-
íî¿ áàçè äëÿ âèçíà÷åííÿ ö³º¿ ñòðóêòóðè. 
Ìè çàðàç íå ìàºìî ïîêàçíèê³â, ÿê³ ìî-
æóòü ïåðåêîíëèâî âèñâ³òëèòè òàê³ ìîìåí-
òè: ÿê ñïðèÿòè ³íòåëåêòóàëüíîìó ðîçâèòêó 
ñóñï³ëüñòâà, â ÿêîìó äâ³ òðåòèíè âàðòîñò³ 
ïðàö³ ïðèïàäàº íà êîìóí³êàö³¿; ÿê îö³íèòè 
³íòåëåêòóàëüíó ñòðóêòóðó ñóñï³ëüñòâà, íà-
ïðÿì ¿¿ ðîçâèòêó òà âåëè÷èíè ³íòåëåêòóàëü-
íèõ çì³í.

Íà äàííîìó ºòàï³ âàðòî ïåðåéòè äî ðå-
çóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ ãîòîâíîñò³ äî ñà-
ìîðîçâèòó îñ³á, ùî ïðåáóâàþòü íà ïåðå-
íàâ÷àíí³ â Äåðæàâí³é ñëóæá³ çàéíÿòîñò³ 
Óêðà¿íè. Áóëà îáðàíà ìåòîäèêà Ò. Ðàòàíî-
âà, Í. Øëÿõòà «Ãîòîâí³ñòü äî ñàìîðîçâèòêó» 
[7, ñ. 245]. Ó ï³ëîòàæíîìó äîñë³äæåíí³ âçÿ-
ëè ó÷àñòü 26 îñ³á, ùî ïåðåíàâ÷àþòüñÿ íà 
ïñèõîëîãà, 18 ç ÿêèõ íå ìàþòü âèùî¿ îñâ³-
òè âçàãàë³ (äèâ. òàáë. 1). Âîäíî÷àñ 16 îñ³á 
ïðàöþþòü, 4 – ÷àñòêîâî çàéíÿò³ ³ 6 îñ³á íå 
ïðàöþþòü. Â³ê äîñë³äæóâàí³õ – â³ä 19 äî 43 
ðîê³â.

Îòæå, ï³ñëÿ ïðîõîäæåííÿ òåñòó ìàºìî 
òàê³ ðåçóëüòàòè. Îòðèìàí³ çíà÷åííÿ äîñë³-
äæóâàí³ ïåðåíåñëè íà ãðàô³ê: ïî ãîðèçîí-
òàë³ â³äêëàäàºòüñÿ çíà÷åííÿ øêàëè «Õî÷ó 
ï³çíàòè ñåáå» (äàë³ – ÕÏÑ) , à ïî âåðòèêà-
ë³ – çíà÷åííÿ øêàëè «Ìîæó ñàìîðîçâèâàòè-
ñÿ» (äàë³ – ÌÑÐ). Çà äâîìà êîîðäèíàòàìè 
çàçíà÷èëè íà ãðàô³êó òî÷êó, ÿêà «ïîòðà-
ïëÿº» â îäèí ³ç êâàäðàò³â: À, Á, Â, Ã. «Ïî-

òðàïëÿííÿ» ó êâàäðàò íà ãðàô³êó – öå îäèí 
ç³ ñòàí³â ó äàíèé ÷àñ:

À – «ìîæó ñàìîâäîñêîíàëþâàòèñÿ», àëå 
«íå õî÷ó çíàòè ñåáå»;

Á – «õî÷ó çíàòè ñåáå» ³ «ìîæó çì³íèòè»;
Â – «íå õî÷ó çíàòè ñåáå» ³ «íå õî÷ó çì³-

íþâàòèñÿ»;
Ã – «õî÷ó çíàòè ñåáå», àëå «íå ìîæó ñåáå 

çì³íèòè»;
Íà ðèñ.1 âèäíî, ùî ñåðåäí³é ïîêàçíèê 

ó äîñë³äæóâàíèõ çà øêàëîþ ÌÑÐ = 5, çà 
ÕÏÑ = 3. Òîìó íàø³ äîñë³äæóâàí³ ïîòðà-
ïëÿþòü ó êâàäðàò «À». Äîñë³äæóâàí³ ìàþòü 
ìîæëèâîñò³ äî ñàìîðîçâèòêó, àëå íå ìàþòü 
áàæàííÿ ï³çíàòè ñåáå. Ó öüîìó ðàç³ òðå-
áà ïîì³ðêóâàòè ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïî÷èíàòè 
â îñâîºíí³ ïðîôåñ³¿ ³ç ñåáå. Ïðîôåñ³îíà-
ë³çì ó áóäü-ÿê³é ñôåð³ äîñÿãàºòüñÿ íàñàì-
ïåðåä ÷åðåç çíàõîäæåííÿ ñâîãî ³íäèâ³äó-
àëüíîãî ñòèëþ ä³ÿëüíîñò³. À öå, ÿê ìè âæå 
âèÿâèëè, áåç ñàìîï³çíàííÿ íåìîæëèâî.

Ðèñ. 1. Ãîòîâí³ñòü äî ñàìîðîçâèòêó îñ³á, 
ùî ïåðåíàâ÷àþòüñÿ

Ö³êàâî òàêîæ, ùî íàéíèæ÷³ ðåçóëüòàòè 
çà ÕÏÑ ìàþòü ò³, õòî íåìàº îñâ³òè ÷è ïðà-
öþº âèêîíàâöåì (äèâ. ðèñ. 2). Êåð³âí³ ïîñà-
äè òà òâîð÷³ ïðîôåñ³¿ âñå æ òàêè âèìàãàþòü 
áàæàííÿ äî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ. 

Ðèñ. 2. Ãîòîâí³ñòü äî ñàìîðîçâèòêó  
â îñ³á ð³çíèõ ïðîôåñ³é
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Ïåðåä òèì ÿê ïåðåéòè äî âèñíîâê³â, âàð-
òî òàêîæ çîñåðåäèòèñÿ íà ïðîöåñ³ ³íòåëåê-
òóàë³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñüîãîä-
í³ â÷åíèìè êîíñòàòóºòüñÿ áåçêîíòðîëüíèé ³ 
õàîòè÷íèé âïëèâ íà ëþäèíó ³íôîðìàö³éíèõ 
ïîòîê³â, ÿê³ çäàòí³ àêòèâíî âïëèâàòè íà ¿¿ 
ñâ³äîì³ñòü, ïñèõ³÷íèé òà ô³ç³îëîã³÷íèé ñòàíè 
[3, ñ. 11]. Òîìó îäíèì ³ç ãîëîâíèõ ïð³îðè-
òåò³â ñóñï³ëüñòâà ìàº ñòàòè ö³ëåñïðÿìîâà-
íèé ïðîöåñ ³íòåëåêòóàë³çàö³¿, ùî º ñóêóïí³-
ñòþ îðãàí³çàö³éíèõ, ïðàâîâèõ, åêîíîì³÷íèõ, 
ñîö³àëüíèõ, êóëüòóðíèõ òà ³íøèõ çàõîä³â ÿê 
äåðæàâíèõ, òàê ³ íåäåðæàâíèõ ³íñòèòóö³é, 
ñïðÿìîâàíèõ íà ï³äâèùåííÿ çàãàëüíîãî 
ð³âíÿ îñâ³÷åíîñò³, ðîçóìîâîãî, òâîð÷îãî, 
íàóêîâîãî, êóëüòóðíîãî ïîòåíö³àëó ëþäè-
íè [6, ñ. 83]. Öå ðåàë³çóºòüñÿ ïîøèðåííÿì 
³ ïîïóëÿðèçàö³ºþ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíèõ òåõíîëîã³é, à òàêîæ ¿õí³ì ÿê³ñíèì 
êîíòåíòíèì íàïîâíåííÿì ³ º îñíîâîþ äëÿ 
ãàðìîí³éíîãî òà ð³çíîá³÷íîãî ðîçâèòêó îñî-
áèñòîñò³.

Âèñíîâêè ³ç ïðîâåäåíîãî äîñë³ä- 
æåííÿ. 

1. ²íòåëåêòóàë³çàö³ÿ – ïðîíèêíåííÿ ³íòå-
ëåêòóàë³çìó â æèòòÿ ëþäåé, íàñè÷åííÿ éîãî 
ðîçóìîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ. 

2. Òåñòè ³íòåëåêòó (IQ-òåñòè) äîçâîëÿþòü 
â³äîêðåìëèòè ìîâíèé ÷è ÷èñëîâèé ³íòåëåêò, 
âèçíà÷èòè ³íòåëåêòóàëüíî-ëîã³÷í³ é ³íòåëåê-
òóàëüíî-åâðèñòè÷í³ çä³áíîñò³, ÿê³ íåîáõ³äí³ 
äëÿ ïåâíèõ âèä³â çàéíÿòîñò³. Öå äîçâîëÿº 
äîñë³äæóâàòè ñòðóêòóðó çàéíÿòîñò³ ³ â³äïî-
â³äí³ñòü ïðàö³âíèê³â ðîáî÷èì ì³ñöÿì çà-
ëåæíî â³ä ¿õíüîãî ³íòåëåêòó.

3. Ãîëîâíèìè ïåðåøêîäàìè íà øëÿõó 
³íòåëåêòóàë³çîâàíîãî ðîçâèòêó ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè ñóñï³ëüñòâà âàðòî 
ââàæàòè ïðîáëåìè ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ ïåð-
ñîíàëó, îñâ³òè òà íàóêè. Ïñèõîëîã³÷í³ äî-
ñë³äæåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ôóíêö³îíóâàííÿì 
âèðîáíè÷î¿ ñôåðè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ 
ñèñòåì ñóñï³ëüñòâà, º íåîáõ³äíèì ÷èííè-
êîì, ÿêèé äîçâîëèòü ðîçâ’ÿçàòè îäíó ç íàé-
âàæëèâ³øèõ çàäà÷ ¿¿ (ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ 
ñèñòåìè) ³íòåëåêòóàë³çàö³¿, à ñàìå: çäàò-
í³ñòü óïðàâë³íñüêîãî ïåðñîíàëó óõâàëþâà-
òè ð³øåííÿ ùîäî ñòâîðåííÿ, ïîøèðåííÿ òà 
âïðîâàäæåííÿ íîâèõ òåõí³êî-òåõíîëîã³÷íèõ 
³ îðãàí³çàö³éíèõ çíàíü.

4. Â åïîõó ìàññîâî¿ ³íòåêòóàë³çàö³¿ ñóñ-
ï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ âàæëèâå âîëîä³ííÿ íàâè-
÷êàìè ïîøóêó ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ ïåðåðîáëåí-
íÿ, çàä³ÿííÿ êðèòè÷íîãî àíàë³çó ç ìåòîþ 
â³äô³ëüòðîâóâàííÿ çàñòàð³ëèõ àáî ïåðå-
êðó÷åíèõ (ôåéêîâèõ) çì³ñò³â, âì³ííÿ áà÷èòè 
(ñèíòåçóâàòè) ö³ëå â ÷àñòèí³. 

 5. Ðîáîòà ïñèõîëîãà â ãàëóç³ îñâ³òè 
ïîëÿãàº ó âèçíà÷åíí³ ð³âíÿ ìîòèâàö³¿ òà 
çäàòíîñò³ ³íäèâ³äà äî ñòâîðåííÿ «âíóòð³ø-
íüîãî ñïîñòåð³ãà÷à». Ç’ÿñóâàííÿ âïëèâó 
íà ìîòèâàö³þ äî ñàìîðîçâèòêó âíóòð³øí³õ  
³ çîâí³øí³õ ÷èííèê³â, ÿê-îò: ð³âåíü ³ òèï îñâ³-
òè, ð³âåíü ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ, â³ê, 
ñòàòü.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü 
ïîëÿãàþòü ó ïîøóêó é óâàæíîìó àíàë³ç³ 
÷èííèê³â îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó ëþäèíè 
â ïðîöåñ³ ¿¿ ïåðåíàâ÷àííÿ. Ïåðåäáà÷àºòü-
ñÿ òàêîæ, ùî çàÿâëåí³ ÷èííèêè äîïîìîæóòü, 
ó ñâîþ ÷åðãó, ðîçðîáèòè ìîòèâàö³éíó ïðî-
ãðàìó äëÿ ïîêðàùåííÿ ïðîôåñ³éíîãî é îñî-
áèñò³ñíîãî ðîçâèòêó îñ³á, ÿê³ çâåðíóëèñÿ 
äî Äåðæàâíî¿ ñëóæáè çàéíÿòîñò³.


