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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Åìîö³éíèé ³íòå-
ëåêò (äàë³ – Å²) – ïñèõîëîã³÷íèé ôåíîìåí, 
ÿêèé âèêëèêàº âåëèêèé ³íòåðåñ ÿê òåîðåòè-
ê³â, òàê ³ ïðàêòèê³â ö³º¿ ãàëóç³ çíàíü. Àêòèâ-
íå âèâ÷åííÿ çàçíà÷åíîãî ïîíÿòòÿ ïî÷àëîñÿ 
ïîíàä äâàäöÿòü ðîê³â òîìó. Íà ïåðøèõ åòà-
ïàõ äîñë³äæåíü åìîö³éíèé ³íòåëåêò óÿâëÿ-
ëè ïðåäèêòîðîì óñï³øíîñò³ â óñ³õ ñôåðàõ 
æèòòÿ, àëå ç³ çá³ëüøåííÿì ê³ëüêîñò³ äîñë³-
äæåíü ïèòàííÿ ùîäî âèçíà÷åííÿ òà ðîë³ 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â æèòòºä³ÿëüíîñò³ 
ëþäèíè íå çìåíøóâàëèñÿ, à ïîñò³éíî ðîç-
øèðþâàëèñÿ (Ð.Ä. Ðîáåðòñ, Äæ. Ìåòüþñ, 
Ì. Çàéäíåð, Ä.Â. Ëþñ³í).

Íåçâàæàþ÷è íà öå, íèí³ ³ñíóº äîñòàòíÿ 
ê³ëüê³ñòü ðîá³ò, â ÿêèõ àâòîðè ïðîäîâæó-
þòü îïèñóâàòè åìîö³éíèé ³íòåëåêò ÿê äóæå 
âàæëèâó çäàòí³ñòü ëþäèíè, ùî ïîâ’ÿçàíà 
ç â³äïîâ³äàëüí³ñòþ, çäàòí³ñòþ ïðàöþâàòè 
â êîìàíä³, ³í³ö³àòèâí³ñòþ, ñàìîðåàë³çàö³ºþ 
é ñàìîàêòóàë³çàö³ºþ ðåçåðâ³â ïðîôåñ³éíîãî 
ôîðìóâàííÿ, óì³ííÿì íàäèõàòè îòî÷óþ÷èõ 
³ ðåãóëþº ìîòèâàö³éíî-ïîòðåáîâó ñôåðó 
îñîáèñòîñò³ (².Ì. Ìåùåðÿêîâà, Â.Ï. Êóòº-
ºâà, Þ.Â. Ôåäîðîâ òà ³í.). 

Ñüîãîäí³ âñå æ òàêè ìîæíà â³äçíà÷èòè 
íàÿâí³ñòü íèçêè ñóïåðå÷íîñòåé ó âèçíà-

÷åíí³ ôåíîìåíà åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó òà 
ìàëó ê³ëüê³ñòü äàíèõ ùîäî éîãî çâ’ÿçêó ç 
ìîòèâàö³éíîþ ñôåðîþ, ÿêà º âàæëèâèì 
ôàêòîðîì ðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
â ö³ëîìó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Äîñë³äæóþ÷è ôåíîìåí åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó ó â³ò÷èçíÿí³é ³ çàðóá³æí³é ïñèõî-
ëîã³¿, çà îñòàíí³ äâà äåñÿòèð³÷÷ÿ íàóêîâ-
ö³ âèÿâèëè ÷èñëåíí³ îñîáëèâîñò³ éîãî 
ïðîÿâó (Ã. Ãàðäíåð, Ä. Êàðóçî, ².Í. Àíäðå-
ºâà, Ã. Îðìå, Ð. Ñòåðíáåðã òà ³í.), áóëè 
îêðåñëåí³ òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè äî ðîçóì³í-
íÿ ñòðóêòóðè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó (Äæ. 
Ìàéåð, Ï. Ñàëîâåé, Ð. Áàð-Îí, Ä.Â. Ëþñèí, 
Ä. Ãîóëìàí), äîñë³äæåíî ¿õ çâ’ÿçîê ³ç ôàê-
òîðàìè «Âåëèêî¿ ï’ÿò³ðêè» (Î.Â. Á³ëîêîíü, 
Ð.Ä. Ðîáåðòñ, Ì. Çàéäíåð,) ³ ðèñàìè îñîáè-
ñòîñò³, âèä³ëåíèìè Ð. Êåòòåëëîì (Â.Ñ. Ñîá-
ê³í, Ò.À. Ëèêîâà), à òàêîæ äîñë³äæóâàëàñÿ 
ðîëü åìîö³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³, åìîö³éíî¿ 
çð³ëîñò³, åìîö³éíî¿ êóëüòóðè, åìîö³éíî¿ 
êðåàòèâíîñò³ â îïòèìàëüíîìó ôóíêö³îíó-
âàíí³ é óñï³øí³é æèòòºä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè 
(Ñ.Â. Áèêîâà, Â.Ê. Â³ëþíàñ, Ò.Ñ. Êèðèëåíêî, 
Î.À. Ëüîøåíêî, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, Î.Ï. Ñàí-
í³êîâà, Î.ß. ×åáèê³í òà ³í.) [2; 3; 4; 6; 9].
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Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ íàïèñàí-
íÿ ñòàòò³ º òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ôåíîìåíà 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó é åìï³ðè÷íå äîñë³-
äæåííÿ îñîáëèâîñòåé ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè 
â îñ³á ³ç ð³çíèìè ð³âíÿìè åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ó ðåçóëüòàò³ îãëÿäó ë³òåðàòóðè 
áóëî âèÿâëåíî, ùî åìîö³éíèé ³íòåëåêò ðîç-
ãëÿäàºòüñÿ â÷åíèìè ÿê ïîòåíö³éíèé ÷èí-
íèê – ïðåäèêòîð æèòòºâîãî óñï³õó ³ ÿê îäèí 
³ç ôàêòîð³â àäàïòàö³¿ äî ñóñï³ëüñòâà âçàãàë³. 

Ó ð³çí³ ÷àñè â÷åí³ ïî-ð³çíîìó òðàêòóâàëè 
ïðîÿâ öüîãî ÿâèùà:

– Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé ðîçãëÿäàâ åìîö³éíèé 
³íòåëåêò ÿê «óçàãàëüíåííÿ ïåðåæèâàíü» òà 
«³íòåëåêòóàë³çàö³þ àôåêòó»;

– Î.Â. Çàïîðîæåöü íàçèâàâ éîãî «åìî-
ö³éíîþ óÿâîþ»;

– À.Ë. Æóðàâëüîâ âèçíà÷àâ ÿê «åìîö³éíó 
êîìïåòåíòí³ñòü»;

– Â.Ñ. Ìóõ³íà ðîçãëÿäàëà ÿê «ðîçóìí³ñòü 
ïî÷óòò³â» [6].

²äåÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â ñó÷àñíîìó 
ðîçóì³íí³ áåðå ñâ³é ïî÷àòîê ³ç ðîá³ò ïî ñî-
ö³àëüíîìó ³íòåëåêòó Å. Òîðíäàéêà, Äæ. Ã³ë-
ôîðäà, Ã. Àéçåíêà. Àëå íàéá³ëüø áëèçüêî 
äî äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ï³ä³é-
øîâ Õ. Ãàðäåí, ÿêèé ó 1983 ð. âèä³ëèâ âíó-
òð³øíüîîñîáèñò³ñíèé ³ ì³æîñîáèñò³ñíèé ³í-
òåëåêò.

×åðåç äâà ðîêè Ð. Áàð-Îí óïðîâàäæóº 
ïîçíà÷åííÿ «êîåô³ö³ºíò åìîö³éíîñò³» (EQ) ³ 
ñòâîðþº àíêåòó äëÿ éîãî âèì³ðþâàííÿ (EQ-
i). Çàâäÿêè ¿é ìîæíà îö³íþâàòè íåêîãí³òèâí³ 
çä³áíîñò³, êîìïåòåíö³¿ òà íàâè÷êè, ÿê³ âïëè-
âàþòü íà ìîæëèâ³ñòü ëþäèíè ñïðàâëÿòèñÿ 
ç âèêëèêàìè é òèñêîì çîâí³øíüîãî ñåðåäî-
âèùà. Ï³ä åìîö³éíèì ³íòåëåêòîì â³í ðîçó-
ì³â ñóêóïí³ñòü åìîö³éíèõ ³ ñîö³àëüíèõ çíàíü 
³ çä³áíîñòåé, ÿê³ çóìîâëþþòü çàãàëüíó çä³á-
í³ñòü åôåêòèâíî âçàºìîä³ÿòè ç îòî÷åííÿì. 
Ìîäåëü Áàð-Îíà ïîºäíóº ðîçóìîâ³ çä³áíî-
ñò³ (âèð³øåííÿ çàäà÷) òà ³íäèâ³äóàëüí³ îñî-
áëèâîñò³ (îïòèì³çì) [5]. 

1990 ð. áóâ îçíàìåíîâàíèé âèõîäîì 
ïåðøî¿ ðîáîòè Äæ. Ìåéåðà òà Ï. Ñàëî-
âåÿ, ó ÿê³é âîíè äàëè âèçíà÷åííÿ òåðì³íà 
«åìîö³éíèé ³íòåëåêò». Ï³ä íèì äîñë³äíè-
êè ðîçóì³ëè ôîðìó ñîö³àëüíîãî ³íòåëåêòó, 
ÿêà âêëþ÷àº çäàòí³ñòü â³äîáðàæàòè âëàñ-
í³ é ÷óæ³ åìîö³¿ é ïî÷óòòÿ, ðîçð³çíÿòè ¿õ ³ 
âèêîðèñòîâóâàòè öþ ³íôîðìàö³þ äëÿ ðåãó-
ëÿö³¿ ëþäñüêîãî ìèñëåííÿ òà ä³é. Íà äóìêó 
àâòîð³â, ëþäè ç âèñîêîþ åìîö³éíîþ êîìïå-
òåíòí³ñòþ êðàùå çà ³íøèõ çäàòí³ ³äåíòèô³-
êóâàòè âëàñí³ ïî÷óòòÿ, ïî÷óòòÿ ³íøèõ ëþäåé 
³ ðîçâ’ÿçóâàòè ïðîáëåìè, ïîâ’ÿçàí³ ç åìî-
ö³ÿìè [4].

Îñîáëèâó ïîïóëÿðí³ñòü çäîáóëè ïîãëÿäè 
Ä. Ãîóëìåíà íà åìîö³éíèé ³íòåëåêò ³ éîãî 

ðîëü ó ïðîôåñ³éíîìó ñòàíîâëåíí³ îñîáè-
ñòîñò³. Â³í ðîçãëÿäàâ öåé ôåíîìåí ÿê çäàò-
í³ñòü ëþäèíè ïîÿñíþâàòè âëàñí³ åìîö³¿ é 
åìîö³¿ îòî÷óþ÷èõ, ùîá âèêîðèñòîâóâàòè îò-
ðèìàíó ³íôîðìàö³þ äëÿ ðåàë³çàö³¿ âëàñíèõ 
ö³ëåé [6]. Íàóêîâöåì áóëà ñòâîðåíà ìîäåëü 
êîìïåòåíòíîñòåé, ÿêà íàëåæèòü äî çì³øà-
íèõ ìîäåëåé. Ó í³é Ä. Ãîóëìåí ñôîðìóëþ-
âàâ ÷îòèðè ãðàí³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

1. Ñàìîñâ³äîì³ñòü – åìîö³éíà ñàìîñâ³-
äîì³ñòü, òî÷íà ñàìîîö³íêà.

2. Êîíòðîëü – óïåâíåí³ñòü ó ñîá³, â³äêðè-
ò³ñòü, àäàïòèâí³ñòü, âîëÿ äî ïåðåìîãè, ³í³ö³-
àòèâí³ñòü, îïòèì³çì.

3. Ñîö³àëüíà ÷óéí³ñòü – ñï³âïåðåæèâàí-
íÿ, ä³ëîâà îá³çíàí³ñòü, ëþá’ÿçí³ñòü. 

4. Óïðàâë³ííÿ â³äíîñèíàìè – íàòõíåí-
íÿ, âïëèâ, äîïîìîãà ó ñàìîâäîñêîíàëåíí³, 
ñïðèÿííÿ çì³íàì, óðåãóëþâàííÿ êîíôë³êò³â, 
êîìàíäíà ðîáîòà é ñï³âïðàöÿ [4].

Ó ö³é ìîäåë³ íàãîëîøóºòüñÿ íà çä³á-
íîñòÿõ óì³ëîãî é åôåêòèâíîãî êåð³âíèêà.

²íøó òî÷êó çîðó âèêëàâ Ä.Â. Ëþñèí 
ó ìîäåë³ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Åìîö³é-
íèé ³íòåëåêò ó éîãî êîíöåïö³¿ âèñòóïàº 
ÿê çäàòí³ñòü ðîçóì³òè ñâî¿ òà ÷óæ³ åìîö³¿ é 
êåðóâàòè íèìè. Ö³ äâ³ çä³áíîñò³ ìîæóòü íà-
ëåæàòè ÿê äî âëàñíèõ åìîö³é ëþäèíè, òàê ³ 
äî åìîö³é îòî÷óþ÷èõ. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî 
Ä.Â. Ëþñèí âèä³ëÿº äâà âèäè åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó: âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñíèé (ñïðÿ-
ìîâàíèé íà âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñí³ ïðîöå-
ñè) ³ ì³æîñîáèñò³ñíèé (íàëåæèòü äî ñôåðè 
ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿). Ö³ ð³çíîâèäè Å² 
ïåðåäáà÷àþòü âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ óì³íü ³ 
ïðîöåñ³â, àëå, áåçóìîâíî, ìàþòü ³ çàãàëüí³ 
êîìïîíåíòè [6].

Ïîäàëüøå äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³í-
òåëåêòó ÿê íàáîðó çä³áíîñòåé ó â³ò÷èçíÿí³é 
ïñèõîëîã³¿ íàáóëî íîâîãî âèãëÿäó. À.Ã. ×åò-
âåðèê-Áóð÷àê ó ñâîºìó äîñë³äæåíí³ ïîñè-
ëàºòüñÿ íà ìîäåëü Å.Ë. Íîñåíêî òà Í.Â. Êî-
âðèãè, ó ÿê³é óâàãà àêöåíòóâàëàñÿ íà òîìó, 
ùî åìîö³¿ ì³ñòÿòü ³íôîðìàö³þ ïðî çâ’ÿçêè 
ëþäèíè ç îòî÷óþ÷èìè ëþäüìè é îá’ºêòàìè 
íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, ÿê³ íå ò³ëüêè ñïðèé-
ìàþòüñÿ, à é óÿâëÿþòüñÿ. Çì³íà çâ’ÿçê³â ç 
³íøèìè ëþäüìè é ïðåäìåòàìè çì³íþº åìî-
ö³¿, ïåðåæèò³ ó çâ’ÿçêó ³ç öèì [11]. Çã³äíî 
ç óÿâëåííÿìè àâòîð³â ïðî ñòðóêòóðó åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó ö³ êîìïîíåíòè óòâîðþþòü 
³ºðàðõ³þ òà ïîñë³äîâíî ðîçâèâàþòüñÿ â îí-
òîãåíåç³. 

Òàêèì ÷èíîì, ðîçãëÿäàþ÷è ôåíîìåí 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ìîæíà ñòâåðäæóâà-
òè, ùî öå ÿâèùå º â³äíîñíî íîâèì ³ ïî-
òðåáóº äåòàëüíèõ äîñë³äæåíü, à éîãî ðîëü 
ó çàáåçïå÷åíí³ óñï³øíîñò³ æèòòºä³ÿëüíîñò³ 
çàëèøàºòüñÿ äèñêóñ³éíîþ. Íàÿâí³ ìîäåë³ 
ðîçãëÿäàþòü åìîö³éíèé ³íòåëåêò ÿê íàá³ð 
åìîö³éíèõ çä³áíîñòåé ³ ÿê êîìïëåêñ ïðîÿâ³â 
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äèñïîçèö³éíèõ êîìïîíåíò³â, åìîö³éíèõ 
êîìïåòåíòíîñòåé ³ åìîö³éíèõ äîñÿãíåíü.

Åìîö³¿ º áàçîâîþ äåòåðì³íàíòîþ åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó é ïîðÿä ³ç ïîòðåáàìè, ³í-
òåðåñàìè òà ïîòÿãàìè ìàþòü ñïîíóêàëüíó 
àáî ìîòèâàö³éíó ôóíêö³þ. Àëå äîñë³äíèöü-
êèõ ðîá³ò, â ÿêèõ ðîçêðèâàºòüñÿ ñàìå ñïî-
íóêàëüíà òà ìîòèâàö³éíà ôóíêö³¿ åìîö³é, 
äîñèòü ìàëî.

Îäí³ºþ ç òåîð³é, â ÿêèõ ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ çâ’ÿçîê åìîö³é ³ç ìîòèâàö³ºþ, º òåîð³ÿ 
Ð.Ó. Ëèïåðà, ÿêèé ïèñàâ: «Â óìîâàõ ñó÷àñ-
íîãî ñóñï³ëüñòâà ëþäèíà º ñèëüíî ìîòèâî-
âàíîþ ³ñòîòîþ, ïðè÷îìó öåé ôàêò çóìîâëå-
íèé ñàìå åìîö³éíèìè ïðîöåñàìè» [10].

Ó â³ò÷èçíÿí³é ïñèõîëîã³¿ ïðî ìîòèâàö³éíó 
ôóíêö³þ åìîö³é çàãîâîðèâ Ñ.Ë. Ðóá³íøòåéí. 
Â³í ñòâåðäæóâàâ, ùî åìîö³¿ ñëóãóþòü ñïîíó-
êàííÿìè, ìîòèâàìè ä³ÿëüíîñò³. Ïî÷óòòÿ ëþäè-
íè, ¿¿ åìîö³éí³ ñòàíè âïëèâàþòü íà ä³ÿëüí³ñòü, 
íàïðèêëàä, ñèëüíà åìîö³ÿ ìîæå âíàñë³äîê 
øîêó äåçîðãàí³çóâàòè ä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè, 
à íåçâè÷àéíå ïî÷óòòÿ, ùî îõîïèëî ëþäèíó, 
ìîæå âèêëèêàòè ï³äéîì óñ³õ ¿¿ ñèë ³ çðîáèòè 
¿¿ çäàòíîþ íà òàê³ çóñèëëÿ, ÿêèõ âîíà í³êîëè 
íå äîñÿãëà á áåç öüîãî ïî÷óòòÿ [10].

Òðîõè ³íøî¿ òî÷êè çîðó äîòðèìóâàâñÿ 
Î.Ì. Ëåîíòüºâ, ÿêèé ââàæàâ, ùî åìîö³¿ 
áåçïîñåðåäíüî â³äîáðàæàþòü â³äíîøåííÿ 
ì³æ ìîòèâàìè òà ðåàë³çàö³ºþ ä³ÿëüíîñò³, 
ùî â³äïîâ³äàº öèì ìîòèâàì. Ó òàê³é ³íòåð-
ïðåòàö³¿ åìîö³¿ íå ò³ëüêè ñóïðîâîäæóþòü 
ä³ÿëüí³ñòü ³ç çàäîâîëåííÿ ïîòðåá, àëå é º 
â³äïîâ³ääþ íà ñàì õàðàêòåð ¿õ çàäîâîëåí-
íÿ [10].

Ãîâîðÿ÷è ïðî ìîòèâàö³éíó ôóíêö³þ åìî-
ö³é, òðåáà áðàòè äî óâàãè òàê³ àñïåêòè:

– åìîö³¿ º íå ò³ëüêè ñïîíóêîþ äî àêòèâ-
íîñò³ ëþäèíè, àëå é ìîòèâîì, òîáòî òèì, 
íà ùî öÿ àêòèâí³ñòü ñïðÿìîâàíà;

– ìîòèâàö³éí³ ìîæëèâîñò³ åìîö³é ðåàë³-
çóþòüñÿ â ¿õíüîìó ïðàãíåíí³ äî åìîö³éíîãî 
áàëàíñó, àáî ãîìåîñòàçó;

– åìîö³¿ áëèçüê³ çà ïðèðîäîþ äî ³íñòèíê-
ò³â ëþäèíè, òîìó íàëåæàòü äî íåñâ³äîìèõ 
îñíîâ ìîòèâàö³¿;

– åìîö³¿ âîëîä³þòü åíåðãåòèêîþ, çäàò-
íîþ ðîçâåðíóòè ïîâåä³íêó â á³ê ïðåäìåòà 
çâ’ÿçêó;

– åìîö³¿ º íå ò³ëüêè ðåçóëüòàòîì çàäîâî-
ëåííÿ ïîòðåá, àëå é ñàì³ øòîâõàþòü ïîòðå-
áè ïîïåðåä ñåáå.

Ðèñ. 1. Ðåçóëüòàò êëàñòåðèçàö³¿ âèá³ðêè äîñë³äæóâàíèõ 
çà ïîêàçíèêàìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó
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Òîìó ìè ââàæàºìî, ùî ì³æ åìîö³éíèì 
³íòåëåêòîì ³ ìîòèâàö³ºþ ä³éñíî ³ñíóº çâ’ÿ-
çîê, à â îñíîâó ñïëàíîâàíîãî íàìè åìï³-
ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ áóëî ïîêëàäåíå ïðè-
ïóùåííÿ, ùî îñîáè ç âèñîêèì ³ íèçüêèì 
ð³âíåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó áóäóòü ìàòè 
â³äì³ííîñò³ çà ïîêàçíèêàìè ìîòèâàö³éíî¿ 
ñôåðè.

Îðãàí³çàö³ÿ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Äëÿ çä³éñíåííÿ åìï³ðè÷íîãî äîñë³-
äæåííÿ íàìè áóëî â³ä³áðàíî âèá³ðêó, 
ÿêà ñêëàäàëàñü ³ç 61 ó÷íÿ 10 é 11 êëà-
ñ³â ÊÇÎ «Íàâ÷àëüíî-âèõîâíå îá’ºäíàííÿ  
¹ 28» (ì. Äí³ïðî), 32 ä³â÷èíè òà 29 õëîïö³â. 

Â îñíîâó åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ áóëè 
ïîêëàäåí³ òàê³ ã³ïîòåçè:

– ÿêùî ó÷íÿì ïðèòàìàííèé á³ëüø âèñîêèé 
ð³âåíü åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, òî â íèõ áóäå 
ñïîñòåð³ãàòèñÿ á³ëüø âèðàæåíèé åìîö³éíèé 
ïðîô³ëü çà ìåòîäèêîþ Â.T. Ì³ëüìàíà; âíó-
òð³øí³é ³ ï³çíàâàëüíèé ìîòèâè çà Â.Ê. Ãåð-
áà÷åâñüêèì; ïðàãíåííÿ äî ñàìîðîçâèòêó é 
îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ, ³íòåðåñ äî îòî-
÷åííÿ, ïîòðåáà â ðîçøèðåíí³ ñâ³òó, îâîëî-
ä³íí³ íèì, òâîð÷à àêòèâí³ñòü çà ìåòîäèêîþ 
Ñ.Á. Êóç³êîâî¿;

– ÿêùî ó÷í³ âîëîä³þòü íèçüêèì ð³âíåì 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ó íèõ áóäå ñïîñòåð³-
ãàòèñÿ á³ëüø âèðàæåíèé çìàãàëüíèé ìîòèâ, 
âîíè äîêëàäàòèìóòü á³ëüø³ âîëüîâ³ çóñèëëÿ, 
áóäóòü íàö³ëåí³ íà ï³äòðèìàííÿ æèòòºçàáåç-
ïå÷åííÿ òà áóäóòü á³ëüø òîâàðèñüêèìè.

Äëÿ åìï³ðè÷íî¿ ïåðåâ³ðêè ã³ïîòåç îáðà-
íî òàê³ ïñèõîä³àãíîñòè÷í³ ìåòîäèêè: îïè-
òóâàëüíèê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó «ÅÌ²Í» 
Ä.Â. Ëþñ³íà, 2006 ð.; ä³àãíîñòèêà åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó Í. Õîëëà, 2002 ð.; ìåòîäè-
êà îö³íêè ð³âíÿ äîìàãàíü (îïèòóâàëüíèê 
Â.Ê. Ãåðáà÷åâñüêîãî, 1969 ð.); ä³àãíîñ-
òèêà ìîòèâàö³éíî¿ ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³ 
Â.ª. Ì³ëüìàí, 1990 ð.; äèñïîçèö³éíà õà-
ðàêòåðèñòèêà ñàìîðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ 
«ÄÕÑË» Ñ.Á. Êóç³êîâà, 2011 ð.

Íà ïåðøîìó åòàï³ äîñë³äæåííÿ íàìè áóëî 
ïðîâåäåíî êëàñòåðíèé àíàë³ç çà ðåçóëüòà-
òàìè âñ³õ ïîêàçíèê³â åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
çà ìåòîäèêàìè Ä.Â. Ëþñ³íà òà Í. Õîëëà, ðå-
çóëüòàòè ÿêîãî ïðåäñòàâëåí³ íà ðèñ 1. 

Ïðîàíàë³çóâàâøè îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè 
êëàñòåðèçàö³¿, ìè ç’ÿñóâàëè, ùî äî ïåðøî-
ãî êëàñòåðó óâ³éøëè 33 îñîáè ç âèñîêèì 
³ âèùå ñåðåäíüîãî ð³âíÿìè åìîö³éíîãî 

Òàáëèöÿ 1
Â³äì³ííîñò³ â ïîêàçíèêàõ ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè çà ìåòîäèêîþ Â.Ê. Ãåðáà÷åâñüêîãî 

â îñ³á ³ç âèñîêèìè òà íèçüêèìè ð³âíÿìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó

Ïîêàçíèêè
Ñåðåäí³ ïîêàçíèêè 

îñ³á ³ç íèçüêèì ð³âíåì 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó

Ñåðåäí³ ïîêàçíè-
êè îñ³á ³ç âèñîêèì 
ð³âíåì åìîö³éíîãî 

³íòåëåêòó

Ïîêàçíèê 
t-êðèòåð³þ 
Ñòüþäåíòà

Âíóòð³øí³é ìîòèâ 14,33 14,56 -0,21

Ï³çíàâàëüíèé ìîòèâ 17,48 17,47 0,01

Ìîòèâ óíèêàííÿ 14,00 14,68 -0,65

Çìàãàëüíèé ìîòèâ 14,87 12,53 2,77*

Ìîòèâ äî çì³íè ïîòî÷íî¿  
ä³ÿëüíîñò³ 11,52 12,00 -0,49

Ìîòèâ ñàìîïîâàãè 16,56 17,06 -0,58

Íàäàííÿ îñîáèñò³ñíî¿ çíà÷óùîñò³ 
ðåçóëüòàòàì ä³ÿëüíîñò³ 10,00 9,88 0,11

Ð³âåíü ñêëàäíîñò³ çàâäàíü 7,07 6,82 0,35

Âîëüîâå çóñèëëÿ 16,19 13,28 2,22*

Îö³íêà ð³âíÿ äîñÿãíóòèõ  
ðåçóëüòàò³â 9,56 10,21 -0,77

Îö³íêà ñâîãî ïîòåíö³àëó 16,81 16,38 0,49

Íàì³÷åíèé ð³âåíü ìîá³ë³çàö³¿  
çóñèëü, íåîáõ³äíèõ äëÿ  
äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³

16,93 16,82 0,12

Î÷³êóâàíèé ð³âåíü  
ðåçóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ 9,56 11,00 -2,24*

Çàêîíîì³ðí³ñòü ðåçóëüòàò³â 16,78 14,18 2,20*

²í³ö³àòèâí³ñòü 12,63 14,94 -2,21*

* – ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ íà ð³âí³ ð 0,05.
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³íòåëåêòó. Òàê³ îñîáè õàðàêòåðèçóþòüñÿ 
âèñîêèì ð³âíåì ðîçâèòêó âíóòð³øíüîãî 
ñâ³òó, â³ä÷óòòÿì âíóòð³øíüî¿ ñâîáîäè, â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà ñåáå; âîíè â³ä÷óâàþòü 
âèñîêèé ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ òà ãàðìîí³þ ³ç ñîáîþ é îòî÷óþ÷èìè 
ëþäüìè; êðàùå ðîçóì³þòü åìîö³éí³ ñòàíè 
îòî÷óþ÷èõ, çäàòí³ ðîçï³çíàâàòè çîâí³øí³ 
åìîö³éí³ ïðîÿâè (ì³ì³êà, æåñòèêóëÿö³ÿ, çâó-
÷àííÿ ãîëîñó); êðàùå óñâ³äîìëþþòü âëàñ-
í³ åìîö³¿: ðîçï³çíàþòü ¿õ, ³äåíòèô³êóþòü ³ 
çäàòí³ á³ëüø ÷³òêî îïèñóâàòè ¿õ âåðáàëü-
íî; êîíòðîëü íàä ï³äòðèìêîþ òà âèðàçîì 
åìîö³é ó íèõ çíàõîäèòüñÿ òàêîæ íà á³ëüø 
âèñîêîìó ð³âí³.

Äî äðóãîãî êëàñòåðó óâ³éøëè 27 îñ³á 
³ç íèçüêèì ³ íèæ÷å ñåðåäíüîãî ð³âíÿìè 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, ÿêèì á³ëüø ïðè-
òàìàíí³ åìîö³éí³ ðåàêö³¿ çà ìåõàí³çìîì 
óìîâíîãî ðåôëåêñó, çä³éñíåííÿ àêòèâíîñ-
ò³ ç ïåðåâàæàííÿì çîâí³øí³õ êîìïîíåíò³â 
íàä âíóòð³øí³ìè, íèçüêèé ñàìîêîíòðîëü, 

âèñîêà ñèòóàòèâíà îáóìîâëåí³ñòü; âîíè ÷à-
ñò³øå â³ä÷óâàþòü ñòðàõ, ñàìîòí³ñòü, ïî÷óò-
òÿ ïðîâèíè, äåïðåñ³þ, ôðóñòðàö³þ; á³ëüø 
íåñòàá³ëüí³, àãðåñèâí³.

Çà äîïîìîãîþ t-êðèòåð³þ Ñòüþäåíòà 
áóëî âèçíà÷åíî, ùî êëàñòåðè ñòàòèñòè÷íî 
â³äð³çíÿþòüñÿ çà âñ³ìà ïîêàçíèêàìè åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó. 

Íà äðóãîìó åòàï³ íàøîãî äîñë³äæåííÿ 
íàìè áóëè âèçíà÷åí³ â³äì³ííîñò³ çà ïîêàçíè-
êàìè ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè îñ³á ³ç íèçüêèìè 
òà âèñîêèìè ð³âíÿìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. 

Ó ðåçóëüòàò³ ñòàòèñòè÷íîãî àíàë³çó áóëî 
âèÿâëåíî â³äì³ííîñò³ çà øêàëàìè ìåòîäèê, 
ÿê³ ìè çàñòîñîâóâàëè äëÿ äîñë³äæåííÿ ìî-
òèâàö³éíî¿ ñôåðè, à ñàìå: ìåòîäèêà îö³íêè 
ð³âíÿ äîìàãàíü (îïèòóâàëüíèê Â.Ê. Ãåðáà-
÷åâñüêîãî, 1969 ð.); ä³àãíîñòèêà ìîòèâà-
ö³éíî¿ ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³ Â.ª. Ì³ëüìàí, 
1990 ð.; äèñïîçèö³éíà õàðàêòåðèñòèêà ñà-
ìîðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ «ÄÕÑË» Ñ.Á. Êóç³-
êîâà, 2011 ð.

Òàáëèöÿ 2
Â³äì³ííîñò³ â ìîòèâàö³éíîìó ïðîô³ë³ 

îñ³á ³ç âèñîêèì ³ íèçüêèì ð³âíÿìè ³íòåëåêòó çà ìåòîäèêîþ Â.ª. Ì³ëüìàíà

Ïîêàçíèêè
Ñåðåäí³ ïîêàçíèêè 

îñ³á ³ç íèçüêèì ð³âíåì 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó

Ñåðåäí³ ïîêàçíèêè 
îñ³á ³ç âèñîêèì ð³âíåì 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó

Ïîêàçíèê 
t-êðèòåð³þ 
Ñòüþäåíòà

Ï³äòðèìàííÿ  
æèòòºçàáåçïå÷åííÿ 21,96 20,06 2,21*

Êîìôîðò 24,89 24,65 0,12

Ñîö³àëüíèé ñòàòóñ 22,33 21,74 0,39

Ñï³ëêóâàííÿ 27,94 25,06 2,27*

Çàãàëüíà àêòèâí³ñòü 17,37 18,88 -1,04

Òâîð÷à àêòèâí³ñòü 21,52 23,97 -2,73*

Ãðîìàäñüêà êîðèñí³ñòü 14,89 15,41 -0,40

Æèòòºâà «³äåàëüíà» ìîòè-
âàö³ÿ 36,04 39,95 -2,31*

Ðîáî÷à «³äåàëüíà»  
ìîòèâàö³ÿ 34,04 37,65 -2,36

Ðîáî÷à «ðåàëüíà»  
ìîòèâàö³ÿ 38,96 36,16 2,43

Æèòòºâà «ðåàëüíà»  
ìîòèâàö³ÿ 36,30 35,68 0,27

Ñïðÿìîâàí³ñòü íà åìîö³éí³ 
ïåðåæèâàííÿ  
ñòåí³÷íîãî òèïó

6,76 4,22 2,81*

Ñïðÿìîâàí³ñòü íà  
åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ  
àñòåí³÷íîãî òèïó

8,04 8,59 -0,93

Ñòåí³÷íèé òèï ïåðåæèâàíü  
³ ïîâåä³íêè â ñòàí³ ôðó-
ñòðàö³¿

6,59 6,59 0,01

Àñòåí³÷íèé òèï  
ïåðåæèâàíü ôðóñòðàö³¿ 5,37 5,79 -0,67

* – ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ íà ð³âí³ ð 0,05.
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Îäåðæàí³ ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü ïðî ï³ä-
òâåðäæåííÿ ã³ïîòåç ùîäî ³ñíóâàííÿ â³äì³í-
íîñòåé ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè â îñ³á ³ç ð³çíè-
ìè ð³âíÿìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó.

ßê áà÷èìî ç òàáë. 1, â³äì³ííîñò³ â ìî-
òèâàö³éí³é ñôåð³ íàÿâí³ çà òàêèìè ïîêàçíè-
êàìè (p 0,5): çìàãàëüíèé ìîòèâ; âîëüîâå 
çóñèëëÿ; îö³íêà ð³âíÿ äîñÿãíóòèõ ðåçóëüòà-
ò³â; î÷³êóâàíèé ð³âåíü ðåçóëüòàò³â; çàêîíî-
ì³ðí³ñòü ðåçóëüòàò³â; ³í³ö³àòèâí³ñòü. Öå ñâ³ä-
÷èòü ïðî òå, ùî îñîáè ç âèñîêèì ð³âíåì 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º á³ëüø ³í³ö³àòèâíèìè 
òà áóäóòü ä³ÿòè, çâàæàþ÷è íà îö³íêó âëàñ-
íèõ ìîæëèâîñòåé ó êîæí³é ïåâí³é ä³ÿëüíî-
ñò³, î÷³êóâàíèé ðåçóëüòàò ³ îáðàíó çàäà÷ó. 
Òîáòî îäíèì ³ç ãîëîâíèõ ìîòèâ³â áóäå ñàì 
ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³ é ñòàâëåííÿ äî íüîãî.

Äëÿ îñ³á ³ç íèçüêèì ð³âíåì åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó ïðèòàìàííèé çìàãàëüíèé ìîòèâ 
³ äîêëàäàííÿ âîëüîâèõ çóñèëü ó ä³ÿëüíîñò³, 
âîíè á³ëüø ñõèëüí³ îòðèìóâàòè ëîã³÷í³ é 
î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè, òîáòî âîíè á³ëüø îð³-
ºíòîâàí³ íà ñàì ïðîöåñ ä³ÿëüíîñò³.

ßê ìîæíà ïîáà÷èòè ç òàáë. 2, íà 5-â³ä-
ñîòêîâîìó ð³âí³ çíà÷óùîñò³ áóëè âèÿâëåí³ 
â³äì³ííîñò³ â ìîòèâàö³éí³é ñôåð³ îñ³á ³ç ð³ç-
íèìè ð³âíÿìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó çà òàêè-
ìè ïîêàçíèêàìè: ï³äòðèìàííÿ æèòòºçàáåç-
ïå÷åííÿ, ñï³ëêóâàííÿ, òâîð÷à àêòèâí³ñòü, 
æèòòºâà «³äåàëüíà» ìîòèâàö³ÿ òà ñïðÿìî-
âàí³ñòü íà åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ ñòåí³÷íî-
ãî òèïó. Òîáòî äëÿ îñ³á ³ç íèçüêèì ð³âíåì 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ïðîâ³äíèìè ìîòèâàìè 
º ï³äòðèìàííÿ æèòòºçàáåçïå÷åííÿ òà ñï³ë-
êóâàííÿ, äëÿ íèõ á³ëüø õàðàêòåðíà ñïðÿìî-
âàí³ñòü íà åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ ñòåí³÷íî-
ãî òèïó, ó òîé ÷àñ ÿê äëÿ îñ³á ³ç âèñîêèì 
ð³âíåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ìîòèâàö³éíèì 
ôàêòîðîì áóäå çàãàëüíà é òâîð÷à àêòèâ-
íîñò³.

Ñïèðàþ÷èñü íà â³äîìîñò³, îòðèìàí³ çà ìå-
òîäèêîþ Ñ.Á. Êóç³êîâî¿, ó îñ³á ³ç âèñîêèì 
ð³âíåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ñïîñòåð³ãàºòü-
ñÿ âèñîêà òåíäåíö³ÿ äî ñàìîðîçâèòêó. Äëÿ 
íèõ (íà â³äì³íó â³ä îñ³á ³ç íèçüêèì ð³âíåì 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó) îäíèì ³ç ïðîâ³äíèõ 

ìîòèâ³â áóäå ïîòðåáà â ñàìîâäîñêîíàëåí-
í³, îñîáèñò³ñíîìó çðîñòàíí³, óñâ³äîìëå-
íîìó ñàìîòâîðåíí³, ³íòåðåñ äî îòî÷åííÿ, 
âëàñíîãî âíóòð³øíüîãî ñâ³òó ³ âíóòð³øíüîãî 
ñâ³òó ³íøèõ ëþäåé, ïîâíîòà é íàñè÷åí³ñòü 
æèòòÿ, ïîòðåáà â åêñïàíñ³¿ – ðîçøèðåíí³ 
ñâ³òó, îâîëîä³íí³ ³ì.

Òàêèì ÷èíîì, ó ðåçóëüòàò³ åìï³ðè÷íîãî 
äîñë³äæåííÿ áóëè ÷àñòêîâî ï³äòâåðäæåí³ 
íàø³ åìï³ðè÷í³ ã³ïîòåçè, à ñàìå:

– â îñ³á ³ç âèñîêèì ð³âíåì åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó á³ëüøå âèðàæåí³ òàê³ îñîáëèâîñ-
ò³ ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè, ÿê ³í³ö³àòèâí³ñòü, 
ïðàãíåííÿ äî ñàìîðîçâèòêó é îñîáèñò³ñíî-
ãî çðîñòàííÿ, ³íòåðåñ äî îòî÷åííÿ, ïîòðåáà 
â ðîçøèðåíí³ ñâ³òó, îâîëîä³íí³ íèì, àêòèâ-
í³ æèòòºâ³ ñòðàòåã³¿ (ïîøóêîâà àêòèâí³ñòü, 
ñàìîâäîñêîíàëåííÿ), òâîð÷à àêòèâí³ñòü, 
á³ëüø âèñîêèé ð³âåíü ïðàãíåíü ³ ñïîíóêàíü 
ó æèòòºâ³é ³ ïðîôåñ³éí³é ñôåðàõ;

– îñîáè ç íèçüêèì ð³âíåì åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó ìàòèìóòü á³ëüø âèðàæåíèé çìà-
ãàëüíèé ìîòèâ, äîêëàäàòèìóòü á³ëüø³ âî-
ëüîâ³ çóñèëëÿ, íàö³ëåí³ íà ï³äòðèìàííÿ æèò-
òºçàáåçïå÷åííÿ òà á³ëüøó òîâàðèñüê³ñòü.

Ïðîòå â îñ³á ³ç âèñîêèì ð³âíåì åìîö³é-
íîãî ³íòåëåêòó íå áóëà âñòàíîâëåíà âèðàç-
í³ñòü åìîö³éíîãî ïðîô³ëþ çà ìåòîäèêîþ 
Â.ª. Ì³ëüìàíà òà âíóòð³øí³é ³ ï³çíàâàëüíèé 
ìîòèâè çà Â.Ê. Ãåðáà÷åâñüêèì.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ó ñòàòò³ áóëî äîñë³äæåíî îñîáëèâîñò³ 
ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè â îñ³á ³ç ð³çíèìè ð³âíÿ-
ìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Íà îñíîâ³ ïðîâå-
äåíîãî àíàë³çó ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî 
ïðîáëåìè äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåê-
òó òà éîãî çâ’ÿçîê ³ç ìîòèâàö³éíîþ ñôåðîþ 
çàëèøàþòüñÿ â³äêðèòèìè. 

Íàøå äîñë³äæåííÿ äîçâîëÿº êîíñòàòó-
âàòè íàÿâí³ñòü â³äì³ííîñòåé çà ïîêàçíèêà-
ìè ìîòèâàö³éíî¿ ñôåðè â îñ³á ³ç âèñîêèì ³ 
íèçüêèì ð³âíåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó. Çà-
çíà÷èìî, ùî îñîáè ç âèñîêèì ð³âíåì åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó íàö³ëåí³ á³ëüøå íà ñàì 
ðåçóëüòàò, òîä³ ÿê äëÿ îñ³á ³ç íèçüêèì ð³â-
íåì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ìîòèâîì áóäå 

Òàáëèöÿ 3
Â³äì³ííîñò³ â ïîêàçíèêàõ ñàìîðîçâèòêó 

îñ³á ³ç ð³çíèìè ð³âíÿìè åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó çà ìåòîäèêîþ Ñ.Á. Êóç³êîâî¿

Ïîêàçíèêè

Ñåðåäí³ ïîêàçíè-
êè îñ³á ³ç íèçüêèì 
ð³âíåì åìîö³éíîãî 

³íòåëåêòó

Ñåðåäí³ ïîêàçíè-
êè îñ³á ³ç âèñîêèì 
ð³âíåì åìîö³éíîãî 

³íòåëåêòó

Ïîêàçíèê
t-êðèòåð³þ
Ñòüþäåíòà

Ïîòðåáà â ñàìîðîçâèòêó 34,00 36,24 -2,28*

Óìîâè äëÿ ñàìîðîçâèòêó 35,44 38,62 -2,59*

Ìåõàí³çìè ñàìîðîçâèòêó 36,15 36,50 -0,25

Çàãàëüíèé ïîêàçíèê 105,59 111,35 -2,23*

* – ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ íà ð³âí³ ð 0,05
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ñàì ïðîöåñ äîñÿãíåííÿ ðåçóëüòàòó. Îêð³ì 
öüîãî, îñîáè ç âèñîêèì ð³âíåì Å² á³ëüøå 
ïðàãíóòü äî ñàìîðîçâèòêó, ðåôëåêñ³¿, òîä³ 
ÿê â îñ³á ³ç íèçüêèì ð³âíåì Å² ìîòèâàö³¿ 
ñàìîâäîñêîíàëþâàòèñÿ âèÿâëåíî íå áóëî. 
Òàêîæ â îñ³á ³ç âèñîêèì ð³âíåì åìîö³éíîãî 
³íòåëåêòó ñïîñòåð³ãàºòüñÿ á³ëüøèé ³íòåðåñ 
äî çàãàëüíî¿ é òâîð÷î¿ àêòèâíîñò³, á³ëüø 
âèñîêèé ð³âåíü ïðàãíåíü ³ ñïîíóêàíü ó æèò-
òºâ³é ³ ïðîôåñ³éí³é ñôåðàõ.

Îäåðæàí³ íàìè â³äîìîñò³ â ïîäàëüøîìó 
ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ ïðàêòè÷íèìè ïñè-
õîëîãàìè, ôàõ³âöÿìè ç ï³äáîðó ïåðñîíàëó 
òà øê³ëüíèìè ïñèõîëîãàìè ç ìåòîþ ïðîâå-
äåííÿ ïðîôîð³ºíòàö³éíî¿ ðîáîòè òà ïñèõî-
êîðåêö³¿.


