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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àêòóàë³çàö³ÿ äî-
ñë³äæåííÿ äóõîâíèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çà-
êëàä³â (äàë³ – ÂÍÇ) ïîâ’ÿçàíà ç îô³ö³éíèì 
ââåäåííÿì äî ïåðåë³êó ñïåö³àëüíîñòåé, çà 
ÿêèìè çä³éñíþºòüñÿ ï³äãîòîâêà ôàõ³âö³â 
«Áîãîñëîâ’ÿ (òåîëîã³¿)» (ó 2010 ð.). Äî öüî-
ãî ÷àñó ñïåö³àë³ñòè ó ö³é ãàëóç³ íàâ÷àëèñü 
ò³ëüêè ó äóõîâíèõ ÂÍÇ. Òîìó ç’ÿñóâàííÿ 
îñîáëèâîñòåé ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ 
ìàéáóòí³õ ñâÿùåííîñëóæèòåë³â ñïðèÿòèìå 
îïòèì³çàö³¿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó ñòóäåíò³â 
ñâ³òñüêèõ ÂÍÇ, êîòð³ íàâ÷àþòüñÿ çà íàïðÿ-
ìîì «áîãîñëîâ’ÿ», é óäîñêîíàëåííþ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ñòóäåíò³â äóõîâíèõ ÂÍÇ.

Îñîáëèâ³ñòþ ï³äãîòîâêè áîãîñëîâ³â ó äó-
õîâíèõ ÂÍÇ º òå, ùî çíà÷íà ÷àñòèíà óñ³õ 
âèïóñêíèê³â (çàëåæíî â³ä ñïîâ³äóâàíî¿ 
íèìè ðåë³ã³¿), âëàøòîâóþòüñÿ ïðàöþâàòè â 
öåðêâ³ àáî ìå÷åò³. Ñàìå òîìó â ìåæàõ íà-
øîãî äîñë³äæåííÿ ìè ïåðåäáà÷àºìî, ùî 
îñíîâíîþ ïðîôåñ³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ âèïóñ-
êíèê³â äóõîâíèõ ÂÍÇ º ñâÿùåííîñëóæ³ííÿ. 
Ñëîâíèê óêðà¿íñüêî¿ ìîâè âèçíà÷àº, ùî 
ñâÿùåííîñëóæèòåëü – öå ñëóæèòåëü ðåë³-
ã³éíîãî êóëüòó (äèÿêîí, ñâÿùåíèê, ºïèñêîï) 
ó ïðàâîñëàâí³é öåðêâ³; âçàãàë³ îñîáà, ùî 
çä³éñíþº áîãîñëóæ³ííÿ. Ä³ÿëüí³ñòü ñâÿùåí-
íîñëóæèòåëÿ ïåðåäáà÷àº ïîñåðåäíèöòâî 
ì³æ Áîãîì ³ ëþäüìè, òîáòî öå ïîñò³éíà ðî-
áîòà ç ëþäüìè ³ áåçïîñåðåäíº ñï³ëêóâàííÿ 
ç íèìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Íàøå äîñë³äæåííÿ çä³éñíåíå ó ìåæàõ 
êîìïëåêñíîãî âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ïðî-
ôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ ìàéáóòí³õ ñâÿùåí-
íîñëóæèòåë³â, ó ìåæàõ ÿêîãî, âðàõîâóþ÷è 
âèîêðåìëåíí³ ñïåöèô³÷í³ ä³ÿëüíîñò³ (çä³éñ-
íåííÿ òà¿íñòâ, áîãîñëóæ³ííÿ, ìîðàëüíå 
êåð³âíèöòâî ïðèõîæàíàìè òà îðãàí³çàö³þ 
âíóòð³øíüîãî öåðêîâíîãî æèòòÿ), à òàêîæ 
ñîö³îíîì³÷íó ñïðÿìîâàí³ñòü ïðîôåñ³¿, îä-
íèì ³ç ïðîâ³äíèõ ðåçóëüòàò³â ïðîôåñ³éíîãî 
ñòàíîâëåííÿ ìàéáóòí³õ ñâÿùåííîñëóæèòå-
ë³â âèçíà÷åíî êîìóí³êàòèâíó êîìïåòåíòí³ñòü 
ÿê óì³ííÿ ñï³ëêóâàòèñü ³ç â³ðÿíàìè ð³çíîãî 
â³êó, ñòàòóñó òà ïðîôåñ³¿ [Êîñòðóáà, 2018].

Ïîíÿòòÿ «êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü» 
óïåðøå áóëî âèêîðèñòàíî Î.Î. Áîäàëüîâèì 
[Áîäàëåâ À.À., 1996] ÿê çäàòí³ñòü óñòàíîâ-
ëþâàòè ³ ï³äòðèìóâàòè åôåêòèâí³ êîíòàêòè ç 
³íøèìè ëþäüìè çà óìîâ íàÿâíîñò³ âíóòð³øí³õ 
ðåñóðñ³â (çíàíü ³ óì³íü). Êîìóí³êàòèâíà êîì-
ïåòåíòí³ñòü òàêîæ ðîçãëÿäàºòüñÿ ñèñòåìîþ 
âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ ïîáóäî-
âè åôåêòèâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ â ïåâíîìó 
êîë³ ñèòóàö³é ì³æîñîáèñò³ñíîãî âïëèâó. Òåð-
ì³í «êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü» ñêëàäà-
ºòüñÿ ç äâîõ ñë³â, ïîºäíàííÿ ÿêèõ îçíà÷àº 
«êîìïåòåíö³ÿ ó ñï³ëêóâàíí³». Öåé ïðîñòèé 
ëåêñèêî-ñåìàíòè÷íèé àíàë³ç ðîçêðèâàº òîé 
ôàêò, ùî öåíòðàëüíèì ñëîâîì ó öüîìó òåð-
ì³í³ º «êîìïåòåíòí³ñòü» [Vesna Bagari ].
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Êîìóí³êàòèâíó êîìïåòåíòí³ñòü (ÿê çäàò-
í³ñòü äî ðîçóì³ííÿ ³ ïîäîëàííÿ êîìóí³êà-
òèâíèõ áàð’ºð³â) ðîçãëÿäàþòü Jessica Gregg 
òà Somnath Saha. Çîêðåìà àâòîðè ðîçãëÿ-
äàþòü ïðîáëåìó íåðîçóì³ííÿ ì³æ ìåäèêà-
ìè ³ ïàö³ºíòàìè ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ 
[Gregg]. Äîñë³äæåííÿ äåìîíñòðóº, ùî ó ðî-
áîò³ ïðîôåñ³îíàë³â, ÿê³ äáàþòü ïðî ô³çè÷íå, 
ïñèõ³÷íå ÷è äóõîâíå æèòòÿ ëþäåé, äóæå âàæ-
ëèâî ðîçóì³òè íå ëèøå ñëîâà îäèí îäíîãî, 
à é òå, ÿêèé çì³ñò âêëàäàº ïàö³ºíò, êîëè â³í 
÷è âîíà ãîâîðèòü. ²ç ö³º¿ òî÷êè â³äë³êó ³ñ-
íóº á³ëüøà ìîæëèâ³ñòü íå ò³ëüêè ðîçï³çíàòè 
òå, ùî íàì áåçïîñåðåäíüî ãîâîðÿòü, àëå é 
çðîáèòè ïðàâèëüí³ ïðèïóùåííÿ ùîäî ïðî-
ãàëèí ó íàøèõ çíàííÿõ òà ïðàêòèö³.

Ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ ó ñòóäåíò³â-áîãîñëîâ³â ó äóõîâíèõ 
ÂÍÇ ðîçïî÷èíàºòüñÿ íà åòàï³ îâîëîä³ííÿ 
ïðîôåñ³éíèìè çíàííÿìè òà âì³ííÿìè. Òàê, 
íà ïåðøîìó òà äðóãîìó êóðñàõ ñòóäåí-
òè âèâ÷àþòü ïðåäìåò «öåðêîâíå ÷èòàííÿ». 
Òàê, êð³ì åëåìåíòàðíî¿ òåõí³êè ìîâëåííÿ, 
ó ñòóäåíò³â íà öüîìó åòàï³ ôîðìóºòüñÿ ìî-
òèâàö³éíèé êîìïîíåíò êîìóí³êàòèâíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ – ïîòðåáà â ïîçèòèâíèõ êîí-
òàêòàõ, óÿâëåííÿ ïðî ö³ííîñò³ ñï³ëêóâàííÿ 
òà éîãî ö³ë³. Íà åòàï³ ðåàë³çàö³¿ ó ìàéáóòí³õ 
ñâÿùåííîñëóæèòåë³â àêòèâíî ðîçâèâàþòü-
ñÿ êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ. Óñï³õ ¿õíüî¿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ êîìóí³êàö³¿ çàëåæèòü â³ä óì³ííÿ íà-
ëàãîäèòè êîíòàêò ³ç â³ðÿíàìè, ñèñòåìíîñò³ 
âèêëàäó, àðãóìåíòàö³¿, ëîã³êè, âì³ííÿ êå-
ðóâàòè óâàãîþ, çàîõî÷óâàòè, ïåðåäáà÷àòè 
ðîçá³æíîñò³, çí³ìàòè åìîö³éíå íàïðóæåííÿ 
â ñï³ëêóâàíí³ òà óñóâàòè áàð’ºðè. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º 
åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ îñîáëèâîñòåé êî-
ìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â äó-
õîâíèõ ÂÍÇ (ìàéáóòí³õ ñâÿùåííîñëóæèòå-
ë³â).

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Åìï³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ çä³éñíåíî 
âïðîäîâæ 2014–2015 ðð. Âèá³ðêó ñêëàëè 
152 ñòóäåíòè (ìàéáóòí³ ñâÿùåííîñëóæèòå-
ë³), ñåðåäí³é â³ê ÿêèõ ñòàíîâèòü 18,4 ðîê³â, 
ùî îïàíîâóþòü ñïåö³àëüí³ñòü 041 «áîãî-
ñëîâ’ÿ», ç Ð³âíåíñüêî¿ äóõîâíî¿ ñåì³íàð³¿, 
Êè¿âñüêî¿ òà Âîëèíñüêî¿ ïðàâîñëàâíèõ áî-
ãîñëîâñüêèõ àêàäåì³é (äóõîâíèõ ÂÍÇ) Óêðà-
¿íñüêî¿ ïðàâîñëàâíî¿ öåðêâè Êè¿âñüêîãî 
ïàòð³àðõàòó (äàë³ – ÓÏÖ ÊÏ). ²ç íèõ 27 ñòó-
äåíò³â ², 40 – ²², 31 – ²²², 17 – ²V, 22 – V òà 
15 – VI êóðñó íàâ÷àííÿ. 

Êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü (ÿê ñêëàä-
íèé çà ñòðóêòóðîþ êîìïëåêñ óì³íü ì³æî-
ñîáèñò³ñíî¿ êîìóí³êàö³¿) ä³àãíîñòóºòüñÿ çà 
äîïîìîãîþ ìåòîäèêè êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü 
ï³ä àâòîðñòâîì Ë. Ì³õåëüñîíà, ùî ïåðåêëà-
äåíà ³ àäàïòîâàíà Þ.Ç. Ã³ëüáóõîì [Êðèâöî-
âà Ñ.Â., c.157].

Âèâ÷åííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíî-
ñò³ (ÿê îäí³º¿ ³ç êëþ÷îâèõ ïðîôåñ³éíèõ ÿêî-
ñòåé ìàéáóòíüîãî ñâÿùåííîñëóæèòåëÿ) ìè 
çä³éñíþâàëè øëÿõîì âèÿâëåííÿ êëþ÷îâèõ 
ðåàêö³é ñòóäåíòà ó ð³çíèõ êîìóí³êàòèâíèõ 
ñèòóàö³ÿõ, äå ïåðåâàæàº çàëåæíèé, êîì-
ïåòåíòíèé ÷è àãðåñèâíèé òèï ðåàãóâàííÿ. 
Òàê, ó á³ëüøîñò³ îïèòàíèõ ñòóäåíò³â-áîãî-
ñëîâ³â (50,1%), âèÿâëåíî êîìïåòåíòíèé 
òèï ðåàãóâàííÿ ó êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³-
ÿõ – çäàòí³ñòü äî àäåêâàòíîãî ðåàãóâàííÿ 
íà ïîâåä³íêó îòî÷óþ÷èõ, óì³ííÿ âñòóïàòè â 
êîíòàêò ç ³íøèìè ëþäüìè, âèðàæàòè ïîçè-
òèâí³ ïî÷óòòÿ é îö³íêè ùîäî íèõ, çâåðòàòè-
ñÿ çà äîïîìîãîþ òà ï³äòðèìêîþ ³ ñàìîìó 
¿¿ íàäàâàòè, êîíòðîëþâàòè ñåáå â êîíôë³ê-
òíèõ ñèòóàö³ÿõ òîùî. Çàëåæíó ðåàêö³þ ó ñè-
òóàö³¿ êîìóí³êàö³¿ ïðîäåìîíñòðóâàëî 33,1% 
äîñë³äæóâàíèõ, ùî õàðàêòåðèçóº ¿õ îñîáè-
ñòîñòÿìè ³ç çàëåæíèìè ïîãëÿäàìè, îö³íêà-
ìè òà ïîâåä³íêîþ â³ä âïëèâó ³íøèõ ëþäåé ó 
ñèòóàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ. Àãðåñèâíèé òèï ðåà-
ãóâàííÿ âèÿâëåíî ó 16,8% ñòóäåíò³â-áîãî-
ñëîâ³â, òîáòî âîíè ñõèëüí³ äî ïðîÿâ³â ð³ç-
êîñò³, ðîçäðàòóâàííÿ, ãí³âó, êàòåãîðè÷íîñò³ 
ñóäæåíü, íåãàòèâíèõ îö³íîê ëþäåé ³ ïîä³é 
(ðèñ. 1). Çâàæàþ÷è íà ñïåöèô³êó ä³ÿëüíîñò³ 
ñâÿùåííîñëóæèòåëÿ, ïðîÿâè çàëåæíîñò³ ÷è 
àãðåñèâíîñò³ ó êîìóí³êàö³¿ º íåïðèïóñòè-
ìèì äëÿ ïðåäñòàâíèêà ö³º¿ ïðîôåñ³¿.
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Ðèñ.1. Îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â ìàéáóòí³õ 

ñâÿùåííîñëóæèòåë³â, %

Äåòàëüí³øå äîñë³äæåííÿ êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â-áîãîñëîâ³â ìè 
çä³éñíþâàëè øëÿõîì âèÿâëåííÿ îêðåìèõ êî-
ìóí³êàòèâíèõ âì³íü (ðèñ. 2). Óïåâíåíî ïðî-
ÿâëÿþòü óì³ííÿ íàäàâàòè ³ ïðèéìàòè çíàêè 
óâàãè (êîìïë³ìåíòè) â³ä îäíîë³òê³â 65,1% 
îïèòàíèõ ñòóäåíò³â, çàëåæíèé òèï ïîâåä³íêè 
ó ìåæàõ öüîãî âì³ííÿ çàçíà÷èëî 26,3% äî-
ñë³äæóâàíèõ, àãðåñèâíèé – 8,6%. Ðåàêö³ÿ íà 
ñïðàâåäëèâó êðèòèêó óïåâíåíà ó 56,6% ñòó-
äåíò³â-áîãîñëîâ³â, çàëåæíà – ó 30,9%, àãðå-
ñèâíà – ó 12,5%. Íà íåñïðàâåäëèâó êðèòèêó 
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êîìïåòåíòíà ðåàêö³ÿ âèÿâëåíà ó 55,3% äî-
ñë³äæóâàíèõ, çàëåæíà – ó 33,6%, àãðåñèâíà –  
ó 11,2%. Êîìïåòåíòíî ðåàãóþòü íà ïðîâîêó-
þ÷ó ïîâåä³íêó ç áîêó ñï³âðîçìîâíèêà 42,1% 
ìàéáóòí³õ ñâÿùåííîñëóæèòåë³â, çàëåæíî –  
36,2%, àãðåñèâíî – 21,7%. Êîìïåòåíòíî 
çâåðíóòèñü äî îäíîë³òêà ç ïðîõàííÿì ìî-
æóòü 59,8% ñòóäåíò³â, çàëåæíî – 27%, àãðå-
ñèâíî – 13,2%. Óïåâíåíî â³äìîâèòè íà ÷óæå 
ïðîõàííÿ çäàòí³ 58,6% ñòóäåíò³â-áîãîñëî-
â³â, çàëåæíèé òèï ïîâåä³íêè ó ìåæàõ öüîãî 
âì³ííÿ çàçíà÷èëî 25% äîñë³äæóâàíèõ, àãðå-
ñèâíèé – 16,4%. Íàäàòè ï³äòðèìêó êîìïå-
òåíòíî ìîæóòü 77,6% îïèòàíèõ, çàëåæíî –  
17,1%, àãðåñèâíî – 5,3%. Ïðèéìàòè ñï³â-
÷óòòÿ ³ ï³äòðèìêó ç áîêó îäíîë³òê³â êîìïå-
òåíòíî çäàòí³ 60,5% ñòóäåíò³â, çàëåæíî – 
29,6%, àãðåñèâíî – 9,9%. Óì³ííÿ âñòóïèòè 
â êîíòàêò ç ³íøîþ ëþäèíîþ ïðîÿâèëî 68,4% 
îïèòàíèõ, çàëåæíèé òèï ïîâåä³íêè çà íåîá-
õ³äíîñò³ ïðîÿâó öüîãî âì³ííÿ ïðîäåìîíñòðó-
âàëî 26,3% ñòóäåíò³â, àãðåñèâíèé – 5,3%. 
Êîìïåòåíòíà ðåàêö³ÿ íà ñïðîáó âñòóïèòè â 
êîíòàêò ïðîäåìîíñòðóâàëî 53,9% ñòóäåí-
ò³â-áîãîñëîâ³â, çàëåæíó ðåàêö³þ çàô³êñîâà-
íî ó 33,6%, àãðåñèâíó – ó 12,5%. 
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Ðèñ. 2. Îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàòèâíèõ âì³íü 
ñòóäåíò³â ìàéáóòí³õ ñâÿùåííîñëóæèòåë³â, 

%
Ïðèì³òêà 1. 1 – óì³ííÿ íàäàâàòè ³ ïðè-

éìàòè çíàêè óâàãè (êîìïë³ìåíòè) â³ä îäíî-
ë³òêà; 2 – óì³ííÿ ðåàãóâàòè íà ñïðàâåäëèâó 
êðèòèêó; 3 – óì³ííÿ ðåàãóâàòè íà íåñïðà-
âåäëèâó êðèòèêó; 4 – óì³ííÿ ðåàãóâàòè íà 
ïðîâîêóþ÷ó ïîâåä³íêó ç áîêó ñï³âðîçìîâ-
íèêà; 5 – óì³ííÿ çâåðíóòèñÿ äî îäíîë³òêà ç 
ïðîõàííÿì; 6 – óì³ííÿ â³äïîâ³ñòè â³äìîâîþ 
íà ÷óæå ïðîõàííÿ, ñêàçàòè «í³»; 7 – óì³í-
íÿ ñàìîìó íàäàòè ñï³â÷óòòÿ, ï³äòðèìêó;  
8 – óì³ííÿ ñàìîìó ïðèéìàòè ñï³â÷óòòÿ ³ ï³ä-
òðèìêó ç áîêó îäíîë³òê³â; 9 – óì³ííÿ âñòó-
ïèòè â êîíòàêò ç ³íøîþ ëþäèíîþ, êîíòàê-
òí³ñòü; 10 – óì³ííÿ ðåàãóâàòè íà ñïðîáó 
âñòóïèòè ç òîáîþ â êîíòàêò.

Òàêîæ ìè ä³àãíîñòóâàëè òèï ðåàêö³¿ ñòó-
äåíò³â-áîãîñëîâ³â ó ð³çíèõ êîìóí³êàòèâíèõ 
ñèòóàö³ÿõ (ðèñ. 3). Êîìïåòåíòíî ðåàãóþòü íà 

ïîçèòèâí³ âèñëîâëþâàííÿ ïàðòíåðà 65,1% 
îïèòàíèõ, çàëåæíî – 27,6%, àãðåñèâíî – 
7,2%. Íà íåãàòèâí³ âèñëîâëþâàííÿ á³ëüø³ñòü 
ñòóäåíò³â-áîãîñëîâ³â (42,8%) ïðîÿâèëè çà-
ëåæíó êîìóí³êàòèâíó ðåàêö³þ, êîìïåòåíòíó – 
38,2%, àãðåñèâíó – 19,1%. Ó ñèòóàö³ÿõ, êîëè 
äî ñòóäåíòà çâåðòàþòüñÿ ç ïðîõàííÿì, 50,7% 
äîñë³äæóâàíèõ ðåàãóþòü êîìïåòåíòíî, 28,9% 
– çàëåæíî òà 20,4% – àãðåñèâíî. Çâè÷àéíà 
ñèòóàö³ÿ áåñ³äè ó 63,2% ñòóäåíò³â-áîãîñëîâ³â 
âèêëèêàº êîìïåòåíòíó, ó 30,2% – çàëåæíó òà 
ó 6,6% – àãðåñèâíó ðåàêö³þ. Ó ñèòóàö³ÿõ íå-
îáõ³äíîñò³ ïðîÿâó åìïàò³¿ ó 73% ñòóäåíò³â-áî-
ãîñëîâ³â âèÿâëåíî êîìïåòåíòíó, ó 18,4% – çà-
ëåæíó òà ëèøå ó 8,6% – àãðåñèâíó ðåàêö³þ.
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Ðèñ. 3. Îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â ìàéáóòí³õ 

ñâÿùåííîñëóæèòåë³â ó ð³çíèõ 
êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³ÿõ, %

Ïðèì³òêà 2. 1 – ñèòóàö³¿, â ÿêèõ íåîáõ³äíà 
ðåàêö³ÿ íà ïîçèòèâí³ âèñëîâëþâàííÿ ïàðòíå-
ðà; 2 – ñèòóàö³¿, â ÿêèõ íåîáõ³äíî ðåàãóâàòè íà 
íåãàòèâí³ âèñëîâëþâàííÿ; 3 – ñèòóàö³¿, â ÿêèõ 
çâåðòàþòüñÿ ç ïðîõàííÿì; 4 – ñèòóàö³¿ áåñ³äè; 
5 – ñèòóàö³¿, â ÿêèõ ïîòð³áíèì º ïðîÿâ åìïàò³¿ 
(ðîçóì³ííÿ ïî÷óòò³â ³ ñòàí³â ³íøî¿ ëþäèíè.

Îòæå, çä³éñíåíèé åìï³ðè÷íèé àíàë³ç 
êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ 
ñâÿùåííîñëóæèòåë³â äàº ï³äñòàâè ñòâåð-
äæóâàòè, ùî ëèøå ïîëîâèíà îïèòàíèõ 
äåìîíñòðóþòü êîìïåòåíòí³ ðåàêö³¿ ó êî-
ìóí³êàö³¿, òîáòî çäàòí³ñòü äî àäåêâàòíîãî 
ðåàãóâàííÿ íà ïîâåä³íêó îòî÷óþ÷èõ çàëåæ-
íî â³ä ñèòóàö³¿. ²íøà ïîëîâèíà îïèòàíèõ 
ïðîÿâèëà àãðåñèâíó ÷è çàëåæíó ïîâåä³íêó, 
ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íåäîñòàòíþ ðîçâèíåí³ñòü 
êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ó ìàéáóòí³õ 
ñâÿùåííîñëóæèòåë³â. Çàãàëîì, íàéá³ëüø 
ðîçâèíåíèìè êîìóí³êàòèâíèìè âì³ííÿìè ó 
ñòóäåíò³â-áîãîñëîâ³â º òàê³ óì³ííÿ: íàäàâà-
òè ³ ïðèéìàòè çíàêè óâàãè (êîìïë³ìåíòè) â³ä 
îäíîë³òêà; çâåðíóòèñÿ äî îäíîë³òêà ç ïðî-
õàííÿì; ñàìîìó íàäàòè ñï³â÷óòòÿ, ï³äòðèì-
êó; ñàìîìó ïðèéìàòè ñï³â÷óòòÿ ³ ï³äòðèìêó ç 
áîêó îäíîë³òê³â; âñòóïèòè â êîíòàêò ç ³íøîþ 
ëþäèíîþ, êîíòàêòí³ñòü. ×àñòî ìàéáóòí³ 
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ñâÿùåííîñëóæèòåë³ ïðîÿâëÿþòü çàëåæí³ñòü 
ó ñï³ëêóâàíí³ çà íåîáõ³äíîñò³ ðåàãóâàííÿ íà 
ñïðàâåäëèâó ÷è íåñïðàâåäëèâó êðèòèêó, íà 
ïðîâîêóþ÷ó ïîâåä³íêó ç áîêó ñï³âðîçìîâ-
íèêà òà íà ñïðîáó âñòóïèòè â êîíòàêò. Àãðå-
ñèâí³ñòü ñòóäåíòè çàçâè÷àé ïðîÿâëÿþòü çà 
íåîáõ³äíîñò³ â³äïîâ³ñòè â³äìîâîþ íà ÷óæå 
ïðîõàííÿ, ñêàçàòè «í³», à òàêîæ â³äðåàãó-
âàòè íà ïðîâîêóþ÷ó ïîâåä³íêó ç áîêó ñï³â-
ðîçìîâíèêà. Êîìóí³êàòèâíó êîìïåòåíòí³ñòü 
ñòóäåíòè-áîãîñëîâè íàé÷àñò³øå äåìîí-
ñòðóþòü ó ñèòóàö³ÿõ, êîëè íåîáõ³äíà ðåàê-
ö³ÿ íà ïîçèòèâí³ âèñëîâëþâàííÿ ïàðòíåðà, 
ïðîÿâ åìïàò³¿, à òàêîæ çâè÷àéí³é ñèòóà-
ö³¿-áåñ³äè. Íàé÷àñò³øå çàëåæíó ïîâåä³íêó 
ìàéáóòí³ ñâÿùåííîñëóæèòåë³ äåìîíñòðó-
þòü ó ñèòóàö³ÿõ, êîëè íåîáõ³äíî ðåàãóâàòè 
íà íåãàòèâí³ âèñëîâëþâàííÿ, àãðåñèâíó – 
êîëè çâåðòàþòüñÿ ç ïðîõàííÿì. Îòðèìàí³ 
ðåçóëüòàòè ÷³òêî äåìîíñòðóþòü òå, ³ç ÿêèìè 
êîìóí³êàòèâíèìè ñèòóàö³ÿìè ñë³ä ïîïðàöþ-
âàòè ñòóäåíòàì äëÿ äîñÿãíåííÿ êîìóí³êà-
òèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³. 

Äëÿ á³ëüø äåòàëüíîãî àíàë³çó îòðèìàíèõ 
äàíèõ ìè ðîçãëÿíóëè îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó 
êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàéáóòí³õ 
ñâÿùåííîñëóæèòåë³â íà óñ³õ åòàïàõ ïðîôå-
ñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ (àäàïòàö³¿, îâîëîä³í-
íÿ, ðåàë³çàö³¿) (ðèñ. 4). Òàê, áóëî âèÿâëåíî, 
ùî íà åòàï³ àäàïòàö³¿ 54,9% äîñë³äæóâàíèõ 
ñõèëüí³ ïðîÿâëÿòè êîìïåòåíòí³ñòü ó êîìóí³-
êàö³¿. Ïðîòå äîñèòü çíà÷íà ê³ëüê³ñòü ñòóäåí-
ò³â-áîãîñëîâ³â (29,8%) íà öüîìó åòàï³ ïðî-
äåìîíñòðóâàëà çàëåæíèé òèï ðåàãóâàííÿ ó 
ñï³ëêóâàíí³. Àãðåñèâí³ñòü íà åòàï³ àäàïòàö³¿ 
áóëà âèÿâëåíà ó 15,4% äîñë³äæóâàíèõ. Íà 
åòàï³ îâîëîä³ííÿ êîìïåòåíòí³ñòü ïðîÿâèëî 
49,3% ñòóäåíò³â, çàëåæí³ñòü – 32,6%, àãðå-
ñèâí³ñòü – 18,3%. Íà åòàï³ ðåàë³çàö³¿ áóëî 
âèÿâëåíî 48,8% äîñë³äæóâàíèõ ³ç êîìïå-
òåíòíèì, 35,6% – ³ç çàëåæíèì òà 15,8% – ³ç 
àãðåñèâíèì òèïîì ðåàãóâàííÿ ó ð³çíèõ ñè-
òóàö³ÿõ êîìóí³êàö³¿.
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Ðèñ. 4. Îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â ìàéáóòí³õ 

ñâÿùåííîñëóæèòåë³â íà ð³çíèõ åòàïàõ 
ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ, %

Äëÿ âèÿâëåííÿ ñïåöèô³÷íèõ îñîáëèâîñ-
òåé êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòó-
äåíò³â-áîãîñëîâ³â ìè çä³éñíèëè åìï³ðè÷íå 
ïîð³âíÿííÿ öèõ îñîáëèâîñòåé ó ñòóäåíò³â 
ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé äóõîâíèõ ³ ñâ³òñüêèõ 
ÂÍÇ.

Äîá³ð åêñïåðèìåíòàëüíî¿ âèá³ðêè äëÿ 
çä³éñíåííÿ ïîð³âíÿííÿ îñîáëèâîñòåé ïðî-
ôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ âèêëèêàâ íåîáõ³ä-
í³ñòü àíàë³çó ñóì³æíèõ ñïåö³àëüíîñòåé ³ç áî-
ãîñëîâ’ÿì. Ñåðåä ñóì³æíèõ ñïåö³àëüíîñòåé 
äî áîãîñëîâ’ÿ ìè îáðàëè ðåë³ã³ºçíàâñòâî òà 
ïñèõîëîã³þ. Áîãîñëîâ’ÿ ³ ô³ëîñîô³ÿ ñóì³æí³ 
çà ñïåöèô³êîþ ñâ³òîãëÿäó, ò³ëüêè ô³ëîñîô³ÿ 
çàéìàºòüñÿ ïîøóêîì ³ñòèíè, à áîãîñëîâ’ÿ ¿¿ 
çíàº ³ ñïîâ³äóº. Ïñèõîëîã³ÿ ³ áîãîñëîâ’ÿ ñó-
ì³æí³ çà ñâîºþ äóõîâíîþ ñêëàäîâîþ ÷àñòè-
íîþ, çîêðåìà îáèäâà ö³ â÷åííÿ äáàþòü ïðî 
ïñèõ³÷íå ³ äóõîâíå áëàãîïîëó÷÷ÿ ëþäèíè. 
Äóõîâíå çðîñòàííÿ, äèñöèïë³íà äóõó, âè-
ñîêèé ñåíñ ³ñíóâàííÿ º ñï³ëüíèìè äëÿ óñ³õ 
òðüîõ çàçíà÷åíèõ ñïåö³àëüíîñòåé.

Òàêèì ÷èíîì, äîñë³äæåííÿì â³äì³ííîñ-
òåé ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ ñòóäåíò³â 
ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé äóõîâíèõ òà ñâ³ò-
ñüêèõ ÂÍÇ, ùî ïðîâîäèëîñü ó 2014–2015 
ðð., áóëî îõîïëåíî 277 ñòóäåíò³â, ñåðåä-
í³é â³ê ÿêèõ ñêëàäàâ 18,7 ðîê³â. ²ç íèõ 152 
ñòóäåíòè-áîãîñëîâè ñêëàëè åêñïåðèìåí-
òàëüíó âèá³ðêó. ²íø³ 125 ñòóäåíò³â ñâ³òñüêèõ 
ÂÍÇ (50 ñòóäåíò³â ñïåö³àëüíîñò³ «ô³ëîñî-
ô³ÿ» Íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó «Îñòðîç-
üêà àêàäåì³ÿ» òà 75 ñòóäåíò³â ñïåö³àëüíîñò³ 
«ïñèõîëîã³ÿ» Ñõ³äíîºâðîïåéñüêîãî íàö³î-
íàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Ëåñ³ Óêðà¿íêè) 
ñêëàëè êîíòðîëüíó âèá³ðêó.

Äëÿ âèÿâëåííÿ ñòàòèñòè÷íî çíà÷èìèõ 
â³äì³ííîñòåé ó ïîêàçíèêàõ êîìóí³êàòèâíî¿ 
êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â ð³çíèõ ñïåö³àëü-
íîñòåé (áîãîñëîâè, ïñèõîëîãè, ô³ëîñîôè) 
ìè âèðàõóâàëè H-êðèòåð³é Êðóñêàëà-Óîëëå-
ñà. Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè äàþòü çìîãó âêà-
çóâàòè ïðî ³ñíóâàííÿ ñòàòèñòè÷íî çíà÷èìèõ 
â³äì³ííîñòåé ì³æ ãðóïàìè (ð<0,001), ùî â³-
äîáðàæåí³ ó òàáëèö³ 1.

Âèÿâëåíî ñòàòèñòè÷íî çíà÷èì³ â³äì³ííî-
ñò³ ó ïîêàçíèêó êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ (Í=28,56; ð<0,001) – ïðîâ³äíîãî òèïó 
ðåàãóâàííÿ ó ð³çíèõ êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³-
ÿõ. Êîìïåòåíòíèé òèï ðåàãóâàííÿ á³ëüøîþ 
ì³ðîþ ïðèòàìàííèé ô³ëîñîôàì (R=163,60; 
ð<0,001), òðîõè ìåíøîþ – ïñèõîëîãàì 
(R=159,15; ð<0,001), â³äì³ííîñò³ ó öèõ ãðó-
ïàõ º íåñóòòºâèìè. Íàéìåíø âïåâíåíèìè 
ó êîìóí³êàö³¿ (ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè ãðóïàìè) 
âèÿâèëèñÿ áîãîñëîâè (R=120,97; ð<0,001). 
Òàê, ô³ëîñîôè òà ïñèõîëîãè äîñòàòíüî äî-
áðå âîëîä³þòü êîìóí³êàòèâíèìè âì³ííÿìè 
íàäàâàòè ³ ïðèéìàòè çíàêè óâàãè; ðåàãóâà-
òè íà ñïðàâåäëèâó ÷è íåñïðàâåäëèâó êðè-
òèêó, ïðîâîêóþ÷ó ïîâåä³íêó; çâåðòàòèñÿ ç 
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ïðîõàííÿì; â³äìîâëÿòè íà ÷óæå ïðîõàííÿ; 
íàäàâàòè ³ ïðèéìàòè ñï³â÷óòòÿ, ï³äòðèìêó. 
Ùîäî áîãîñëîâ³â, òî ÷åðåç ³íñòèòóö³îíàëü-
í³ îáìåæåííÿ (ñóâîðà öåðêîâíà äèñöèïë³-
íà, ÷³òêèé ðîçïîðÿäîê äíÿ, ïåðåáóâàííÿ ï³ä 
ïîñò³éíèì íàãëÿäîì, ïîñëóõ, ÷àñòêîâà ñî-
ö³àëüíà äåïðèâàö³ÿ) ñòóäåíòè íå ìàþòü âå-
ëèêîãî êîìóí³êàòèâíîãî äîñâ³äó ³ ïðàêòèêè. 
Ñòóäåíò³â ó÷àòü óñòàëåíèì ïîñë³äîâíîñòÿì 
ôðàç ³ çàïèòàíü, òîáòî ÷³òêî ðåãëàìåíòóþòü 
ðîçìîâó ñâÿùåííîñëóæèòåëÿ ç â³ðÿíàìè 
ï³ä ÷àñ ñïîâ³ä³, íàñòàíîâ÷î¿ ðîçìîâè ïå-
ðåä â³í÷àííÿì, õðåùåííÿì òîùî. Öå ñïðè-
ÿº ôîðìóâàííþ çàëåæíîãî òèïó ðåàêö³é 
ó ð³çíèõ êîìóí³êàòèâíèõ ñèòóàö³ÿõ. Ïðîòå 
ïðîôåñ³éíå ñï³ëêóâàííÿ áîãîñëîâà íå îá-
ìåæåíå ëèøå òàêèìè ðåãëàìåíòîâàíèìè 
ðîçìîâàìè. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó 
Óêðà¿íè ñâÿùåííîñëóæèòåë³ âèñòóïàþòü íà 
òåëåáà÷åíí³, ñï³ëêóþòüñÿ ç³ ñòóäåíòàìè, 
ñîëäàòàìè, âàæêîõâîðèìè, íàðêî- òà àëêî-
çàëåæíèìè, ùî âèêëèêàº íåîáõ³äí³ñòü ó êî-
ìóí³êàòèâíî êîìïåòåíòíèõ ôàõ³âöÿõ.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Çä³éñíåíèé åìï³ðè÷íèé àíàë³ç îñîáëè-
âîñòåé êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ìàé-
áóòí³õ ñâÿùåííîñëóæèòåë³â íà ð³çíèõ åòàïàõ 
ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ äîçâîëèâ âè-
ÿâèòè íèçêó çàêîíîì³ðíîñòåé. Òàê, ê³ëüê³ñòü 
ñòóäåíò³â ³ç êîìïåòåíòíèì òèïîì ðåàãóâàí-
íÿ ó êîìóí³êàö³¿ çìåíøóºòüñÿ ç êîæíèì íà-
ñòóïíèì åòàïîì ïðîôåñ³éíî¿ ñîö³àë³çàö³¿. 
²ç çàëåæíèì òèïîì ðåàãóâàííÿ ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ îáåðíåíà òåíäåíö³ÿ: ê³ëüê³ñòü ñòó-
äåíò³â ñõèëüíèõ äî ¿¿ ïðîÿâó çá³ëüøóºòüñÿ 
ïðîòÿãîì íàâ÷àííÿ ó äóõîâíèõ ÂÍÇ. Òàê³ 
ðåçóëüòàòè ìîæóòü áóòè ïîâ’ÿçàí³ ç ïîñòó-
ïîâîþ êàíîí³çàö³ºþ ñï³ëêóâàííÿ ìàéáóòí³õ 
ñâÿùåííîñëóæèòåë³â. Íàïðèêëàä, ñèòóàö³ÿ 
ñïîâ³ä³ ìàº ö³ëêîì ðåãëàìåíòîâàíèé ïå-
ðåë³ê ïèòàíü, ùî çíà÷íî îáìåæóº ìîæëè-
âîñò³ êîìóí³êàö³¿ òà çá³ëüøóº çàëåæí³ñòü 
ñï³ëêóâàííÿ ñâÿùåíèêà. Õî÷à ðåãëàìåíòî-
âàí³ ëèøå çàïèòàííÿ, à ñëîâà çàêëèêó äî 

ñìèðåííÿ ³ ëþäÿíîñò³ ñâÿùåííîñëóæèòåëü 
ï³äáèðàº ñàì. Àãðåñèâí³ñòü (ÿê ñòèëü ñï³ë-
êóâàííÿ) ìàº ïðàêòè÷íî íåçì³íí³ ïîêàçíèêè 
ïðîòÿãîì óñ³õ åòàï³â ïðîôåñ³éíî¿ ñîö³àë³çà-
ö³¿, íàâ³òü äåùî çàâèùåí³ íà åòàï³ îâîëî-
ä³ííÿ. Òàêà ñèòóàö³ÿ äåìîíñòðóº â³äñóòí³ñòü 
ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó ó ÂÍÇ íà êîðåê-
ö³þ àãðåñèâíîñò³ ó ñï³ëêóâàíí³.

Çä³éñíåíå åìï³ðè÷íå ïîð³âíÿííÿ îñî-
áëèâîñòåé êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 
ñòóäåíò³â ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé äàëî ìîæ-
ëèâ³ñòü ñòâåðäæóâàòè, ùî íà ïðîöåñ ³ ðå-
çóëüòàò ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ âïëèâàº 
íå ëèøå ñïåöèô³êà îáðàíî¿ ñïåö³àëüíîñò³, 
àëå é ³íñòèòóö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè çàêëàäó, 
ó ÿêîìó âîíî â³äáóâàºòüñÿ. Òàê, áóëî âè-
ÿâëåíî, ùî ñòóäåíòàì-áîãîñëîâàì ³ç äó-
õîâíèõ ÂÍÇ (ïîð³âíÿíî ³ç ïñèõîëîãàìè òà 
ô³ëîñîôàìè) ïðèòàìàíí³ íèæ÷³ ïîêàçíèêè 
êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ ó 
çàëåæíîìó òèï³ ðåàãóâàííÿ ó ð³çíèõ êîìó-
í³êàòèâíèõ ñèòóàö³ÿõ ³ ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³ä-
í³ñòü ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíò-
íîñò³ òàêèõ ñòóäåíò³â.

Ïåðñïåêòèâè äîñë³äæåííÿ âáà÷àºìî ó 
ðîçðîáëåí³ òðåí³íãîâî¿ ïðîãðàìè ðîçâèò-
êó êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ñòóäåíò³â 
äóõîâíèõ ÂÍÇ.

Òàáëèöÿ 1
Â³äì³ííîñò³ ó ä³àãíîñòè÷íèõ ïîêàçíèêàõ êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ 

ó ñòóäåíò³â ð³çíèõ ñïåö³àëüíîñòåé
¹ Ïîêàçíèê Ñïåö³àëüí³ñòü Ê³ëüê³ñòü, N Ñåðåäíº ðàíã³â, R

1 Êîìóí³êàòèâíà êîìïåòåíòí³ñòü 
(Í=28,56; ð<0,001)

Áîãîñëîâè 152 120,97

Ïñèõîëîãè 75 159,15

Ô³ëîñîôè 50 163,60

Çàãàëîì 227


