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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àêòóàëüí³ñòü 
äîñë³äæåííÿ ñïðè÷èíåíî ñó÷àñíèìè çàïè-
òàìè ïðàêòèêè òà óìîâàìè, ïîâ’ÿçàíèìè 
ç íåñòàá³ëüí³ñòþ ñóñï³ëüñòâà ó ïîë³òè÷í³é, 
åêîíîì³÷í³é ³ ñîö³àëüí³é ñôåðàõ. Ñàìå ó òà-
êèé ïåð³îä íàäçâè÷àéíî âàæëèâî íå âòðà-
òèòè íàä³þ, îñê³ëüêè ñïîä³âàííÿ íà êðàù³ 
çì³íè ó ìàéáóòíüîìó äîïîìîæóòü íå ïðî-
ñòî âèæèòè, àëå é ðîçâ’ÿçàòè ïðîáëåìó.

Ôîðìóâàííÿ íàä³¿, íà íàøó äóìêó, º âíó-
òð³øí³ì ðåñóðñîì ëþäèíè, ÿêèé ñïðèÿº âè-
íèêíåííþ ïîçèòèâíîãî íàñòðîþ, îïòèì³ç-
ìó, ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³ òà ð³øó÷îñò³, à òàêîæ 
äîïîìàãàº çíàõîäæåííþ øëÿõ³â ðîçâ’ÿçàí-
íÿ ïðîáëåìè. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ¿¿ ôîðìóâàí-
íÿ ³ ðîçâèòîê ó ïðîöåñ³ íàäàííÿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ äîïîìîãè êë³ºíòó íàáóâàº âèíÿòêîâî¿ 
çíà÷óùîñò³.

Âàæëèâî, ùî îäíèì ç îñíîâíèõ äëÿ ïî-
çèòèâíî¿ ïñèõîòåðàï³¿ º ïðèíöèï íàä³¿, ³ëþ-
ñòðàö³ºþ ÿêîãî ìîæå áóòè â³äîìèé ëàòèí-
ñüêèé âèñë³â: «dum spiro, spero» – «ïîêè 
äèõàþ, íàä³þñü». Â³äïîâ³äíî äî öüîãî 
ïðèíöèïó, ïñèõîòåðàïåâò ñïîíóêàº êë³ºíòà 
ñïèðàòèñÿ íà ñâî¿ ðåñóðñè òà äîñÿãíåííÿ, 
áà÷èòè ó ñâî¿õ ïðîáëåìàõ ñïîíóêàííÿ äî 
ðîçâèòêó.

Ïîçèòèâíà ³íòåðïðåòàö³ÿ æèòòºâèõ ïî-
ä³é ïîçáàâëÿº êë³ºíòà ïî÷óòòÿ ïðîâèíè çà 

çä³éñíåí³ ðàí³øå ïîìèëêè, ùî äàº çìîãó 
çîñåðåäèòèñÿ íà ñâî¿õ æèòòºâèõ ïëàíàõ. 
Ïîçáàâëåííÿ â³ä ïî÷óòòÿ ïðîâèíè ìîæíà 
ââàæàòè äîñÿãíåííÿì êë³ºíòà, ùî äàº çìî-
ãó íå ïðîñòî ðåàë³çóâàòè ïðèíöèï íàä³¿, àëå 
é íàïîâíþº ïñèõîòåðàïåâòè÷íèé ïðîöåñ 
ðàä³ñòþ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Äëÿ òîãî ùîá çðîçóì³òè, ÷îìó ñàìå 
ïðèíöèï «íàä³¿» º àêòóàëüíèì ï³ä ÷àñ íà-
äàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè, çä³éñíèìî 
àíàë³ç ôåíîìåíà «íàä³ÿ» ó ô³ëîñîôñüê³é ³ 
ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³.

Â åïîõó Àíòè÷íîñò³ íå áóëî ñôîðìîâà-
íî ºäèíîãî òà ïîçèòèâíîãî óÿâëåííÿ ïðî 
«íàä³þ» òà ¿¿ ö³íí³ñòü äëÿ ³íäèâ³äà. Ç îä-
íîãî áîêó, ó êîñìîãîí³¿ Ãåñ³îäà òà Ãîìåðà 
ôîðìóºòüñÿ íåãàòèâíî-ö³íí³ñíå ñòàâëåííÿ 
äî «íàä³¿», ùî çóìîâëåíå óÿâëåííÿì ïðî íå¿ 
ÿê ïðî ³ëþç³þ òà äîáðîâ³ëüíèé ñàìîîáìàí. 
Ç ³íøîãî áîêó, ñèìâîë íàä³¿ â³ä³ãðàº ðåïðå-
çåíòàòèâíó òà ñìèñëîâó ðîëü, çíàêîâîþ 
ñóòí³ñòþ ÿêî¿ âèñòóïàþòü ïîíÿòòÿ äîáðà òà 
çëà. Ñèìâîë íàä³¿ – öå ñïîñ³á âèðàæåííÿ 
³äåàëüíîãî çì³ñòó ëþäñüêîãî áóòòÿ ÷åðåç 
ïðèçìó ñîö³îêóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé.

Íà äóìêó Ïëàòîíà, ó äîáðèõ òà ðîçóìíèõ 
ëþäåé íàä³¿ çàâæäè º ³ñòèííèìè òà äîñÿæ-
íèìè, à ó íåðîçóìíèõ òà íåã³äíèõ – îìàí-
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ëèâ³ òà íåçä³éñíåíí³. Ñåíåêà ðîçóì³º íàä³þ 
ÿê ïðèìàðíå äîáðî. Ó ïåð³îä Ñåðåäíüîâ³÷-
÷ÿ îáðàç íàä³¿ ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç³ ñïîä³âàííÿìè 
íà Áîãà [7].

Ó ìåæàõ ô³ëîñîôñüêî¿ àíòðîïîëîã³¿ Íîâî-
ãî ÷àñó òà åêçèñòåíö³àë³çìó XX ñò. â³äáóâà-
ºòüñÿ ïåðåõ³ä â³ä íàä³¿-îáðàçó äî íàä³¿-ôå-
íîìåíà. Ôåíîìåí íàä³¿ – öå çâåðíåííÿ 
ëþäñüêî¿ ñâ³äîìîñò³ íå ëèøå äî î÷³êóâàíîãî 
áëàãà, àëå é êîíñòðóþâàííÿ áàæàíîãî áëàãà.

Ó ïðàöÿõ ô³ëîñîô³â-åêçèñòåíö³àíàë³ñò³â 
[3] áóëî ïîñòàâëåíî ïèòàííÿ ôóíäàìåí-
òàëüíî¿ îíòîëîã³¿ ïðî ïîòåíö³éí³ ìîæëèâî-
ñò³ ëþäèíè. Ì. Õàéäåããåð ñòâåðäæóâàâ, ùî 
íà íàøå áóòòÿ âïëèâàþòü äâ³ ïîòåíö³éíèõ 
ìîæëèâîñò³: 1) î÷³êóâàííÿ, ùî â³äáóäóòüñÿ 
õîðîø³ ïîä³¿ (îïòèì³çì); 2) î÷³êóâàííÿ, ùî 
â³äáóäåòüñÿ ùîñü ïîãàíå (ïåñèì³çì).

Ñó÷àñí³ äîñë³äíèêè ïîâ’ÿçóþòü íàä³þ 
ç î÷³êóâàííÿìè ÷îãîñü ñïðèÿòëèâîãî ³ âîäíî-
÷àñ âïåâíåí³ñòü ó éîãî çä³éñíåíí³ [8, ñ. 15].  
Çà Å. Ôðîììîì, îäíå ç âèçíà÷åíü ëþäèíè – 
Íomo esperans (ëþäèíà, ùî ñïîä³âàºòüñÿ) 
[10]. Íà éîãî äóìêó, íàä³ÿ – öå âíóòð³øíÿ 
ãîòîâí³ñòü äî àêòèâíîñò³, ùî ñóïðîâîäæóº 
æèòòÿ ³ ñïðèÿº ðîçâèòêó.

Êóëüòóðíî-îíòîëîã³÷íèé âèì³ð «íàä³¿» 
ïðîïîíóº ö³ë³ñíå, à íå ðîçð³çíåíå çíàí-
íÿ ïðî ô³çè÷í³, ïñèõ³÷í³, äóõîâí³ íà÷àëà 
ëþäèíè. Íàä³ÿ òà Ëþáîâ òðàêòóþòüñÿ ÿê 
ïðèñòðàñí³ áàæàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç ïåðåòåð-
ïëþâàííÿì. Çîêðåìà, íàä³ÿ òëóìà÷èòüñÿ 
Ñ. Êàëèíîâñüêèì ÿê ïåðåòåðïëþâàííÿ áà-
æàííÿ, ÿêå ñïðÿìîâàíå íà äîáðî [2]. Ïðè-
÷èíîþ íàä³¿ ìîæå áóòè ÿê äîñâ³ä òà îá³çíà-
í³ñòü, òàê ³ íåîñâ³÷åí³ñòü òà íåçíàííÿ. Íàä³ÿ 
ïðîÿâëÿºòüñÿ â äîâãîòåðï³íí³, ÷åêàíí³, íà-
òõíåíí³ òà ï³äíåñåíí³.

Îòæå, íàä³þ ìîæíà ââàæàòè âàæëèâîþ 
óìîâîþ ëþäñüêîãî ³ñíóâàííÿ, îñê³ëüêè âîíà 
äîïîìàãàº, íåçâàæàþ÷è í³ íà ùî, íå âïàäà-
òè ó â³ä÷àé, à òàêîæ ñïðèÿº ö³ëåóòâîðåííþ, 
ðîçâèòêó âíóòð³øíüî¿ ãîòîâíîñò³ äî ä³ÿëü-
íîñò³, ùîá íàáëèçèòè áàæàíå ìàéáóòíº.

Ö³íí³ñòü íàä³¿ ÿê óÿâíîãî ñèìâîëó, îá-
ðàçó, ïðèíöèïó òà ôåíîìåíà ïîëÿãàº â ¿¿ 
çíà÷óùîñò³, àäæå ³ñíóâàííÿ îáðàçó íàä³¿ º 
äóõîâíèì ôàêòîì äëÿ ô³ëîñîô³¿ æèòòÿ. Ïî-
òóæí³ñòü íàä³¿ ó òîìó, ùî âîíà ñïðÿìîâóº, 
ñòèìóëþº, ñòâîðþº ³ ñïðèÿº äîñÿãíåííþ.

Ïðîòå íàä³ÿ íåîäíîçíà÷íî âïëèâàº 
íà ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³. Âîíà ìîæå 
ñïðèÿòè âèíèêíåííþ ³ëþç³é, äèñòàíö³þ-
âàííþ â³ä ðåàëüíîñò³, ïðàãíåííþ çàéìàòè 
áåçä³ÿëüíó, íåâèçíà÷åíó àáî ñåíòèìåí-
òàëüíó ïîçèö³þ. À ÿêùî íàä³ÿ íàäì³ðíà 
òà íå äóæå óñâ³äîìëþâàíà, òî âîíà íå 
äàº çìîãè çìèðèòèñÿ, ïðèéíÿòè ïðàâäó 
áåç âèêðèâëåíü, áëîêóþ÷è ÿê³ñí³ çì³íè.  
Íà äóìêó Ò.Ì. Òèòàðåíêî, íåðåàë³ñòè÷íà, 
ã³ïåðòðîôîâàíà íàä³ÿ ìîæå áóòè ïîâ’ÿçà-

íà ç íåóñâ³äîìëþâàíèì ³ âèò³ñíåíèì â³ä-
÷àºì [8, ñ. 17].

Å. Ôðîìì ñòâåðäæóâàâ, ùî íàä³ÿ íå ìàº 
ïîçèòèâíîãî âïëèâó íà îñîáèñò³ñòü, êîëè 
ëþäèíà ïðîñòî áåçä³ÿëüíî ÷îãîñü î÷³êóº. 
Àëå ïîðÿä ³ç ïàñèâíèì î÷³êóâàííÿì ïåâ-
íèõ ïîä³é ³ñíóº é ³íøà, ïðîòèëåæíà ôîð-
ìà ðîç÷àðóâàííÿ òà â³ä÷àþ – ïðàãíåííÿ 
äî àâàíòþðèçìó, çíóùàííÿ íàä ä³éñí³ñòþ. 
Òàêà «íàä³ÿ» ïðîâîêóº ëþäèíó ÷èíèòè íå-
ìîæëèâå [10, ñ. 18]. Îçíàêàìè íàäì³ðíî¿, 
ã³ïåðòðîôîâàíî¿ íàä³¿ º, ïåðåäóñ³ì, ¿¿ ìàê-
ñèìàë³çì, êàòåãîðè÷í³ñòü, ïàôîñí³ñòü.

Ñë³ïî ñïîä³âàþ÷èñü, ëþäèíà çàëèøà-
ºòüñÿ íàäòî çàëåæíîþ â³ä îìð³ÿíîãî îá-
ðàçó, âîíà äèñòàíö³þºòüñÿ â³ä ðåàëüíîñò³.  
Íåïðàâäèâà, äàëåêà â³ä ðåàëüíîñò³ íàä³ÿ 
íå ìîæå ñïðÿìîâóâàòè ëþäñüêó àêòèâí³ñòü 
ó á³ê ïðîäóêòèâíîãî ðîçâ’ÿçàííÿ ñèòóàö³¿. 
², çðåøòîþ, ñïîä³âàþ÷èñü, ëþäèíà çàáóâàº 
ïðî â³äïîâ³äí³ñòü ïîòðåá çäàòíîñò³ ¿õ ñàìî-
ñò³éíî ðåàë³çóâàòè. Òîìó âàæëèâî ÿêîìîãà 
ïîâí³øå óñâ³äîìëþâàòè íàä³þ, à òàêîæ ïå-
ð³îäè÷íî ïåðåãëÿäàòè ¿¿ êîíòåêñò.

Îòæå, ïàðàäîêñàëüí³ñòü íàä³¿ ïîëÿãàº 
â òîìó, ùî âîíà íå ïîâ’ÿçàíà ç ïàñèâíèì 
î÷³êóâàííÿì, àëå é íå ñõèëüíà ôîðñóâàòè 
ïîä³¿, ÿê³ íå ìîæóòü â³äáóòèñÿ â ðåàëüíîñò³. 
Íàä³ÿòèñÿ, íà äóìêó Å. Ôðîììà, îçíà÷àº 
ó áóäü-ÿêèé ìîìåíò áóòè ãîòîâèì äî òîãî, 
ùî ùå íå ç’ÿâèëîñÿ, àëå ïðè öüîìó íå âïà-
äàòè ó â³ä÷àé, ÿêùî öüîãî íå â³äáóäåòüñÿ 
âïðîäîâæ íàøîãî æèòòÿ [10].

Íàä³ÿ – ôåíîìåí ³ððàö³îíàëüíèé, åìîö³é-
íî íàñè÷åíèé ³ ñò³éêèé. Âîíà ³ºðàðõ³çóº áà-
æàííÿ, ïîãàíî ï³ääàºòüñÿ êðèòèö³, íå çíèêàº 
ï³ä âïëèâîì çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ ïåðåøêîä. 
Ïðîòå íàä³ÿ ïîâ’ÿçàíà íå ëèøå ç åìîö³ÿìè. 
¯¿ ñòðóêòóðà ì³ñòèòü åìîö³éí³, êîãí³òèâí³ òà 
ïîâåä³íêîâ³ ñêëàäíèêè. Âîíà ò³ñíî ïîâ’ÿ-
çàíà ç³ çäàòí³ñòþ ï³äòðèìóâàòè ìîòèâàö³þ, 
ôîðìóëþâàòè ö³ë³, ñòâîðþâàòè ñòðàòåã³¿ äëÿ 
¿õ äîñÿãíåííÿ. Îòæå, íàä³ÿ – öå íå ïðîñòî 
ôàíòàçóâàííÿ, àëå é óì³ííÿ ñïðàâëÿòèñÿ ç 
òðóäíîùàìè, çáåð³ãàòè îïòèì³çì ³ âïåâíå-
í³ñòü ó ñîá³ â ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ. 

Íàä³ÿ, íà ïðîòèâàãó ìåò³, íå çàâæäè 
ïîâ’ÿçàíà ç ìîòèâàö³þ, âîëüîâèìè çóñèë-
ëÿìè, à òàêîæ ç³ çäàòí³ñòþ ïåðåäáà÷èòè 
òà çàïîá³ãàòè. Çàçâè÷àé âîíà º ëèøå ïî-
÷àòêîâèì åòàïîì ôîðìóâàííÿ æèòòºâî¿ 
ö³ë³. Íà â³äì³íó â³ä ö³ë³, íàä³ÿ ÷àñòî º ìàëî 
óñâ³äîìëþâàíîþ ³ ðåàë³ñòè÷íîþ. Íà äóìêó 
Ê. Àáóëüõàíîâî¿, ìåòà âèðàæàº ïîòðåáó, 
âò³ëþº çàëåæí³ñòü â³ä â³äñóòíîñò³ ó òåïå-
ð³øíüîìó òîãî, ùî ìîãëî áè öþ ïîòðåáó çà-
äîâîëüíèòè, òà ïðàãíåííÿ äî öüîãî ðàçîì 
³ç ãîòîâí³ñòþ ïîäîëàííÿ [1, ñ. 150].

Ã. Õàòñîí ðîçãëÿäàº íàä³þ ó çâ’ÿçêó ç ë³-
äåðñòâîì [11] ³ âèîêðåìëþº ï’ÿòü ¿¿ ñêëàäî-
âèõ åëåìåíò³â: 
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1. Äîñÿæí³ñòü – íàä³ÿ ñïðèÿº íàáëèæåí-
íþ äî ðåàëüíî¿ ö³ë³ òîä³, êîëè äîâîäèòüñÿ 
äîêëàäàòè áàãàòî çóñèëü ³ ïðàö³.

2. Ñï³âó÷àñòü – ðîáîòà âèêîíóºòüñÿ ç íà-
ä³ºþ, êîëè ìè çíàºìî, ùî ðîçä³ëèìî ñï³ëü-
íèé óñï³õ ³ îñîáèñòèé âíåñîê êîæíîãî áóäå 
ã³äíî îö³íåíèé.

3. Ö³íí³ñòü – íàä³ÿ ìîæå áóòè ïîâ’ÿçàíà 
ò³ëüêè ç òèì, ùî º ä³éñíî âàæëèâèì, àëå íå 
ç òèì, ùî íå âàðòå óâàãè, íåðåàëüíå àáî 
àìîðàëüíå.

4. Â³äêðèò³ñòü – íàä³ÿ ç’ÿâëÿºòüñÿ òàì, 
äå º ïåðåäáà÷åííÿ ìàéáóòíüîãî, íåâ³äîìî-
ãî, ïîòåíö³éíî ìîæëèâîãî, ³ òàì, äå º ñâî-
áîäà ä³é.

5. Ñï³âïðàöÿ – íàä³ÿ ïîðîäæóº ñï³ëüíå 
áà÷åííÿ ðåàëüíîñò³.

Îòæå, íàä³ÿ ìîæå áóòè ïîçèòèâíîþ àáî 
íåãàòèâíîþ, îá’ºêòèâíîþ àáî ñóá’ºêòèâ-
íîþ, óñâ³äîìëåíîþ àáî íåóñâ³äîìëåíîþ, 
åìîö³éíîþ àáî ðàö³îíàëüíîþ, à òàêîæ ð³ç-
íîþ çà ñèëîþ, ðåàë³ñòè÷í³ñòþ ³ çíà÷óù³ñòþ. 
Âîíà ò³ñíî ïîâ’ÿçàíà ç â³ðîþ, îïòèì³çìîì, 
ìîòèâàö³ºþ, ö³ëåïîêëàäàííÿì òà ìàéáóò-
í³ì.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âè-
êëàäåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàííÿ 
äîñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº â îá´ðóíòóâàíí³ 
ìåòîäè÷íèõ çàñàä òà âèñâ³òëåíí³ îñîáëè-
âîñòåé ôîðìóâàííÿ íàä³¿ ó ïðîöåñ³ íàäàííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè êë³ºíòó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Í. Ïåçåøê³àí çì³ã îö³íèòè âàæëè-
â³ñòü íàä³¿ äëÿ ëþäèíè, ÿêà íàä³ëåíà çä³á-
íîñòÿìè, çàâäÿêè ÿêèì çäàòíà çíàõîäèòè 
ð³øåííÿ íàéñêëàäí³øèõ ïðîáëåì òà âò³ëþ-
âàòè ¿õ ó æèòòÿ. Ïîçèòèâíà ïñèõîòåðàï³ÿ íà-
ãîëîøóº íà ö³ë³ñíîìó áà÷åíí³ æèòòÿ ëþäèíè 
òà îïòèì³ñòè÷íîìó ñïðèéíÿòò³ ¿¿ ïðèðîäè ç 
óðàõóâàííÿì óñ³õ ä³éñíèõ ¿¿ ñêëàäîâèõ åëå-
ìåíò³â.

Ïñèõîëîã, ÿêèé íàäàº ïñèõîëîã³÷íó äîïî-
ìîãó êë³ºíòó, ìàº â³ðèòè, ùî êîæíà ëþäèíà 
íàä³ëåíà çä³áíîñòÿìè, ÿê³ äîïîìàãàþòü ¿é 
âèð³øèòè ñâî¿ ïðîáëåìè, ³ ñòâîðþº ìîæ-
ëèâ³ñòü äîñòóïó äî ðåñóðñ³â îñîáèñòîñò³, 
çà äîïîìîãîþ ÿêèõ âîíà çìîæå ðîçâ’ÿçàòè 
ïðîáëåìè. Çíàéøîâøè â ñîá³ çä³áíîñò³, íà-
â÷èâøèñü êîðèñòóâàòèñÿ ðåñóðñàìè, êë³ºíò 
âæå íå ïîòðåáóâàòèìå äîïîìîãè ïñèõîëî-
ãà, â³í ñàì ìîæå âïîðàòèñÿ ç³ ñâî¿ìè òðóä-
íîùàìè.

Âàæëèâî, ùîá êë³ºíò ó ïðîöåñ³ ïñèõîëî-
ã³÷íîãî êîíñóëüòóâàííÿ çì³ã ïîáà÷èòè õîðî-
øå íàâ³òü òàì, äå éîãî, íà ïåðøèé ïîãëÿä, 
âçàãàë³ íå ìîæå áóòè. Íàä³ÿ òà îïòèì³çì 
äîïîìîæóòü ëåãøå ïåðåíåñòè ñóì, ñòðåñ, 
âïîðàòèñÿ ç æèòòºâèìè òðóäíîùàìè. Îêð³ì 
öüîãî, íàä³ÿ ñòâîðþº ïîçèòèâíèé çâ’ÿçîê 
ì³æ ñâ³äîì³ñòþ ³ ò³ëîì, à îòæå, ïîçèòèâíî 
âïëèâàº íà ñàìîïî÷óòòÿ ³ çäîðîâ’ÿ ëþäèíè.

Àíàë³ç ïñèõîòåðàïåâòè÷íî¿ ïðàêòèêè 
â êîíòåêñò³ óçãîäæåííÿ âçàºìîä³¿ ó ñóá’ºê-
òèâí³é ðåàëüíîñò³ òðüîõ ÷àñ³â – ìèíóëîãî, 
òåïåð³øíüîãî òà ìàéáóòíüîãî, ñâ³ä÷èòü ïðî 
òå, ùî âåêòîð Íàä³¿ á³ëüøå îð³ºíòîâàíèé 
íà ìàéáóòíº (ìð³¿, ïëàíè, ôàíòàç³¿), íà â³äì³-
íó â³ä îñ³ Ï³çíàííÿ, ÿêà á³ëüøå îð³ºíòîâàíà 
íà ìèíóëå, ³ îñ³ Ðåôëåêñ³¿, ÿêà îð³ºíòîâàíà 
íà òåïåð³øíº, «òóò ³ çàðàç». Â. Êàð³êàø ïðè-
ïóñòèâ, ùî âèêîðèñòàííÿ ëèøå îäíîãî âåê-
òîðà êë³ºíòîì ìîæå îçíà÷àòè âòå÷ó â³ä æèò-
òÿ (ó ñâ³ò ì³ñòèêè, â ñâ³ò ï³çíàííÿ àáî â ñâ³ò 
³íòðîñïåêö³¿) [4]. ² õî÷ ïðîáëåìà àáî íàâ³òü 
çàïèò êë³ºíòà ìîæóòü ëåæàòè íà îäí³é îñ³, 
êëþ÷ äî ¿¿ ðîçâ’ÿçàííÿ ìîæå çíàõîäèòèñÿ 
â ³íø³é. Ñó÷àñíà ïñèõîòåðàï³ÿ ïåðåäáà÷àº 
îá’ºìíèé ïîãëÿä íà ïðèðîäó ñóá’ºêòèâíî-
ãî, òîáòî äîñÿãíåííÿ äèíàì³÷íîãî áàëàíñó 
ì³æ òðüîìà âåêòîðàìè. Ó ïðàêòè÷íîìó ïëàí³ 
öå ìîæå âèðàæàòèñÿ ó âèçíà÷åíí³ òðüîõ îñ-
íîâíèõ ïåðñîíàëüíèõ ïîçèö³é êë³ºíòà:

1. Ïîòðåáà â ï³çíàíí³ ðåàë³çóºòüñÿ ñòî-
ñîâíî îá’ºêòèâíîãî ñâ³òó: Ùî ðåàëüíî â³ä-
áóâàºòüñÿ (÷àñ, ì³ñöå, ä³¿)? ßê òè öå ïîÿñ-
íþºø?

2. Ïîòðåáà ó íàä³¿ òà â³ð³ ðåàë³çóºòüñÿ 
ñòîñîâíî äî äóõîâíîãî ñâ³òó: Ó ùî òè â³-
ðèø? Íà ùî íàä³ºøñÿ? ßê, íà òâîþ äóìêó, 
âëàøòîâàíèé ñâ³ò? 

3. Ïîòðåáà â ñàìî³äåíòè÷íîñò³ ðåàë³çó-
ºòüñÿ ñòîñîâíî âëàñíîãî âíóòð³øíüîãî ñâ³-
òó: Õòî òè ó ö³é ñèòóàö³¿? ßê öå ïîâ’ÿçàíî 
ç òîáîþ îñîáèñòî? Ùî òè ÷åêàºø â³ä æèòòÿ?

Íàä³ÿ íà êðàùå ñâ³ä÷èòü ïðî çäàòí³ñòü 
âèçíàâàòè ìàéáóòí³ ìîæëèâîñò³ é îäíî-
÷àñíî ïðèéìàòè ïîð³âíÿí³ñòü äîñÿãíåíü 
òåïåð³øíüîãî. ¯¿ øêàëà ðîçâèòêó áàëàíñóº 
â³ä ïîâíîãî â³ä÷àþ (ÿêèé ñâ³ä÷èòü ïðî ãëè-
áîêèé ïåñèì³çì, ñõèëüí³ñòü äî áåçê³íå÷-
íèõ ñóìí³â³â, ðîç÷àðóâàíü, óñâ³äîìëåííÿ 
â³äñóòíîñò³ ñìèñëó â áóäü-ÿêèõ ñïðàâàõ) 
äî áåçîãëÿäíîãî îïòèì³çìó (îð³ºíòàö³ÿ ³ 
î÷³êóâàííÿ âèêëþ÷íî ïîçèòèâíîãî ìàéáóò-
íüîãî, çíåö³íþâàííÿ çíà÷óùîñò³ òåïåð³ø-
íüîãî òà ìèíóëîãî). Ó êîæíî¿ îñîáèñòîñò³ 
º ñâ³é ³íäèâ³äóàëüíèé áàëàíñ ³ ñâîÿ «çîëîòà 
ñåðåäèíà». Äå çíàõîäèòüñÿ ëþäèíà íà øêà-
ë³ íàä³¿, íà íàøó äóìêó, çàëåæèòü â³ä òîãî, 
ÿê ó íå¿ çáàëàíñîâàí³ ïåðâèíí³ òà âòîðèíí³ 
àêòóàëüí³ çä³áíîñò³, ùî ôîðìóþòüñÿ ó ïðî-
öåñ³ ñîö³àë³çàö³¿ òà íàáóâàþòü òîãî çì³ñòó, 
ÿêèé â³äïîâ³äàº ñîö³àëüíî-êóëüòóðí³é ñèñ-
òåì³ â³äíîñèí.

Íà àêòóàëüí³ çä³áíîñò³ òàêîæ íàêëàäàþòü 
â³äáèòîê íåïîâòîðí³ óìîâè ³íäèâ³äóàëüíîãî 
ðîçâèòêó. ßê êîíöåïö³¿, æèòòºâ³ óñòàíîâêè 
âîíè ñòàþòü íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ñòðóê-
òóðè îñîáèñòîñò³, îáðàçó «ß» ³ âèçíà÷àþòü 
ò³ ïðàâèëà ãðè, çà ÿêèìè ëþäèíà ñïðèéìàº 
íàâêîëèøí³é ñâ³ò ³ ñïðàâëÿºòüñÿ ç³ ñâî¿ìè 
ïðîáëåìàìè. 
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Íàéâàæëèâ³ø³ õàðàêòåðèñòèêè íàä³¿: ¿¿ 
÷àñîâà â³äêðèò³ñòü, òåðï³ííÿ, àêòèâí³ñòü ïðè 
î÷³êóâàíí³, íåïðèéíÿòòÿ êàï³òóëÿö³¿, â³ðà 
â ðåàëüí³ñòü òîãî, íà ùî î÷³êóºìî. Ö³êàâîþ 
º äóìêà Ê. Ìóçäèáàºâà ïðî òåðï³ííÿ ÿê ôîð-
ìó ìîðàëüíî¿ åíåðã³¿, ÿê ñïåöèô³÷íó ÷àñîâó 
àäàïòèâíó çäàòí³ñòü [6, c. 202]. Êîëè ëþ-
äèíà ñïîä³âàºòüñÿ, òî â³ðèòü ó ñåáå, íå áî-
¿òüñÿ ³ ó íå¿ ç’ÿâëÿþòüñÿ äîäàòêîâ³ ðåñóðñè, 
ùî äîïîìàãàþòü ïîäîëàòè òðóäíîù³.

Âàæëèâî çàçíà÷èòè îñîáëèâîñò³ óñâ³äîì-
ëåííÿ íàä³¿. Ìè ïîãîäæóºìîñÿ ç Å. Ôðîì-
ìîì, ÿêèé ñòâåðäæóâàâ, ùî áàãàòî ëþäåé 
ñïîâíåí³ óñâ³äîìëåííÿì íàä³¿, àëå íåñâ³äî-
ìî ïåðåæèâàþòü áåçíàä³éí³ñòü, ³ ëèøå äëÿ 
íåáàãàòüîõ º õàðàêòåðíèì ïðîòèëåæíèé 
ñòàí [10]. Ó çâ’ÿçêó ç âèùåâêàçàíèì ïðè 
äîñë³äæåíí³ íàä³¿ âàæëèâ³øèì º íå òå, ùî 
ëþäè ãîâîðÿòü ³ äóìàþòü ïðî ñâî¿ â³ä÷óòòÿ, 
à òå, ùî âîíè ä³éñíî â³ä÷óâàþòü. Òîìó, íà 
íàøó äóìêó, ïñèõîëîã ìàº çâåðòàòè á³ëüøå 
óâàãè íå íà òå, ùî ëþäè ãîâîðÿòü, à íà ¿õ 
âèðàç îáëè÷÷ÿ, ïîãëÿä, æåñòè, õîäó.

Çäàòí³ñòü íàä³ÿòèñÿ ó ïîçèòèâí³é ïñèõî-
òåðàï³¿, íàñàìïåðåä, ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç ïåð-
âèííîþ çäàòí³ñòþ ëþáèòè, ÿêà ó ñâîºìó 
ðîçâèòêó ðîçïîä³ëÿºòüñÿ çà ÷îòèðìà ïàðà-
ìåòðàìè: ïî-ïåðøå, ÿê ÿ ñòàâëþñÿ äî ñåáå 
ñàìîãî, ïðèéìàþ àáî íå âèçíàþ ñåáå (ß); 
ïî-äðóãå, ÿê ÿ ñòàâëþñÿ äî ïàðòíåðà ç éîãî 
çäàòí³ñòþ ëþáèòè (Òè); ïî-òðåòº, ÿê ÿ ñòàâ-
ëþñÿ äî ³íøèõ ëþäåé, äî ñóñï³ëüñòâà ³ ÿê 
âîíî ñòàâèòüñÿ äî ìåíå (Ìè); ³, çðåøòîþ, 
ïî-÷åòâåðòå, ÿê ÿ ñòàâëþñÿ äî ñâ³òîâî¿ 
ñï³ëüíîòè, ÿêèé ì³é ñâ³òîãëÿä (àáî ðåë³ã³ÿ) 
³ ÿê âîíè âïëèâàþòü íà õàðàêòåð ìî¿õ ñòî-
ñóíê³â (Ïðà-Ìè) [9].

ßêùî ó ëþäèíè ïåðâèíí³ àêòóàëüí³ çä³á-
íîñò³ äîì³íóþòü íàä âòîðèííèìè, òî ìîæíà 
ñòâåðäæóâàòè ïðî íàÿâí³ñòü íà¿âíî-ïåð-
âèííî¿ ïîâåä³íêè, ÿêà çàçâè÷àé º íàñë³ä-
êîì ã³ïåðîï³êè òà ïîâ’ÿçàíà ç ïð³îðèòåòîì 
ó ðîçâèòêó åìîö³éíèõ çä³áíîñòåé.

Ó ðàç³ ïåðåâàæàííÿ âòîðèííèõ çä³áíîñ-
òåé ëþäèíà íàâ³òü ó ñâî¿é çäàòíîñò³ íàä³ÿ-
òèñÿ áóäå íàäàâàòè ïåðåâàãó ðàö³îíàëüíèì 
êîìïîíåíòàì, ôàêòàì, äîñâ³äó, ä³ÿëüíî-
ñò³. Òàê³é îñîáèñòîñò³ âàæëèâî çíàéòè ï³ä-
´ðóíòÿ äëÿ íàä³¿, ãàðàíò³þ ¿¿ ³ñòèííîñò³, ùî 
íå çàâæäè ìîæíà çðîáèòè.

Âèùåâêàçàí³ îñîáëèâîñò³ âàæëèâî âðà-
õîâóâàòè ó ïðîöåñ³ çàñòîñóâàííÿ ïðèíöèïó 
íàä³¿ ïðè ïîáóäîâ³ ä³àëîãó â ðóñë³ ïîçèòèâ-
íî¿ ïñèõîòåðàï³¿.

Ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî «ëþäèíà – öå íåâè-
÷åðïíå äæåðåëî äîáðà ³ ñõîæà íà ñêàðá, 
íàïîâíåíèé äîðîãîö³ííèì êàì³ííÿì» [9], 
äàº çìîãó ïñèõîòåðàïåâòîâ³ çîñåðåäèòèñÿ 
íà êîðåãóâàíí³ âåêòîðà çóñèëü êë³ºíòà ³ òèì 
ñàìèì òðàíñôîðìóâàòè ïðîáëåìó â ïðîñò³ð 
îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ. Êð³ì òîãî, òàêå 

ðîçóì³ííÿ ñïðèÿº òîìó, ùî êë³ºíò íå ëèøå 
ñàì ñîá³ äîïîìîæå, àëå é ñòàíå çäàòíèì 
äîïîìîãòè ñâîºìó îòî÷åííþ.

Ó ìåæàõ ï’ÿòèñòóïåíåâîãî ìåòîäó ïîçè-
òèâíî¿ ïñèõîòåðàï³¿ ö³ëåñïðÿìîâàíî çàñòî-
ñîâóþòüñÿ àôîðèçìè, ìåòàôîðè òà ïðèò÷³. 
Êë³ºíò çíàéîìèòüñÿ ç ³íøèìè ïîãëÿäàìè 
íà ïðîáëåìó, ç àëüòåðíàòèâíîþ ïîâåä³í-
êîþ, ùî ïîëåãøóº çäàòí³ñòü îâîëîä³òè ïðè-
éîìàìè ñàìîäîïîìîãè.

Íà ñòàä³¿ ñïîñòåðåæåííÿ ³ äèñòàíö³þâàí-
íÿ êë³ºíòó ìîæíà çàïðîïîíóâàòè ïðèãàäàòè 
ïîä³þ àáî êîíôë³êò, ðåàêö³þ íà íèõ, à òà-
êîæ âèçíà÷èòè çä³áíîñò³, ïîçèòèâí³ ÿêîñò³, 
ÿê³ ìîæóòü äîïîìîãòè ¿õ ïîäîëàòè.

Íà ñòàä³¿ ³íâåíòàðèçàö³¿ êë³ºíòó ïðî-
ïîíóþòü âêàçàòè, ÿê³ ïðîáëåìè âèíèêàëè 
çà îñòàíí³ ï’ÿòü ðîê³â ³ ÿê â³í âïîðàâñÿ ç 
íèìè. Äåòàëüíî ðîçãëÿäàþòüñÿ ìåõàí³çìè 
ðåàãóâàííÿ íà êîíôë³êò. Íàïðèêëàä, òå, ÿê 
âïëèâàþòü ïðîáëåìè, ïîðóøåííÿ ³ ðîçëàäè 
íà çàãàëüíå ñàìîïî÷óòòÿ, ïðîôåñ³þ, ïàðò-
íåðà, ñ³ì’þ òà ³íø³ ì³æîñîáèñò³ñí³ ñòîñóí-
êè, à òàêîæ íà ìàéáóòí³ ïëàíè. Òàêîæ ç’ÿñî-
âóºòüñÿ òå, ÿêå çíà÷åííÿ êë³ºíò ³ éîãî ñ³ì’ÿ 
ïðèä³ëÿþòü ò³ëó òà çäîðîâ’þ, ïðîôåñ³¿ òà 
ðîáîò³, ñîö³àëüíèì êîíòàêòàì, ïîä³ÿì ñóñ-
ï³ëüíîãî æèòòÿ, ïèòàííÿì ïðî ñåíñ æèòòÿ 
³  ïëàíàì íà ìàéáóòíº. Çä³éñíþºòüñÿ àíà-
ë³ç àêòóàëüíèõ çä³áíîñòåé, à òàêîæ ìîäå-
ëåé äëÿ íàñë³äóâàííÿ ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ 
ãëèáèííèõ ïðè÷èí êîíôë³êò³â: ñòàâëåííÿ äî 
áàòüêà, ìàòåð³, áðàò³â ³ ñåñòåð ó äèòèíñòâ³; 
ïðèêëàä áàòüê³â; çîâí³øí³ êîíòàêòè; «æèò-
òºâà ô³ëîñîô³ÿ» áàòüê³â, óëþáëåíèé âèñë³â 
ó ñ³ì’¿, æèòòºâ³ íàñòàíîâè.

Íà ñòàä³¿ ñèòóàòèâíîãî ï³äáàäüîðåííÿ 
íåîáõ³äíî âèÿâèòè ó êë³ºíòà ò³ ïîçèòèâí³ 
ÿêîñò³ òà ðåñóðñè, ÿê³ ñòâîðÿòü ìîæëèâîñò³ 
äëÿ ïîäîëàííÿ ïðîáëåìè. Ö³ ÿêîñò³ âàð-
òî ïîñò³éíî çàîõî÷óâàòè: ÿêèé ïîçèòèâíèé 
âïëèâ ìàëè ö³ ïîä³¿ äëÿ Âàñ ³ Âàøèõ áëèçü-
êèõ? ßê ðàí³øå Âè ñòàâèëèñÿ äî ñõîæèõ ïî-
ä³é ³ ÿê ñïðàâëÿëèñÿ ç ïðîáëåìàìè?

Íà ñòàä³¿ âåðáàë³çàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ îá-
ãîâîðåííÿ øëÿõ³â ðîçâ’ÿçàííÿ ïðîáëåìè, 
ðîçâèòîê êîìóí³êàòèâíèõ íàâè÷îê, àíàë³ç ÿê 
ïîçèòèâíèõ, òàê ³ íåãàòèâíèõ ðèñ õàðàêòåðó.

Íà ñòàä³¿ ðîçøèðåííÿ ñèñòåìè ö³ëåé 
ðîçãëÿäàþòüñÿ ïëàíè íà íàñòóïí³ ï’ÿòü ðî-
ê³â, ÿê³ îáãîâîðþþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ÷îòè-
ðüîõ ñôåð ïåðåðîáêè êîíôë³êòó. Ðîçøè-
ðåííÿ çâóæåíîãî êðóãîçîðó, ïîñòàíîâêà 
íîâèõ ö³ëåé ñïðèÿº çðîñòàííþ îïòèì³ñòè÷-
íîãî ïîãëÿäó íà ìàéáóòíº, à îòæå, ïîñòó-
ïîâîìó óòâåðäæåííþ íàä³¿ íà ðîçâ’ÿçàííÿ 
ïðîáëåìè.

Íàâåäåìî ïðèêëàä çàïèòàíü [5], ÿê³ ìîæ-
íà çàñòîñîâóâàòè, íàäàþ÷è ïñèõîëîã³÷íó 
äîïîìîãó ç ìåòîþ óñâ³äîìëåííÿ ³ ôîðìó-
âàííÿ íàä³¿ ó êë³ºíòà:
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• ×è ìàºòå Âè íàä³þ íà êðàù³ çì³íè?
• Ïðî ùî ãîâîðèòü Âàì Âàøà íàä³ÿ?
• Äëÿ òîãî ùîá çíîâó ó Âàøîìó ñåðö³ 

ç’ÿâèâñÿ âîãíèê íàä³¿, ïîòð³áíî, ùîá éîãî 
õòîñü «çàïàëèâ», ÷è Âè ñàì³ öå çìîæåòå 
çðîáèòè?

• ßê Âè ââàæàºòå, íàä³ÿ – öå çá³ðíå ïî-
íÿòòÿ? ßêùî òàê, òî ùî âîíî â ñåáå âêëþ-
÷àº?

• Âè ìàºòå ö³ëü â æèòò³? ßê íàä³ÿ äîïî-
ìàãàº (àáî ìîæå äîïîìîãòè) Âàì ó äîñÿã-
íåíí³ ö³º¿ ö³ë³?

• ×è ìàºòå íàä³þ, ùî Âàøå æèòòÿ çì³-
íèòüñÿ? Â³ä êîãî ³ â³ä ÷îãî öå çàëåæèòü?

• Ùîá Âè ìîãëè á ñêàçàòè ç ïðèâîäó  
íàä³¿ ³íøèì ëþäÿì?

• Óÿâ³òü îáðàç íàä³¿. ßê³é â³í?
• Îö³í³òü ñâîþ íàä³þ çà 10-áàëüíîþ 

øêàëîþ (äå 1 – íàéã³ðøèé ñòàí, 10 – ³äå-
àëüíèé âàð³àíò). Äåòàëüíî îïèø³òü, ÿêèì 
áóäå Âàøå æèòòÿ, êîëè Âè áóäåòå çíàõî-
äèòèñÿ íà îäèí áàë âèùå çà øêàëîþ íàä³¿.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Îòæå, íàä³ÿ º âàæëèâîþ óìîâîþ ëþä-
ñüêîãî ³ñíóâàííÿ, êîëè âîíà ñïðÿìîâóº, 
ñòèìóëþº, äîïîìàãàº íå âïàäàòè ó â³ä÷àé, 
à òàêîæ ñïðèÿº äîñÿãíåííÿì. Ôîðìóâàííÿ 
íàä³¿ íà ïîäîëàííÿ òðóäíîù³â ñïðèÿº âè-
íèêíåííþ ïîçèòèâíîãî íàñòðîþ, îïòèì³ç-
ìó, ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³ òà ð³øó÷îñò³, à òàêîæ 
äîïîìàãàº çíàõîäæåííþ øëÿõ³â ðîçâ’ÿçàí-
íÿ ïðîáëåìè.

Îñíîâíèìè ñêëàäíèêàìè ïîçèòèâíî¿ 
ïñèõîòåðàï³¿ º: Positum-ï³äõ³ä, ùî áàçó-
ºòüñÿ íà ïðèíöèï³ íàä³¿ äî ïîçèòèâíîãî 
âèð³øåííÿ áóäü-ÿêî¿ ïðîáëåìè; ïñèõîäè-
íàì³÷íèé äèôåðåíö³éíèé àíàë³ç çì³ñòó êîí-
ôë³êò³â, ùî áàçóºòüñÿ íà ïðèíöèï³ ãàðìî-
í³çàö³¿ àêòóàëüíèõ òà áàçîâèõ çä³áíîñòåé 
«Çíàòè» òà «Ëþáèòè»; 5-êðîêîâà ñòðàòåã³ÿ 
ïñèõîòåðàïåâòè÷íî¿ äîïîìîãè íà îñíîâ³ 
ïðèíöèïó ñàìîäîïîìîãè.

Ó ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèïó íàä³¿ âàæ-
ëèâî íàâ÷èòè êë³ºíòà ðîçóì³òè ñåáå, ïðè-
éìàòè òå, ùî º, áà÷èòè ñâ³é ïîòåíö³àë ³ 
ïåðñïåêòèâó ðîçâèòêó. Äëÿ öüîãî ïñèõî-
òåðàïåâò çàñòîñîâóº ïðèò÷³ òà ìåòàôîðè 

(ÿê³ äàþòü çìîãó äèñòàíö³þâàòèñÿ â³ä ïðî-
áëåìè, çá³ëüøèòè îïòèì³ñòè÷íèé ïîãëÿä 
íà ìàéáóòíº); òåõí³êó òðàíñêóëüòóðíîãî ï³ä-
õîäó (íàïðèêëàä, ðîçïîâ³ñòè ïðî ïîçèòèâ-
íå ðîçâ’ÿçàííÿ ñõîæî¿ ïðîáëåìè ó ³íøèõ 
ëþäåé); òåõí³êó ïîçèòèâíî¿ ðå³íòåðïðåòàö³¿ 
æèòòºâèõ ïîä³é, ÿêà äîçâîëÿº çîñåðåäè-
òèñÿ íà ðîçâ’ÿçàíí³ ïðîáëåìè òà íà ñâî¿õ 
æèòòºâèõ ïëàíàõ.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ ïîøó-
ê³â âáà÷àºìî ó äîñë³äæåíí³ â³êîâèõ ³ ãåíäåð-
íèõ îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó íàä³¿ òà ¿¿ âïëèâó 
íà ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³.


