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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó äàíèé ÷àñ 
ïåðåä ñó÷àñíîþ âèùîþ øêîëîþ îäí³ºþ ç 
àêòóàëüíèõ çàäà÷ º ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³î-
íàëà, ãîòîâîãî â³äïîâ³äàòè ïîñò³éíî çðîñòà-
þ÷èì âèìîãàì ðèíêó ïðàö³, òà åôåêòèâíî 
ä³ÿòè ó â³äïîâ³äíèõ ñèòóàö³ÿõ, ðîçâ’ÿçóþ÷è 
íåòðèâ³àëüí³ é ñêëàäí³ ïðîôåñ³éí³ çàâäàí-
íÿ. Ïðîáëåìà ³äåíòè÷íîñò³ âñå ÷àñò³øå ñòàº 

ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ ó ïñèõîëîã³¿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïîðÿä ç ³íøèìè ïñè-
õîëîã³÷íèìè ÿâèùàìè ³ ôàêòàìè, ïðîáëåìà 
ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³, ¿¿ ðîçâèòîê ñòðóê-
òóðà, àêòèâíî îáãîâîðþþòü ó äàí³é ãàëóç³. 
Â îáðàíîìó íàïðÿìêó ä³ÿëüíîñò³ ïðàãíåííÿ 
ñòàòè ôàõ³âöåì ïåðåäáà÷àº íå ò³ëüêè îâî-
ëîä³ííÿ ó ïåð³îä íàâ÷àííÿ ó âèø³ çíàííÿ-
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ìè, âì³ííÿìè é íàâè÷êàìè, à é ñòàíîâëåííÿ 
ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ñòóäåíòà. Óñï³øíå 
ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó îñîáèñòîñò³ 
òà ä³ÿëüíîñò³ ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â áàçóºòüñÿ 
íà ïðîôåñ³éíèõ çíàííÿõ ³ óì³ííÿõ ôàõ³âö³â, 
¿õ ãîòîâíîñò³ äî ïðàö³. Ïðîâ³äíîþ ñêëàäî-
âîþ ãîòîâíîñò³ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
º îñîáèñò³ñíà ãîòîâí³ñòü, ÿêà ðîçóì³ºòüñÿ 
â÷åíèìè ÿê êîìïëåêñíå ïñèõîëîã³÷íå óòâî-
ðåííÿ, ÿê ñïëàâ ôóíêö³îíàëüíèõ, îïåðàö³î-
íàëüíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ êîìïîíåíò³â. Ïðî-
ôåñ³éíå íàâ÷àííÿ º îäí³ºþ ç óìîâ ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³. ßê³ñíèé ñòðèáîê 
ó ïðîôåñ³éíîìó ðîçâèòêó ñòóäåíòà â³äáóâà-
ºòüñÿ ó õîä³ íàâ÷àííÿ ó ÂÍÇ. Îñíîâí³ ³äåí-
òèô³êàö³éí³ õàðàêòåðèñòèêè, ùî âèðàæàþòü 
ïðèíàëåæí³ñòü ëþäèíè äî ïåâíî¿ ïðîôåñ³¿, 
ïî÷èíàþòü ôîðìóâàòèñÿ ñàìå ó ñòóäåíò-
ñüêîìó â³ö³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Íàóêîâ³ ðîçâ³äêè ñâ³ä÷àòü, ùî ïðî-
ôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü – ðåôëåêñèâíà ³ ðà-
ö³îíàëüíà çà ñâîºþ ïðèðîäîþ, âîíà ò³ñíî 
ïîâ’ÿçàíà ç³ ñòàíîâëåííÿì â îñîáèñòîñò³ 
çäàòíîñò³ äî ðîçï³çíàâàííÿ ó ïðîôåñ³é-
í³é ä³ÿëüíîñò³ âëàñíèõ âëàñòèâîñòåé, ïðî-
ôåñ³éíî¿ íåçàëåæíîñò³, ùî º íåîáõ³äíèìè 
äëÿ ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíîãî «ß» îáðàçó [2]. 
ßêùî îñîáèñò³ñòü ìàéáóòíüîãî ïñèõîëîãà º 
ïîêàçíèêîì éîãî âõîäæåííÿ ó ïðîôåñ³éíå 
ñåðåäîâèùå, òî ðîçâèòîê ó çäîáóâà÷³â âè-
ùî¿ îñâ³òè ³äåíòè÷íîñò³ º ïîêàçíèêîì ¿õíüî¿ 
àäàïòàö³¿ äî ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà òà 
ì³æîñîáèñò³ñíèõ âçàºìèí ç ìàéáóòí³ìè êî-
ëåãàìè-ïñèõîëîãàìè [3]. 

Ïîíÿòòÿ ³äåíòè÷íîñò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ 
ïîðÿä ç ß-êîíöåïö³ºþ, ñàìîñâ³äîì³ñòþ, 
«îáðàçîì ß», ÿê êîíñòðóêò, ÿêèé çàáåçïå-
÷óº íåðîçðèâí³ñòü, ºäí³ñòü âëàñíî¿ îñîáè-
ñòîñò³, òà âèçíà÷àºòüñÿ ÿê «ñàì³ñòü» ³ äî-
ñë³äæóºòüñÿ â àñïåêò³ íîðìàòèâíî ïåâíèõ 
õàðàêòåðèñòèê ¿¿ ðîçâèòêó ó áåçïîñåðåä-
íüîìó çâ’ÿçêó ç ö³ííîñòÿìè îñîáèñòîñò³ òà 
åêçèñòåíö³éíèìè îñíîâàìè ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ [7].

Ó. Äæåìñ òðàêòóâàâ ãëîáàëüíå îñîáè-
ñò³ñíå ß ÿê äâîçíà÷íå óòâîðåííÿ, â ÿêî-
ìó ïîºäíàí³ ß-ùî óñâ³äîìëþºòüñÿ òà ß-ÿê 
îá’ºêò. Öå äâà íàïðÿìêè îäí³º¿ ö³ë³ñíîñò³, 
ùî ïîºäíóþòüñÿ îäíî÷àñíî òà ö³ë³ñíî. Íà 
äóìêó Ó. Äæåìñà, ß-ÿê îá’ºêò – öå âñå òå, 
ùî óòâîðþº çì³ñò êîíêðåòíîãî ëþäñüêîãî 
æèòòÿ, ùî º âàæëèâèì òà àêòóàëüíèì. Ó ö³é 
îáëàñò³ àâòîð âèä³ëÿº ÷îòèðè ñêëàäîâ³: äó-
õîâíå ß, ìàòåð³àëüíå ß, ñîö³àëüíå ß òà ô³-
çè÷íå ß. ß-ùî óñâ³äîìëþºòüñÿ ï³çíàº âñ³ ö³ 
àñïåêòè, îö³íþº ¿õí³é çì³ñò òà çàäàº äèíà-
ì³êó ðîçâèòêó [5].

Çàñíîâíèê àíàë³òè÷íî¿ ïñèõîëîã³¿ Ê. Þíã 
óí³êàëüí³ñòü êîæíî¿ îñîáèñòîñò³ ï³äêðåñ-
ëþâàâ íåïîâòîðí³ñòþ ¿¿ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó, 
ïðàãíåíü òà ïåðåæèâàíü. Íà äóìêó ïñèõî-

ëîãà, «ñàì³ñòü», ñàìîðåàë³çàö³ÿ – öå ñåð-
öåâèíà îñîáèñòîñò³, ¿¿ öåíòðàëüíà êîí-
ñòðóêö³ÿ, ÿêà îá’ºäíóº ³íø³ íàâêîëî ñåáå ³ º 
íàéâàæëèâ³øîþ ìåòîþ ëþäèíè. ßêùî ëþ-
äèíà ñàìîðåàë³çóºòüñÿ ó æèòò³, º êîðèñíîþ 
äëÿ ñóñï³ëüñòâà, ÿêå ¿¿ îòî÷óº, ó òîé æå ÷àñ 
çíàõîäèòüñÿ ó ãàðìîí³¿ ÿê ³ç ñîáîþ, òàê ³ ç 
ñóñï³ëüñòâîì, öå ³ º íàáóòòÿ «ñàìîñò³», ùî 
â³äáèâàºòüñÿ ó ãàðìîí³éí³é ³íòåãðàö³¿ âåëè-
êî¿ ê³ëüêîñò³ ïðîòèä³þ÷èõ âíóòð³øíüî îñî-
áèñò³ñíèõ òåíäåíö³é ³ ñèë [3].

Äæ. Ìàðñ³ÿ ï³ä ³äåíòè÷í³ñòþ ïðåäñòàâ-
ëÿº äóõîâíèé, äèíàì³÷íèé ñîþç ³íòåðåñ³â, 
ÿê³ ñòâîðþþòüñÿ, çä³áíîñòÿìè ³ ïåðåêîíàí-
íÿìè îñîáèñòîñò³. Ïåâíèì äîñÿãíåííÿì 
êîíöåïö³¿ Äæ. Ìàðñ³ÿ âèÿâëÿºòüñÿ óÿâëåííÿ 
ïðî ð³çíîìàí³òí³ ñòàòóñè ³äåíòè÷íîñò³ [4].

À. Ìàñëîó îá’ºäíóº ³äåíòè÷í³ñòü ç ìàê-
ñèìàëüíèìè, ðåêîðäíèìè åìîö³ÿìè ëþäè-
íè. Íå éäå ìîâà ïðî ³äåíòè÷í³ñòü ó çâè÷àé-
í³ ïåð³îäè æèòòÿ. Ìàêñèìàëüí³ õâèëþâàííÿ 
ïðèòàìàíí³ çäåá³ëüøîãî «áóòòºâîìó» ñïî-
ñîáó æèòòÿ, ïðè ÿêîìó ³íäèâ³ä íå àäàïòó-
ºòüñÿ äî îáñòàâèí, íå çàäîâîëüíÿº îñîáè-
ñò³ òà ñóñï³ëüí³ ïîòðåáè, ðóõàþ÷èñü ïî ë³í³¿ 
æèòòÿ, à çá³ëüøóº íàïðóæåííÿ, ðóõàþ÷èñü 
«ïðîòè ïîòîêó» [1]. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ 
ïðåäñòàâëåíîãî ìàòåð³àëó ñôîðìóëüîâà-
íî îñíîâíå çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ – åìï³-
ðè÷íî äîñë³äèòè îñîáëèâîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ òà ¿¿ ïðîÿâ³â ó ñòóäåíò³â-ïñè-
õîëîã³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü º îäí³ºþ 
ç ãîëîâíèõ ³ íåîáõ³äíèõ óìîâ ïîâíîö³ííîãî 
ðîçâèòêó ³íäèâ³äà, éîãî òâîð÷î¿ ïðîäóêòèâ-
íîñò³, à òàê ñàìî ñïðÿìîâàíîñò³ ó âñ³õ ñôå-
ðàõ ñàìîðåàë³çàö³¿ [5]. Ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷-
í³ñòü º ìàðêåðîì çäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³ äî 
íàáóòòÿ âëàñíî¿ ñàìîòîòîæíîñò³ ÿê ó ðîç-
ð³ç³ ³íäèâ³äóàëüíîãî áóòòÿ, òàê ³ ó ïëîùè-
í³ ïðîôåñ³éíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. Ïðèäáàííÿ 
³äåíòè÷íîñò³ ÿê ñâîºð³äíî¿ ìåíòàëüíî¿ ñà-
ìîòîòîæí³ñò³ º àêòóàëüíîþ ³ ñîö³îãåíåòè÷-
íîþ äîì³íàíòîþ, ³ ìîæå âèÿâëÿòèñÿ ó ëþ-
äåé ð³çíîãî â³êó, ñòàò³, ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó, 
ïðîôåñ³éíîãî òà åêçèñòåíö³éíîãî äîñâ³äó 
[2; 3]. Îñîáëèâó çíà÷óù³ñòü ìàº îêðåñëå-
íèé ñïåêòð â þíàöüêîìó â³ö³ òà ñòóäåíòñüê³ 
ðîêè, êîëè ïðîôåñ³éíî îð³ºíòîâàíå íàâ÷àí-
íÿ, ÿê ïðîâ³äíèé âèä ä³ÿëüíîñò³, ìèìîâîë³ 
ïîòðåáóº ³äåíòèô³êàö³éíî-ïðîôåñ³éíèõ çó-
ñèëü. Íåâèð³øåí³ñòü öüîãî ïèòàííÿ, òîáòî 
íåíàáóòòÿ êîíñòðóêò³â ïðîôåñ³éíî¿ ñàìî-
ñâ³äîìîñò³ òà ³äåíòè÷íîñò³ àáî íåõòóâàííÿ 
íèìè, ïðîÿâëÿºòüñÿ â ³íäèâ³äóàëüíèõ ³ ñî-
ö³àëüíèõ âèì³ðàõ, íàñàìïåðåä ó ðîçëàäàõ 
³äåíòèô³êàö³¿, àìîðôíîñò³ ñàìîâèçíà÷åííÿ ³ 
êîíôë³êò³ áàãàòüîõ ³íøèõ ïàðàìåòð³â îñîáè-
ñò³ñíî¿ ïñèõîñòðóêòóðè [6]. Ó òàêèõ âèïàäêàõ 
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ïåðåä îñîáèñò³ñòþ ïîñòàº ïðîáëåìàòèêà 
êðèçè ³äåíòè÷íîñò³, êîëè â³äáóâàþòüñÿ (àáî 
íå â³äáóâàþòüñÿ) äóæå âàæëèâ³ ïðîöåñè 
ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿, ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿, ³í-
äèâ³äóàëüíî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿ òîùî. Ó çâ’ÿç-
êó ç öèì, ïîáóäîâà ñòóäåíòîì ñâîº¿ ìîäåë³ 
ïðîôåñ³éíîãî ñàìîçä³éñíåííÿ º íàéá³ëüø 
ðåàëüíîþ äî çä³éñíåííÿ ëèøå íà áàç³ 
ñôîðìîâàíîñò³ ó íüîãî ãîëîâíèõ, áàçîâèõ 
êîíñòðóêò³â ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ [7].

Â þíàöüêîìó â³ö³ ó ïåð³îä ñòàíîâëåííÿ 
íîâîãî ð³âíÿ ñàìîñâ³äîìîñò³ â³äáóâàºòü-
ñÿ ôîðìóâàííÿ ç ïèòàíü ñò³éêîãî óÿâëåííÿ 
ïðî ñåáå, âèíèêàº îñîáëèâå îñîáèñò³ñíå 
íîâîóòâîðåííÿ – «ñàìîâèçíà÷åííÿ». Îñî-
áëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàþòü âì³ííÿ çäî-
áóâà÷à âèùî¿ îñâ³òè àäåêâàòíî ñïðèéìàòè 
ð³çí³ ñèòóàö³¿, ïðàâèëüíî îö³íþâàòè ñåáå 
³ ñâî¿ â÷èíêè, êîíñòðóþâàòè îáðàçè ñâîãî 
«ß» (îñîáèñò³ñíèé, ïðîôåñ³éíèé, ñîö³àëü-
íèé), ïëàíóâàòè ñâîº æèòòÿ [2; 6]. Ñòóäåíò-
ñòâî îá’ºäíóº ëþäåé, ÿê³ ö³ëåñïðÿìîâàíî ³ 
ñèñòåìàòè÷íî íàáóâàþòü çíàííÿ ³ ïðîôå-
ñ³éí³ âì³ííÿ. ßê ñîö³àëüíà ãðóïà, âîíè êëà-
ñèô³êóþòüñÿ ïðîôåñ³éíîþ ñïðÿìîâàí³ñòþ 
³ â³äíîøåííÿì äî ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³¿ [6]. 
Ñòóäåíòñòâî – öå ÷àñ ïðèäáàííÿ ïðîôå-
ñ³éíèõ ðîëåé, ïî÷àòîê ñàìîñò³éíîãî æèòòÿ. 
Îñîáëèâó àêòóàëüí³ñòü äëÿ ³íäèâ³äóóìà ó 
öåé ïåð³îä íàáóâàþòü ïèòàííÿ ñåíñó æèò-
òÿ, éîãî ïðèçíà÷åííÿ, âèçíà÷åííÿ âëàñíîãî 
«ß», ñàìîï³çíàííÿ ³ ñàìîðîçâèòêó [3]. Ïðî-
ôåñ³éíå ñàìîâèçíà÷åííÿ – êëþ÷îâå ïîíÿò-
òÿ â þíàöüêîìó òà ñòóäåíòñüêîìó â³ö³.

Ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü âõîäèòü äî 
ñêëàäó ïîíÿòü, â ÿêèõ äåìîíñòðóºòüñÿ êîí-
öåïòóàëüíå ðîçóì³ííÿ ³íäèâ³äà ïðî ñâîº 
ñòàíîâèùå ó ïðîôåñ³éíîìó êîëåêòèâ³ àáî 
ñï³ëüíîò³. Äî òîãî æ, öå ðîçóì³ííÿ ïîâ’ÿ-
çàíå ç ïîñòàâëåíèìè ö³íí³ñíèìè ³ ìîòèâà-
ö³éíèìè îð³ºíòèðàìè, à òàêîæ îñîáèñòèì 
âèçíàííÿì (ñõâàëåííÿì ÷è í³) ñâîº¿ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ïðèíàëåæíîñò³ [6]. Áåðó÷è äî óâàãè 
âñå öå, ïðîôåñ³éíà ³äåíòè÷í³ñòü ñòàº ÿê 
êîìïëåêñíå óÿâëåííÿ, â ÿêîìó ïîÿñíþºòüñÿ 
âçàºìîçâ’ÿçîê ³íäèâ³äóàëüíèõ õàðàêòåðèñ-
òèê, ùî çàáåçïå÷óþòü îð³ºíòàö³þ ó ñôåð³ 
ïðîôåñ³é, ñïðèÿþòü íàñàìïåðåä ïîâíîò³ 
ðåàë³çàö³¿ îñîáèñò³ñíîãî ïîòåíö³àëó ó ïðî-
ôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ïðîãíîçóâàííþ 
ïðîôåñ³éíîãî âèáîðó.

Ó äîñë³äæåííÿõ ïðîôåñ³éíî¿ ³äåíòè÷íîñ-
ò³ ïñèõîëîã Ë. Á. Øíåéäåð ïîçíà÷àº, ùî ¿¿ 
ñóòí³ñòü ³ äèíàì³êà ïåðåòâîðþºòüñÿ ó ïðî-
ñòîð³ ñàìîâèçíà÷åííÿ, ñàìîîðãàí³çàö³¿ ³ 
ïåðñîíàë³çàö³¿ [3]. Ïñèõîëîã³÷íà ïðèðîäà 
³äåíòè÷íîñò³ â³äîáðàæàºòüñÿ ó ïîíÿòòÿõ 
«Ïðîôåñ³ÿ» (ïðàâîðó÷), «Îñîáèñò³ñòü» (îá-
ðàç ß), «²íø³» (ïðîôåñ³éíå ñï³âòîâàðèñòâî). 
Öÿ ñóêóïí³ñòü ïîðîäæóº ö³ë³ñíó, ñò³éêó ³ òî-
òîæíó ñòðóêòóðó, ³ìåíîâàíó ³äåíòè÷í³ñòþ. 

Ó ïðîâåäåíîìó äîñë³äæåíí³, çà ìåòîäè-
êîþ êîìóí³êàòèâíîãî êîíòðîëþ Ì. Øíàé-
äåðà âèÿâëåíî, ùî óñüîãî 10% çäîáóâà÷³â 
âèùî¿ îñâ³òè ãóìàí³òàðíèõ ñïåö³àëüíîñ-
òåé ìàþòü íèçüêèé êîìóí³êàòèâíèé ð³âåíü 
êîíòðîëþ, òîáòî íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî 
âîíè áåçïîñåðåäí³ ³ â³äêðèò³, ÷àñòî ñïðèé-
ìàþòüñÿ îòî÷óþ÷èìè ÿê çàéâî íàâ’ÿçëèâ³ 
³ ïðÿìîë³í³éí³. 13,3% çäîáóâà÷³â âèùî¿ 
îñâ³òè ìàþòü ñåðåäí³é êîìóí³êàòèâíèé ð³-
âåíü êîíòðîëþ, âîíè áåçïîñåðåäí³ ³ ùèð³ 
ó ñï³ëêóâàíí³ ç îòî÷óþ÷èìè, â åìîö³éíèõ 
ïðîÿâàõ ñòðèìàí³, ñï³ââ³äíîñÿòü ñâî¿ ðå-
àêö³¿ ç ïîâåä³íêîþ îòî÷óþ÷èõ ëþäåé. Âè-
ñîêèé êîìóí³êàòèâíèé ð³âåíü êîíòðîëþ ó 
76,7% çäîáóâà÷³â âèùî¿ îñâ³òè, âîíè êîí-
òðîëþþòü ñâî¿ åìîö³¿ ³ ïîñò³éíî ñòåæàòü 
çà ñîáîþ.

Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåííÿ ìåòîäèêè 
ñàìîîö³íêè ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â (çà Ã. Àéçåí-
êîì) âèÿâëåíî: 

– òðèâîæí³ñòü â³äñóòíÿ (23,3%), ö³ çäî-
áóâà÷³ âèùî¿ îñâ³òè òîâàðèñüê³ ³ ³í³ö³àòèâí³, 
àëå ¿ì âëàñòèâà ñëàáêà åìîö³éíà çàëó÷å-
í³ñòü ó ð³çíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ;

– òðèâîæí³ñòü ñåðåäíÿ, äîïóñòèìîãî 
ð³âíÿ (67,7%), öå á³ëüø-ìåíø ñïîê³éí³ îñî-
áèñòîñò³, äîñèòü àêòèâí³ ³ òîâàðèñüê³, õî÷à 
çóñòð³÷àþòüñÿ âèïàäêè, êîëè ç’ÿâëÿºòüñÿ 
çàíåïîêîºííÿ, íåîá´ðóíòîâàíå îáñòàâèíà-
ìè, ùî ñêëàëèñÿ;

– âèñîêà òðèâîæí³ñòü (10% ìàéáóòí³õ 
ïñèõîëîã³â), öå ñâ³ä÷èòü ïðî íåäîñòàòíþ 
åìîö³éíó ïðèñòîñîâàí³ñòü äî òèõ ÷è ³í-
øèõ ñîö³àëüíèõ ñèòóàö³é. Ó ðåñïîíäåíò³â 
ç äàíèì ð³âíåì ïðîÿâëÿºòüñÿ ñòàâëåí-
íÿ äî ñåáå ÿê äî ñëàáêîãî. Òðèâîæí³ñòü 
çàáàðâëþº ó ïîõìóð³ òîíè ñòàâëåííÿ äî 
ñåáå, ³íøèõ ëþäåé ³ ä³éñíîñò³. Íåâïåâíåí³, 
òðèâîæí³ ëþäè çàâæäè íåäîâ³ðëèâ³, à íå-
äîâ³ðëèâ³ñòü ïîðîäæóº íåäîâ³ðó äî ³íøèõ. 
Âîíè ïîáîþþòüñÿ ³íøèõ, ÷åêàþòü íàïàäó, 
ãëóçóâàííÿ, îáðàçè, ñïðèÿþòü óòâîðåííþ 
ðåàêö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî çàõèñòó ó âèãëÿä³ 
àãðåñ³¿, ñïðÿìîâàíî¿ íà ³íøèõ. 

Çàçâè÷àé òðèâîæí³ îñîáèñòîñò³ – öå äóæå 
íåâïåâíåí³ ó ñîá³ ëþäè, ç íåñò³éêîþ ñàìî-
îö³íêîþ. Ïîñò³éíî âèïðîáîâóâàíå íèìè ïî-
÷óòòÿ ñòðàõó ïåðåä íåâ³äîìèì ïðèçâîäèòü 
äî òîãî, ùî âîíè âêðàé ð³äêî ïðîÿâëÿþòü 
³í³ö³àòèâó. Óâàæàþòü çà êðàùå íå çâåðòàòè 
íà ñåáå óâàãó îòî÷óþ÷èõ, íàìàãàþòüñÿ òî÷-
íî âèêîíóâàòè âèìîãó – íå ïîðóøóþòü äèñ-
öèïë³íó. Âîíè ñêðîìí³, ñîðîì’ÿçëèâ³. 

Ôðóñòðàö³ÿ ó íàâ÷àëüí³é ä³ÿëüíîñò³ – öå 
ñêëàäíèé, åìîö³éíî-ìîòèâàö³éíèé ñòàí, ùî 
âèÿâëÿºòüñÿ ó äåçîðãàí³çàö³¿ ïîâåä³íêè òà 
ä³ÿëüíîñò³ òîãî, õòî íàâ÷àºòüñÿ, âíàñë³äîê 
ç³òêíåííÿ ç íåïåðåáîðíèìè äëÿ íüîãî ïå-
ðåøêîäàìè, ùî óòðóäíÿþòü äîñÿãíåííÿ íà-
â÷àëüíèõ ö³ëåé.
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Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñàìîîö³íêè ó 
ñèòóàö³¿ ôðóñòðàö³¿ âèÿâèëèñü íàñòóïíèìè: 
ìàþòü âèñîêó ñàìîîö³íêó, ñò³éê³ äî íåâäà÷, 
íå áîÿòüñÿ òðóäíîù³â – 16,7% ðåñïîíäåí-
ò³â; ñåðåäí³é ð³âåíü ñàìîîö³íêè, ôðóñòðàö³ÿ 
ìàº ì³ñöå – ó 73,3% ðåñïîíäåíò³â; íèçüêà 
ñàìîîö³íêà, óíèêàþòü òðóäíîù³â, áîÿòüñÿ 
íåâäà÷ – 10% ðåñïîíäåíò³â. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ð³âíþ àãðå-
ñèâíîñò³: ñïîê³éí³, âèòðèìàí³ – 20% ðåñ-
ïîíäåíò³â (íàäì³ðíî ìèðîëþáí³, ùî çóìîâ-
ëåíî íåäîñòàòíüîþ âïåâíåí³ñòþ ó âëàñíèõ 
ñèëàõ ³ ìîæëèâîñòÿõ); ñåðåäí³é ð³âåíü 
àãðåñèâíîñò³ – 73,3 % ðåñïîíäåíò³â (ö³ 
çäîáóâà÷³ âèùî¿ îñâ³òè ïîì³ðíî àãðåñèâí³, 
àëå ö³ëêîì óñï³øíî éäóòü ïî æèòòþ, îñê³ëü-
êè ìàþòü äîñèòü çäîðîâå ÷åñòîëþáñòâî ³ 
ñàìîâïåâíåí³ñòü); àãðåñèâí³, íå âèòðèìàí³, 
º òðóäíîù³ ïðè ñï³ëêóâàíí³ ³ ðîáîò³ ç ëþäü-
ìè – 6,7% ðåñïîíäåíò³â.

Ð³âåíü ðèã³äíîñò³, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ 
ñóá’ºêòîì, îáóìîâëåíèé âçàºìîä³ºþ éîãî 
îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ç õàðàêòåðîì 
ñåðåäîâèùà, âêëþ÷àþ÷è ñòóï³íü ñêëàä-
íîñò³ çàâäàííÿ, ùî ñòî¿òü, éîãî ïðèâà-
áëèâîñò³, íàÿâí³ñòü íåáåçïåêè òîùî. Çà 
ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ, ó 77,7% ðåñ-
ïîíäåíò³â ðèã³äíîñò³ íåìàº; ñåðåäí³é ¿¿ 
ð³âåíü – ó 10% ðåñïîíäåíò³â; ñèëüíî âè-
ðàæåíà ðèã³äí³ñòü, íåçì³íí³ñòü ïîâåä³íêè, 
ïåðåêîíàíü, ïîãëÿä³â, íàâ³òü ÿêùî âîíè 
ðîçõîäÿòüñÿ, – ó 13,3% ðåñïîíäåíò³â.

Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåííÿ ìåòîäèêè  
«Õòî ß» Ì. Êóíà ³ Ò. Ìàê-Ïàðòëàíäà, âèÿâè-
ëèñü íàñòóïíèìè: 

– çäîáóâà÷³ âèùî¿ îñâ³òè ç ï³äâèùåíèì 
ð³âíåì ñàìîîö³íêè ñõèëüí³ ïåðåîö³íþâà-
òè âëàñíèé ðåàëüíèé ïîòåíö³àë, äóìàþòü, 
ùî îòî÷óþ÷³ ëþäè ¿õ áåç ï³äñòàâ íåäîîö³-
íþþòü, âíàñë³äîê öüîãî âîíè ñòàâëÿòüñÿ äî 
îòî÷óþ÷èõ ¿õ îñ³á àáñîëþòíî íåäðóæåëþá-
íî, íåð³äêî çàðîçóì³ëî ³ ãîðäîâèòî, à ³íîä³ 
é çîâñ³ì àãðåñèâíî. Âîíè ïîñò³éíî íàìàãà-
þòüñÿ äîâåñòè îòî÷óþ÷èì, ùî º íàéêðàùè-
ìè, à ³íø³ ã³ðøå íèõ. Óïåâíåí³, ùî ó âñüîìó 
ïåðåâåðøóþòü ³íøèõ ³ âèìàãàþòü âèçíàííÿ 
âëàñíî¿ ïåðåâàãè, âíàñë³äîê ÷îãî íàâêîëè-
øí³ ïðàãíóòü óíèêíóòè ñï³ëêóâàííÿ ç íèìè 
(äèâ. ðèñ.1).

Çäîáóâà÷³ âèùî¿ îñâ³òè ç íèçüêèì ñòóïå-
íåì ñàìîîö³íêè õàðàêòåðèçóºòüñÿ çàéâîþ 
íåâïåâíåí³ñòþ ó ñîá³, áîÿçê³ñòþ, íàäì³ð-
íîþ ñîðîì’ÿçëèâ³ñòþ, íåð³øó÷³ñòþ âèñëîâ-
ëþâàòè âëàñí³ ñóäæåííÿ, íåð³äêî â³ä÷óâà-
þòü áåçï³äñòàâíå ïî÷óòòÿ ïðîâèíè. Äîñèòü 
ëåãêî ï³ääàþòüñÿ âïëèâó, çàâæäè ñë³äóþòü 
äóìö³ ³íøèõ ñóá`ºêò³â, áîÿòüñÿ êðèòèêè, íå-
ñõâàëåííÿ, çàñóäæåííÿ, îñóäó ç áîêó îòî-
÷óþ÷èõ êîëåã, òîâàðèø³â òà ³íøèõ ñóá`ºêò³â.

Àäåêâàòíà ñàìîîö³íêà âèðàæàºòüñÿ ó 
òîìó, ùî çäîáóâà÷ âèùî¿ îñâ³òè ñòàâèòü 
ïåðåä ñîáîþ ðåàëüíî äîñÿæí³ ³ â³äïîâ³ä-
í³ âëàñíèì ìîæëèâîñòÿì ìåòè ³ çàâäàííÿ, 
çäàòíèé áðàòè íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà 
ñâî¿ íåâäà÷³ ³ óñï³õè, âïåâíåí³ ó ñîá³, çäàòí³ 
äî æèòòºâî¿ ñàìîðåàë³çàö³¿. Âïåâíåí³ñòü ó 
ñîá³ äîçâîëÿº ðåãóëþâàòè ð³âåíü äîìàãàíü 
³ ïðàâèëüíî îö³íþâàòè âëàñí³ ìîæëèâî-
ñò³ ñòîñîâíî äî ð³çíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³é. 
Âçàãàë³, ëþäèíà ç àäåêâàòíîþ ñàìîîö³í-
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êîþ â³ëüíî ³ íåâèìóøåíî ïîâîäèòüñÿ ñåðåä 
ëþäåé, âì³º áóäóâàòè â³äíîñèíè ç ³íøèìè, 
çàäîâîëåíà ñîáîþ ³ îòî÷óþ÷èìè.

Ñàìîîö³íêà ³ ñòàâëåííÿ ëþäèíè äî ñåáå 
ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ç ð³âíåì äîìàãàíü, ìîòèâà-
ö³ºþ òà åìîö³éíèìè îñîáëèâîñòÿìè îñî-
áèñòîñò³. Â³ä ñàìîîö³íêè çàëåæèòü ³íòåð-
ïðåòàö³ÿ íàáóòîãî äîñâ³äó òà î÷³êóâàííÿ 
ëþäèíè ùîäî ñàìî¿ ñåáå ³ ³íøèõ ëþäåé. Çà 
ìåòîäèêîþ Áóäàññ³, ÿêó áóëî ïðîâåäåíî, 
äîñë³äæåííÿ ñàìîîö³íêè ³ ¿¿ àäåêâàòí³ñòü 
âèçíà÷àþòüñÿ ÿê â³äíîøåííÿ ì³æ ß ³äåàëü-
íèì ³ ß ðåàëüíèì. Óÿâëåííÿ ëþäèíè ïðî 
ñàìó ñåáå, ÿê ïðàâèëî, çäàþòüñÿ ¿é ïå-
ðåêîíëèâèìè íåçàëåæíî â³ä òîãî, ÷è áà-
çóþòüñÿ âîíè íà îá’ºêòèâíîìó çíàíí³ àáî 
íà ñóá’ºêòèâí³é äóìö³, ÷è º âîíè ³ñòèííèìè 
àáî ïîìèëêîâèìè (äèâ. ðèñ 2). 

Àäåêâàòí³ñòü ñàìîîö³íêè âèðàæàº ñòó-
ï³íü â³äïîâ³äíîñò³ óÿâëåíü ëþäèíè ïðî ñåáå 
îá’ºêòèâíèõ ï³äñòàâàõ öèõ óÿâëåíü. Ð³âåíü 
ñàìîîö³íêè âèðàæàº ñòóï³íü ðåàëüíèõ ³ ³äå-
àëüíèõ, àáî áàæàíèõ, óÿâëåíü ïðî ñåáå.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ïðîòÿãîì íàâ÷àííÿ ó çàêëàä³ âèùî¿ 
îñâ³òè çì³íþºòüñÿ óÿâëåííÿ çäîáóâà÷³â âè-
ùî¿ îñâ³òè ïðî ïðîôåñ³éíî çíà÷óù³ ÿêîñò³ 
ïñèõîëîãà, à òàêîæ çì³íþºòüñÿ óÿâëåííÿ 
ïðî ñåáå, ÿêå â³äïîâ³äàº îáðàçó ïðîôåñ³-
îíàëà. Çíà÷íó ðîëü ó öüîìó ïðîöåñ³ â³ä³-
ãðàº ðåôëåêñèâíèé êîìïîíåíò ñâ³äîìîñò³, 
ó ðåçóëüòàò³ ðîçâèòêó ÿêîãî ìàéáóòí³é ôà-
õ³âåöü â÷èòüñÿ äàâàòè îö³íêó ñîá³ ³ âñüîìó 
òîìó, ùî ïîâ’ÿçàíî ç³ ñâîº¿ ìàéáóòíüîþ 
ïðîôåñ³ºþ. Ïðàâèëüíî îö³íþþ÷è âëàñí³ 
ñèëè, ñï³ââ³äíîñÿ÷è ñâî¿ ÿêîñò³ ç âèìîãà-
ìè, ÿê³ ïðåä’ÿâëÿº ïðîôåñ³ÿ äî îñîáèñòî-
ñò³ ôàõ³âöÿ, çäîáóâà÷ âèùî¿ îñâ³òè íàáóâàº 
ìîæëèâ³ñòü ðîçâèâàòèñÿ ÿê â îñîáèñò³ñíî-

ìó, òàê ³ ó ïðîôåñ³éíîìó ïëàí³, ñïîñòåð³ãà-
ºòüñÿ âíóòð³øíÿ êîíôë³êòí³ñòü óÿâëåíü ïðî 
ñåáå. Ðàçîì ç òèì, ðîëü ñàìîîö³íêè ï³äâè-
ùóºòüñÿ, íàäàºòüñÿ âåëèêå çíà÷åííÿ òàêèì 
ÿêîñòÿì, ÿê: ñàìîö³íí³ñòü, ñàìîïðèéíÿòòÿ, 
òîáòî ç’ÿâëÿºòüñÿ ïîâàãà äî ñåáå, äî ñâî-
ãî âíóòð³øíüîãî ñâ³òó, çíèæóºòüñÿ áàæàííÿ 
çì³íèòè ñåáå çã³äíî ç ³äåàëüíèìè óÿâëåí-
íÿìè. Óñå öå ñïðèÿº á³ëüø³é â³äêðèòîñò³ òà 
ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíèõ çä³áíîñòåé.
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