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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ ðå-
ôîðìàö³éíèõ çì³í â óñ³õ íàïðÿìàõ æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà íàéâàæëèâ³øèì ðå-
ñóðñîì ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ ôàõ³âöÿ 
ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ñòàº ïîòåíö³àë 
îñîáèñòîñò³ ÿê ñóá’ºêòà, ðîçâèíóòîãî ô³-
çè÷íî, ³íòåëåêòóàëüíî òà äóõîâíî, çäàòíî-
ãî ñòàòè íåîáõ³äíîþ ðóø³éíîþ ñèëîþ çì³í 
ó ñóñï³ëüñòâ³, ÿê³ñíî ³ òâîð÷î ðåàë³çóâàòè 
ôóíêö³¿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç îïòèìàëüíèìè 
ïñèõîëîã³÷íèìè âèòðàòàìè, âîëîä³òè çàñî-
áàìè ñàìîòâîðåííÿ é ñàìîðîçâèòêó, ñàìî-
îðãàí³çàö³¿ ³ ñàìîðåãóëÿö³¿, ïðîáóäæåííÿ 
³íäèâ³äóàëüíî¿ àêòèâíîñò³, çóìîâëåíî¿ çì³-

íîþ íîðì, óñòàíîâîê, ïîâåä³íêîâèõ ñòåðåî-
òèï³â íà ð³âí³ îêðåìî¿ îñîáèñòîñò³, ïðîòèä³¿ 
ïðîôåñ³éíèì äåôîðìàö³ÿì ³ ïðîôåñ³éíîìó 
«âèãîðàííþ» îñîáèñòîñò³ òîùî.

Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ ó ïðîöåñ³ ïðîôå-
ñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ 
çàãàëîì ³ ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè çîêðå-
ìà íàáóâàº ïðîáëåìà ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî 
ïîòåíö³àëó, îñê³ëüêè «óçàãàëüíåí³ ³ îá´ðóí-
òîâàí³ êðèòåð³¿ ïðîôåñ³îíàë³çìó òà îñîáè-
ñò³ñíî ïðîôåñ³éíîãî çðîñòàííÿ õàðàêòå-
ðèçóþòü ïðîôåñ³îíàëà ÿê îñîáèñò³ñòü, ùî 
äîñÿãëà âèñîêîãî ð³âíÿ êâàë³ô³êàö³¿, ñâ³äî-
ìî çì³íþº ³ ðîçâèâàº ñåáå ó õîä³ ïðîôåñ³é-
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íî¿ ä³ÿëüíîñò³, âêëàäàþ÷è ³íäèâ³äóàëüíèé 
òâîð÷èé âíåñîê ó ïðîôåñ³þ, ðîçóì³º ³íäèâ³-
äóàëüíå ïðèçíà÷åííÿ ó í³é ³ îð³ºíòîâàíà íà 
âèñîê³ äîñÿãíåííÿ» [5]. Ñàìå òîìó îäíèì 
ç ãîëîâíèõ ïèòàíü ñüîãîäåííÿ º ðîçâèòîê 
òâîð÷î¿ àêòèâíîñò³ ôàõ³âö³â ó ñôåð³ ñîö³-
àëüíî¿ ðîáîòè, çäàòíèõ ïðîäóêóâàòè íîâ³ 
³äå¿, çíàõîäèòè íåòðàäèö³éí³ ñïîñîáè âèð³-
øåííÿ ïðîáëåì ð³çíèõ êàòåãîð³é íàñåëåí-
íÿ, âì³òè òâîð÷î é íåñòàíäàðòíî ìèñëèòè, 
áóòè ãîòîâèìè äî ³ííîâàö³éíèõ çì³í, íàáóòè 
«çä³áíîñòåé, ìîòèâ³â, çíàíü ³ âì³íü, çàâäÿêè 
ÿêèì ñòâîðþºòüñÿ ïðîäóêò, ÿêèé â³äð³çíÿ-
ºòüñÿ íîâèçíîþ, îðèã³íàëüí³ñòþ, óí³êàëü-
í³ñòþ» [8]. Òîìó âàæëèâèì º äîñë³äæåííÿ 
êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ó ïðîöåñ³ ïðîôå-
ñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ, 
ñòâîðåíí³ ïðîôåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó ó ñôåð³ 
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè. Öå ó ñâîþ ÷åðãó çóìîâ-
ëþº íåîáõ³äí³ñòü åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ 
êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ÿê ïîêàçíèêà ïðî-
ôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ ôàõ³âö³â ³ç ñîö³àëü-
íî¿ ðîáîòè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Äîñë³äæåííþ ôåíîìåíó êðåàòèâíîãî 
ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³, ìåõàí³çì³â êðåà-
òèâíîãî ìèñëåííÿ ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ Î. Àí-
òîíîâî¿ [1], Í. Âèøíÿêîâà [2], Äæ. Ã³ëôîðäà 
[21], Ë. Ëºñêîâà [6], ×. Ëýíäðè [7], Â. Ìî-
ëÿêî [4, 10], Ñ. Ñèñîºâî¿ [16], Î. Ïîïîâè÷ 
[13], Ñ. Øàíäðóê [19] òà ³íøèõ íàóêîâö³â. 
Âàãîìèé äîðîáîê ó âèâ÷åííÿ âïëèâó êðå-
àòèâíîãî ïîòåíö³àëó íà ïðîöåñ ñòàíîâ-
ëåííÿ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ òà ôîðìóâàííÿ 
³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé çðî-
áèëè Ë. Ëºñêîâà [6, ñ. 76-78], ². Òîäîðîâà 
[17, ñ. 259-267], Î. ×óëü [18, ñ. 77-83] òà ³í. 
Âîäíî÷àñ, ïðîáëåìà äîñë³äæåííÿ êðåàòèâ-
íîãî ïîòåíö³àëó ÿê ïîêàçíèêà ïðîôåñ³éíî-
ãî ñòàíîâëåííÿ ôàõ³âö³â ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ 
ðîáîòè, ïîïðè ¿¿ àêòóàëüí³ñòü, íå âèñòóïàëà 
ïðåäìåòîì ñïåö³àëüíîãî ðîçãëÿäó.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòòi º 
äîñë³äæåííÿ êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ÿê ïî-
êàçíèêà ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ ôàõ³â-
ö³â ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè.

Ìåòîäèêà òà îðãàí³çàö³ÿ äîñë³äæåííÿ. 
Ó äîñë³äæåíí³ áðàëè ó÷àñòü 625 ôàõ³âö³â ³ç 
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç ð³çíèõ ðåã³îí³â Óêðà¿íè 
íà ð³çíèõ ñòàä³ÿõ ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ:

1) ñàìîâèçíà÷åííÿ ÿê ìàéáóòíüîãî ôà-
õ³âöÿ – ñòóäåíòè â³êîì äî 23 ðîê³â (31,0%);

2) ñàìîïðîåêòóâàííÿ (æèòòºêîíñòðóþ-
âàííÿ) ìàéáóòíüîãî ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó – 
ìîëîä³ ôàõ³âö³ â³êîì äî 30 ðîê³â (15,0%);

3) ñàìîðåãóëÿö³ÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³ – ôàõ³âö³ â³êîì â³ä 30 äî 40 ðîê³â 
(16,3%);

4) ñàìîñòâåðäæåííÿ òà ñàìîâäîñêîíà-
ëåííÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ – ôàõ³âö³ 
â³êîì â³ä 40 äî 50 ðîê³â (11,2%);

5) ñàìîðåàë³çàö³ÿ ôàõ³âöÿ ÿê ïðîôåñ³î-
íàëà, äîñÿãíåííÿ «àêìå» – ôàõ³âö³ â³êîì â³ä 
50 äî 60 ðîê³â (14,7%);

6) ðåôëåêñ³ÿ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó ³ ñà-
ìîòâîðåííÿ ñìèñëó ïîäàëüøîãî æèòòºâîãî 
øëÿõó – ôàõ³âö³ â³êîì â³ä 60 ðîê³â ³ á³ëüøå 
(11,7%).

Ç íèõ áóëî âèîêðåìëåíî ãðóïè:
1) çà ñòàòòþ: æ³íêè (76,2%) ³ ÷îëîâ³êè 

(23,8%);
2) çà ì³ñöåì ïðîæèâàííÿ: ì³ñòî (75,7%) ³ 

ñåëî (24,3%).
Ï³ä ÷àñ äîñë³äæåííÿ âèêîðèñòîâóâàëèñü 

òàê³ ìåòîäè: àíàë³ç, óçàãàëüíåííÿ ³ ñèñòåìà-
òèçàö³ÿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿, ïåäàãîã³÷-
íî¿ òà íàóêîâî-ìåòîäè÷íî¿ ë³òåðàòóðè ó ãà-
ëóç³ îñâ³òè òà ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè, åêñïåðòíå 
àíêåòíå îïèòóâàííÿ. Ñòàòèñòè÷íà îáðîáêà 
äàíèõ ³ ãðàô³÷íà ïðåçåíòàö³ÿ ðåçóëüòàò³â 
çä³éñíþâàëàñÿ çà äîïîìîãîþ ïàêåòà ñòà-
òèñòè÷íèõ ïðîãðàì SPSS (âåðñ³ÿ 23.0).

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Âàæëèâèìè ñêëàäîâèìè ôîðìó-
âàííÿ ³ ðîçâèòêó êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó 
ôàõ³âöÿ ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè º òâîð÷³ çä³á-
íîñò³, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü ïðîöåñóàëüíèé ³ 
ïîòåíö³éíèé àñïåêòè. Ïðîöåñóàëüíèé ïî-
ëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ çäàòíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
äî âèêîíàííÿ ïåâíèõ ä³é, íàÿâíîñò³ ïåâíî¿ 
ñóêóïíîñò³ íåîáõ³äíèõ íàâè÷îê ³ âì³íü, ùî 
ñïðèÿòèìóòü äîñÿãíåííþ òâîð÷èõ ðåçóëü-
òàò³â ó òâîð÷³é ä³ÿëüíîñò³. Ïîòåíö³éíèé àñ-
ïåêò ïåðåäáà÷àº ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî 
ìîòèâàö³éíèõ òà ³íäèâ³äóàëüíî îñîáèñò³ñ-
íèõ ÿêîñòåé, åìîö³éíî¿ ñàìîðåãóëÿö³¿. 

Ïîíÿòòÿ «êðåàòèâíèé ïîòåíö³àë» ïî-
õîäèòü â³ä òåðì³íó «êðåàòèâí³ñòü», ÿêèé 
ç’ÿâèâñÿ ó 60 ðîêè ÕÕ ñò. äëÿ ïîçíà÷åííÿ 
îñîáèñòîñò³ ñòâîðþâàòè íîâ³ ïîíÿòòÿ, ôîð-
ìóâàòè íîâ³ íàâè÷êè. Íèí³ íàÿâí³ ð³çí³ ï³ä-
õîäè äî ïîíÿòòÿ êðåàòèâíîñò³. Ñåðåä íàé-
á³ëüø ïîøèðåíèõ óâàæàþòü òàê³: ïîºäíàííÿ 
ñïðèéíÿòò³â, ùî çä³éñíþþòüñÿ áóäü-ÿêèì 
ñïîñîáîì; ïåðåòâîðåííÿ çíàíü òà ³äåé ó 
íîâó ôîðìó, ÿêà º â³äïîâ³ääþ íà ïîñòàâëå-
íó ïðîáëåìó; çäàòí³ñòü âíîñèòè ùîñü íîâå 
ó äîñâ³ä; çäàòí³ñòü çíàõîäèòè íîâ³ çâ’ÿçêè; 
ôîðìà ìèñëåííÿ, ùî ïåðåâåðøóº çâè÷àéíå 
ëîã³÷íå ìèñëåííÿ; ãîòîâí³ñòü äî âèð³øåííÿ 
íîâèõ ïðîáëåì òà ïåðåòâîðåííÿ ä³éñíîñò³ 
[3]. Êðåàòèâí³ñòü ïåðåäáà÷àº àêòèâ³çàö³þ 
òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ 
ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè, éîãî çäàòí³ñòü òâîð-
÷î ï³äõîäèòè äî ãåíåðóâàííÿ îðèã³íàëüíèõ 
³äåé, çíàõîäèòè ð³øåííÿ ó íåñòàíäàðòíèõ 
ñèòóàö³ÿõ. Öå âëàñòèâ³ñòü ôàõ³âöÿ, ÿêó ìîæ-
íà ðåàë³çóâàòè ëèøå çà ñïðèÿòëèâèõ óìîâ 
ñåðåäîâèùà íà âèñîêîìó ð³âí³ ó ð³çíèõ ãà-
ëóçÿõ ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðîòÿãîì ñâîãî 
æèòòÿ çàãàëîì òà ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè 
çîêðåìà. Êðåàòèâí³ñòü º äæåðåëîì íîâèõ 
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òåõíîëîã³é, ìåòîä³â ³ ìåòîäèê ñîö³àëüíî¿ 
ðîáîòè ³ ïðîäóêòèâíèõ øëÿõ³â ¿õíüîãî çà-
ñòîñóâàííÿ, îñê³ëüêè íèí³ ñóñï³ëüñòâî ïî-
òðåáóº îñîáèñòîñòåé, çäàòíèõ ïðàêòè÷íî 
âèð³øóâàòè ð³çíîìàí³òí³ æèòòºâ³ ³ ïðîôåñ³é-
í³ ïðîáëåìè, ñïðîìîæí³ äî ñàìîðåàë³çàö³¿ 
[12, c. 106-108].

Ñàìå òîìó íà ïåðøîìó åòàï³ íàøîãî 
äîñë³äæåííÿ îñíîâíèì ïîêàçíèêîì êðå-
àòèâíîãî ïîòåíö³àëó îáðàíî ð³âåíü êðåà-
òèâíîñò³, òâîð÷îãî ïîòåíö³àëó ôàõ³âö³â ³ç 
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè (òàáë. 1) òà éîãî ïîêàç-
íèêè: à) äîïèòëèâ³ñòü ³ êðåàòèâí³ ìîæëè-
âîñò³; á) â³ðà ó ñåáå; â) ñò³éê³ñòü òà ïåðå-
êîíëèâ³ñòü; ã) àìá³ö³éí³ñòü; ä) «ñëóõîâà» ³ 
çîðîâà ïàì’ÿòü; e) ïðàãíåííÿ áóòè íåçà-
ëåæíîþ îñîáèñò³ñòþ; º) âì³ííÿ ìèñëèòè 
àáñòðàêòíî; æ) çîñåðåäæåí³ñòü íà ñïðà-
âàõ (òàáë. 2).

ßê âèäíî ç òàáëèö³ 1, á³ëüø í³æ ïîëîâè-
íà ôàõ³âö³â ³ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè âëàñòèâèé 
ñåðåäí³é ð³âåíü êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó 
(73,7%), ùî ñâ³ä÷èòü ïðî íàÿâí³ñòü ðîçâè-
íóòèõ íåîáõ³äíèõ ÿêîñòåé, ÿê³ äîïîìàãàþòü 
¿ì òâîðèòè, øóêàòè íîâ³ ³äå¿ òà ð³øåííÿ ó 
âèð³øåíí³ ïðîáëåì ð³çíîãî õàðàêòåðó êë³-
ºíò³â ñîö³àëüíèõ ñëóæá, àëå ó ïåâíèõ ñèòó-
àö³ÿõ ó íèõ ìîæóòü âèíèêàòè é äåÿê³ òðóäíî-
ù³. Âèñîêèé ð³âåíü êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó 
âèÿâëåíî ëèøå ó äåñÿòî¿ ÷àñòèíè äîñë³äæó-
âàíèõ ôàõ³âö³â (9,4%), ÿê³ âîëîä³þòü âèñî-
êèì òâîð÷èì ïîòåíö³àëîì, ùî çàáåçïå÷óº 
ðåàë³çàö³þ ¿õí³õ îñîáèñò³ñíèõ ³ ïðîôåñ³éíèõ 
ìîæëèâîñòåé òà çä³áíîñòåé ó ð³çíèõ ôîð-
ìàõ òâîð÷î¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ 
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè. 

Ùîäî íèçüêîãî ð³âíÿ, òî â³í ñâ³ä÷èòü 
ïðî îáìåæåíèé ïîòåíö³àë, ÿêèé õàðàêòåðè-
çóº ìàéæå 16,9% äîñë³äæóâàíèõ. Öå ìîæå 
áóòè çóìîâëåíî ùå é òèì, ùî ôàõ³âö³ íåäî-
îö³íþþòü ñåáå, ñâî¿ ìîæëèâîñò³, íåçäàòí³ 
òâîðèòè, áî íå â³ðÿòü ó âëàñí³ ñèëè. Òîìó, 
íà íàøó äóìêó, ç ìåòîþ á³ëüø åôåêòèâíî-
ãî âèð³øåííÿ ïðîáëåì ó ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ 
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ôàõ³âöÿì âàðòî ðîçâèâà-

òè êðåàòèâíèé ïîòåíö³àë, îñê³ëüêè ïðîôå-
ñ³îíàë ìàº âîëîä³òè íå ëèøå íèçêîþ çíàíü 
òà âì³íü, à é çäàòí³ñòþ ãåíåðóâàòè ¿õ óïðî-
äîâæ ïðîôåñ³éíî¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, ïîñò³é-
íî îíîâëþâàòè, áóòè çäàòíèìè â³äìîâèòèñü 
â³ä çàñòàð³ëèõ òà íååôåêòèâíèõ ñïîñîá³â 
îðãàí³çàö³¿ âëàñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

ßê âèïëèâàº ç äàíèõ òàáëèö³ 2, ñåðåä ïî-
êàçíèê³â êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó íàéá³ëüø 
ðîçâèíóòà ó ôàõ³âö³â äîïèòëèâ³ñòü (ó ñåðåä-
íüîìó 9,97) òà â³ðà ó ñåáå, ñâî¿ ñèëè (ó ñå-
ðåäíüîìó 7,69), ÿê³ ñâ³ä÷àòü ïðî çäàòí³ñòü 
äèâóâàòèñü, â³äêðèò³ñòü äî âñüîãî íîâîãî, 
ìîòèâóâàííÿ, à òâîð÷³ çä³áíîñò³ ïðîÿâëÿ-
þòüñÿ ó íåñòàíäàðòíîñò³, íåøàáëîííî-
ñò³ êîíñòðóêòèâíîãî ìèñëåííÿ ³ ïîâåä³íêè, 
âèð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü. Çíà÷íî 
ìåíø³ ïîêàçíèêè îòðèìàí³ ùîäî ðîçâèòêó 
ñò³éêîñò³ òà ïåðåêîíëèâîñò³ ôàõ³âö³â (ó ñå-
ðåäíüîìó 4,29), âì³ííÿ ìèñëèòè àáñòðàêòíî 
(ó ñåðåäíüîìó 4,0), à òàêîæ ñòîñîâíî «ñëó-
õîâî¿ ïàì’ÿò³» (ó ñåðåäíüîìó 3,88). Öå ïî-
êàçóº íå äóæå ðîçâèíóò³ óì³ííÿ çä³éñíþâàòè 
ìèñëåííºâó ä³ÿëüí³ñòü é ãåíåðóâàòè òâîð-
÷³ ³äå¿, âèõîäèòè çà ìåæ³ çàäàíî¿ ñèòóàö³¿.  
ßê ñâ³ä÷àòü ïîêàçíèêè ðîçâèòêó àìá³ö³é-
íîñò³, çîðîâî¿ ïàì’ÿò³, ïðàãíåííÿ áóòè íå-
çàëåæíîþ îñîáèñò³ñòþ, çîñåðåäæåíîñò³ 
íà ñïðàâàõ ó ñåðåäíüîìó, ÿê³ ñòàíîâëÿòü 
2,51, 2,43, 2,18 ³ 2,16 â³äïîâ³äíî, ó ôàõ³âö³â 
ñëàáêî ðîçâèíóò³ ÷åñòîëþáñòâî, çäàòí³ñòü 
íàâ÷àòèñü, óì³ííÿ ³ íàâè÷êè ñàìîñò³éíî¿ 
òâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³, ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü, ïðà-
öüîâèò³ñòü, áàæàííÿ çðîñòàòè òîùî. 

Òàáëèöÿ 1
Ðîçïîä³ë äîñë³äæóâàíèõ ôàõ³âö³â  
³ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè çà ð³âíÿìè 

êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó

Ð³âí³ êðåàòèâíîãî  
ïîòåíö³àëó

Ê³ëüê³ñòü  
äîñë³äæóâàíèõ ó %

íèçüêèé 16,9
ñåðåäí³é 73,7
âèñîêèé 9,4

Òàáëèöÿ 2
Ïîêàçíèêè êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ôàõ³âö³â ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè

Ïîêàçíèêè êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó Ñåðåäíº çíà÷åííÿ Ñòàíäàðòíå â³äõèëåííÿ
äîïèòëèâ³ñòü 9,97 1,541
â³ðà ó ñåáå 7,69 1,358
ñò³éê³ñòü òà ïåðåêîíëèâ³ñòü 4,29 1,103
âì³ííÿ ìèñëèòè àáñòðàêòíî 4,00 1,119
«ñëóõîâà ïàì’ÿòü» 3,88 1,150
àìá³ö³éí³ñòü 2,51 0,809
çîðîâà ïàì’ÿòü 2,43 0,773
ïðàãíåííÿ áóòè íåçàëåæíîþ îñîáèñò³ñòþ 2,18 0,830
çîñåðåäæåí³ñòü íà ñïðàâàõ 2,16 0,962
Çàãàëüíèé ïîêàçíèê 39,15 4,068
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Ñïèðàþ÷èñü íà äîñë³äæåííÿ íàóêîâ-
ö³â Â. Ïàâëåíêî [11], Í. Âèøíÿêîâî¿ [1], 
Ë. Ëºñêîâî¿ [6], Î. Ïàí÷óê [12], Î. Ïîâïî-
âè÷ [13] W. Magadley òà ³íøèõ íàóêîâö³â, 
ÿê³ çàçíà÷àþòü, ùî êðåàòèâíèé ïîòåíö³àë 
âïëèâàº íà ïðîöåñ ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòî-
ñò³ ôàõ³âöÿ ó ö³ëîìó ³ ôîðìóâàííÿ ³íäèâ³-
äóàëüíèõ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé çîêðåìà, 
íà äðóãîìó åòàï³ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ 
âñòàíîâëåíî ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííî-
ñò³ ùîäî ïîêàçíèêà êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó 
ôàõ³âö³â ³ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè çàëåæíî â³ä 
ñòàò³ ³ ñòàä³é ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ 
(ðèñ. 1).

ßê âèäíî ç ðèñ. 1, ïîêàçíèê êðåàòèâ-
íîãî ïîòåíö³àëó çàçíàº ïîñò³éíèõ çì³í íà 
ð³çíèõ ñòàä³ÿõ îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³éíîãî 
ñòàíîâëåííÿ ³ çàëåæèòü â³ä ñòàò³ îñîáèñòî-
ñò³. Çîêðåìà, çà ðåçóëüòàòàìè äèñïåðñ³é-
íîãî àíàë³çó ð³âåíü âèðàæåíîñò³ ïîêàçíèêà 
êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó íàéá³ëüø íèçü-
êèé íà ñòàä³¿ ñàìîâèçíà÷åííÿ ÿê ôàõ³âöÿ 
ó ïðåäñòàâíèê³â ÷îëîâ³÷î¿ ³ æ³íî÷î¿ ñòàò³ òà 
ñêëàäàº ó ñåðåäíüîìó 36,92 ³ 37,64 áàë³â 
â³äïîâ³äíî (p  0,01). Íà ³íøèõ ñòàä³ÿõ ó 
æ³íîê çðîñòàº íà ñòàä³¿ ñàìîïðîåêòóâàííÿ 
ìàéáóòíüîãî ïðîôåñ³éíîãî øëÿõó (ó ñåðåä-
íüîìó 39,45) ³ äîñÿãàº ìàêñèìóìó íà ñòà-
ä³¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³  
(ó ñåðåäíüîìó 42,05), à íà ñòàä³ÿõ ñàìîðîç-

âèòêó, ñàìîñòâåðäæåííÿ òà ñàìîâäîñêîíà-
ëåííÿ (ó ñåðåäíüîìó 40,2) òà ñàìîðåàë³çàö³¿  
(ó ñåðåäíüîìó 39,0) ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³ çíèæóºòüñÿ ³ ó íåçíà÷í³é ì³ð³ çðîñòàº 
íà ñòàä³¿ ðåôëåêñ³¿ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó 
(ó ñåðåäíüîìó 40,0) (p  0,01). Ó ÷îëîâ³-
ê³â ó ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ 
ïîçèòèâíà òåíäåíö³ÿ çðîñòàííÿ. Çîêðå-
ìà, ïî÷èíàþ÷è ç³ ñòàä³¿ ñàìîïðîåêòóâàííÿ  
(ó ñåðåäíüîìó 36,0) ïîêàçíèê êðåàòèâíîãî 
ïîòåíö³àëó çðîñòàº ³ íà ñòàä³¿ ñàìîðåãóëÿö³¿ 
ñòàíîâèòü ó ñåðåäíüîìó 38,33, ïîò³ì äåùî 
çíèæóºòüñÿ íà ñòàä³¿ ñàìîñòâåðäæåííÿ òà 
ñàìîâäîñêîíàëåííÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëü-
íîñò³ (ó ñåðåäíüîìó 37,67), à äàë³ çàçíàº 
ïîñò³éíîãî çðîñòàííÿ íà ñòàä³ÿõ ñàìîðåà-
ë³çàö³¿ (ó ñåðåäíüîìó 40,5) ³ ðåôëåêñ³¿ ïðî-
ôåñ³éíîãî äîñâ³äó (ó ñåðåäíüîìó 41,36), 
äîñÿãàþ÷è ìàêñèìóìó (p  0,01). Ó ö³ëîìó, 
öå, íà íàøó äóìêó, çóìîâëåíî îñîáèñò³ñ-
íèìè îñîáëèâîñòÿìè ðîçâèòêó ÷îëîâ³ê³â ³ 
æ³íîê íà ð³çíèõ ñòàä³ÿõ îñîáèñò³ñíî-ïðî-
ôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ, ¿õíüîþ çäàòí³ñòþ 
áóòè ñîö³àëüíî àêòèâíèìè ïðàö³âíèêàìè, 
çíàõîäèòè ð³øåííÿ ó íåñòàíäàðòíèõ ñèòó-
àö³ÿõ òîùî.

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Óñòàíîâëåíî, ùî á³ëüø³ñòü ôàõ³âö³â ³ç 
ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñå-
ðåäí³ì ð³âíåì êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó.  

Ðèñ. 1. Îñîáëèâîñò³ êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó ôàõ³âö³â ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè  
çàëåæíî â³ä ñòàò³ òà ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ, äå:

1 – ñòàä³ÿ ñàìîâèçíà÷åííÿ ÿê ôàõ³âöÿ; 2 – ñòàä³ÿ ñàìîïðîåêòóâàííÿ (æèòòºêîíñòðóþâàííÿ) ïðî-
ôåñ³éíîãî øëÿõó; 3 – ñàìîðåãóëÿö³ÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³; 4 – ñàìîðîçâèòîê, ñàìîñòâåðäæåí-
íÿ òà ñàìîâäîñêîíàëåííÿ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³; 5 – ñàìîðåàë³çàö³ÿ ôàõ³âöÿ ÿê ïðîôåñ³îíàëà, 
äîñÿãíåííÿ «àêìå»; 6 – ðåôëåêñ³ÿ ïðîôåñ³éíîãî äîñâ³äó ³ ñàìîòâîðåííÿ ñìèñëó ïîäàëüøîãî æèò-
òºâîãî øëÿõó.
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Âèÿâëåíî, ùî ñåðåä ïîêàçíèê³â êðåàòèâíî-
ãî ïîòåíö³àëó íàéá³ëüø ðîçâèíóò³ äîïèòëè-
â³ñòü ³ êðåàòèâí³ ìîæëèâîñò³ òà â³ðà ó ñåáå, 
ñâî¿ ñèëè; çíà÷íî ìåíø³ ïîêàçíèêè îòðèìà-
í³ ùîäî ðîçâèòêó ñò³éêîñò³ òà ïåðåêîíëèâî-
ñò³ ôàõ³âö³â, âì³ííÿ ìèñëèòè àáñòðàêòíî òà 
ìàòè «ñëóõîâó ïàì’ÿòü»; íàéìåíø³ ïîêàçíè-
êè ñòîñóþòüñÿ àìá³ö³éíîñò³, çîðîâî¿ ïàì’ÿò³, 
ïðàãíåííÿ áóòè íåçàëåæíîþ îñîáèñò³ñòþ, 
çîñåðåäæåíîñò³ íà ñïðàâàõ. Âñòàíîâëåíî 
ñòàòèñòè÷íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ (ð < 0,01) 
ùîäî ïîêàçíèêà êðåàòèâíîãî ïîòåíö³àëó 
ôàõ³âö³â çàëåæíî â³ä ñòàò³ ³ ñòàä³é ïðîôå-
ñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ. Îòæå, àêòóàëüíèì º 
ñïðèÿííÿ ï³äâèùåííþ êðåàòèâíîãî ïîòåí-
ö³àëó ôàõ³âö³â, ðîçâèòîê ÿêîãî ñïðèÿòèìå 
óñï³øí³é ñàìîðåàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³ ôàõ³â-
öÿ. Öå ìîæëèâî ëèøå çà óìîâè, ùî ïðà-
ö³âíèê ñâ³äîìî ñïðÿìîâóº âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü 
íà ñàìîðîçâèòîê óïðîäîâæ æèòòÿ, óäîñêî-
íàëåííÿ âëàñíèõ çä³áíîñòåé, ³íòåëåêòó, 
ïàì’ÿò³, ìèñëåííÿ, íàâè÷îê ùîäî âèâ÷åííÿ 
é àíàë³çó ïðîáëåì ð³çíîãî õàðàêòåðó, ðîç-
âèâàþ÷è é çáàãà÷óþ÷è âëàñíèé êðåàòèâíèé 
ïîòåíö³àë.

Ïåðñïåêòèâí³ íàïðÿìè ïîäàëüøèõ äî-
ñë³äæåíü. Ðîçðîáèòè òà àïðîáóâàòè ïñèõî-
ëîã³÷íó ïðîãðàìó çàáåçïå÷åííÿ îñîáèñò³ñ-
íî-ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ 
ôàõ³âöÿ ó ñôåð³ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç óðàõó-
âàííÿì ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ñïåöèô³êè 
ðîáîòè ó ñîö³àëüí³é ñôåð³. Äîñë³äèòè ïñè-
õîëîã³÷í³ ÷èííèêè ïðîôåñ³éíîãî ñòàíîâëåí-
íÿ ôàõ³âö³â ç ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè.


