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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ïðîöåñ³ íà-
â÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, çîêðåìà ï³ä ÷àñ çà-
ñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿, ó ñòóäåíòà ìîæóòü âè-
íèêàòè òðóäíîù³, ïîâ’ÿçàí³ ç íåäîñòàòí³ì 
ðîçâèòêîì ìåòàêîãí³òèâíèõ íàâè÷îê. Öå 
ïðîÿâëÿºòüñÿ ó âèãëÿä³ íåïðàâèëüíî¿ îö³íêè 
ñòóäåíòîì åôåêòèâíîñò³ çàñâîºííÿ çíàííÿ, 
ùî íàçèâàºòüñÿ ³ëþç³ºþ çíàííÿ. 

Ïðîáëåìà ³ëþç³¿ çíàííÿ ïîñòàº â êîí-
òåêñò³ êîãí³òèâíèõ âèêðèâëåíü ó ìåòàêîã-
í³òèâíîìó ìîí³òîðèíãó. Àíàë³çóþ÷è ñó÷àñí³ 
â³ò÷èçíÿí³ äîñë³äæåííÿ, ìè ñòèêàºìîñÿ ç³ 
çíà÷íîþ ê³ëüê³ñòþ ï³äõîä³â äî òëóìà÷åííÿ 
³ëþç³¿ çíàííÿ. Ïðîáëåìà ïîëÿãàº â òîìó, 
ùî àâòîðè, äîñë³äæóþ÷è öå ÿâèùå, âèêî-
ðèñòîâóþòü ð³çíó òåðì³íîëîã³þ. Öå óñêëàä-
íþº âèâ÷åííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ. Òîìó âèíèêàº 
íåîáõ³äí³ñòü àíàë³çó òà ñèñòåìàòèçàö³¿ ï³ä-
õîä³â äî ðîçóì³ííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. Ñó÷àñíèìè â÷åíèìè âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ ð³çí³ âèçíà÷åííÿ ôåíîìåíà ³ëþç³¿ 
çíàííÿ ç îãëÿäó íà âèâ÷åííÿ ð³çíèõ àñïåêò³â 
öüîãî ÿâèùà. Òàê, ³ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ïîìèë-

êà ìåòàêîãí³òèâíîãî ìîí³òîðèíãó âèâ÷àºòü-
ñÿ Ñ. Âàðäîì, Ã. Êëàðêîì, Ä. Ìåòêàëôîì, 
Ì. Àâãóñòþê, Â. Âîëîøèíîþ òà ³í. Áëèçüêîþ 
äî ³ëþç³¿ çíàííÿ º ñóá’ºêòèâíà âïåâíåí³ñòü 
ó òî÷íîñò³ çàñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî çà-
ïàì’ÿòàëàñü, îäíàê íàñïðàâä³ º íåïðàâèëü-
íî çáåðåæåíîþ (À. Ãëåíáåðã, À. Â³ëê³íñîí, 
Â. Åïñòàéí); âïåâíåí³ñòü ó ïðàâèëüíîñò³ âè-
êîíàíîãî çàâäàííÿ (Äæ. Äàíëîñê³, Ò. Íåëü-
ñîí, Ë. Íàðåíñ òà ³í.). ×àñòèíà äîñë³äíèê³â 
çîñåðåäæóºòüñÿ íà âèâ÷åíí³ ïðîÿâ³â ³ëþ-
ç³¿ çíàííÿ ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
çîêðåìà Ï. Ë³íäñòðîì, Ñ. Ôîì³í, À. Ñàâ³í, 
². Ñêîòí³êîâà, À. Îäàéíèê. 

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â òåîðåòè÷íîìó 
àíàë³ç³, óçàãàëüíåíí³ òà ñèñòåìàòèçàö³¿ ï³ä-
õîä³â äî ðîçóì³ííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ â êîíòåêñò³ 
òåîð³¿ ìåòàêîãí³òèâíîãî ìîí³òîðèíãó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ìåòà-
êîãí³òèâíèé ìîí³òîðèíã ðîçãëÿäàþòü ÿê 
ïðîöåñ, êîòðèé â³äíîñèòüñÿ äî çíàíü êîãí³-
òèâíèõ ïðîöåñ³â àáî ðåçóëüòàò³â öèõ êîãí³-
òèâíèõ ïðîöåñ³â. ßê çàçíà÷àþòü Ñ. Âàðä òà 
Ã. Êëàðê, ìåòàêîãí³òèâíèé ìîí³òîðèíã ìàº 
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çàáåçïå÷èòè ïëàâíå òà àäåêâàòíå çã³äíî ç 
îáðàíîþ ñòðàòåã³ºþ ìèñëåííÿ (ñåðåä ÿêèõ 
âèä³ëÿþòü âèêîðèñòàííÿ ïàóç, ïåðå÷èòó-
âàííÿ, ñàìîòåñòóâàííÿ), ñïðÿìîâàíå íà âè-
ïðàâëåííÿ êîãí³òèâíîãî âèêðèâëåííÿ [12]. 
Ìåòàêîãí³òèâíèé ìîí³òîðèíã çàáåçïå÷óº 
³íäèâ³äà çíàííÿìè ùîäî ïðèéíÿòòÿ ð³øåí-
íÿ ïðî íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ òà âèçíà÷àº 
íåîáõ³äí³ñòü ïîâòîðíîãî âèâ÷åííÿ. Ôàêòè÷-
íî ìåòàêîãí³òèâíèé ìîí³òîðèíã íàäàº íå-
îáõ³äíó ³íôîðìàö³þ, ÿêà ï³äâèùóº ð³âåíü ¿¿ 
ðîçóì³ííÿ. Óñâ³äîìëåííÿ ïîìèëêè ìåòàêîã-
í³òèâíîãî ìîí³òîðèíãó çàáåçïå÷óº îñíîâó 
äëÿ âèïðàâëåííÿ ïîìèëîê òà ïîêðàùåííÿ 
ïðîöåñ³â ìåòàï³çíàííÿ. 

Îäíàê íå çàâæäè ìåòàêîãí³òèâíèé ìî-
í³òîðèíã º òî÷íèì òà ñïðèÿº êðàùîìó çà-
ñâîºííþ ³íôîðìàö³¿. Òîé ôàêò, ùî ñòóäåíòè 
ïåðåîö³íþþòü âëàñí³ çíàííÿ àáî ³ãíîðóþòü 
áðàê óñâ³äîìëåííÿ ³íôîðìàö³¿ º îäíèì ³ç 
ïðîÿâ³â íååôåêòèâíîñò³ ìåòàêîãí³òèâíîãî 
ìîí³òîðèíãó. 

Îäí³ºþ ç ïðîáëåì âèâ÷åííÿ ³ëþç³¿ çíàí-
íÿ º â³äì³ííîñò³ ó âèçíà÷åíí³ öüîãî ÿâè-
ùà. ²ëþç³þ çíàííÿ îòîòîæíþþòü ç òàêèìè 
ïîíÿòòÿìè, ÿê «êîãí³òèâíèé îïòèì³çì» òà 
«íàäì³ðíà âïåâíåí³ñòü». Áëèçüêèì äî ïî-
íÿòòÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ º «ñóá’ºêòèâíà âïåâ-
íåí³ñòü». Ä. Ìåòêàëô âèêîðèñòîâóº òåðì³í 
«êîãí³òèâíèé îïòèì³çì», ðîçãëÿäàþ÷è éîãî 
ÿê òåíäåíö³þ ³íäèâ³äà äî ïåðåîö³íêè ð³âíÿ 
âëàñíèõ çíàíü [11].   

Ïîíÿòòÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ  äëÿ ïîÿñíåííÿ âïåâíåíîñò³  â óñï³øíîñò³ 
ïðîöåñ³â çáåðåæåííÿ ³íôîðìàö³¿ â òîé ÷àñ, 
êîëè öåé ïðîöåñ çàçíàâ íåâäà÷³ (Ñ. Âàðä 
òà. Ã. Êëàðê) [12]. Ì. Àâãóñòþê ðîçãëÿäàº 
³ëþç³þ çíàííÿ ÿê ïîìèëêó ìåòàêîãí³òèâíîãî 
ìîí³òîðèíãó, ÿêà âèíèêàº âíàñë³äîê íàäì³ð-
íî¿ ñóá’ºêòèâíî¿ âïåâíåíîñò³ ó çíàíí³, ùî 
íå â³äïîâ³äàº îá’ºêòèâí³é óñï³øíîñò³ âèêî-
íàííÿ çàâäàíü [1]. Ï. Ë³íäñòðîì âèçíà÷àº 
³ëþç³þ çíàííÿ ÿê ôåíîìåí, ÿêèé ìîæå ïå-
ðåøêîäæàòè åôåêòèâíîìó íàâ÷àííþ òèì 
ñòóäåíòàì, ÿê³ íå ìîæóòü âèä³ëèòè ïðàâèëü-
íó ³íôîðìàö³þ, àêöåíòóþ÷è ñâîþ óâàãó íà 
ïðîöåñ³ ÷èòàííÿ [10]. Íà äóìêó äîñë³äíè-
ö³, ñóòü ³ëþç³¿ çíàííÿ ïîëÿãàº ó â³äñóòíîñò³ 
ñèãíàëó ïðî ïîìèëêó, òîáòî ñèãíàëó ïðî 
òå, ùî ³íôîðìàö³ÿ º íåçðîçóì³ëîþ. Òàêèé 
ñèãíàë, íàñàìïåðåä, ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü 
åìîö³éíîãî â³äãóêó, îñê³ëüêè òàêèé åìîö³é-
íèé â³äãóê â³äð³çíÿºòüñÿ ó òèõ, õòî ïðîÿâëÿº 
³ëþç³þ çíàííÿ òà òèõ, õòî ñõèëüíèé òî÷íî 
îö³íþâàòè âëàñíå çíàííÿ.

À. Ãëåíáåðã, À. Â³ëê³íñîí òà Â. Åïñòàéí 
ðîçãëÿäàþòü ïîíÿòòÿ íåâäà÷³ â ñàìîîö³íö³ 
ï³çíàííÿ, ÿêå, íà íàøó äóìêó, º áëèçüêèì 
äî ðîçóì³ííÿ ÿâèùà ³ëþç³¿ çíàííÿ. Äîñë³ä-
íèêè ââàæàþòü, ùî ³ëþç³ÿ çíàííÿ – öå ïî-
ìèëêîâå óÿâëåííÿ ïðî òå, ùî ðîçóì³ííÿ 

³íôîðìàö³¿ áóëî äîñÿãíóòî, êîëè íàñïðàâä³ 
öüîãî íå â³äáóëîñÿ [8]. Òîáòî ³ëþç³ÿ çíàííÿ 
ìàº ì³ñöå òîä³, êîëè ÷èòà÷³ íå çäàòí³ â³äøó-
êàòè ïðîòèð³÷÷ÿ â òåêñò³, âèñîêî îö³íþþ÷è 
ð³âåíü ðîçóì³ííÿ öüîãî òåêñòó. Ïîð³âíþþ÷è 
³ëþç³þ çíàííÿ ç ³ëþç³ºþ ñïðèéíÿòòÿ, àâòîðè 
íàçèâàþòü ¿¿ íåâ³äïîâ³äí³ñòþ ì³æ ñóá’ºêòèâ-
íîþ îö³íêîþ òà îá’ºêòèâíèì ðåçóëüòàòîì.

Ñïèðàþ÷èñü íà ïðîâåäåíèé íàìè àíàë³ç 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè, ìè âèîêðåìëþ-
ºìî âëàñíå âèçíà÷åííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ. Òàê, 
ìè ðîçóì³ºìî ¿¿ ÿê íåàäåêâàòíó âïåâíåí³ñòü 
(íàäì³ðíó àáî íåäîñòàòíþ) ó ïðàâèëüíîñò³ 
çàñâîºíî¿ ³íôîðìàö³¿ ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. 

Ó â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äæåííÿõ ³ëþç³ÿ çíàí-
íÿ ÷àñòî àñîö³þºòüñÿ ç óïåâíåí³ñòþ. Íà 
íàøó äóìêó, ñàìå òàêå òðàêòóâàííÿ ³ëþç³¿ 
çíàííÿ º êëþ÷åì äî ¿¿ ðîçóì³ííÿ. Çîêðå-
ìà, À. Îäàéíèê ï³äêðåñëþº, ùî íåîáõ³äíî 
ðîçð³çíÿòè ïîíÿòòÿ îñîáèñò³ñíî¿ òà ñèòó-
àòèâíî¿ âïåâíåíîñò³. Ñàìå ç îñòàííüîþ 
ìè îòîòîæíþºìî ³ëþç³þ çíàííÿ. Íà äóìêó 
äîñë³äíèêà, òàêà âïåâíåí³ñòü º ìåòàêîã-
í³òèâíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ, ïîâ’ÿçàíîþ 
ç êîíòðîëåì íàä çä³éñíåííÿì âëàñíèõ 
ñóäæåíü ³ âèçíà÷àºòüñÿ âíóòð³øí³ìè ðå-
ãóëÿòèâíèìè ìåõàí³çìàìè, à íå çîâí³ø-
íüîþ ðåãóëÿö³ºþ. Àâòîð àíàë³çóº åôåêòè, 
ÿê³ âèíèêàþòü ó ðàç³ íåàäåêâàòíî¿ âïåâ-
íåíîñò³: ôåíîìåí íåäîñòàòíüî¿ âïåâíå-
íîñò³, ôåíîìåí íàäì³ðíî¿ âïåâíåíîñò³ òà 
åôåêò ñêëàäíîñò³–ëåãêîñò³. Âñòàíîâëåíî, 
ùî ó ðàç³ çá³ëüøåííÿ ñêëàäíîñò³ çàâäàí-
íÿ ÷èñëî ïðàâèëüíèõ â³äïîâ³äåé çìåíøó-
ºòüñÿ, àëå ð³âåíü âïåâíåíîñò³ ëþäèíè ó ¿õ 
ïðàâèëüíîñò³ çá³ëüøóºòüñÿ. Ðàçîì ç òèì ó 
ðàç³ çìåíøåííÿ ñêëàäíîñò³ çàâäàííÿ ê³ëü-
ê³ñòü ïðàâèëüíèõ â³äïîâ³äåé çðîñòàº, àëå 
ð³âåíü âïåâíåíîñò³ çìåíøóºòüñÿ. Çàãàëîì 
ëþäè ñõèëüí³ ïåðåá³ëüøóâàòè ð³âåíü çà-
ñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿. Çîêðåìà, äîñë³äæåí-
íÿ ². Ñêîòí³êîâî¿ ïîêàçàëè, ùî ï³ä ÷àñ âè-
êîíàííÿ çàäà÷, ÿê³ âèð³øèòè íåìîæëèâî 
(ïîêàçíèêè ºâðîïåéñüêîãî òà àìåðèêàí-
ñüêîãî ïðîô³ë³â, ìàëþíêè ºâðîïåéñüêèõ òà 
àç³àòñüêèõ ä³òåé òîùî) ÷àñòêà ïðàâèëüíèõ 
â³äïîâ³äåé íàáëèæàëàñü äî âèïàäêîâî¿ 
(0,5 ïðè âèáîð³ ç äâîõ àëüòåðíàòèâ), ïðè 
òîìó, ùî îö³íêè âïåâíåíîñò³ â ïðàâèëüíî-
ñò³ ð³øåííÿ áóëè á³ëüøå 0,5 [5]. 

²ëþç³ÿ çíàííÿ âèíèêàº íå ëèøå â ïðîöå-
ñ³ ðîáîòè ³íäèâ³äà ç ³íôîðìàö³ºþ, àëå ³ â 
ïðîöåñ³ ñï³âïðàö³ âèêëàäà÷à òà ñòóäåíòà. 
Ó öüîìó êîíòåêñò³ ³ëþç³ÿ çíàííÿ õàðàêòåðè-
çóºòüñÿ ó ð³çíèõ ôîðìàõ, íàïðèêëàä:

1. ²ëþç³ÿ çàñâîºííÿ îñíîâ ïðåäìåòà. 
Âîíà ïîëÿãàº â íåâèïðàâäàíèõ î÷³êóâàííÿõ 
ëåêòîðà òà ñëóõà÷à ùîäî ïåðåäà÷³ ³íôîð-
ìàö³¿, ³äåÿìè â êîíòåêñò³ îäíîãî é òîãî ñà-
ìîãî äèñêóðñó.
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2. ²ëþç³ÿ òî÷íîñò³ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó (íå-
âèïðàâäàí³ î÷³êóâàííÿ ñòóäåíòà ïðî òå, ùî 
çâîðîòíèé çâ’ÿçîê, ÿêèé äàº âèêëàäà÷, º 
òî÷íèì).

3. ²ëþç³ÿ âèð³âíþâàííÿ äèñêóðñó (íåâè-
ïðàâäàíå î÷³êóâàííÿ ïåäàãîãà ùîäî ðîçó-
ì³ííÿ êîíòåêñòó òà ñìèñëó ä³àëîãó).

4. ²ëþç³ÿ ñòóäåíòñüêèõ âì³íü (ïîëÿãàº ó 
ïîìèëêîâîìó ïðèïóùåíí³ ùîäî ð³âíÿ çà-
ñâîºííÿ ñòóäåíòîì çíàíü – îá’ºêòèâíî â³í, 
ÿê ïðàâèëî, º íèæ÷èì).

5. ²ëþç³ÿ ïåðåäà÷³ çíàííÿ (íåâèïðàâäà-
íå ïðèïóùåííÿ, ùî ñëóõà÷ ðîçóì³º òå, ùî 
ãîâîðèòü ëåêòîð, ³, â³äïîâ³äíî, ³íôîðìàö³ÿ 
ïåðåäàºòüñÿ òî÷íî) [7].

Ùå îäíèì ÿâèùåì, ÿêå, íà íàøó äóìêó, 
º áëèçüêèì äî ïîíÿòòÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ, º ïî-
íÿòòÿ ïîìèëîê âïåâíåíîñò³. Òàê, Ä. Ìîðåà 
³ Ï. Õåéë³á âèîêðåìèëè òðè âàð³àíòè ïîìè-
ëîê âïåâíåíîñò³:

1. Íàäì³ðíà âïåâíåí³ñòü â îö³íêàõ âëàñ-
íèõ çä³áíîñòåé (overrestimation). Öåé òèï 
ñóäæåíü ïîëÿãàº â àáñîëþòí³é îö³íö³ åôåê-
òèâíîñò³ âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ ïðîÿâëÿºòüñÿ 
â åôåêò³ ñêëàäíîñò³–ëåãêîñò³;

2. Íàäì³ðíà âïåâíåí³ñòü ó â³äíîñíèõ ñó-
äæåííÿõ (âëàñí³ çä³áíîñò³ ïîð³âíÿíî ç³ çä³á-
íîñòÿìè ³íøèõ). Äëÿ ³íäèâ³äà õàðàêòåðíî 
ïåðåîö³íþâàòè ñåáå ñòîñîâíî ³íøèõ ó çíà-
éîìèõ ãàëóçÿõ çíàííÿ ³ íåäîîö³íþâàòè â íå-
çíàéîìèõ àáî ñêëàäíèõ (overplacement).

3. Íàäì³ðíà âïåâíåí³ñòü ó ñóäæåííÿõ 
ùîäî âïåâíåíîñò³ ó ïðàâèëüíîñò³ ïðèéíÿò-
òÿ ð³øåííÿ (overprecision).

Ó â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äæåííÿõ ðîçãëÿäà-
ºòüñÿ ïîíÿòòÿ ñóá’ºêòèâíî¿ âïåâíåíîñò³, êî-
òðå º îäíèì ³ç âàð³àíò³â ïðîÿâó ³ëþç³¿ çíàí-
íÿ. Òàê, çîêðåìà, ðîçãëÿäàþ÷è ñóá’ºêòèâíó 
âïåâíåí³ñòü, À. Îäàéíèê âèä³ëÿº òàê³ çàêî-
íîì³ðíîñò³ ¿¿ ïðîÿâó: 

1. Îö³íêè âïåâíåíîñò³ ó ðàç³ ïðàâèëüíèõ 
â³äïîâ³äåé âèù³, í³æ ó ðàç³ íåïðàâèëüíèõ. 
Öå ìîæå îçíà÷àòè, ùî òàê³ îö³íêè ³ º ïî-
êàçíèêàìè, ùî â³äîáðàæàþòü åôåêòèâí³ñòü 
âèð³øåííÿ çàäà÷. Â³äçíà÷àºòüñÿ íàÿâí³ñòü 
ïðÿìîãî çâ’ÿçêó ì³æ íàäì³ðíîþ âïåâíåí³-
ñòþ ³ òî÷í³ñòþ ð³øåííÿ.

2. Çà ñò³éêîãî ïîâòîðó ïðàâèëüíèõ ³ íå-
ïðàâèëüíèõ â³äïîâ³äåé áóâ âèÿâëåíèé 
åôåêò çðîñòàííÿ âïåâíåíîñò³. Òàê, ïîâòîð-
í³ ïðàâèëüí³ ³ ïîâòîðí³ íåïðàâèëüí³ â³äïî-
â³ä³ ââàæàþòüñÿ òàêèìè, ùî â³äçíà÷àþòüñÿ 
á³ëüøîþ âïåâíåí³ñòþ, í³æ íîâ³ â³äïîâ³ä³ íà 
çàâäàííÿ, ÿê³ ïîâòîðþþòüñÿ.

3. Ó íåâ³äïîâ³äíîñò³ ñêëàäíîñò³ çàäà÷³ 
äî åôåêòèâíîñò³ ¿¿ âèð³øåííÿ ïðîÿâëÿþòü-
ñÿ åôåêòè íàäì³ðíî¿ âïåâíåíîñò³ òà åôåêò 
ñêëàäíîñò³–ëåãêîñò³. Òàê, ³íäèâ³äè, ÿê³ âè-
êîíóþòü çàâäàííÿ ç âèñîêîþ òî÷í³ñòþ, îö³-
íþþòü âëàñíó âïåâíåí³ñòü ùîäî ñòóïåíÿ 
åôåêòèâíîñò³. Îäíàê êîëè âèêîíàííÿ â³ä-

áóâàºòüñÿ ç³ çíà÷íèìè ïîìèëêàìè, âïåâ-
íåí³ñòü ïî÷èíàº ð³çêî çðîñòàòè ³ ïåðåñòàº 
â³äîáðàæàòè òî÷í³ñòü ð³øåííÿ [3].

²ëþç³ÿ çíàííÿ ìàº ì³ñöå òîä³, êîëè ñòó-
äåíòè, ÿê³ ÷èòàþòü òåêñò, íàäì³ðíî âèñîêî 
îö³íþþòü ð³âåíü çàñâîºííÿ òåêñòó. Ï. Ë³íä-
ñòðîì âèä³ëÿº äâà ìåõàí³çìè âèíèêíåííÿ 
³ëþç³¿ çíàííÿ. Ïåðøèé ç íèõ ïîëÿãàº ó â³ä-
ñóòíîñò³ ñèãíàëó ïðî ïîìèëêó, ùî äàº çìî-
ãó ïðèïóñòèòè, ùî ðîçóì³ííÿ ³íôîðìàö³¿ 
â³äáóëîñÿ [10]. ²íøå ïîÿñíåííÿ ³ëþç³¿ çíàí-
íÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî òåêñò íåïðàâèëüíî 
ðîçóì³ºòüñÿ òà íå äîñèòü ³íòåãðóºòüñÿ â 
óçãîäæåíó ³íòåðïðåòàö³þ.  

Ðîçãëÿäàþ÷è íåàäåêâàòíó âïåâíåí³ñòü 
³íäèâ³äà ó ïðàâèëüíîñò³ ñâî¿õ çíàíü ÿê ³ëþ-
ç³þ çíàííÿ, ìîæåìî ñïèðàòèñü íà ðîáîòè 
Äæ. Ìåòêàëô, ÿêà âèä³ëÿº íèçêó åâðèñòè÷-
íèõ îçíàê, â³ä ÿêèõ çàëåæèòü âïåâíåí³ñòü 
ñóá’ºêòà â îö³íö³ ïðàâèëüíîñò³ âëàñíèõ 
çíàíü, à îòæå, ³ âèíèêíåííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ:

1) øâèäê³ñòü ïðèãàäóâàííÿ ìàòåð³àëó;
2) øâèäê³ñòü ïðèãàäóâàííÿ ïðàâèëüíî¿ 

â³äïîâ³ä³;
3) â³ä÷óòòÿ çíàéîìîñò³ ùîäî ïîñòàâëåíî-

ãî çàïèòàííÿ [11].
Íà îñíîâ³ ïðîàíàë³çîâàíîãî ìàòåð³àëó 

ìè ìîæåìî âèä³ëèòè äâà âèäè ïðîÿâó ³ëþç³¿ 
çíàííÿ â íà÷àëüíîìó ïðîöåñ³:

1. Âíóòð³øíÿ ³ëþç³ÿ çíàííÿ (ñòóäåíò ïå-
ðåîö³íþº âëàñíå çíàííÿ). Îñíîâà òàêî¿ ³ëþ-
ç³¿ çíàííÿ – âíóòð³øí³ òà çîâí³øí³ ÷èííèêè, 
à ñàìå îñîáèñò³ñí³, êîãí³òèâí³, ìåòàêîãí³-
òèâí³. Âîíà âèíèêàº íà îñíîâ³ î÷³êóâàííÿ 
ñòóäåíòà ùîäî åôåêòèâíîñò³ çàñâîºííÿ ³í-
ôîðìàö³¿ òà éîãî îö³íêè óñï³øíîñò³ ¿¿ çàñâî-
ºííÿ. ²ëþç³ÿ çíàííÿ ç’ÿâëÿºòüñÿ â ïðîöåñ³: 
ñòóäåíò – ³íôîðìàö³ÿ – ðåçóëüòàò. 

2. Çîâí³øíÿ ³ëþç³ÿ çíàííÿ, ÿêîþ º ³ëþ-
çîðí³ î÷³êóâàííÿ âèêëàäà÷à ùîäî ðîçóì³í-
íÿ ñòóäåíòàìè ³íôîðìàö³¿, ÿêó â³í ïåðåäàº. 
Òàêà ³ëþç³ÿ çíàííÿ áàçóºòüñÿ íà òàêèõ êîì-
ïîíåíòàõ: î÷³êóâàííÿ âèêëàäà÷à ùîäî çà-
ñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿ ñòóäåíòîì òà îö³íêà âè-
êëàäà÷à ùîäî çàñâîºííÿ ³íôîðìàö³¿. Òîáòî 
³ëþç³ÿ çíàííÿ âèíèêàº â ðàìêàõ ñõåìè: âè-
êëàäà÷ – ³íôîðìàö³ÿ – ñòóäåíò –ðåçóëüòàò.

Ïðîàíàë³çîâàí³ íàìè ï³äõîäè äî ðîçó-
ì³ííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ ñèñòåìàòèçîâàíî òà 
ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 1.

Àíàë³ç ïîíÿòòÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ íå áóäå äî-
ñòàòí³ì áåç ðîçãëÿäó ñóäæåíü, â ÿêèõ âîíà 
ìîæå ïðîÿâëÿòèñü. Òàê, Äæ. Ôëåéâåëë îïè-
ñóº òðè âèäè ìåòàêîãí³òèâíèõ ñóäæåíü ïðî 
çíàííÿ:

– óñâ³äîìëåííÿ ðîçóì³ííÿ àáî íåðîçó-
ì³ííÿ çíàííÿ (íàïð., «ß çíàþ, ùî ÿ ðîçó-
ì³þ, ùî ðîñëèíè ïîòðåáóþòü ñîíÿ÷íîãî 
ñâ³òëà, àëå ÿ íå çíàþ ÷îìó»);

– ïî³íôîðìîâàí³ñòü ìèñëåííÿ – ðîçóì³í-
íÿ ï³çíàâàëüíèõ çàâäàíü ³ òîãî, ùî âèìà-



148 Ñåð³ÿ Ïñèõîëîã³÷í³ íàóêè

Âèïóñê 4. 2018

ãàºòüñÿ äëÿ ¿õ âèêîíàííÿ (íàïð., «ß çíàþ, 
ùî ÷èòàííÿ ö³º¿ ãàçåòíî¿ ñòàòò³ áóäå ïðîñò³-
øèì, í³æ ÷èòàííÿ ï³äðó÷íèêà»);

– ïî³íôîðìîâàí³ñòü ìèñëåííÿ – ðîçóì³í-
íÿ ñòðàòåã³¿ ³ ï³äõîä³â äî ïëàíóâàííÿ íàâ-
÷àííÿ (íàïð., «Ó ìåíå âèíèêàþòü òðóäíîù³ 
ï³ä ÷àñ ÷èòàííÿ ö³º¿ ñòàòò³. ß ìàþ ï³äñóìó-
âàòè òå, ùî ÿ ùîéíî ïðî÷èòàâ») [6].

Âëàñíå, ó âñ³õ âèäàõ ñóäæåíü ïðî çíàííÿ 
ìîæëèâà ïîÿâà ³ëþç³¿ ïðî çíàííÿ.

Ó ïñèõîëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³, êð³ì 
âèîêðåìëåííÿ ïðè÷èí ïîÿâè ³ëþç³¿ çíàííÿ, 
òëóìà÷åííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ òà âèçíà÷åííÿ ¿¿ 
ðîë³ ó ìåòàêîãí³òèâíîìó ìîí³òîðèíãó, íå-
ïîîäèíîê³ àâòîðè çîñåðåäæóþòü óâàãó íà 
âèîêðåìëåíí³ ìîæëèâèõ øëÿõ³â ïîäîëàí-
íÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ. Òàê, À. Ãëåíáåðãîì âè-
ä³ëÿþòüñÿ òðè âàæëèâ³ ìîìåíòè, ùî ñòî-
ñóþòüñÿ çìåíøåííÿ âïëèâó ³ëþç³¿ çíàííÿ 
[8]. Ïî-ïåðøå, äî óâàãè áåðóòüñÿ óìîâè, 
çà ÿêèõ â³äáóâàºòüñÿ âèêîíàííÿ çàâäàí-
íÿ. Âñòàíîâëåíî, ùî ³ëþç³ÿ çíàííÿ ÷àñòî 

âèíèêàº ñàìå â ëàáîðàòîðíèõ óìîâàõ. 
Ïî-äðóãå, äîâåäåíî, ùî ³ëþç³ÿ çíàííÿ ÷à-
ñò³øå âèíèêàº íà ï³çí³øèõ åòàïàõ çàñâî-
ºííÿ ³íôîðìàö³¿ (çîêðåìà, â åêñïåðèìåíò³ 
À. Ãëåíáåðãà, À. Â³ëê³íñîíà òà Â. Åïñòàéíà 
âñòàíîâëåíî, ùî ñàìîîö³íêà ð³âíÿ çàñâî-
ºííÿ ³íôîðìàö³¿ º á³ëüø òî÷íîþ ï³ä ÷àñ âè-
â÷åííÿ ïåðøèõ ïàðàãðàô³â êíèãè, òîä³ ÿê ó 
ïîäàëüøîìó  ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ íàñòóïíèõ 
¿¿ òî÷í³ñòü çíèæóºòüñÿ) [9]. Ïî-òðåòº, âñòà-
íîâëåíî, ùî ÷àñòîòà ïðîÿâó ³ëþç³¿ çíàííÿ 
çì³íþºòüñÿ çàëåæíî â³ä îñîáëèâîñòåé òåê-
ñòîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî âèâ÷àºòüñÿ. 

Âèñíîâîê. Îòæå, íàìè ïðîàíàë³çîâàíî 
ðîëü ìåòàêîãí³òèâíîãî ìîí³òîðèíãó òà ³ëþ-
ç³¿ çíàííÿ ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 
Íååôåêòèâíèé ìåòàêîãí³òèâíèé ìîí³òîðèíã 
ïðîÿâëÿºòüñÿ ó  ïåðåîö³íö³ âëàñíèõ çíàíü 
àáî ³ãíîðóâàíí³ íåóñâ³äîìëåííÿ ³íôîðìàö³¿, 
ùî âèêëèêàº ³ëþç³þ çíàííÿ.

Íàìè çä³éñíåíî òåîðåòè÷íèé àíàë³ç, 
óçàãàëüíåííÿ òà ñèñòåìàòèçàö³þ ï³äõîä³â 

Òàáëèöÿ 1
Ï³äõîäè äî ðîçóì³ííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ

Àâòîðè äîñë³äæåííÿ Âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ ôåíîìåíà ³ëþç³¿ çíàííÿ

Ñ. Âàðä, Ã. Êëàðê ²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ñò³éêå ïåðåêîíàííÿ â óñï³øíîñò³ çáåðåæåííÿ  
³íôîðìàö³¿ â òîé ÷àñ, êîëè öåé ïðîöåñ çàçíàâ íåâäà÷³.

Ä. Ìåòêàëô Àíàë³ç ³ëþç³¿ çíàííÿ êð³çü ïðèçìó îçíàê ³íôîðìàö³¿, ÿê³ âïëèâàþòü  
íà ¿¿ âèíèêíåííÿ.

À. Ãëåíáåðã, 
À. Â³ëê³íñîí òà Â. Åïñòàéí

²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ïîìèëêà ñàìîîö³íêè ï³çíàííÿ ³íôîðìàö³¿  
òà ¿¿ ðîçóì³ííÿ.

À. Ãëåíáåðã Àíàë³ç ³ëþç³¿ çíàííÿ â êîíòåêñò³ ôàêòîð³â ¿¿ âèíèêíåííÿ.

Ï. Ë³íäñòðîì

²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ôåíîìåí, ùî ìîæå ïåðåøêîäæàòè åôåêòèâíîìó 
íàâ÷àííþ òèì ñòóäåíòàì, ÿê³ íå ìîæóòü âèä³ëèòè ïðàâèëüíó ³íôîðìà-
ö³þ, àêöåíòóþ÷è ñâîþ óâàãó íà ïðîöåñ³ ÷èòàííÿ. Âèçíà÷àº ìåõàí³çìè 
âèíèêíåííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ.

À. Îäàéíèê
²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ñèòóàòèâíà âïåâíåí³ñòü, ïîâ’ÿçàíà ç êîíòðîëåì íàä 
âëàñíèìè ñóäæåííÿìè ³ âèçíà÷àºòüñÿ âíóòð³øí³ìè ðåãóëÿòèâíèìè 
ìåõàí³çìàìè, à íå çîâí³øíüîþ ðåãóëÿö³ºþ.

². Ñêîòí³êîâà ²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ñõèëüí³ñòü äî ïåðåá³ëüøåííÿ ð³âíÿ çíàííÿ.

Ä. Ìîðåà ³ Ï. Õåéë³á

²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ïîìèëêà âïåâíåíîñò³. Âèçíà÷àþòü òðè âèäè  
ïîìèëîê âïåâíåíîñò³: íàäì³ðíà âïåâíåí³ñòü â îö³íêàõ âëàñíèõ  
çä³áíîñòåé; íàäì³ðíà âïåâíåí³ñòü ó ñóäæåííÿõ ïðî âëàñí³ çä³áíîñò³ 
ñòîñîâíî çä³áíîñòåé ³íøèõ; íàäì³ðíà âïåâíåí³ñòü ó ïðàâèëüíîñò³ 
ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.

Äæ. Ôëåéâåëë ²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê íåïðàâèëüí³ ìåòàêîãí³òèâí³ ñóäæåííÿ  
ïðî âëàñí³ çíàííÿ.

Í. Ðîçóìîâñüêà Îòîòîæíåííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ ç íåòî÷íèì ìåòàêîãí³òèâíèì  
ìîí³òîðèíãîì. 

À. Ôîì³í, Å. Ñàâ³í ²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê íàäì³ðíà àáî íåäîñòàòíÿ âïåâíåí³ñòü ó ïðàâèëüíî-
ñò³ âèð³øåííÿ çàäà÷.

Ò. Äîöåâè÷
Âèâ÷åííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ â êîíòåêñò³ ïðîáëåìè ä³àãíîñòèêè ìåòàêîã-
í³òèâíî¿ êîìïåòåíòíîñò³. ²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ôåíîìåí, ùî óñêëàäíþº 
îö³íêó ìåòàêîãí³òèâíèõ ñóäæåíü.

Ë. Ôàç³î, Å. Ìàðø
²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ïðîöåñ âèíèêíåííÿ ïîìèëêîâèõ åï³çîä³â ó ïàì’ÿò³  
òà ïîìèëêîâîãî çáåðåæåííÿ ³íôîðìàö³¿. Çàëåæí³ñòü âèíèêíåííÿ  
³ëþç³¿ çíàííÿ â³ä øâèäêîñò³ ïðåäñòàâëåííÿ ³íôîðìàö³¿.

Ì. Àâãóñòþê
²ëþç³ÿ çíàííÿ ÿê ïîìèëêà ìåòàêîãí³òèâíîãî ìîí³òîðèíãó,  
ÿêà âèíèêàº âíàñë³äîê íàäì³ðíî¿ ñóá’ºêòèâíî¿ âïåâíåíîñò³ ó çíàíí³, 
ùî íå â³äïîâ³äàº îá’ºêòèâí³é óñï³øíîñò³  âèêîíàííÿ çàâäàííÿ.
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äî ðîçóì³ííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ. Íà îñíîâ³ öüî-
ãî àíàë³çó çàïðîïîíîâàíî êëàñèô³êàö³þ 
ïðîÿâ³â ³ëþç³¿ çíàííÿ â íàâ÷àëüí³é ä³ÿëüíî-
ñò³ – âíóòð³øíþ ³ëþç³þ çíàííÿ, ÿêà âèíèêàº 
â ïðîöåñ³ ðîáîòè ñòóäåíòà ç ³íôîðìàö³ºþ 
òà çîâí³øíþ, ÿêà ïðîÿâëÿºòüñÿ â ïðîöåñ³ 
âçàºìîä³¿ âèêëàäà÷à òà ñòóäåíòà. Íà îñ-
íîâ³ ïðîâåäåíîãî àíàë³çó ïñèõîëîã³÷íî¿ 
ë³òåðàòóðè íàìè âèîêðåìëåíî âëàñíå âè-
çíà÷åííÿ ³ëþç³¿ çíàííÿ. Òàê, ìè ðîçóì³ºìî 
³ëþç³þ çíàííÿ ÿê íåàäåêâàòíó âïåâíåí³ñòü 
(íàäì³ðíó àáî íåäîñòàòíþ) ó ïðàâèëüíîñò³ 
çàñâîºíî¿ ³íôîðìàö³¿ ó ïðîöåñ³ íàâ÷àëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³. 
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