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Мета – презентувати результати емпіричного дослідження актуальності та значущості професійної 
ідентичності майбутніх фахівців сфери соціальної роботи в період воєнного стану. Методи: теоретич-
ний аналіз і синтез, тест «Хто Я?» М. Куна і Т. Макпартленда, критерій φ*-кутове перетворення Фішера. 
Результати. Розкрито психологічну сутність поняття «професійна ідентичність майбутніх фахівців 
сфери соціальної роботи». Визначено, що професійна ідентичність майбутніх фахівців сфери соціаль-
ної роботи – це результат їхнього ототожнення себе з професійною спільнотою працівників цієї сфери 
або її значущими представниками. Розкрито і проаналізовано результати емпіричного дослідження 
актуальності та значущості професійної ідентичності майбутніх фахівців сфери соціальної роботи за 
їхньою статтю. Висновки. Емпірично встановлено, що для великої кількості досліджуваних (майже 
трьох четвертих частин) майбутня професійна діяльність у сфері соціальної роботи є неактуальною 
у воєнний час. Для решти досліджуваних, а саме для майже в 1,5 раза більшої кількості досліджуваних 
жіночої статі порівняно з досліджуваними чоловічої статі майбутня професійна діяльність у сфері соці-
альної роботи виявилася актуальною. Високий рівень значущості професійної ідентичності помічено 
для майже в 2 рази більшої кількості досліджуваних жіночої статі порівняно з кількістю досліджува-
них чоловічої статі. Середній рівень значущості професійної ідентичності характеризує однакову кіль-
кість досліджуваних жіночої та чоловічої статі. Низький рівень значущості професійної ідентичності 
виявлено лише в досліджуваних жіночої статі. Перспективний напрям подальших наукових дослі-
джень полягає в розробці ефективної програми розвитку професійного «Я» майбутніх фахівців сфери  
соціальної роботи впродовж їхньої підготовки в закладах вищої освіти.

Ключові слова: професійне «Я», актуальність, значущість, соціальна робота, здобувач  
вищої освіти.
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Purpose – to present an empirical study results of the relevance and importance of professional identity 
of future specialists the social work field during war law. Methods. Theoretical analysis and synthesis,  
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“Who am I?” M. Kun and T. Makpartland, the criterion of φ* – angular transformation 
of the Fisher. Results. The psychological essence of the concept of “professional identity of future specialists 
of social work” is revealed. It is determined that the professional identity of future specialists in the field 
of social work is the result of their identification with the professional community of employees of this 
field or its significant representatives. The results of the empirical study of the relevance and importance 
of professional identity of future specialists of the field of social work by gender are presented and analyzed.  
Conclusions. It is empirically established that for the predominant number of subjects (almost three fourth 
parts), future professional activity in the field of social work is irrelevant in wartime. For the rest of the subjects, 
namely, almost 1.5 times more than the number of women under study, compared to the male under study, future 
professional activity in the field of social work was relevant. The high level of significance of professional 
identity has been observed almost 2 times more than the female studied, compared to the number of male under 
study. The average level of significance of professional identity is characterized by the same number of female 
and male. The low level of significance of professional identity is found only in the female. The promising 
direction of further scientific research is to develop an effective program for the development of professional 
“I” of future specialists of the field of social work during their preparation in higher education institutions.

Key words: professional “I”, relevance, importance, social work, higher education applicant.

Вступ. В умовах воєнного стану, нестій-
ких епідемічних ситуацій, суспільно-політич-
них і соціально-економічних трансформацій 
в Україні спостерігаються певні зміни жит-
тєдіяльності громадян держави, що можуть 
ускладнювати їхнє соціальне функціону-
вання. В цих складних умовах нагальною стає 
потреба надання невідкладної кваліфікова-
ної соціальної, психологічної й реабілітацій-
ної допомоги багатьом категоріям громадян. 
Згідно із Законом України «Про соціальні 
послуги» (2022), реалізація цієї потреби 
покладається на працівників сфери соціаль-
ної роботи. Вони повинні бути носіями загаль-
нолюдських цінностей і моралі, вирізнятися 
високим рівнем культури, глибокими профе-
сійними знаннями, а також ідентифікувати 
себе з професійною спільнотою працівників 
сфери соціальної роботи. 

У законах України «Про освіту» і «Про 
вищу освіту» задекларовано, що велике зна-
чення у розвитку професійної ідентичності 
майбутніх фахівців сфери соціальної роботи 
належить початковому етапу професіоналі-
зації у закладах вищої освіти. Тому вивчення 
актуальності й значущості професійної іден-
тичності майбутніх фахівців сфери соціаль-
ної роботи у воєнний час виступає нагаль-
ним завданням сучасної психологічної науки 
і практики.

Теоретичне обґрунтування проблеми. 
Окремі аспекти проблеми розвитку профе-
сійної ідентичності майбутніх фахівців сфери 
соціальної роботи в довоєнний час були пред-
метом наукового вивчення небагатьох інозем-
них і вітчизняних психологів упродовж остан-
ніх п’яти років.

Останні емпіричні дослідження іноземних 
психологів присвячувалися вивченню зв’язку 
знань і ставлення майбутніх фахівців сфери 
соціальної роботи до потенційних клієнтів 
іншого віку, іншої етнічної чи расової належ-
ності тощо з розвитком їхньої професійної 
самосвідомості. Зокрема, встановлено нега-
тивний вплив цих знань і ставлень на розви-

ток їхніх уявлень про себе як майбутніх фахів-
ців сфери соціальної роботи (Becker, Leffler, 
McCarthy, 2022; Danforth, Hsu, Miller, 2020; 
Strickland, Sharkey, 2022). 

Натомість вітчизняними психологами емпі-
рично досліджено соціальні й психологічні 
чинники розвитку професійної ідентичності 
майбутніх соціальних працівників упродовж 
їхнього навчання у закладах вищої освіти 
України. Визначено переважання низького 
рівня значущості професійної ідентичності 
у багатьох досліджуваних. Встановлено змен-
шення кількості досліджуваних із високим 
і збільшення – із середнім і низьким рівнями 
значущості професійної ідентичності впро-
довж фахової підготовки. Чинники розвитку 
професійної ідентичності майбутніх фахівців 
сфери соціальної роботи виявилися різними 
впродовж кожного року навчання. Впродовж 
першого року навчання таким чинником є пози-
ція досліджуваних щодо статусу й поваги до 
соціального працівника у суспільстві; а також 
їхнє позитивне ставлення до професії соці-
ального працівника. Впродовж другого року – 
позитивне ставлення досліджуваних до про-
фесії соціального працівника; особистісна 
значущість професії соціального працівника. 

Впродовж третього року – позитивне став-
лення досліджуваних до професії соціального 
працівника; думка досліджуваних про позитив-
ний вплив майбутньої професійної діяльності 
соціального працівника на їхнє життя. Впро-
довж четвертого року – особистісна значущість 
професії соціального працівника. Доведено, 
що чинник «позиція щодо статусу соціального 
працівника у суспільстві» зумовлює сильний 
прямий вплив на значущість професійної іден-
тичності для здобувачів вищої освіти третього 
курсу і зворотний – четвертого. Натомість пози-
ція здобувачів вищої освіти усіх курсів щодо 
престижності професії соціального працівника 
в державі не впливає на їхню професійну іден-
тичність (Spivak, Melnyk, Spivak, 2021).

Емпірично досліджувалися особливості 
професійної мотивації і статусу професійної 
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ідентичності майбутніх соціальних працівни-
ків – здобувачів вищої освіти першого і чет-
вертого курсів бакалаврського рівня і магіс-
терського рівня. Визначено, що впродовж 
навчання у закладі вищої освіти статистично 
значущо збільшується кількість досліджува-
них із такими статусами професійної іден-
тичності, як мораторій і сформована про-
фесійна ідентичність. Водночас кількість 
досліджуваних із такими статусами профе-
сійної ідентичності, як невизначена і нав’я-
зана, статистично незначущо зменшується. 
Крім цього, в них виявлено статистично зна-
чущі зміни показників внутрішньої професій-
ної мотивації, на противагу зовнішній (Новик, 
Мазур, 2021). 

Проте відзначимо, що в цьому дослідженні 
зв’язки професійної мотивації з професійною 
ідентичністю майбутніх соціальних працівни-
ків не вивчалися.

Емпіричне дослідження динаміки фор-
мування професійних ставлень майбутніх 
фахівців сфери соціальної роботи впродовж 
навчання у закладах вищої освіти дозволило 
виявити певні відмінності. Порівняно зі здо-
бувачами першого року навчання здобувачі 
старших курсів краще усвідомлюють свої 
майбутні професійні обов’язки. Вони вирізня-
ються більшою впевненістю у власних силах 
і самостійністю, здатністю передбачати роз-
виток подій у своєму житті, вищими рівнями 
суб’єктивного контролю і готовності до май-
бутньої професійної діяльності. Адже здо-
бувачі старших курсів усвідомлюють зв’язки 
між одержаними знаннями і професійними 
навичками (Romanovska, Bryndikov, Chovgan, 
Oliynyk, Vasylenko, Kravchyna, 2020).

Здійснений огляд останніх наукових праць 
і досліджень засвідчив, що питання про про-
фесійну ідентичність майбутніх фахівців 
сфери соціальної роботи в умовах воєнного 
стану, з огляду на їхню стать, не було предме-
том наукового вивчення іноземних і вітчизня-
них психологів.

Мета – презентувати результати емпірич-
ного дослідження актуальності та значущості 
професійної ідентичності майбутніх фахівців 
сфери соціальної роботи за їхньою статтю 
в період воєнного стану.

Методологія та методи. Професійна іден-
тичність майбутнього фахівця сфери соціаль-
ної роботи є результатом його ототожнення 
себе з професійною спільнотою працівників 
чи зі значущими представниками цієї сфери 
(Spivak, Melnyk, Spivak, 2021). Фахівці із соці-
альної роботи належать до категорії працівни-
ків, які надають соціальні послуги вразливим 
групам населення країни, особам чи сім’ям, 
які перебувають у складних обставинах життя. 
Такі соціальні послуги надаються як із метою 
подолання чи зменшення наслідків складних 

обставин життя, так і для профілактики цих 
життєвих обставин. Фахівець сфери соціаль-
ної роботи повинен неухильно дотримуватися 
стрижневих принципів надання соціальних 
послуг. Зокрема, гуманізму, толерантності, 
соціальної справедливості, індивідуального 
підходу, конфіденційності та ін. (Закон Укра-
їни «Про соціальні послуги», 2022).

Емпіричне дослідження актуальності й зна-
чущості професійної ідентичності майбутніх 
фахівців сфери соціальної роботи було про-
ведено онлайн. Досягненню визначеної мети 
сприяло застосування проєктивного тесту 
«Хто Я?» М. Куна і Т. Макпартленда. Дослі-
джуваним було запропоновано відповісти на 
запитання, яке вони ставили собі: «Хто Я?». 
Згідно з інструкцією, впродовж 12 хвилин вони 
мали записати від однієї до двадцяти різних 
відповідей на це запитання у Гугл форму 
та надіслати її. Доцільно підкреслити, що від-
повіді на це запитання могли бути як іменни-
ками, так і прикметниками. Інакше кажучи, 
досліджувані могли написати у відповіді як 
власну соціальну ідентичність, так і особи-
стісну якість.

Актуальність професійної ідентичності 
досліджуваних підтверджувала їхня відповідь 
про те, що вони є майбутніми працівниками 
сфери соціальної роботи, майбутніми соці-
альними працівниками чи майбутніми пра-
цівниками сфери соціального забезпечення. 
Значущість професійної ідентичності для 
досліджуваного підтверджує наявність акту-
альності та надання цьому виду ідентичності 
пріоритетності порівняно з іншими видами 
ідентичності. Значущість їхньої професій-
ної ідентичності виявлялася згідно з рангом 
відповіді про майбутню професію. Якщо цій 
відповіді присвоєно 1–6 ранг, то рівень значу-
щості є високим; якщо 7–13 – середнім; якщо 
14–20 – низьким.

У дослідженні взяли участь 147 здобувачів 
вищої освіти віком 17–23 роки денної та заоч-
ної форм навчання, майбутніх фахівців сфери 
соціальної роботи. З них було 60 досліджу-
ваних чоловічої статі та 87 – жіночої. База 
дослідження – заклади вищої освіти міст Київ 
і Кам’янець-Подільський.

Одержані кількісні дані опрацьовувалися 
за допомогою такого методу математичної 
статистики, як критерій φ*-кутового перетво-
рення Фішера.

Результати та дискусії. Одержані кіль-
кісні дані про актуальність професійної іден-
тичності досліджуваних загалом презенто-
вано на рис. 1.

Як помітно з рис. 1, для більшості дослі-
джуваних (73,47%) майбутня професійна 
діяльність у сфері соціальної роботи вияви-
лася неактуальною в умовах воєнного стану. 
Водночас менша кількість досліджуваних 
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(26,53%) відзначили те, що вони є майбутніми 
фахівцями сфери соціальної роботи. На нашу 
думку, актуальність майбутньої професійної 
діяльності у сфері соціальної роботи в умовах 
воєнного стану також підтверджує їхнє розу-
міння важливості цієї діяльності як для них, 
так і для суспільства.

Отже, емпірично виявлено, що в умовах 
воєнного стану майбутня професійна діяль-
ність у сфері соціальної роботи не втратила 
своєї актуальності лише для майже однієї 
четвертої частини досліджуваних. 

Натомість, як було емпірично встанов-
лено нами ще в період пандемії COVID-19, 
майбутня професійна діяльність у сфері 
соціальної роботи була актуальною для 
майже двох третіх частин майбутніх фахів-
ців у сфері соціальної роботи та неактуаль-
ною для майже однієї третьої (Spivak, Melnyk,  
Spivak, 2021). Суттєве зменшення кількості 
майбутніх фахівців у сфері соціальної роботи, 
для яких майбутня професійна діяльність 
у цій сфері залишається актуальною і в період 
обмежень (умовами воєнного стану), дозво-
ляє висловити певне припущення. Зокрема, 
припущення про зміни пріоритетності цін-
ностей особистості в періоди обмежень, що 
пов’язані з безпекою її життя. Висловлене 
припущення потребуватиме перевірки після 
відміни воєнного стану.

Також імовірно, що впродовж воєнного 
стану в Україні актуальність професійної іден-
тичності майбутніх фахівців сфери соціальної 
роботи як представників групи допомагаючих 
професій може зумовлюватися і їхнім рівнем 
психологічного стресу, наявністю теоретичних 
знань про професійну діяльність, проходжен-
ням практики тощо. 

Так, іноземні науковці (Xiaoxu, Lijing, Yalou, 
AIfeng, Yun, Fang, Jing, Jing Li, Yingchun, 
2020) емпірично визначили вплив рівня пси-
хологічного стресу, теоретичних знань про 

професійну діяльність, проходження прак-
тики тощо майбутніх фахівців допомагаючих 
професій на їхню професійну ідентичність 
у період обмежень, що стосуються безпеки 
життя представників цих професій. Зокрема, 
емпірично досліджено зв’язок між професій-
ною ідентичністю і психологічним стресом 
майбутніх медичних сестер, що є представни-
ками групи допомагаючих професій, у період 
пандемії COVID-19. За результатами про-
веденого емпіричного дослідження підтвер-
джено значний вплив наявних теоретичних 
знань про профілактику і лікування вірусу  
COVID-19 і проходження клінічної практики 
як на рівень психологічного стресу, так і на 
рівень професійної ідентичності здобувачів 
вищої освіти сфери медсестринства. 

Емпірично виявлено, що високий рівень 
психологічного стресу досліджуваних у період 
пандемії COVID-19 корелює з неактуальністю 
їхньої професійної ідентичності. Натомість 
підвищений рівень психологічного стресу 
майбутніх медичних сестер у цей період 
корелює з низьким рівнем значущості їхньої 
професійної ідентичності. Отже, визначено 
сильний зворотний зв’язок між професійною 
ідентичністю і психологічним стресом майбут-
ніх медичних сестер у період, що стосується 
безпеки їхнього життя.

Одержані кількісні дані про актуальність 
професійної ідентичності досліджуваних 
з огляду на їхню стать подано на рис. 2.

З рис. 2 видно, що в умовах воєнного стану 
майбутня професійна діяльність у сфері соці-
альної роботи є актуальною для більшої кіль-
кості досліджуваних жіночої статі (16,33%) 
та дещо меншої кількості – чоловічої статі 
(10,2%). Однак установлені відмінності між 
одержаними кількісними даними виявилися 
статистично незначущими (φ* = 0,352), що 
підтверджує їхню незалежність від статі дослі-
джуваних. 
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Рис. 1. Актуальність професійної ідентичності  
майбутніх працівників сфери соціальної роботи



36 Серiя Психологiчнi науки

Випуск 2. 2023

На думку авторів, відсутність цих від-
мінностей засвідчує розуміння майбутніми 
фахівцями сфери соціальної роботи важли-
вості вибраної професійної діяльності, неза-
лежно від їхньої статі. Адже досліджувані як 
чоловічої, так і жіночої статі охарактеризували 
себе за допомогою низки особистісних яко-
стей, що є необхідними для виконання про-
фесійної діяльності працівника сфери соці-
альної роботи. Водночас варто відзначити, 
що в досліджуваних жіночої статі такі харак-
теристики траплялися частіше порівняно 
з досліджуваними чоловічої статі. Крім цього, 
зазначимо, що частина характеристик є одна-
ковими у досліджуваних незалежно від їхньої 
статі. Зокрема, майбутні працівниці сфери 
соціальної роботи вважають себе добрими, 
чуйними, милосердними, турботливими, толе-
рантними, комунікабельними та т. ін. Нато-
мість, майбутні працівники сфери соціальної 
роботи описали себе за допомогою таких яко-
стей особистості, як: добрий, дбайливий, від-
повідальний, комунікабельний та т. ін. 

Підтвердження одержаного висновку 
міститься і в результатах іншого емпіричного 
дослідження актуальності професійної іден-
тичності майбутніх фахівців допомагаючих 
професій чоловічої і жіночої статі в період 
обмежень. Так, наявність упродовж періоду 
обмежень (а саме пандемії COVID-19) певних 
незначних відмінностей щодо актуальності 
професійної ідентичності в майбутніх фахів-
ців сфери медсестринства різної статті емпі-
рично встановили іноземні науковці (Xiaoxu, 
Lijing, Yalou, AIfeng, Yun, Fang, Jing, Jing Li, 
Yingchun, 2020). Вони визначили, що в пері-
оди обмежень, які можуть стосуватися без-
пеки життя працівників допомагаючих про-
фесій, актуальність і значущість професійної 
діяльності майбутніх медичних сестер зумов-
люється їхньою гуманністю, альтруїзмом, осо-
бистісними якостями і сформованими профе-
сійними компетентностями.

Отже, в умовах обмежень актуальність 
і значущість професійної діяльності майбутніх 
працівників допомагаючих професій (зокрема, 
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Рис. 2. Актуальність професійної ідентичності  
майбутніх працівників сфери соціальної роботи за статтю
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сфери соціальної роботи і сфери медсестрин-
ства) пов’язана з їхніми цінностями, особи-
стісними якостями та професійними компе-
тентностями.

Одержані кількісні дані про рівні значу-
щості професійної ідентичності досліджува-
них з огляду на їхню стать подано на рис. 3.

З рис. 3 помітно, що в умовах воєнного 
стану значущість професійної ідентичності на 
високому рівні виявлена в більшої кількості 
досліджуваних жіночої статі (8,16%) порівняно 
з досліджуваними чоловічої статі (4,08%). 
Проте виявлені відмінності статистично незна-
чущі (φ* = 0,697). Натомість середній рівень 
значущості професійної ідентичності вста-
новлено в однакової кількості досліджуваних 
жіночої і чоловічої статі – по 6,12%. Низький 
рівень значущості професійної ідентичності 
визначено лише в досліджуваних жіночої 
статі – 2,03%. Загалом встановлено, що 
в умовах воєнного стану середнє значущості 
професійної ідентичності становить 7,375 для 
досліджуваних жіночої статі та 7,2 для дослі-
джуваних чоловічої статі.

Підтвердження одержаного нами висновку 
відшуковуємо і в результатах іншого емпірич-
ного дослідження щодо значущості професійної 
ідентичності майбутніх фахівців допомагаю-
чих професій чоловічої й жіночої статі в період 
обмежень. А саме іноземні науковці Zh. Xiaoxu, 
L. Lijing, P. Yalou, M. AIfeng, Zh. Yun, Ch. Fang, 
J. Jing, Li X. Jing, Z. Yingchun (Xiaoxu, Lijing, 
Yalou, AIfeng, Yun, Fang, Jing, Jing Li, Yingchun, 
2020) також емпірично визначили певні незначні 
відмінності щодо рівнів значущості професійної 
ідентичності в майбутніх фахівців сфери медсе-
стринства різної статі впродовж такого періоду 
обмежень (пандемії COVID-19), що стосується 
безпеки їхньої життєдіяльності.

Висновки. Отже, одержані результати 
емпіричного дослідження актуальності та зна-

чущості професійної ідентичності майбутніх 
фахівців сфери соціальної роботи за їхньою 
статтю, що проводилося в умовах воєнного 
стану, засвідчили досягнення визначеної нами 
мети і сприяли формулюванню таких узагаль-
нень. Професійна ідентичність майбутніх 
фахівців сфери соціальної роботи – це резуль-
тат їхнього ототожнення себе з професійною 
спільнотою працівників або значущими пред-
ставниками цієї сфери. Фахівці з цієї сфери 
надають соціальні послуги найбільш вразли-
вим особам чи групам населення країни, які 
опинилися у складних обставинах життя.

Емпірично визначено, що для більшості 
досліджуваних (майже три четвертих частини) 
майбутня професійна діяльність у сфері соці-
альної роботи є неактуальною в умовах воєн-
ного стану. Для решти досліджуваних – для 
майже в 1,5 раза більшої кількості досліджу-
ваних жіночої статі порівняно з чоловічою 
майбутня професійна діяльність у сфері  
соціальної роботи є актуальною. 

Високий рівень значущості професійної 
ідентичності встановлено для майже вдвічі 
більшої кількості досліджуваних жіночої статі 
порівняно з чоловічою. Середнім рівнем зна-
чущості професійної ідентичності характе-
ризується однакова кількість досліджуваних 
жіночої і чоловічої статі. Низький рівень зна-
чущості професійної ідентичності виявлено 
лише в досліджуваних жіночої статі. Загалом 
встановлено, що середнє значущості про-
фесійної ідентичності як для досліджуваних 
жіночої статі, так і для досліджуваних чоло-
вічої статі є близьким до меншого значення 
середнього рівня. 

Перспективу подальших наукових пошуків 
вбачаємо в розробці ефективної програми 
розвитку професійного «Я-образу» майбутніх 
фахівців сфери соціальної роботи впродовж 
їхньої підготовки в закладах вищої освіти.
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