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Статтю присвячено розгляду психологічної підготовки майбутніх учителів математики, а саме 
визначенню основних показників психологічної компетентності.

Мета статті полягає в розкритті сутності поняття «психологічна компетентність» майбутніх учите-
лів математики, обґрунтуванні її основних показників.

Методи. Для розв’язання поставлених завдань нами були використані такі теоретичні методи дослі-
дження: теоретичний аналіз психолого-педагогічних джерел із досліджуваної проблематики; узагаль-
нення даних щодо визначення поняття «психологічна компетентність»; систематизація даних стосовно 
основних показників психологічної компетентності майбутніх учителів математики.

Результати. Представлений теоретичний аналіз сучасних підходів до визначення поняття «пси-
хологічна компетентність», проаналізовано складові частини психологічної компетентності вчителів 
закладів загальної середньої освіти на основі професійного стандарту. Виокремлено та розкрито зміст 
основних показників психологічної компетентності майбутніх учителів математики.

Висновки. У процесі дослідження на основі професійного стандарту було визначено складові ком-
поненти психологічної компетентності вчителя, проаналізовано відповідні знання, уміння та навички. 
Проведений аналіз дозволив виокремити основні показники психологічної компетентності майбут-
нього вчителя математики, а саме: процесуально-ситуативний, який, серед іншого, передбачає здат-
ність до саморегуляції емоційних станів під час взаємодії з учнями, колегами та батьками; показник 
планування та реалізації цілісної взаємодії, який характеризуються, зокрема, здатністю оцінювати пси-
хологічні вікові та ґендерні особливості учнів, зокрема й під час роботи з дітьми інклюзивної групи; 
показник психолого-дидактичної компетентності (здатність використовувати психологічні методики, 
технології та практики для активізації пізнавальної діяльності учнів; здатність до формування на уро-
ках математики теоретичного та творчого мислення учнів тощо).

Ключові слова: психологічна компетентність, професійний стандарт, психологічна підготовка 
вчителів, компетенція, показник, компетентнісний підхід.
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The article is devoted to the consideration of psychological training of future mathematics teachers, namely, 
indicators of psychological competence.

Purpose. The purpose of the article is to reveal the essence of the concept of “psychological competence” 
of future mathematics teachers and substantiate its main indicators.

Methods. In order to solve the tasks, we used the following theoretical research methods: theoretical 
analysis of psychological and pedagogical sources on the research issue; generalization of data on the definition 
of “psychological competence”; systematization of data on the main indicators of psychological competence 
of future mathematics teachers.

Results. Theoretical analysis of modern approaches to the definition of “psychological competence” 
is presented, the components of psychological competence of teachers of general secondary education on 
the basis of professional standard are analyzed. The content of the main indicators of psychological competence 
of future mathematics teachers is singled out and revealed.

Conclusions. In the course of the research, on the basis of a professional standard, the components 
of the psychological competence of a teacher were identified and the relevant knowledge, skills and abilities 
were analyzed. The analysis allowed to identify the main indicators of psychological competence of the future 
teacher of mathematics, namely: procedural-situational, which includes among others the ability to self-regulate 
emotional states when interacting with students, colleagues and parents; indicator of planning and implementation 
of holistic interaction, which is characterized in particular by the ability to assess the psychological age 
and gender characteristics of students, including when working with children in an inclusive group; indicator 
of psychological and didactic competence(ability to use psychological techniques, technologies and practices 
to enhance the cognitive activity of students; ability to form theoretical and creative thinking of students in 
mathematics lessons, etc.).

Key words: psychological competence, professional standard, psychological training of teachers, 
competence, indicator, competence approach.

Вступ
Професія вчителя належить до професій 

типу «людина – людина», що передбачає опа-
нування майбутнім учителем не лише вузь-
копрофесійних навичок, але й психологічну 
готовність до викликів сучасної школи. У своїй 
діяльності вчитель має спиратися на психоло-
гічні знання для успішної комунікації з учнями 
та їхніми батьками, оцінки та прогнозування 
поведінки та здібностей учнів, формування 
в учнів загальнолюдських цінностей. Під-
вищення якості професійної освіти вчителя 
середньої школи в сучасних ЗВО України, 
базуючись на компетентнісному підході, може 
бути значно оптимізоване, на нашу думку, зав-
дяки формуванню у фахівця-педагога сучас-
ності його психологічних компетентностей.

Згідно з даними Національного звіту за 
результатами міжнародного дослідження яко-
сті освіти PISA-2018 (Національний звіт, 2019), 
рівень знань з математики серед учнів загаль-
ноосвітніх шкіл є досить низьким (37,9%), що 
може вказувати на неспроможність учителя 
використовувати відповідні стратегії роботи 
з учнями через незнання психологічних особ-
ливостей учнів, тобто недостатню сформова-
ність психологічної компетентності педагога, 

що й зумовлює актуальність даного дослі-
дження.

Оскільки психологія традиційно вважа-
ється провідною дисципліною у професійній 
підготовці вчителів, практичну психологічну 
підготовку сучасного вчителя ми визначаємо 
як одну з основних властивостей педагога, 
вирішальну передумову практичної ефектив-
ності діяльності вчителя.

1. Теоретичне обґрунтування проблеми
Аналіз даних міжнародної науково-ме-

тричної бази Web of Sсience засвідчив, що 
із 2000 по 2019 рр. дослідження проблеми 
психологічної підготовки майбутніх педагогів 
є обмеженим та несистемним. Свідченням 
цього є порівняно незначна кількість публіка-
цій упродовж останніх двадцяти років: станом 
на кінець 2019 р. нам вдалося віднайти лише 
159 джерел, які віднесено Web of Science 
переважно до категорій організації освітнього 
процесу та психології (Слободянюк, 2020).

Аналіз змісту цих публікацій засвідчив, що 
56 наукових робіт висвітлюють тематику фор-
мування необхідних професійних компетенцій 
із психологічною складовою частиною в май-
бутніх учителів, а також стосуються їхньої 
психологічної готовності до професійної 



98 Серiя Психологiчнi науки

Випуск 2. 2021

діяльності. Зокрема, у проєктуванні навчаль-
ного плану на базі компетентностей підго-
товки вчителів математики Тайваню (Prospec-
tive Secondary Mathematics Teachers (PSMTs)) 
емпірично обґрунтовується доцільність ран-
нього введення трирічного модульного курсу 
«Психологія навчання математики», спрямо-
ваного на вироблення у студентів певних пси-
хологічних компетенцій (Lin et al., 2018).

Українськими дослідниками також пору-
шено проблему психологічних особливостей 
підготовки майбутнього вчителя в компе-
тентнісному підході (Перхач; Танана, 2017). 
С. Танана вказує на загальну тенденцію 
закладів вищої освіти та системи професійної 
освіти України спрямовуватися на творчість, 
інновації, забезпечення навчальних практик, 
участь у дослідницьких проєктах. Підкреслю-
ється важливість компетентнісного підходу 
у формуванні в майбутніх учителів системи 
компетенцій у процесі професійної підготовки. 
Однак далі авторка концентрується на описі 
закордонних програм психологічного забезпе-
чення компетентнісних диспозицій підготовки 
вчителів. Загалом, на нашу думку, вітчизняні 
публікації частіше мають теоретико-методо-
логічний характер, рідко підкріплюються емпі-
ричними викладками.

Мета статті полягає в розкритті сутності 
поняття «психологічна компетентність» май-
бутніх учителів математики, обґрунтуванні її 
основних показників.

Досягнення поставленої мети передбачало 
розв’язання конкретних завдань, а саме:

а) теоретичний аналіз сучасних підходів 
до визначення поняття «психологічна компе-
тентність»;

б) аналіз психологічної компетентності 
вчителів закладів загальної середньої освіти 
на основі професійного стандарту;

в) виокремлення основних показників пси-
хологічної компетентності майбутніх учителів 
та їх розкриття.

2. Методологія та методи 
З метою розв’язання поставлених завдань 

нами були використані такі теоретичні методи 
дослідження: теоретичний аналіз психо-
лого-педагогічних джерел із досліджуваної 
проблематики; узагальнення даних щодо 
визначення поняття «психологічна компе-
тентність»; систематизація даних стосовно 
основних показників психологічної компетент-
ності майбутніх учителів математики.

3. Результати та дискусії
Безперечно, психологічна підготовка вчи-

теля є необхідною умовою для реалізації 
його успішної професійної діяльності. За 
своєю головною функцією педагогічна діяль-
ність є психологізованою, тобто її основу ста-
новить психологічний розвиток учня. Тому 
для ефективного управління навчальною 

діяльністю майбутньому педагогу необхідно 
знати психологічну сутність вікових новоутво-
рень. Також йому треба добре орієнтуватися 
в сучасних психолого-педагогічних дослід-
женнях та технологіях, уявляти психологіч-
ний процес засвоєння знань. Для успішної 
побудови власної діяльності майбутньому 
вчителю необхідно мати чітке уявлення щодо 
професійно важливих якостей педагога, мати 
навички зрілої комунікації. Водночас важливе 
місце, на наш погляд, належить психогігієні 
викладацької праці. Уміння розвивати в собі 
стресостійкість, відкритість до нового досвіду, 
психологічну гнучкість виходить на перший 
план під час психологічної підготовки майбут-
ніх викладачів.

В останні роки в системі вищої освіти Укра-
їни окреслилася тенденція базування на ком-
петентнісному підході (Закон України, 2014), 
що вимагає від закладів вищої освіти забезпе-
чити випускника необхідними компетенціями.

Отже, серед перелічених вище умов успіш-
ної професійної діяльності вважаємо доціль-
ним виокремити опанування психологічної 
компетенції, що є головною складовою части-
ною психологічної підготовки майбутнього 
вчителя. Для наукового обґрунтування вирі-
шення зазначеного завдання, а сааме фор-
мування психологічної компетентності, варто 
проаналізувати та диференціювати поняття 
«компетенція» та «компетентність». Роз-
криттю сутності цих понять приділяли увагу 
багато науковців та дослідників. Наприклад, 
відомі вчені А.В. Хуторський та В.В. Краєв-
ський зазначають, що оскільки в перекладі 
з латинської мови слово “competentia” означає 
коло питань, з якими людина добре обізнана, 
має певний досвід, компетентність у певній 
галузі трактується як «володіння відповід-
ними знаннями і здібностями, які дозволяють 
ґрунтовно судити про цю галузь і ефективно 
діяти в ній» (Краевский, Хуторской, 2003), 
тобто компетентність є результатом опану-
вання компетенції.

Дж. Равен визначає компетентність як спе-
цифічну здатність, що є необхідною для ефек-
тивного виконання конкретної дії в конкретній 
предметній галузі, яка включає вузькоспе-
ціальні знання, особливого роду предметні 
навички, способи мислення, а також розу-
міння відповідальності за свої дії, а компетен-
ції – це мотивовані здатності (Равен, 2001). На 
думку вченого, існують ще й так звані «вищі 
компетентності», які передбачають наявність 
у людини високого рівня ініціативи, здатності 
організовувати інших людей для досягнення 
поставлених цілей, готовності оцінювати 
й аналізувати соціальні наслідки власних дій 
(Равен, 2002).

З погляду когнітивної психології компе-
тентність розглядається в рамках процесу 
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набуття когнітивних навичок, який психологи 
Майкл Познер і Пол Фіттс розділили на етапи, 
виокремили три стадії їхнього розвитку, як-от: 

– когнітивна стадія, яка передбачає кон-
центрацію уваги на необхідній інформації 
та відкриття шляхів для досягнення майстер-
ності; 

– асоціативна стадія, на якій використо-
вуються прийоми, що забезпечують швидке 
розуміння і згадування інформації; 

– автономна стадія, коли правильні від-
повіді стають автоматичними, підвищується 
рівень швидкості та безпомилкового вико-
нання (Гейвін, 2003).

Отже, у рамках даного підходу компе-
тентність розглядається як «вищий рівень 
розвитку когнітивних навичок» (Гейвйн,  
2003: 170).

Зважаючи на велику кількість та розмаїття 
тлумачень понять «компетентність» та «ком-
петенція», уважаємо доцільним уточнити, що 
в нашій роботі ми використовуємо розмежу-
вання І.О. Зимньої. Компетенція розгляда-
ється як норма, стандарт підготовки фахівця 
в освітньому закладі, а компетентність – як 
результат та надбання студента (Зимняя, 
2006).

Поняття психологічної компетентності 
є предметом вивчення цілої низки вітчизня-
них та закордонних дослідників. Т.І. Єрмаков 
стверджує, що психологічна компетентність 
полягає у здатності індивіда взаємодіяти 
з людьми в системі міжособистісних від-
носин, а тому включає вміння орієнтува-
тися в соціальних ситуаціях, визначати 
особистісні особливості й емоційний стан 
інших людей, обирати адекватні способи 
спілкування (Єрмаков, 2002: 200). Згідно 
з Л.Е. Орбан-Лембрик, психологічна компе-
тентність – це сукупність комунікативних, 
перцептивних та інтерактивних знань, які 
дають змогу індивіду орієнтуватись у соціаль-
них ситуаціях, міжособистісних відносинах, 
ухвалювати правильні рішення (Орбан-Лем-
брик, 2003: 131). Є.Є. Вахромов розуміє 
психологічну компетентність як особливий 
мотиваційний стан – готовність проявляти 
цілеспрямовану активність на основі отрима-
них психологічних знань (Вахромов, 2001).

У низці робіт психологічна компетентність 
розглядається як складова частина профе-
сійної компетентності педагога. Н.В. Кузьміна 
(Кузьмина, 1993) визначає її як один із ком-
понентів педагогічної компетентності серед 
таких інших компонентів, як: спеціальна 
компетентність – знання та досвід діяльно-
сті в межах навчальної дисципліни та спеці-
альності, за якою здійснюється підготовка 
фахівця, знання способів розв’язання творчих 
завдань; методична компетентність – воло-
діння різними методами навчання, знання 

психологічних законів, закономірностей 
і механізмів засвоєння суб’єктами навчання 
знань і вмінь у процесі навчання; диферен-
ційно-психологічна компетентність – уміння 
виявляти особистісні якості, визначати й ура-
ховувати емоційний стан суб’єктів навчання, 
уміння грамотно будувати взаємини; аутопси-
хологічна компетентність – уміння усвідомлю-
вати мету, сенс, зміст та результати власної 
діяльності, знання про способи професійного 
самовдосконалення, уміння бачити причини 
недоліків у своїй діяльності. Згідно з Т.М. Щер-
баковою, психологічна компетентність – це 
інтегральна акмеологічна характеристика 
вчителя, що дозволяє конструктивно вирішу-
вати завдання професійної діяльності, спілку-
вання і саморозвитку (Щербакова, 2006).

У результаті проведеного аналізу психоло-
гічної компетентності викладача І.М. Зарішняк 
визначає її як динамічну комбінацію «психоло-
го-педагогічних знань, умінь, навичок та про-
фесійно важливих індивідуально-психологіч-
них якостей, що визначає здатність успішно 
провадити науково-педагогічну діяльність» 
(Зарішняк, 2019: 94). Дещо по-іншому тлума-
чить це поняття Д.В. Логвінова, яка ототожнює 
психологічну компетентність із психологічною 
культурою педагога. На її думку, складовими 
частинами психологічної компетентності 
є володіння навичками самостійного аналізу 
складних життєвих ситуацій, зняття власного 
емоційного напруження, здатність до самов-
досконалення, саморозвитку та духовного 
зростання (Логвінова, 2017).

Варто зазначити, що А.В. Гутко (Гутко, 2011: 
1376) до складових частин моделі психологіч-
ної компетентності педагога відносить не лише 
традиційний блок психологічних знань (психо-
логічної грамотності), але й інші блоки: фор-
мування «Я-концепції» педагога, активності, 
саморегуляції (уміння й навички) та професій-
ної самосвідомості. Отже, у психологічній ком-
петентності вчителя середньої школи має місце 
когнітивний, мотиваційно-ціннісний та пове-
дінково-діяльнісний компоненти. Когнітивний 
має забезпечити формування наукового пси-
хологічного знання, грамотності уявлення про 
індивідуальний розвиток, засвоєння досвіду 
та процеси взаємодії суб’єктів освітнього про-
цесу. Мотиваційно-ціннісний опосередковує 
формування професійно значущих особистіс-
них якостей учителя. Поведінково-діяльнісний 
компонент учительських компетенцій має пре-
зентувати готовність та вміння реалізовувати 
своє знання, досвід у педагогічній діяльності 
й організації взаємодії.

Отже, відсутність загальновизнаної дефі-
ніції даного поняття уповільнює процес роз-
роблення і впровадження методів розвитку 
психологічної компетентності майбутнього 
вчителя.
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Зважаючи на все розмаїття визначень 
зазначеного поняття, доцільно зауважити, 
що в нашому дослідженні ми розглядаємо 
психологічну компетентність як своєрідний 
інтегральний психологічний (особистісний) 
інструмент фахівця, що забезпечує ефектив-
ність його професійної діяльності.

Мета професійної діяльності вчителя поля-
гає в організації навчання та виховання учнів 
під час здобуття ними повної загальної освіти 
шляхом формування в них ключових компе-
тентностей і світогляду на основі загально-
людських і національних цінностей, а також 
розвитку інтелектуальних, творчих і фізичних 
здібностей, які є необхідними для успішної 
самореалізації та продовження навчання.

Згідно із професійним стандартом «Вчи-
тель закладу загальної середньої освіти» 
(2020 р.), психологічна компетентність перед-
бачає здатність визначати й ураховувати 
в освітньому процесі вікові й інші індивіду-
альні особливості учнів; здатність використо-
вувати стратегії роботи з учнями, які сприяють 
розвитку їхньої позитивної самооцінки, я-і-
дентичності; здатність формувати мотивацію 
учнів, організовувати їхню пізнавальну діяль-
ність та здатність формувати спільноту учнів, 
у якій кожен відчуває себе її частиною (Наказ 
№ 2736-20 МРЕТСГ України, 2020).

Стосовно знань, що розкривають здатності 
психологічної компетентності, виокремлено 
такі категорії знань:

− здатність визначати і враховувати 
в освітньому процесі вікові й інші індивіду-
альні особливості учнів передбачає знання 
індивідуальних особливостей учнів, як-от вік, 
інтереси, здібності, можливості, потреби, дос-
від тощо, їхній вплив на засвоєння навчаль-
ного матеріалу й успішну соціалізацію;

− здатності використовувати страте-
гії роботи з учнями, які сприяють розвитку 
їхньої позитивної самооцінки, я-ідентичності, 
відповідають знання основних видів самоо-
цінки учнів (завищена, занижена, адекватна) 
та їхніх проявів;

− знання основних умов формування 
позитивної самооцінки учнів та знання основ-
них стратегій, що сприяють формуванню 
позитивної самооцінки учнів;

− щодо знань, які передбачає здатність 
формувати мотивацію учнів та організовувати 
їхню пізнавальну діяльність, професійний 
стандарт перелічує знання видів пізнаваль-
ної діяльності й основних умов формування 
мотивації учнів до навчання;

− здатність формувати спільноту учнів, 
у якій кожний відчуває себе її частиною, 
передбачає наявність знань основних стра-
тегій, які спрямовані на посилення взаємодії 
учнів (створення правил класу, кооперативні 
форми навчання тощо).

Безперечно, володіння психологічною ком-
петентністю засновано на формуванні пев-
них умінь та навичок у майбутніх учителів. 
Згідно із професійним стандартом, здатність 
визначати і враховувати в освітньому процесі 
вікові й інші індивідуальні особливості учнів 
включає такі вміння та навички: планування 
та здійснення освітнього процесу з ураху-
ванням вікових та інших особливостей учнів; 
складання індивідуальної програми роз-
витку та/або індивідуального плану учня (за 
потреби). Здатність використовувати стратегії 
роботи з учнями, які сприяють розвитку їхньої 
позитивної самооцінки, я-ідентичності, вклю-
чає вміння визначати прояви завищеної чи 
заниженої самооцінки учнів із метою її коригу-
вання; уміння створювати умови формування 
позитивної самооцінки учнів та навички вико-
ристання основних стратегій роботи з учнями, 
що сприяють формуванню їхньої позитивної 
самооцінки. Здатність формувати мотивацію 
учнів, організовувати їхню пізнавальну діяль-
ність включає вміння застосовувати методи 
роботи, навчальні матеріали та завдання для 
розвитку пізнавальної діяльності учнів, ство-
рювати умови формування мотивації учнів 
до навчання. І, нарешті, здатність форму-
вати спільноту учнів, у якій кожен відчуває 
себе її частиною, характеризується наявністю 
вміння використовувати стратегії, що заохочу-
ють учнів до ефективної взаємодії.

Під час нашого дослідження було виок-
ремлено три показники психологічної компе-
тентності майбутнього вчителя математики, 
а саме:

− процесуально-ситуативний показник;
− показник планування та реалізації ціліс-

ної взаємодії;
− показник психолого-дидактичної компе-

тентності.
Перший показник – процесуально-ситуа-

тивний – передбачає здатність майбутнього 
вчителя математики:

1) оцінювати загальний психолого-емо-
ційний стан учнів, ураховувати його у своїй 
діяльності;

2) давати основи психологічної характери-
стики учнів, ураховувати це у своїй діяльності;

3) коригувати та нівелювати конфлікти між 
учнями;

4) створювати емоційно комфортні від-
носини в педагогічному колективі закладу 
школи;

5) до саморегуляції емоційних станів під 
час взаємодії з учнями, колегами та батьками.

Другий показник – показник планування 
та реалізації цілісної взаємодії – характеризу-
ється здатністю:

1) оцінювати психологічні взаємини у клас-
ному колективі, ураховувати їх у своїй діяль-
ності;
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2) оцінювати психологічні вікові та ґендерні 
особливості учнів, зокрема і під час роботи 
з дітьми інклюзивної групи;

3) виходячи із психологічних особливос-
тей сприйняття батьків, вступати з ними в кон-
такт та розкривати альтернативні шляхи вирі-
шення проблем, які виникають у їхніх дітей;

4) надавати загальнопсихологічну харак-
теристику класу.

Третій показник – показник психолого-ди-
дактичної компетентності – передбачає 
здатність майбутнього вчителя математики:

1) використовувати психологічні методики, 
технології та практики для активізації пізна-
вальної діяльності учнів;

2) використовувати психологічні знання 
в підготовці навчальних завдань для їх вирі-
шення у класному колективі;

3) до пошуку, аналізу та поповнення знань 
із психології в галузі освітньої діяльності;

4) до формування на уроках математики 
теоретичного та творчого мислення учнів;

5) бути не розпорядником учнівського 
колективу, а організатором спільної діяль- 
ності;

6) розуміти та використовувати психоло-
гічну термінологію, яка стосується психологіч-

них властивостей, процесів, емоційних станів 
та особистісних якостей тощо.

Висновки
Отже, нові виклики сучасного суспільства 

висувають нові вимоги до психологічної ком-
петентності майбутніх учителів математики. 
Незважаючи на те, що сутність психологіч-
ної компетентності розкрито цілою низкою 
авторів, відсутність загальновизнаної дефі-
ніції даного поняття уповільнює процес роз-
роблення і впровадження методів розвитку 
психологічної компетентності майбутнього 
вчителя. У процесі дослідження на основі про-
фесійного стандарту було визначено складові 
компоненти психологічної компетентності 
вчителя, проаналізовано відповідні знання, 
уміння та навички. Проведений аналіз доз-
волив виокремити основні показники психо-
логічної компетентності майбутнього вчителя 
математики, а саме: процесуально-ситуатив-
ний, показник планування та реалізації ціліс-
ної взаємодії, показник психолого-дидактич-
ної компетентності.

Перспективу подальшого дослідження ста-
новить проведення діагностики рівня опану-
вання психологічної компетенції майбутніх 
учителів математики в закладах вищої освіти.
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