
ауковий вiсник Херсонського державного унiверситетуН 155

УДК 159.942.5+159.947
DOI https://doi.org/10.32999/ksu2312-3206/2020-3-19

САМОВЛАДАННЯ У СОЦIАЛЬНО-ПСИХОЛОГIЧНОМУ СУПРОВОДI 
РОЗВИТКУ ЕМОЦIЙНОЇ СТIЙКОСТI ОСОБИСТОСТI

Малхазов Олександр Ромуальдович,
доктор психологічних наук, професор,

головний науковий співробітник лабораторії соціальної психології особистості
Iнститут соцiальної та полiтичної психології 

Нацiональної академії педагогiчних наук України
alexander.malkhazov@gmail.com 

https://orcid.org/0000-0001-7312-5830

Мета статті – визначити й обґрунтувати потенційний вплив самовладання на розвиток емоційної 
стійкості у соціально-психологічному супроводі осіб, що адаптуються до умов мирного життя. Методи 
дослідження: теоретичний аналіз, порівняння, систематизація, узагальнення, моделювання. 

Результати. Емоційна стійкість, як здатність до регуляції емоційних станів та проявів емоцій, є умо-
вою успішності соціальної взаємодії. Водночас можливості розвитку емоційної стійкості у процесі 
соціально-психологічного супроводу вкрай обмежені. Тому постає завдання пошуку механізмів опо-
середкованого впливу на цей процес. Визначено соціально-психологічні детермінанти емоційної стій-
кості (емоційна стабільність, особливості самоставлення та цілепокладання, рефлексивний досвід). 
Окреслено потенціал самовладання як чинника розвитку емоційної стійкості. Показано, що самовла-
дання як поведінкова стратегія (модель, особливий спосіб реагування тощо) забезпечує ефективність 
розв’язання всіх життєвих ситуацій. Проте лише у емоційно несприятливих ситуаціях роль самовла-
дання є визначальною. Представлено перелік таких ситуацій, описано ознаки і характерні для кожної 
з них емоційні реакції. Визначено функції самовладання у емоційно несприятливих ситуаціях соціаль-
ної взаємодії (регулятивна, захисна, компенсаторна, контрольна). 

Висновки. Самовладання в усіх своїх проявах (і як копінг, і як захист, і як особливий вид соціаль-
ної поведінки, і як самовладаючий інтелект) може бути інструментом розвитку емоційної стійкості. 
Чим ширший спектр стратегій самовладання у активному вжитку особи, тим краще вона контролює 
емоційні стани та прояви. Перспективи подальших досліджень вбачаються у розробці і впровадженні 
моделей супроводу, орієнтованих на особистісні стилі саморегуляції емоційних проявів у процесі вза-
ємодії із середовищем. Важливим видається також виділення діагностичних маркерів здатності особи 
до емоційної саморегуляції та оцінювання ситуацій. 

Ключові слова: емоційна стійкість, детермінанти, самовладання, поведінкові стратегії, функції 
самовладання, несприятливі ситуації.
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The objective of the article is to define and substantiate potential influence of self-control on the  
development of emotional resilience in social-psychological assistance of individuals who are dealing with 
the consequences of traumatic events. Research methods: theoretical analysis, comparison, systematization, 
generalization, modelling. 

Results. Emotional resilience, as ability to regulation of emotional states and expressions of emotions, 
is a condition of successful social interaction. At the same time, possibilities of development of emotional 
resilience in the process of social-psychological assistance are very limited. Hence, arises the task of search 
of mechanisms of indirect impact on the process. Social-psychological determinants of emotional resilience 
(emotional stability, peculiarities of self-attitude and goal setting, reflexive experience) have been defined. 
Potential of self-control as a factor of development of emotional resilience has been outlined. It has  
been shown that self-control, as a behavioural strategy (model, specific way of reacting, etc.), guarantees 
effectiveness of solving all life situations. However, the role of self-control is determinative only in emotionally 
unfavourable situations.
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Вступ
Інформаційні, фізичні та психічні наван-

таження, пов’язані з необхідністю відпо-
відати стрімким змінам умов життя, нега-
тивно позначаються на здоров’ї людей. 
Проблема забезпечення психологічного 
здоров’я в Україні набуває актуальності ще 
й через значну кількість постраждалих від 
воєнних дій та внаслідок окупації частини 
української території. Частка громадян, які 
не можуть самостійно впоратись зі склад-
ними життєвими ситуаціями, встановити 
нові соціальні зв’язки після втрати близь-
ких і звичного кола спілкування, навчитись 
адекватно реагувати у ситуаціях невизна-
ченості, постійно зростає. Успішність адап-
тації осіб, що переживають складні життєві 
ситуації, все частіше пов’язують зі здат-
ністю контролювати емоційні прояви, без 
чого складно приймати виклики, віднахо-
дити нові смисли і пристосовуватись до 
життя в нових реаліях. Дослідження чинни-
ків розвитку емоційної стійкості зумовлює 
зростання інтересу науковців і психоло-
гів-практиків до проблеми самовладання 
особистості у складних життєвих ситуаціях. 
Самовладання зазвичай досліджують у кон-
тексті проблематики розвитку особистості 
(Белинская, 2018; Дідух, 2014; Drummond, 
Brough, 2015 та ін.), регуляції та саморе-
гуляції поведінки (Grohol, 2019; Журавльов, 
2008; Лібіна, 2018 та ін.), психологічного 
здоров’я та благополуччя (Bowins, 2006; 
Шебанова, Діденко, 2018; Хачатурова, 
2013), мобілізації адаптаційного потенці-
алу особистості (Moskowitz, 2001; Weber, 
2003; Vaillant, 2000 та ін.) тощо. У нашому 
дослідженні самовладання розглядається 
у контексті детермінант розвитку емоційної 
стійкості постраждалих від воєнних дій. Ми 
виходимо з припущення, що підвищення 
ефективності соціально-психологічного 
супроводу розвитку емоційної стійкості 
можна досягти за рахунок розробки і впро-
вадження моделей супроводу, орієнтова-
них на особистісні стратегії самовладання.

Метою статті є обґрунтування потен-
ціалу самовладання як ресурсу розвитку 
емоційної стійкості у соціально психоло-

гічному супроводі осіб, що адаптуються до 
умов мирного життя.

Відповідно до поставленої мети у статті 
визначено дослідницькі завдання:

1)  проаналізувати підходи до дослідження 
самовладання у вітчизняній і зарубіжній нау-
ковій традиції;

2)  визначити детермінанти емоційної стій-
кості і роль самовладання у її розвитку;

3)  виокремити показники самовладання, 
які можуть одночасно бути індикаторами 
емоційної стійкості у ситуаціях соціальної 
взаємодії;

4)  систематизувати уявлення про типові 
ознаки емоційно несприятливих ситуа-
цій та характерні особливості реагування 
і виходу з них;

5)  визначити функції самовладання на 
різних етапах розвитку емоційної стійкості. 

1. Теоретичне обґрунтування проблеми
У зарубіжній науковій традиції, коли 

йдеться про поведінку особи у емоційно 
напружених ситуаціях, зазвичай виріз-
няють два різновиди самовладання: 
активне – “coping”, орієнтоване на розв’я-
зання чи подолання ситуацій (Baumeister, 
2011; Drummond, & Brough, 2015; Blum, 
Brow, & Silver, 2012 та ін.), і пасивне – 
“defense”, орієнтоване на захист і пом’як-
шення наслідків дії несприятливих ситуацій 
(Grohol, 2019; Bowins, 2006 та ін.). 

Російські науковці визначають самовла-
дання як «особливий вид соціальної пове-
дінки людини, що забезпечує або руйнує 
її здоров’я та благополуччя» (Журавльов 
та ін., 2008: 8). У фокусі уваги дослідників – 
взаємодія із ситуацією, а функцією самовла-
дання є подолання стресів та вирішення 
складних життєвих проблем завдяки «усві-
домлюваним діям, спрямованим на активну 
взаємодію із ситуацією: її зміну (коли вона 
піддається контролю) або пристосування 
до неї (у разі, коли ситуація не піддається 
контролю)» (Журавльов та ін., 2008: 8).

А.В. Лібіна запропонувала концепцію 
самовладаючого інтелекту, яка, на переко-
нання дослідниці, поєднує самовладання, 
психологічний захист та інтелект особи-
стості. Під самовладаючим інтелектом 

The article presents a list of such situations, describes signs and emotional reactions typical for each of those. 
Functions of self-control in emotionally unfavourable situations of social interaction (regulatory, protective, 
compensatory, controlling) have been defined. 

Conclusion. Self-control in all its manifestations (as coping, as protection, as special type of social 
behaviour, as self-controlling intellect) can be an instrument of development of emotional resilience. The 
broader spectrum of self-control strategies an individual has in his or her active use, the better he or she controls 
emotional states and manifestations. Perspective of further research is seen in the development and introduction 
of models of assistance oriented at individual styles of self-regulation of emotional manifestations in 
the process of interaction with environment. It is also important to highlight diagnostic markers of the ability 
of an individual to emotional self-regulation and evaluation of situation.

Key words: emotional resilience, determinants, self-control, behavioural strategies, unfavourable situations.
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вона розуміє «як особистісні, так і пси-
хічні процеси, що характеризують взає-
модію людини з конкретними життєвими 
ситуаціями з точки зору успішності або 
неуспішності результату цієї взаємодії. 
Самовладаючий інтелект, як психологічний 
феномен, тісно пов’язаний з особистісною 
компетентністю, удосконаленням життєвих 
умінь та позитивним психологічним досві-
дом у цілому» (Лібіна, 2018: 3). За такого 
підходу самовладання визначає і процес, 
і результат взаємодії, що видається диску-
сійним, адже успішний процес не завжди 
приводить до бажаного результату. 

Аналіз наукових розвідок зарубіжних 
та українських авторів, здійснених у рамках 
різних підходів, дав змогу виділити основні 
напрями вивчення самовладання:

–  перший – базується на положеннях 
теорії научання (Eccles and etc., 2004), 
ґрунтується на уявленні про емоційні стани 
як результат активації ретикулярної фор-
мації і застосовується переважно у дослі-
дженнях поведінки тварин. У рамках цього 
напряму самовладання розглядається як 
контроль поведінкових проявів, що сприяє 
зниженню стресогенності ситуації;

–  основу другого –  его-орієнтовного – 
становлять психоаналітичні теорії, відпо-
відно до яких самовладання розглядається 
як один із базових механізмів функціону-
вання его (Baumeister, 2011; Haan, 1977; 
Vaillant, 2000 та ін.). На думку прихильни-
ків цього напряму, самовладання є від-
носно стійким особистісним утворенням, 
що зумовлює певний спосіб реагування 
на несприятливу ситуацію: конструктив-
ний або неконструктивний. Отже, самовла-
дання розглядається як захисний его-ме-
ханізм, що забезпечує зняття внутрішнього 
напруження або як ієрархічний набір 
его-процесів, що починає формуватися ще 
у дитинстві, коли встановлюються відно-
сини між власним Я і оточенням, і з часом 
«виростає» у поведінкову модель, страте-
гію поведінки;

–  третій напрям представлений дослі-
дженнями самовладання з позицій ког-
нітивно-феноменологічної теорії, згідно 
з якою самовладання –  динамічний про-
цес, який залежить від особливостей стре-
сової ситуації та її когнітивної оцінки осо-
бою (Авраменко, 2016; Хачатурова, 2013; 
Moskowitz, 2001; Lazarus & Folkman, 1988; 
Weber, 2003). У рамках цього підходу виріз-
няють два когнітивні способи самовла-
дання: а) проблемно-орієнтований, що 
виявляється у пошуку засобів вирішення 
ситуації; б) емоційно-орієнтований, харак-
терний для ситуації, яка суб’єктивно сприй-
мається такою, що не має вирішення або 

не може бути вирішеною через брак необ-
хідних ресурсів. Самовладання у такому 
разі виявляється у пошуку зміни способу 
інтерпретації ситуації, а не засобів її вирі-
шення. Отже, прихильники цього напряму 
розглядають самовладання як динамічний 
процес взаємодії зі стресовою ситуацією, 
у ході якої когнітивні, поведінкові та емо-
ційні зусилля використовуються для при-
йняття рішення щодо розв’язання ситуації 
у той чи той спосіб.

Як бачимо, для одних дослідників 
самовладання – це спосіб взаємодії зі 
стресовою ситуацією (внутрішньою або 
зовнішньою), для інших – спосіб реагу-
вання на неї. Втім за будь-якого підходу 
йдеться про особистісну якість (здатність, 
спроможність, поведінкову стратегію), яка 
зумовлює особливості сприйняття та реа-
гування на ситуацію, а також вибір способу 
її розв’язання. Водночас зауважується, 
що самовладання може приводити як до 
покращення, так і до погіршення адап-
тації. Також у стратегіях самовладання 
дослідники виділяють активну – спрямо-
вану на конструктивну взаємодію із ситуа-
цією, її перетворення і розв’язання (Авра-
менко, 2016; Белинская, 2018; Дідух, 2014; 
Vaillant, 2000), та пасивну – спрямовану на 
уникнення, втечу, відмову від розв’язання 
проблеми, що виникла, та застосування 
захисних психологічних механізмів (Шеба-
нова, Діденко, 2018 та ін.). Ефективність 
самовладання забезпечується, з одного 
боку, здатністю особи змінювати чи моди-
фікувати стратегії відповідно до конкрет-
ної ситуації, з іншого – використанням 
стійкого, практично незмінного стандарт-
ного набору практик, сформованих на базі 
минулого досвіду розв’язання емоційно 
значущих несприятливих ситуацій.

2. Методологiя та методи
Методи теоретичного аналізу та узагаль-

нення застосовувались нами для визна-
чення детермінант емоційної стійкості 
та виокремлення показників самовладання. 
Методи порівняння та систематизації були 
використані для визначення типових ознак 
емоційно несприятливих ситуацій та харак-
терних реакцій на кожну з них. Метод моде-
лювання застосовувався під час визна-
чення функцій самовладання у розвитку 
емоційної стійкості.

На основі аналізу підходів до дослідження 
самовладання у зарубіжній та вітчизня-
ній науковій традиції буде обґрунтовано 
зумовленість розвитку емоційної стійко-
сті особливостями самовладання особи 
та визначено функції і показники самовла-
дання, які слід враховувати у разі вибору 
моделі супроводу розвитку емоційної стій-
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кості. Узагальнивши уявлення про емоційно 
несприятливі ситуації, ми визначимо спе-
цифічні ознаки, характерні реакції та спо-
соби взаємодії для кожної з них, а також 
ресурси, типові шляхи їх розв’язання. 

3. Результати та дискусії
Емоційну стійкість ми розглядаємо як 

механізм саморегуляції емоцій та емо-
ційних станів особистості у ситуації соці-
альної взаємодії. У сучасній науці досить 
ґрунтовно досліджені психофізіологічні 
та особистісні чинники емоційної стійкості, 
однак їх урахування у соціально-психологіч-
ному супроводі видається проблематичним 
з низки причин. По-перше, доволі складно 
в умовах супроводу коригувати психофізіо-
логічні особливості, які найбільшою мірою 
визначають здатність до емоційної стій-
кості. По-друге, нині не досить дослідже-
ними залишаються соціально-психологічні 
детермінанти емоційної стійкості та спе-
цифіка емоційної регуляції осіб з різними 
особистісними профілями. До вказаних 
проблемних моментів варто додати й від-
сутність системного уявлення про ситуа-
ції, які зумовлюють емоційне напруження. 
Тому постає завдання визначення чутливих 
до корекційних впливів чинників розвитку 
емоційної стійкості. Узагальнивши наукові 
розвідки та результати проведених дослі-
джень (Малхазов, 2018), ми виокремили 
детермінанти емоційної стійкості, коригу-
вання яких може здійснюватися у процесі 
соціально-психологічного супроводу. До 
таких детермінант ми відносимо: 

–  емоційну стабільність (самоконтроль 
емоційних станів, звичні моделі емоційного 
реагування); 

–  самоставлення (самоцінність, віру 
у здатність впливати на ситуацію і контро-
лювати власні емоції);

–  цілепокладання (уявлення про цілі вза-
ємодії у конкретній ситуації та способи їх 
досягнення);

–  рефлексивний досвід (антиципація, 
мобілізація ресурсів, робота над помилками).

На основі співвіднесення визначених 
детермінант і результатів досліджень різ-
них аспектів самовладання ми виокремили 
показники самовладання, які можуть свід-
чити про рівень сформованості окремих 
детермінант. Це насамперед:

–  адекватність оцінювання власної спро-
можності знайти рішення у емоційно напру-
женій ситуації;

–  здатність у емоційно напружених ситу-
аціях зберігати витримку;

–  вміння побачити ситуацію очима сто-
роннього спостерігача;

–  здатність контролювати емоційні про-
яви у напружених ситуаціях;

–  здатність контролювати свої бажання 
та почуття у емоційно напруженій ситуації;

–  вміння контролювати свої фізичні 
та психічні стани;

–  здатність змінювати ставлення до 
ситуації, переоцінювати її значущість, 
переосмислювати своє місце в ній, зміню-
вати підходи до її вирішення.

Нескладно помітити, що показники 
самовладання постають як окремі компе-
тентності (здатності) у структурі детермі-
нант емоційної стійкості. Отже, рівень сфор-
мованості цих компетентностей зумовлює 
розвиток емоційної стійкості. Так, напри-
клад, здатність контролювати емоційні 
прояви у напружених ситуаціях зумовлює 
формування відповідної моделі емоційного 
реагування, яка компенсуватиме певні пси-
хофізіологічні особливості (переважання 
сили процесів збудження над процесами 
гальмування, емоційну реактивність тощо). 
Так само можна відстежити зв’язки всіх 
виокремлених показників самовладання 
з детермінантами емоційної стійкості. 

Як уже зазначалося, самовладання вияв-
ляється у несприятливих ситуаціях, які вису-
вають підвищені вимоги до емоційної стій-
кості. З огляду на кінцеве завдання наших 
розвідок – пошук чинників розвитку емо-
ційної стійкості у процесі соціально-психо-
логічного супроводу – видається логічним 
детальніше проаналізувати такі ситуації, 
визначити типові ознаки та емоційні реакції, 
характерні для кожної з них (табл. 1). 

Усі описані ситуації мають спільні риси: 
а) вони провокують емоційне напруження 
(збурення, нестабільність, розбалансу-
вання тощо) і б) успішне їх розв’язання 
неможливе без застосування тих чи тих 
стратегій самовладання. Отже, самовла-
дання можна розглядати як механізм зни-
ження емоційного напруження, тобто чин-
ник емоційної стійкості. 

Стратегії самовладання формуються 
у процесі соціальної взаємодії і можуть 
бути: усвідомлюваними (коли особистість 
аналізує власні можливості, ресурси і шукає 
реальні способи розв’язання ситуації), 
частково усвідомлюваними (коли методом 
спроб і помилок особа научається контро-
лювати свої емоційні прояви) і неусвідом-
люваними (коли стратегії є продуктом 
активності захисних механізмів). У про-
цесі соціально-психологічного супроводу, 
активізуючи рефлексивні процеси, можна 
змінювати рівень усвідомлення стратегій 
самовладання, які практикує особистість, 
і змінювати їх у разі потреби.

Стратегії самовладання (або набір стра-
тегій), які залучає особистість, визнача-
ються особливостями ситуацій та індиві-
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Таблиця1
Особливостi емоцiйно несприятливих ситуацiй 

Ситуації Типовi ознаки Характернi емоцiйнi реакції

Екстремальні

Постійно діючі, 
високоінтенсивні, 
потенційно загрозливі для 
організму впливи.

Яскраво виражені негативні функціональні стани та 
емоційні прояви. Діяльність особи здійснюється із 
залученням резервних можливостей організму, що 
потребує часу на відновлення та проведення пси-
хотерапевтичних заходів.

Субекстремальні

Постійно діючі інтенсивні та 
екстремальні за характером 
дії впливи, які несуть реаль-
ну загрозу для статусу та 
життя.

Виражені стани, подібні до таких, у яких особа 
функціонує на межі своїх можливостей і потребує 
психотерапевтичної підтримки.

Особливі
Епізодичні впливи або 
висока ймовірність їх 
виникнення.

Негативні функціональні стани виражені помірно. 
Резервні можливості мобілізуються за компен-
саторним типом. Після завершення дії впливу по-
трібен час на відновлення. Іноді потрібна психоте-
рапевтична допомога.

Психотравмуючі
Різні рівні ймовірності 
психотравмуючих впливів. 

Реакція залежить від індивідуальної оцінки особою 
значущості ситуації для нормальної життєдіяльнос-
ті. Психокорекція та психотерапевтичні заходи ви-
значаються станом особи.

Стресогенні

Ситуативні (гострий 
стрес- шок), хронічні або 
довготривалі (підгострі 
стресові стани) впливи.

Яскраво виражені негативні функціональні стани зі 
зміною біохімічних, фізіологічних, психофізіологіч-
них, особистісних та соціально-психологічних про-
явів. Діяльність здійснюється із залученням усіх ре-
зервних можливостей організму. Під час гострого 
стресу (шоку) спостерігається порушення взаємної 
компенсації систем і зміщення балансу вбік «тро-
фотропного» синдрому. У разі яскравої виражено-
сті цього синдрому виникає колапс. Під час виник-
нення підгострого стресового стану має місце як 
«ерготропний», так і «трофотропний» вид активації, 
які перебувають у стані нестійкої рівноваги. Потрі-
бен час на відновлення функцій та спеціалізовані 
психотерапевтичні заходи

Фруструючі

Виникають через неможли-
вість задовольнити потреби, 
бажання за наявності вира-
женої мотивації досягнення 
бажаного результату.

Негативні переживання, розчарування, дратівли-
вість, тривожність, депресивні стани, агресивна 
поведінка. Необхідне відновлення функціональної 
та психічної рівноваги, проведення спеціалізова-
них психотерапевтичних заходів.

Конфліктні

Актуалізують протиріччя 
інтересів, позицій, цілей, 
поглядів, переконань 
суб’єктів взаємодії.

Негативні переживання, розбалансування психіч-
них та фізіологічних функцій, агресивна поведінка, 
депресія тощо. Іноді виникає потреба у спеціалі-
зованих психокорекційних та реабілітаційних захо-
дах.

Такі, що пов’язані 
з фінансовими, 
економічними, 
соціальними 
та побутовими 
проблемами

Актуалізують протиріччя між 
інтересами, цілями, пере-
конаннями, світовідчуттям, 
світосприйманням та мож-
ливостями їх задоволення з 
боку соціального оточення.

Негативні емоції та емоційні стани різного ступеня 
прояву, розбалансування фізіологічних та психіч-
них функцій, неадекватна поведінка та проблеми 
у соціально-психологічній взаємодії з оточенням. 
Залежно від суб’єктивної оцінки складності ситуа-
ції вибираються спеціалізовані психокорекційні та 
реабілітаційні заходи.

Складні життєві

Невідповідність між мотива-
цією досягнення бажаного 
результату і фізіологічним, 
психофізіологічним, особи-
стісним та соціально- пси-
хологічним ресурсом. 

Переживання негативних емоцій та емоційних ста-
нів різного ступеня важкості, які можна використо-
вувати як маркери особистісної оцінки міри склад-
ності ситуації для респондента. Залежно від виду 
та суб’єктивної складності ситуації вибираються 
спеціалізовані психокорекційні та реабілітаційні 
заходи.
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дуальним досвідом і можуть виконувати 
різні функції. Питання кількості стратегій, 
достатніх для забезпечення ефективної 
взаємодії у емоційно несприятливих ситу-
аціях, є дискусійним. Науковці виокремлю-
ють різну кількість стратегій самовладання 
(типових моделей реагування на несприят-
ливу ситуацію). Є кілька типологій стратегій, 
так вирізняють 8 стратегій (Исаева, 2009; 
Lazarus & Folkman, 1988), 5 (Kroeberg, 1963) 
і 14 (Carver, Scheier & Weintraub, 1989). 

У одних стратегіях акцентується функ-
ція контролю, у інших – регуляції, захисту, 
компенсації тощо. Ймовірно, що бажаного 
результату можна досягати як за рахунок 
широкого спектра стратегій самовладання 
особистості, так і за рахунок однієї-двох 
досконало опанованих стратегій, які особа 
швидко модифікує відповідно до специ-
фіки ситуації. Такою може бути, наприклад, 
стратегія приведення нової ситуації взає-
модії до вже знайомої. 

Усе викладене дає підстави стверджу-
вати, що одним із напрямів розвитку емо-
ційної стійкості у процесі соціально-пси-
хологічного супроводу постраждалих від 
воєнних дій може бути визначення та удо-
сконалення стратегій самовладання, які 
найбільшою мірою відповідають індивіду-
альним здатностям, досвіду, ситуаціям. 
Рефлексія, усвідомлення власних можли-
востей самовладання й успішного розв’я-
зання емоційно значущих ситуацій спри-
ятимуть утвердженню обраних стратегій 
і підвищенню їх варіативності.

Висновки
Науковці використовують категорію 

«самовладання» у дослідженнях широкого 
спектра процесів, явищ, механізмів, власти-

востей тощо. Розмаїття форм, способів 
і функцій самовладання ускладнює форму-
лювання лаконічної дефініції цього поняття. 

Для нашого дослідження найбільш зна-
чущими є чотири функції самовладання: 
регулятивна, захисна, компенсаторна і кон-
трольна. Обґрунтовуючи припущення про 
те, що самовладання є чинником емоційної 
стійкості, ми намагались показати, як саме 
ці функції самовладання можуть сприяти її 
розвитку. 

Моделюючи ситуацію соціально-психо-
логічного супроводу розвитку емоційної 
стійкості, ми вважаємо, що доцільно зосе-
редити увагу на забезпеченні: контролю 
емоційних станів та проявів (контрольна 
функція самовладання); усвідомленні 
постраждалим власної цінності (захисна 
функція самовладання); коригування цілей 
та способів розв’язання ситуацій взаємо- 
дії (компенсаторна функція); рефлексивні 
процеси та антиципація (регулятивна функ-
ція самовладання). Отже, у процесі роз-
витку емоційної стійкості самовладання 
постає і як копінг, і як захист, і як особли-
вий вид соціальної поведінки, і як самовла-
даючий інтелект. 

Підвищенню ефективності соціаль-
но-психологічного супроводу розвитку 
емоційної стійкості сприятиме впрова-
дження індивідуальних моделей супроводу, 
орієнтованих на особистісні стратегії само-
регуляції емоційних проявів у процесі соці-
альної взаємодії. Перспективи подальших 
досліджень вбачаються нами у розробці 
таких моделей супроводу, виокремленні 
і визначенні сфер застосування діагностич-
них маркерів здатності особи до регуляції 
та когнітивної самооцінки. 
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Мета. У статті проаналізовано систему соціально-психологічних технологій формування батьків-
ської компетентності щодо дітей з аутизмом. Метою статті є дослідження соціально-психологічних 
характеристик батьків дітей з аутизмом, які залучені у системну взаємодію з експертами з компетент-
ного батьківства з використанням соціально-психологічних технологій формування батьківської ком-
петентності щодо дітей з аутизмом. Методи дослідження: за результатами попереднього теоретичного 
аналізу здійснено моделювання системи соціально-психологічних технологій та проведено психодіа-
гностичне вивчення характеристик батьків дітей та юнаків з аутизмом, залучених до технологій фор-
мування батьківської компетентності.

Результати. Для визначення наявності статистично значущих зв’язків та кореляцій між характерис-
тиками дитячо-батьківської взаємодії, взаємодії родителя з другим родителем, взаємодії із соціальним 
оточенням та параметрами психологічного благополуччя (якості життя) родителя був використаний 
відповідний психодіагностичний інструментарій: Опитувальник батьківського ставлення (А. Варги, 
В. Століна) (ОБС) – модифікація для сім’ї, яка виховує особливу дитину; Алабамський батьківський 
опитувальник APQ (власна модифікація); PARI (parental attitude research instrument); Опитувальник 
адаптації С. Яковенко; SF-36 (Тест якості життя). У дослідженні взяли участь батьки дітей та юнаків 
з аутизмом із середнім, високим та найвищим рівнем батьківської компетентності. 

Висновки. Аналіз отриманих даних дає змогу зробити висновок про позитивні зміни у всіх чотирьох 
сферах, які становлять якість життя батьків внаслідок проведення інтервенцій за системою технологій фор-
мування батьківської компетентності. Аналізуючи результати проведеного дослідження соціально-психо-
логічних характеристик батьків дітей з аутизмом, спостерігаємо цілу низку різноманітних зв’язків та тен-
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