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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñó÷àñíîìó 
åòàï³ ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà âèñóâàþòüñÿ 
çíà÷í³ ñóòòºâ³ âèìîãè äî êîìïåòåíòíîñò³ é 
ïðîôåñ³îíàë³çìó ôàõ³âö³â ó ãàëóç³ ïñèõî-
ëîã³¿. Â³ä ìàéáóòí³õ ïñèõîëîã³â-ïðàêòèê³â 
î÷³êóþòü íå ò³ëüêè çàñâîºííÿ â³äïîâ³äíèõ 
çíàíü, óì³íü ³ íàâè÷îê, à é âèõîäó íà âèñî-
êèé ð³âåíü îñîáèñò³ñíîãî ðîçâèòêó òà ñàìî-
ðîçâèòêó (Î.Ô. Áîíäàðåíêî, Ã.Þ. Áºëîêðè-
ëîâà, Ò.Ì. Áóÿêàñ, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, 
Í.Â. ×åïåëºâà òà ³í.). Âàæëèâèì ôàêòîðîì, 
ùî çàáåçïå÷óº öåé ïðîöåñ, íà íàøó äóìêó, 
º íàÿâí³ñòü ó ñòóäåíò³â âèñîêîãî ð³âíÿ åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó – îñîáëèâî¿ ³íòåãðàëüíî¿ 
õàðàêòåðèñòèêè ôóíêö³îíóâàííÿ ïñèõ³÷íî-
ãî, ùî ìàº ³ñòîòíèé âïëèâ íà ïðîò³êàííÿ 
ïåâíèõ ³íòåðâàë³â ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ïñèõîëîã³â ÿê ïàðàëåëüíèé ³ íåçàëåæíèé 
ïðîöåñ ùîäî ðàö³îíàëüíîãî ð³âíÿ ³íòåëåê-
òóàëüíèõ ïðîöåñ³â [1, ñ. 9]. 

Äîñë³äæåííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó º äî-
ñèòü ïîïóëÿðíèì íà ñó÷àñíîìó åòàï³. Öåé 
ôåíîìåí ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îäèí ³ç ãîëîâ-
íèõ ñêëàäíèê³â ó äîñÿãíåíí³ ìàêñèìàëüíîãî 
óñï³õó â æèòò³ é â³ä÷óòòÿ ùàñòÿ. Îñîáëèâî 
ãîñòðî öå ïèòàííÿ òîðêàºòüñÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà, àäæå ñàìå ïñèõîëîã 
ìîæå äîïîìîãòè îñîáèñòîñò³ ðîç³áðàòèñÿ 
â ¿¿ âíóòð³øí³õ åìîö³éíèõ ïðîáëåìàõ, ðîç-
êðèòè ñâ³é âíóòð³øí³é ïîòåíö³àë ³, ìîæëè-
âî, ïðèõîâàíèé åìîö³éíèé ³íòåëåêò. Òîìó â 
íàø ÷àñ àêòóàëüíèì º åìîö³éíèé ³íòåëåêò ³ 
ïîâ’ÿçàí³ ç íèì ôîðìè ïðàêòè÷íîãî ³ òâîð-
÷îãî ³íòåëåêòó, âçàºìîçâ’ÿçîê åìîö³éíîãî 
(EQ) òà êîãí³òèâíîãî (IQ) ³íòåëåêòó [5, ñ. 49].

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êà-
ö³é. Ïîíÿòòÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â³äíîñíî 
íîâå äëÿ ïñèõîëîã³¿. Óâåäåííÿ öüîãî ïîíÿò-
òÿ â ïñèõîëîã³÷íèé òåçàóðóñ ñïðèÿëî ³íòåí-
ñèâíîìó çðîñòàííþ ê³ëüêîñò³ äîñë³äæåíü. 
Çîêðåìà, äîñë³äæåííÿìè, ñïðÿìîâàíèìè 
íà îïåðàö³îíàë³çàö³þ åìîö³éíî-³íòåëåêòó-
àëüíîãî êîíñòðóêòó, çàéìàëèñÿ òàê³ â÷åí³, 
ÿê ².Ì. Àíäðººâà, Î.². Âëàñîâà, Ã.Ã. Ãàðñêî-
âà, Ä. Êàðóçî, Ä.Â. Ëþñ³í, Äæ.Ä. Ìàéåð, 
Å.Ë. Íîñåíêî, Ð. Ðîáåðòñ ³ Ï.Ñ. Ñàëîâåé 
[2, ñ. 28]. Òàê, Ä.Â. Ëþñèíà ðîçãëÿäàëà åìî-
ö³éíèé ³íòåëåêò-êîíñòðóêò, ùî ìàº ïîäâ³éíó 
ïðèðîäó, ÿêèé, ç îäíîãî áîêó, ïîâ’ÿçàíèé 
³ç êîãí³òèâíèìè çä³áíîñòÿìè, à ç ³íøîãî – ç 
îñîáèñò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè. Äîñë³-
äæåííÿì åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó ÿê îñîáëè-
âîãî âèäó ³íòåëåêòó çàéìàëèñÿ Ä.Â. Óøà-
êîâ, Î.I. Âëàñîâà, Ñ.Ï. Äåðåâ’ÿíêî.

Äîñë³äæåííÿ àäàïòèâíèõ ôóíêö³é òà 
àäàïòàö³éíîãî ïîòåíö³àëó åìîö³éíîãî ³íòå-
ëåêòó ïðîâîäèëè ².Ô. Àðøàâà, Ð. Áàð-Îí, 
Ì.À. Áðåêêåò, Í.Â. Êîâðèãà, Ò.Ì. Êóìñüêî-
âà, Â.Â. Îâñÿíí³êîâà, Ã.Â. Þñóïîâà. Òàê, 
Å.Ë. Íîñåíêî, Í.Â. Êîâðèãà òà Ã.Ì. Áðåñëà-
âà á³ëüø äîêëàäíî ðîçãëÿäàëè åìîö³éíèé 

³íòåëåêò ÿê êîìïîíåíò åìîö³éíî¿ ñôåðè 
îñîáèñòîñò³. Ïðîáëåìîþ âèÿâëåííÿ çâ’ÿç-
êó ì³æ ñêëàäíèêàìè åìîö³éíîãî ³íòåëåê-
òó é ë³äåðñüêèìè, óïðàâë³íñüêèìè ÿêîñòÿ-
ìè çàéìàëèñÿ Ä.Ä. Ãàñòåëëî, Ä. Ãîóëìàí, 
Â.Ì. ªðìàêîâ, À.Â. Ì³òëîø òà À.Ñ. Ïåòðîâ-
ñüêà. Ì.Î. Ìàíîéëîâà, Ì.À. Íãóåí, Î.Ì. Ïðè-
éìà÷åíêî, Å. Àðîíñîí ³ Ê. Ñààðí³ äîñë³äæó-
âàëè ðîçâèòîê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó òà éîãî 
ñêëàäíèê³â ó ñôåð³ îñâ³òè [1, ñ. 9].

Âàæëèâèì ìîìåíòîì äëÿ äîñë³äæåí-
íÿ º òàêîæ àíàë³ç îñîáèñòîñò³ ïðàê-
òè÷íîãî ïñèõîëîãà â ïðîöåñ³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ó öüîìó êîíòåêñò³ 
äîö³ëüíî â³äì³òèòè äîñë³äæåííÿ òàêèõ 
ó÷åíèõ, ÿê Ã.Î. Áàëë, Î.Ô. Áîíäàðåíêî, 
Ì.É. Áîðèøåâñüêèé, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, 
Â.Î. Ìîëÿêî, Í.². Ïîâ’ÿêåëü, Î.Ï. Ñàíí³êîâà 
òà Í.Â. ×åïåëºâà. 

Îñíîâíà ìåòà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â 
ðîçêðèòò³ ðîë³ é ì³ñöÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó 
â ñòðóêòóð³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõî-
ëîãà. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Ñïåöèô³êà ïðîôåñ³¿ ïñèõîëîãà âè-
çíà÷àºòüñÿ çì³ñòîì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ôàõ³âöÿ, ùî âçàºìîä³º ç âíóòð³øí³ì ñâ³òîì 
³íøî¿ ëþäèíè â ïðîöåñ³ âèð³øåííÿ ïðàêòè÷-
íèõ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü. Íåîáõ³äíî, ùîá 
ïñèõîëîã ìàâ òàê³ îñîáèñò³ñí³ õàðàêòåðè-
ñòèêè, ÿê³ á äàëè éîìó çìîãó ñòâîðèòè ìàê-
ñèìàëüíî ñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ ðîçâèòêó 
ñàìîñâ³äîìîñò³ òà çä³éñíåííÿ îñîáèñò³ñíèõ 
çì³í ó ëþäèí³, ÿêà çâåðíóëàñü äî íüîãî çà 
äîïîìîãîþ.

Óò³ì ðåàë³çàö³ÿ îñíîâíîãî çàäóìó äîñë³-
äæåííÿ ïåðåäáà÷àëà çâåðòàííÿ íå ñò³ëüêè 
äî îñîáèñòîñò³ ïñèõîëîãà, ñê³ëüêè äî éîãî 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ïåðåäáà÷àëî 
àíàë³ç âíåñêó åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â çä³éñ-
íåííÿ é óñï³øíó ðåàë³çàö³þ êîæíî¿ ¿¿ ñòðóê-
òóðíî¿ ôàçè: 1) êîíòàêò; 2) ä³àãíîñòèêà;  
3) âïëèâ; 4) òðåí³íã; 5) ñòèìóëþâàííÿ ñàìî-
ðîçâèòêó; 6) ï³äòðèìêà; 7) îðãàí³çàö³éíî-³í-
ôîðìàö³éíà ðîáîòà. 

Âèä³ëåííÿ ñòðóêòóðíèõ ôàç ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³, áåçóìîâíî, º óìîâíîþ òå-
îðåòè÷íîþ îïåðàö³ºþ ïîä³ëó äèíàì³÷íîãî 
ïðîöåñó âçàºìîä³¿ íà ñåãìåíòè, ÿê³ â ä³éñ-
íîñò³ ÷åðãóþòüñÿ íåïåðåäáà÷óâàíèì ÷èíîì 
³ ëèøå óìîâíî ìîæóòü áóòè ðîçì³ùåí³ íà 
ïî÷àòêó, âñåðåäèí³ ÷è íàïðèê³íö³ âçàºìîä³¿. 
Ôàçè òàêîæ ïîâòîðþþòüñÿ ïðè êîæí³é íà-
ñòóïí³é çóñòð³÷³ ïñèõîëîãà ç êë³ºíòîì ó ðàç³ 
ñåð³¿ çóñòð³÷åé. 

Äëÿ äåòàëüíîãî àíàë³çó ì³ñöÿ é ðîë³ åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó â ñòðóêòóð³ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà ïåðåäóñ³ì âàæëèâî ïî-
áà÷èòè áàëàíñ ð³çíèõ éîãî âèä³â. Ñïåöèô³êà 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà ïîëÿãàº â 
òîìó, ùî ðîáîòà ç ïñèõ³÷íèì ñòàíîì êë³ºíòà 
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íå ìîæå áóòè ïóáë³÷íîþ, òîìó â á³ëüøîñò³ 
âèïàäê³â ä³¿ ïñèõîëîãà ç âèð³øåííÿ ïðîáëåì 
ïñèõîëîã³÷íîãî òèïó – öå ïàðíà âçàºìîä³ÿ 
áåç ñâ³äê³â. Íåçíà÷íà ÷àñòèíà ÷àñó ïñèõî-
ëîã³â âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ïñèõîëîã³÷íî-
ãî íàâ÷àííÿ, òðåí³íãó, ùî òàêîæ ïîòðåáóº 
âèêîðèñòàííÿ òåõí³ê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó, 
àëå ïðèíöèïîâî â³äì³ííèõ â³ä íåîáõ³äíèõ 
äëÿ ³íäèâ³äóàëüíî¿ âçàºìîä³¿. Ïàðíà âçàº-
ìîä³ÿ, áåçóìîâíî, äîì³íóº â ïñèõîëîã³â, ùî 
çàéìàþòüñÿ îäíîîñ³áíîþ êîíñóëüòàòèâíîþ, 
ïñèõîêîðåêö³éíîþ òà ïñèõîòåðàïåâòè÷íîþ 
ïðàêòèêîþ ç êë³ºíòàìè.

Îòæå, âèçíà÷àþ÷è êëþ÷îâå íàâàíòà-
æåííÿ ïñèõîëîã³â ³íäèâ³äóàëüíîþ ðîáîòîþ 
«ïñèõîëîã-êë³ºíò», ìîæíà óçàãàëüíåíî âè-
çíà÷èòè êëþ÷îâ³ ñòðóêòóðí³ ñêëàäíèêè ïñè-
õîëîã³÷íî¿ ðîáîòè ïñèõîëîãà, à ñàìå: 

1) óñòàíîâëåííÿ êîíòàêòó, íàëàãîäæåííÿ 
îñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí ³ç êë³ºíòîì, ïîñòà-
íîâêà ö³ëåé ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè, âèçíà-
÷åííÿ ïîçèö³¿ «ïñèõîëîã-êë³ºíò», íàéá³ëüø 
ïðèéíÿòíî¿ äëÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ âçàºìîä³¿;

2) ïñèõîëîã³÷íà ä³àãíîñòèêà ïðîáëåìè 
êë³ºíòà, éîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ñòàíó ç âèêî-
ðèñòàííÿì íåîáõ³äíîãî ïñèõîä³àãíîñòè÷íî-
ãî ³íñòðóìåíòàð³þ ÷åðåç àíàë³ç éîãî ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿, ïñèõîëîã³÷íèõ òðóäíîù³â, 
ñóêóïíîñò³ âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ôàêòîð³â, 
àêòóàë³çàö³¿ é ðîçãîðòàííÿ ïðîáëåì, ùî çà-
âåðøóºòüñÿ âèçíà÷åííÿì êîíñóëüòàòèâíîãî 
òà ïñèõîòåðàïåâòè÷íîãî çàâäàííÿ;

3) ðåàë³çàö³ÿ ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó íà 
ïñèõ³÷í³ âëàñòèâîñò³, ïðîöåñè é îêðåì³ ÷à-
ñòèíè îñîáèñòîñò³ êë³ºíòà íåîáõ³äíèìè ìå-
òîäàìè;

4) ïñèõîëîã³÷íèé òðåí³íã – àâòîìàòèçà-
ö³ÿ ìîäåëåé ïñèõ³÷íîãî, îñîáèñò³ñíîãî é 
çîâí³øíüîãî ïîâåä³íêîâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ 
÷åðåç íàâ÷àííÿ ³ òðåí³íã â³äïîâ³äíèõ óì³íü;

5) ñòèìóëþâàííÿ ñàìîðîçâèòêó – çä³éñ-
íåííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ çàõîä³â ç ìîòèâóâàí-
íÿ ñàìîñò³éíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ðîçâèòêó 
âëàñíî¿ îñîáèñòîñò³ êë³ºíòîì â óçãîäæåíèõ 
³ç ïñèõîëîãîì íàïðÿìàõ äëÿ çàïîá³ãàííÿ 
³íøèì ïðîáëåìàì, òèïîâèõ äëÿ îñ³á ç íà-
ÿâíîþ êîíô³ãóðàö³ºþ îñîáèñò³ñíèõ âëàñòè-
âîñòåé ç íàäàííÿì êë³ºíòîâ³ çàñîá³â ñàìîâ-
äîñêîíàëåííÿ;

6) ïåð³îäè÷íà ÷è äèñòàíö³éíà ï³äòðèìêà 
ïñèõîëîã³÷íèõ çì³í â îñîáèñòîñò³ êë³ºíòà ³ 
éîãî ïñèõîëîã³÷íî¿ ñèòóàö³¿ ç àêòèâ³çàö³ºþ 
âæå íàÿâíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ çíàíü ³ âì³íü ³ 
äîäàâàííÿì íîâèõ ï³äõîä³â, ìîòèâàòîð³â òà 
³íñòðóìåíò³â ñàìîðîçâèòêó;

7) îðãàí³çàö³éíà ðîáîòà ç³ ñòâîðåííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî íåîáõ³äíèõ óìîâ ³íäèâ³äóàëü-
íî¿ ðîáîòè ç êë³ºíòîì, äî ÿêî¿ ìîæíà çà-
ðàõóâàòè é ³íôîðìàö³éíî-ïîøóêîâó ðîáîòó, 
âäîñêîíàëåííÿ âëàñíèõ ìåòîä³â ðîáîòè ñà-
ìîãî ïñèõîëîãà.

Ó ÷àñòèí³ âèïàäê³â ³íäèâ³äóàëüíà ïñè-
õîêîðåêö³éíà ðîáîòà ç ïðîáëåìîþ êë³ºíòà 
ïîòðåáóº ïðîäîâæåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ âçà-
ºìîä³¿ ó ôîðì³ ãðóïîâîãî ïñèõîëîã³÷íîãî 
òðåí³íãó, ùî ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ â ãðóï³ 
ðîçâèòêó ³ òðåí³íãó íåîáõ³äíî¿ äëÿ âèð³øåí-
íÿ ïðîáëåìè êë³ºíòà ïñèõîëîã³÷íî¿ àòìîñ-
ôåðè ãðóïîâîãî ñïðèÿííÿ òà âçàºìîäîïî-
ìîãè, ùî ÷åðåç åôåêò ôàñèë³òàö³¿ ³ ãðóïîâ³ 
î÷³êóâàííÿ çàáåçïå÷èòü íåâ³äâîðîòí³ñòü 
êîíñòðóêòèâíèõ ïîçèòèâíèõ îñîáèñò³ñíèõ 
çì³í êë³ºíòà.

Ó ìåæàõ äîñë³äæåííÿ ìè îð³ºíòóâàëèñÿ 
íà âëàñíó êëþ÷îâó ìåòó – «åìîö³éíèé ³í-
òåëåêò», òîìó îáðàëè ôàçè, ùî ïîòåíö³é-
íî ìàþòü ì³ñòèòè â³äì³íí³ îñîáëèâîñò³ éîãî 
ôóíêö³îíóâàííÿ. Äàë³ ï³äãîòîâëåíî êîí-
òðîëüíèé ïåðåë³ê ³íäèêàòîð³â (îñîáëèâîñ-
òåé ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³), ÿê³ ðàçîì 
âèñòóïèëè ÿê ï³äïðîñò³ð äëÿ ç’ÿñóâàííÿ 
ãðóï âëàñòèâîñòåé, ùî òèì ÷è ³íøèì ÷èíîì 
ïîâ’ÿçàí³ ç åìîö³éíèì ³íòåëåêòîì. Äîñë³-
äæóâàíèì áóëà íàäàíà ³íñòðóêö³ÿ: îö³í³òü çà 
ñòîáàëüíîþ øêàëîþ íåîáõ³äí³ñòü õàðàêòå-
ðèñòèê ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äëÿ êîæ-
íî¿ ôàçè ñòðóêòóðè ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ïñèõîëîã³â. 

Åêñïåðòíà îö³íêà ñï³ââ³äíîøåííÿ õàðàê-
òåðèñòèê ³íòåëåêòóàëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³ êëþ-
÷îâèõ ñòðóêòóðíèõ åëåìåíò³â ïðîöåñó ïðàê-
òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³â âèêîðèñòàíà 
íàìè ÿê àëüòåðíàòèâà ñóòî òåîðåòè÷íîìó 
àíàë³çó òàêîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ. Âíóòð³ø-
íÿ ëîã³êà ïîáóäîâè åêñïåðòíî¿ ïðîöåäóðè 
ïîëÿãàëà â òîìó, ùî äîñë³äæóâàí³ ïñèõî-
ëîãè â ìîìåíò çáèðàííÿ äàíèõ íå ìàëè 
çíàííÿ ïðî ö³ëüîâèé îá’ºêò äîñë³äæåííÿ 
(åìîö³éíèé ³íòåëåêò), òîìó, îö³íþþ÷è âíå-
ñîê îêðåìèõ îñîáëèâîñòåé ³íòåëåêòóàëüíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ (20 ³íäèêàòîð³â) â åôåêòèâí³ñòü 
ðåàë³çàö³¿ ôàç (8 åòàï³â) ïñèõîòåðàïåâòè÷-
íî¿ òà êîíñóëüòàòèâíî¿ ðîáîòè, îð³ºíòóâà-
ëèñü íà êðèòåð³é ïðàãìàòè÷íîñò³ áåç âïëè-
âó ôàêòîðó âèêðèâëåííÿ ÷åðåç çíàííÿ ïðî 
ö³ëüîâèé îá’ºêò.

Îòðèìàí³ ïåðâ³ñí³ äàí³ ïîä³ëåíî íà ìà-
ñèâè äëÿ êîæíî¿ ôàçè ïñèõîëîã³÷íî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ îêðåìî é çàñòîñîâàíî ñòàòèñòè÷íèé 
ìåòîä ôàêòîðíîãî àíàë³çó äëÿ ç’ÿñóâàííÿ 
ãîëîâíèõ ï³äñòðóêòóð ³íòåëåêòóàëüíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê, à òàêîæ ì³ñöÿ ³íäèêàòîðà (18) 
«åìîö³éíèé ³íòåëåêò» ó ö³ë³ñíèõ ôàêòîðíèõ 
êîíô³ãóðàö³ÿõ îñíîâíèõ åòàï³â ïñèõîòåðà-
ïåâòè÷íî¿ òà ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè. Ó òðàê-
òîâö³ äàíèõ òàêîæ âàæëèâå ì³ñöå ïîñ³äàº 
àáñîëþòíå ñåðåäíº çíà÷åííÿ âíåñêó åìî-
ö³éíîãî ³íòåëåêòó â åôåêòèâí³ñòü êîæíîãî 
åòàïó ïðàêòè÷íî¿ ðîáîòè ïñèõîëîã³â.

Íà îñíîâ³ óçàãàëüíåííÿ åêñïåðòíèõ ñó-
äæåíü äîñâ³ä÷åíèõ ïñèõîëîã³â-ïðàêòèê³â 
³ ïñèõîëîã³â-ñòóäåíò³â ñòàðøèõ êóðñ³â ïðî 
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Òàáëèöÿ 1
Ì³ñöå åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â ñèñòåì³ ³íòåëåêòóàëüíèõ ÿêîñòåé, 

ùî âèÿâëÿþòüñÿ â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³â ç ð³çíèì äîñâ³äîì ðîáîòè

Ôàçà Ïñèõîëîãè-ïðàêòèêè Ïñèõîëîãè-ñòóäåíòè

Êîíòàêò

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 86,5 ( =17,2)

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò

86,8 
( =13,8)

Ãíó÷ê³ñòü ðîçóìó 72,3 ( =26,4) ²ìîâ³ðí³ñíå 
ìèñëåííÿ 75,9 ( =23,9)

min

Òèïîëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 55,5 ( =26,3)

min

Ð³çíîêîëüîðîâ³ñòü 
ìèñëåííÿ 57,2 ( =23,4)

Ñòðóêòóðíå 
ìèñëåííÿ 54,7 ( =27,7) Êðèòè÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 52,8 ( =27,1)

Ä³àãíîñòèêà

max

Ëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 78,0 ( =22,3)

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 81,0 ( =23,1)

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 75,9 ( =15,9) Ðàö³îíàëüíèé 

³íòåëåêò
76,5 

( =19,0)

min

Ð³çíîêîëüîðîâ³ñòü 
ìèñëåííÿ 60,7 ( =27,0)

min

Ð³çíîêîëüîðîâ³ñòü 
ìèñëåííÿ 56,2 ( =25,1)

Òèïîëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 58,3 ( =20,9) Êðèòè÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 54,1 ( =25,3)

Âïëèâ

max
Ãíó÷ê³ñòü ðîçóìó 82,0 ( =21,7)

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò

89,3 
( =11,7)

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 80,1 ( =19,3) Ãíó÷ê³ñòü ðîçóìó 78,9 ( =16,0)

min

Ð³çíîêîëüîðîâ³ñòü 
ìèñëåííÿ 65,8 ( =26,4)

min

²ìîâ³ðí³ñíå 
ìèñëåííÿ 64,0 ( =22,6)

²ìîâ³ðí³ñíå 
ìèñëåííÿ 57,2 ( =29,0) Òèïîëîã³÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 58,1 ( =24,1)

Òðåí³íã

max
Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 86,0 ( =14,5)

max
Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò

88,8 
( =16,9)

Ãíó÷ê³ñòü ðîçóìó 83,3 ( =18,8) Ãëèáèíà ðîçóìó 76,1 ( =16,2)

min

Òèïîëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 72,0 ( =21,8)

min

Ñòðóêòóðíå 
ìèñëåííÿ 67,9 ( =19,0)

Ðàö³îíàëüíèé 
³íòåëåêò 71,7 ( =20,9) Òèïîëîã³÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 63,5 ( =22,5)

Ñòèìó- 
ëþâàííÿ 
ñàìî- 

ðîçâèòêó

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 85,1 ( =14,9)

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò

86,6 
( =11,4)

Íåñòàíäàðòí³ñòü 
ìèñëåííÿ 81,4 ( =19,0) Ñòðàòåã³÷íå 

ìèñëåííÿ 80,6 ( =18,1)

min

Êîìá³íàòîðíå 
ìèñëåííÿ 68,6 ( =19,3)

min

Ð³çíîêîëüîðîâ³ñòü 
ìèñëåííÿ 66,1 ( =24,4)

Òèïîëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 67,3 ( =21,6) Òèïîëîã³÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 65,2 ( =19,0)

Ï³äòðèìêà

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 83,5 ( =16,9)

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò

84,4 
( =19,1)

Ñèñòåìí³ñòü 
ìèñëåííÿ 76,6 ( =24,3) Ãëèáèíà ðîçóìó 73,2 ( =22,9)

min

Ð³çíîêîëüîðîâ³ñòü 
ìèñëåííÿ 63,5 ( =24,8)

min

Êðèòè÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 59,4 ( =18,8)

Òèïîëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 59,3 ( =24,4) Òèïîëîã³÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 56,7 ( =22,4)

²íôîðìàö³éíà 
ðîáîòà

max

Ëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 79,8 ( =22,9)

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò

81,9 
( =17,8)

Ïðàêòè÷í³ñòü 
ðîçóìó 78,3 ( =21,1) Ñòðóêòóðíå 

ìèñëåííÿ 78,2 ( =22,0)

min

Òèïîëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 68,9 ( =19,0)

min

Êðèòè÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 64,6 ( =22,7)

Êîìá³íàòîðíå 
ìèñëåííÿ 66,6 ( =22,6) Òèïîëîã³÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 60,3 ( =27,5)
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çíà÷óù³ñòü õàðàêòåðèñòèê ³íòåëåêòó íà êîæ-
í³é ôàç³ ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè âèçíà÷åíî 
áàëàíñ ³ ïð³îðèòåòí³ñòü åìîö³éíîãî òà ðàö³-
îíàëüíîãî ³íòåëåêòóàëüíèõ ïðîöåñ³â ó âèð³-
øåíí³ çàâäàíü ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Ó òàáëèö³ 1 ïðåäñòàâëåíî ìàêñèìàëüí³ é 
ì³í³ìàëüí³ ñåðåäí³ îö³íêè ³íòåëåêòóàëüíèõ 
ÿêîñòåé, ùî º çíà÷óùèìè äëÿ çä³éñíåííÿ 
ïñèõîëîã³÷íî¿ ðîáîòè â êîæí³é ôàç³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³â. Ïðåäñòàâëåí³ 
äàí³ ÿñêðàâî â³äîáðàæóþòü ïðîâ³äíå ì³ñöå 
åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó â ñèñòåì³ òàêèõ ïî-
êàçíèê³â ³, â³äïîâ³äíî, âêàçóþòü íà ôóíêö³-
îíàëüíå çíà÷åííÿ åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó íà 
ð³çíèõ ôàçàõ ïñèõîëîã³÷íî¿ òà ïñèõîòåðàïå-
âòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³â.

Ïðîöåäóðà ôàêòîðíîãî àíàë³çó äàëà 
çìîãó çãðóïóâàòè ïîêàçíèêè ïñèõîëîã³÷íèõ 
âëàñòèâîñòåé, ùî âèâ÷àþòüñÿ, â³äïîâ³äíî äî 
âèîêðåìëåíèõ ôàç ä³ÿëüíîñò³. Ó ðåçóëüòàò³ â 
ìåæàõ ôàçè «Âñòàíîâëåííÿ êîíòàêòó» âèä³-
ëåíî òàê³ ãîëîâí³ êîìïîíåíòè: 1) ó ïñèõîëî-
ã³â-ïðàêòèê³â – «êðèòè÷íî-êîìá³íàòîðíî-òè-
ïîëîã³÷íå ìèñëåííÿ», «ãíó÷ê³ñòü ³ ãëèáèíà 
ìèñëåííÿ», «îá’ºìí³ñòü ³ ö³ë³ñí³ñòü ìèñëåí-
íÿ»; 2) ó ïñèõîëîã³â-ñòóäåíò³â – «ðàö³îíàëü-
íî-ëîã³÷íå ìèñëåííÿ», «êðèòè÷íî-êîìá³íà-
òîðíî-ñèñòåìíå ìèñëåííÿ», «àíàë³òè÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ», «íåñòàíäàðòí³ñòü ìèñëåííÿ», 
«òèïîëîã³÷í³ñòü ìèñëåííÿ». Ó ðàìêàõ ôàçè 
«Ïñèõîëîã³÷íà ä³àãíîñòèêà» âèÿâëåíî â ïñè-
õîëîã³â-ïðàêòèê³â 4 ãîëîâí³ êîìïîíåíòè: 
«ðàö³îíàëüíå ³ ñòðóêòóðíå ìèñëåííÿ», «íå-
ñòàíäàðòíå òèïîëîã³÷íå ìèñëåííÿ», «îá’ºì-
í³ñòü ³ ö³ë³ñí³ñòü ìèñëåííÿ», «ñòðàòåã³÷í³ñòü 
³ êðèòè÷í³ñòü ìèñëåííÿ». Íàòîì³ñòü ó ñòó-
äåíò³â-ïñèõîëîã³â âèçíà÷åíî 6 êîìïîíåíò³â: 
«ðàö³îíàëüí³ñòü, ö³ë³ñí³ñòü», «îá’ºìí³ñòü, íå-
ñòàíäàðòí³ñòü, êðèòè÷í³ñòü», «ð³çíîêîëüîðî-
â³ñòü, îáðàçí³ñòü, ïðàêòè÷í³ñòü», «åìîö³éíèé 
³íòåëåêò», «ñòðàòåã³÷íå é ³ìîâ³ðí³ñíå ìèñ-
ëåííÿ», «ãíó÷ê³ñòü ìèñëåííÿ». 

Ñòîñîâíî ôàçè «Ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ» âè-
ä³ëåíî òàê³ ãîëîâí³ êîìïîíåíòè: 1) ó ïñèõîëî-
ã³â-ïðàêòèê³â: «îáðàçí³ñòü, íåñòàíäàðòí³ñòü, 
³ìîâ³ðí³ñòü, ãëèáèíà ìèñëåííÿ», «ëîã³÷í³ñòü 
³ òèïîëîã³÷í³ñòü»,«êîìá³íàòîðíî-ñòðóêòóð-
íå ìèñëåííÿ»; 2) ó ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â: 
«ãëèáèíà, îáðàçí³ñòü, ëîã³÷í³ñòü», «ñòðàòå-

ã³÷íå-³ìîâ³ðí³ñíå ìèñëåííÿ», «ñèñòåìí³ñòü, 
ö³ë³ñí³ñòü ìèñëåííÿ»,«çâóæåíî-åìîö³éíå 
ìèñëåííÿ», «³ððàö³îíàëüíà êðåàòèâí³ñòü».

Äëÿ ôàçè «Ïñèõîëîã³÷íèé òðåí³íã» îò-
ðèìàíî: 1) ó ïñèõîëîã³â-ïðàêòèê³â: «ãëè-
áèíà ³ éìîâ³ðí³ñòü ìèñëåííÿ», «ñòðóêòóðíå 
ìèñëåííÿ», «íåñòàíäàðòí³ñòü», «ãíó÷ê³ñòü ³ 
ïðàêòè÷í³ñòü ìèñëåííÿ»; 2) ó ñòóäåíò³â-ïñè-
õîëîã³â: «íåñòàíäàðòí³ñòü, ñòðóêòóðí³ñòü 
ìèñëåííÿ», «ðàö³îíàëüí³ñòü, ñòðàòåã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ», «îáðàçí³ñòü ìèñëåííÿ», «îá’ºì-
í³ñòü ìèñëåííÿ», «åìîö³éíèé ³íòåëåêò». 

Ôàêòîðíèé àíàë³ç ïîêàçíèê³â ñòîñîâ-
íî ôàçè «Ñòèìóëþâàííÿ ñàìîðîçâèòêó» 
ïîêàçàâ íàÿâí³ñòü òàêèõ êîìïîíåíò³â: 1) ó 
ïñèõîëîã³â-ïðàêòèê³â: «òèïîëîã³÷í³ñòü ³ êðè-
òè÷í³ñòü», «îáðàçí³ñòü», «êîìá³íàòîðí³ñòü ³ 
ãíó÷ê³ñòü ìèñëåííÿ»; 2) ó ñòóäåíò³â-ïñèõî-
ëîã³â: «îá’ºìí³ñòü, ö³ë³ñí³ñòü, ñèñòåìí³ñòü», 
«êîìá³íàòîðíå, ëîã³÷íå ìèñëåííÿ», «ãíó÷-
ê³ñòü, ãëèáèíà, íåñòàíäàðòí³ñòü», «åìîö³é-
íèé ³íòåëåêò ³ ñòðàòåã³÷íå ìèñëåííÿ»,«³ìî-
â³ðí³ñíå ìèñëåííÿ». 

Ó ìåæàõ ôàçè «Ïñèõîëîã³÷íà ï³äòðèì-
êè» âèîêðåìëåíî òàê³ ãîëîâí³ êîìïîíåí-
òè: 1) ó ïñèõîëîã³â-ïðàêòèê³â: «ãëèáèíà, 
ïðàêòè÷í³ñòü, íåñòàíäàðòí³ñòü ìèñëåííÿ», 
«³ìîâ³ðí³ñòü, îáðàçí³ñòü», «òèïîëîã³÷í³ñòü, 
êðèòè÷í³ñòü»; 2) ó ñòóäåíò³â-ïñèõîëîã³â: 
«ñòðàòåã³÷í³ñòü, ãíó÷ê³ñòü, ðàö³îíàëüí³ñòü», 
«íåñòàíäàðòí³ñòü, îáðàçí³ñòü», «êðèòè÷-
í³ñòü, ëîã³÷í³ñòü», «³ìîâ³ðí³ñíå ìèñëåííÿ», 
«åìîö³éíèé ³íòåëåêò», «ãëèáèíà ìèñëåííÿ». 

Ó ôàç³ «Îðãàí³çàö³éíî-³íôîðìàö³éíà ðî-
áîòà» âèä³ëåíî òàê³ êîìïîíåíòè: 1) ó ïñè-
õîëîã³â-ïðàêòèê³â: «äèíàì³÷í³ñòü, íåñòàí-
äàðòí³ñòü ìèñëåííÿ», «ðàö³îíàëüí³ñòü, 
ñòðàòåã³÷í³ñòü, àíàë³òè÷í³ñòü», «³ìîâ³ðí³ñíå 
ìèñëåííÿ é åìîö³éíèé ³íòåëåêò»; 2) ó ñòó-
äåíò³â-ïñèõîëîã³â: «ëîã³÷í³ñòü, ñòðàòåã³÷-
í³ñòü, ïðàêòè÷í³ñòü ìèñëåííÿ», «îá’ºìí³ñòü, 
³ìîâ³ðí³ñòü», «íåñòàíäàðòí³ñòü, êðèòè÷í³ñòü», 
«òèïîëîã³÷í³ñòü», «åìîö³éíèé ³íòåëåêò».

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ. 
Îòæå, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî åìîö³éíèé 
³íòåëåêò ÷èíèòü êîíñòðóêòèâíèé âïëèâ íà 
ðåàë³çàö³þ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëî-
ã³â, ùî âèÿâëÿºòüñÿ íà êîæí³é ¿¿ ñòðóêòóðí³é 
ôàç³. ²íòåãðàö³ÿ ðåçóëüòàò³â òåîðåòè÷íîãî 

Ðàçîì ïî âñ³õ 
ôàçàõ

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò 82,0 ( =18,0)

max

Åìîö³éíèé 
³íòåëåêò

85,5 
( =16,8)

Ïðàêòè÷í³ñòü 
ðîçóìó 76,1 ( =23,6) Ãíó÷ê³ñòü ðîçóìó 74,0 ( =20,9)

min

²ìîâ³ðí³ñíå 
ìèñëåííÿ 68,0 ( =25,8)

min

Êîëüîðîâ³ñòü 
ìèñëåííÿ 63,0 ( =23,2)

Òèïîëîã³÷í³ñòü 
ìèñëåííÿ 62,9 ( =23,7) Êðèòè÷í³ñòü 

ìèñëåííÿ 59,9 ( =23,6)
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é ê³ëüê³ñíîãî àíàë³çó âíåñêó åìîö³éíîãî ³í-
òåëåêòó â ñòðóêòóðí³ ñêëàäíèêè ïðàêòè÷íî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîã³â çà ðåçóëüòàòàìè åêñ-
ïåðòíîãî îö³íþâàííÿ º ïî÷àòêîâîþ ³íôîð-
ìàö³ºþ äëÿ ðîçðîáëåííÿ ïðîãðàìè ³íñòðó-
ìåíòàë³çàö³¿ òåõí³ê åìîö³éíîãî ³íòåëåêòó äëÿ 
ðîçøèðåííÿ éîãî âèêîðèñòàííÿ ïñèõîëîãà-
ìè ó âëàñí³é ïðàêòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³.

ÀÍÀËÈÇ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ 
ÐÅËÈÃÈÎÇÍÎÃÎ È ÄÓÕÎÂÍÎÃÎ ÑÎÂËÀÄÀÍÈß

Äåíèñêîâà Å.Ñ., àñïèðàíò
êàôåäðû îáùåé è ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè
Õåðñîíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

 
  

          
 


